Bilag 2

Borgerradgiverens samlede konklusioner pa evalueringen 20171
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Borgerradgiverens konklusioner i 2017 vedrorende Borne- og Ungdomsforvaltningen fremgir ikke af overblikket for 2017. Det skyldes,
at Borgerradgiveren — pi anmodning fra forvaltningen — har besluttet alene at evaluere pa en del af forvaltningens samlede indsats for

1

bedre sagsbehandlingen og borgerbetjening; klagesagsbehandlingen. Af den grund er resultatet af evalueringen for Berne- og

Ungdomsforvaltningen ikke sammenligneligt med resultat af evalueringen for de ovrige forvaltningers vedkommende.
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