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Beskasftigelses- og Integrationsforvattningen

Indholdet er udarbejdet for LIGEBEHANDLINGKBH
af Camilla Rosengaard og Mads Ted Drud-Jensen,
COWIA/S
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K&BENHAVNS KOMMUNE
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen

Ligebehandlingsenhed til implementering af strategi for
fremme af lige muligheder

Eksperttanketanken for Integration (ETT) har i 2013 fokus pa Ligebehand-
ling af etniske minoritetsunge pé erhvervsuddannelserne.
Dette budgetnotat understetter ETI's forste anbefaling:

1. Udvikling af rddgivningspakke til vejledere mv. om ligebehand-
ling og diskrimination

Baggrund: Beskeftigelses- og Inklusionsudvalget besluttede med Inklusi-
onsaftale 2013, at der skal udarbejdes en strategi for fremme af lige mulig-
heder i Kebenhavns Kommune med henblik p, at indsatsen forankres pa
alle niveauer i organisationen. Beskzftigelses- og Integrationsforvaltningen
har udarbejdet et horingsudkast af strategien, som efter behandling i Beskzf-
tigelses- og Integrationsudvalget sendes i hering i de @vrige udvalg. Et ende-
ligt udkast til strategien forelaegges Borgerreprasentationen til beslutning
november 2013 med henblik p4 implementering i 2014,

Indhold

Vedtagelse af strategi for fremme af lige muligheder er en platform
for, at Kebenhavns Kommune i de kommende 4r kan igangsette kon-
krete initiativer til sikring af fremme af lige muligheder og bedre ser-
vice for alle. For at sikre implementering og videre udvikling af stra-
tegien enskes oprettet en ligebehandlingsenhed i Beskaftigelses- og
Integrationsforvaltningen. Ligebehandlingsenheden vil eksempelvis
kunne foresta udarbejdelsen af en “Videns og rddgivningspakke” som
institutioner uden for kommunen kan kebe.

Ligebehandlingsenheden far ansvar for felgende:

e Sikre faglig sparring og kvalitetssikring af initiativerne i stra-
tegien 1 de enkelte forvaltninger fx ridgivning, idéudvikling og
understottelse ift. monitorering

¢ Implementering af tveergdende initiativer i strategien samt ko-
ordinering og overordnet monitorering af indsatserne pa tvars
af forvaltningerne

e Implementering af Ligebehandling KBH i 25 nye institutioner
med efteruddannelse af ledere og medarbejdere (initiativer
som har kert de sidste 3 ar). Til projektet indkebes ekstern pro-
jektledelse, inkl. undervisning som de evrige 4r.

¢ Udvikling af en hjemmeside med inspirationsmaterialer og
varktejskasse til ligebehandling, som stetter op om initiativer-
ne i strategien, herunder dilemmaspil, rekrutteringsredskaber,
kursusrddgivning m.v.

¢ Udvikling af videns - og rddgivningspakke om ligebehandling
som erhvervsskolerne kan tilkebe sig.
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e Uddannelse af 30 nye diskriminationsvejledere samt understeot-
telse af allerede uddannede diskriminationsvejledere i Keben-
havn,

De skonomiske konsekvenser

Implementering af Kebenhavns Kommunes strategi for fremme af lige
muligheder er ikke finansieret indenfor den eksisterende budgetram-
me. Séfremt strategien godkendes og skal implementerings, krever
det, at der findes finansiering.

Tabel 1. Serviceudgifter
1.000 kr. — 2014 p/1 2014 | 2015! 2016 2017
Serviceudgifter:
Lenudgifter 4 AC drsvaerk 2400 | 2.400 | 2.400 | 2.400
Drift af initiativer 400 400 400 400

Uddannelse og understattelse 200 200 200 200
af diskriminationsvejledere
Ligebehandling KBH 1.200 | 1.200 | 1.200 | 1.200
Serviceudgifter i alt 4.200 | 4.200 | 4.200 | 4.200

Tabel 2. Indsatsudgifter
1.000 kr. —2014 p/1 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Indsatsudgifter:

Indsatsudgifter ialt

Tidligere afsatte midler

Beskzftigelses- og Integrationsudvalget besluttede med Inklusionsaf-
tale 2013 at afsztte 2 mio. kr. til udarbejdelse af en strategi for frem-
me af lige muligheder i Kebenhavns Kommune og til en fortsattelse
af Ligebehandling KBH pé 25 nye institutioner. I dette budgetnotat
seges midler til at sikre implementeringen af denne strategi fra 2014
og frem og til at fortseette Ligebehandling KBH pé yderligere 25 nye
institutioner.

Tabel 1. Afsatte midler pi omridet i tidligere aftaler:

1.000 kr.,

(Isbende p/l) 2011 2012 2013 2014 2015
Inklusionsaftale 2012: 1.500
Inklusionsaftale 2013: 2.000
Inklusionsaftale 2013 500
(diskriminationsvejle-
dere):
Afsatte midler i alt 1.500 2.500
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MA) 2012

Inklusionsaftale 2013

Socialdemokraterne
Socialistisk Folkeparti
Radikale Venstre
Enhedslisten
Venstre
Konservative
Dansk Foikeparti

Kabenhavn er kulturelt og etnisk mangfoldig. Milet med denne aftale er at udnytte styrkerne
ved en blandet befolkningssammenszetning — og samtidig imgdekomme nogle af de
udfordringer, som et mangfoldigt samfund praesenterer.

Et flertal | Borgerrepraesentationen vedtog i december 2010 Inklusionspolitikken 2011-2014.
inklusionspolitikken understgtter Kgbenhavnerfortallingens mél om gget vaekst i form af
viden, innovation og beskaftigelse ved bl.a. at rette fokus pd Kgbenhavns position som en
dben og interkulturel storby.

Parterne er enige om, at integrationsomradet skal st skarpere politisk og @nsker bi.a. at
afholde Igbende drgftelser af inklusionsindsatsen, fx | form af temaoplzg pd BlU-mader.

Herudover gnsker parterne at gére op med Igbende puljefinansieringer og i stedet lave en
samlet aftale, der prioriterer midlerne for 2013.

Parterne er pé den baggrund enige om at lade nedenstiende initiativer indg4 i en
Inklusionsaftale for 2013,

Finansieringen er tredelt: 5,9 mio. finansieres af integrationsindtaegter, 3,5 mio. finansieres af
den tvaergdende integrationspulje, og endelig sgges 8,75 mio. finansieret i
budgetforhandlingerne. Det fremgér | parentes efter hvert enkeit initiativ, om initiativet er
finansieret af BIU-midler eller spges finansieret af budgetmidier.

inklusionsaftale 2013 feiger temaerne fra inklusionspolitikken 2011-2014.

Tema 1: Alle bgrn og unge skal have en god start pa Iiveit.

Centrale udfordringer og potentialer

* Ungeledigheden er faldet fra 6,9 %1 1. kvartal 2011 til 6,7 % i forste kvartal af 2012.
Ledigheden er isaer faldet for unge med etnisk minoritetsbaggrund.{fra 11,8 % til 11,0
%) (Jobindsats).

¢ Ungeledigheden er dog fartsat langt hajere for unge med anden etnisk baggrund (11
%) end for etnisk danske unge {S,7 %) (Jobindsats).

* Blandt etnisk danske unge er flere maend (6,2 %) end kvinder (5,4 %) ledige. Der er
ingen udsving pd ken ift. etniske minoriteter, {Jobindsats)

* 1162 unge kabenhavnere manglede i februar 2012 en praktikplads for at kunne
feerdiggere deres uddannelse. Heraf havde 364 udenlandsk herkomst. |
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Hovedstadsregionen manglede 3114 praktikplads, heraf 787 med udenlandsk
herkomst (www.uvm.dk).

Unge Kgbenhavnere er underreprasenterede i eksisterende politiske strukturer. Fx
pegede evalueringen af Lokaludvalgene pa behovet for at inddrage unge og borgere
med etnisk minoritetsbaggrund. Herudover viser tal fra valgretskommissionen, at kun
47,1 procent af de unge pa 19-29 ir stemte ved kommunalvaiget i 2009, og under 30
procent af 19-29-drige med anden etnisk baggrund end dansk stemte.

Beskaftigelses- og Integrationsudvalget har ansvaret for den tvaergaende integrationsindsats,
mens kernedriften pd omraderne varetages af fagforvaltningerne.

Parterne gnsker derfor

Tema 2: Inklusion pa arbejdsmarkede:t

at fglge udviklingen i gvrige initiativer p& berne- 0g ungeomradet, herunder arbejdet
med ungestrategien. Det er vigtigt for parterne, at ungestrategien sikrer, at
kernedriften for de unge er i orden, herunder at alle unge vanset baggrund har
mulighed for at gennemfare en uddannelse og et job samt mulighed for at deltage i
almindelige aktiviteter for unge.

at foige udarbejdelsen og gennemfarelsen af praktikpladsstrategi vedtaget i BR den
26.april 2012

at folge arbejdet med at skabe blandede skoler socialt OE etnisk gennem
Kebenhavnermodel 2.00 vedtaget i Budget 2011.

at de "Ni anbefalinger til bedre integration i Kgbenhavn” pé grundskoleomréidet
udarbejdet af Eksperttaenketank for Integration udbredes til Kebenhavns skoler

at udbrede ardningen med tilskud til skolemad til bgrn af fattige familier i Ksbenhavns
folkeskoler, Jf. Kebenhavns fattigdomsdefinition.

Centrale udfordringer og potentialer

‘Qverledigheden’ for kgbenhavnere med anden etnisk baggrund er indsnaevret i lpbet
af det sidste &, men fremgangen er beskeden, og der er fortsat langt til
gennemsnittet. Personer med anden etnisk baggrund har en ledighed p3 15,3 %, mens
tailet for personer med etnisk dansk baggrund er 6,8 % (1. kvartal 2012} {Jobindsats og
egne beregninger).

Flere danske maend (7,2 %) end danske kvinder (6,4 %) er ledige, mens det er omvendt
for etniske minoriteter, hvor 16,0 % af de etniske minaritetskvinder er ledige mod 14,7
% af de etniske minoritetsmaend (1. kvartal 2012) (Jobindsats)

Lidt fiere dagpengemodtagere med anden etnisk baggrund (19 %) har vaeret ledige |
over et ir end dagpengemodtagere med etnisk dansk baggrund (12 %). For
kontanthjselpsmodtagere er forskellene mindre, hhv. 21 % og 19 %.

Indvandringen til Danmark og Kgbenhavn har sendret sig, sa flere nye kabenhavnere er
ressourcestzerke, veluddannede borgere, som kan bidrage til byens vaekst. En
hgjtuddannet indvandrer med familie giver i gennemsnit et overskud pa ca. en kvart
million kroner &rligt {CBS undersggelse for DI 2011).

Fra 2008-2011 tilflyttede i gennemsnit godt 5200 personer &riigt til Danmark med
opholdsgrundlag til erhverv. Det er en kraftig stigning fra 2004-2007 hvor
gennemsnittet var ca. 2000 arligt. (Jobindsats)
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* Enundersggelse fra Centre For Ecanomic and Business Research {2011) viser, at ca. 19
% af alle expats rejser hjem inden for de fgrste to ar.

¢ Tal fra Styrelsen for International Uddannelse (V) viser, at der i 2009/10 var 17.301
udenlandske full degree studerende i Danmark (inkl. Ph.D).

* 12011 kom 1389 nye borgere ifglige jobindsats.dk til Danmark pa Green Card. De fleste
kom til Syddanmark og naestflest til Hovedstaden-Sjalland.

¢ Tal fra Folkeregisteret viser, at Kgbenhavn fik op mod 700 nye borgere pa Green Card i
2011, Dette omfatter bdde nytilkomne og borgere, der flytter til fra andre kommuner -
dog udelukkende borgere der fortsat er omfattet af deres tre-drige
integrationsperiode.

* Mangfoldighed gger virksomhedernes chance for at vaere innovative med 30 %.
(Styrelsen for Forskning og Innovation, analysen “Innovation og mangfoldighed”, 2007)

* 30% af smd virksomheder arbejder aktivt med mangfoldighed, 47 % af de store gar
det. {www.nyidanmark.dk, pjecen *Nar mangfoidighed skaber vaerdi”, 2010)

Beskaeftigelsesaftalen for 2013 har szerlige initiativer for udvalgte malgrupper, som har en
overledighed. | disse grupper er etniske minoriteter overreprasenteret og vil derfor vasre
omfattet af de szerindsatser, som partierne har indgaet aftale om.

Parterne er enige om at bakke op om nedenstiende initiativer.

Expatpakke

Viderefarelse af Fgrste job i Danmark*

Fgrste job i Danmark har som mal at fastholde velkvalificeret udenlandsk arbejdskraft i
Danmark og udnytte mélgruppens starke ressourcer p4 det danske arbejdsmarked. De tilbyder
6-ugers kurser pa dansk og 2-dages informationsforigh pa engelsk. Fgrste job i Danmark havde
215 forleb i 2011, og 85 % af kursisterne pa de danske kurser er kommet i ordinaer
beskaeftigelse, Igntilskud eller uddanneise 6 mineder efter gennemfert kursusforigb,
Bevillingen til Fgrste job i Danmark udigber med udgangen af 2012 og enskes forankret. Fgrste
Job i Danmark oplever efterspergsel efter laengerevarende kursusforlghb p4 engelsk tilsvarende
dem, der udbydes pa dansk. Dette haenger bl.a. sammen med den ogede tilstremning af
ressourcestaerke EU-borgere til kommunen. P3 den baggrund gnskes der oprettet et antal
engelsksprogede kurser pa forsggsbasis.

@konomi: 2 mio. arfigt | 2013 ~ 2016 (indsatsmidler) (Budgetaftale)

Viderefgrelse af Kebenhavns Vartsprogram )

Kabenhavns Vaertsprogram har til form&l at matche nytilkomne med frivillige Kebenhavnere,
for at fremme inklusionen af nye medborgere og facilitere sociale og professionelle netvzerk p4
tvaers af kulturer. Malgruppen er bred og omfatter alle lige fra medfglgende mgtefaaller til
familiesammenfgrte.. Kgbenhavns Vaertsprogram vil inden december 2012 have matchet over
130 nytilkomne med frivillige Kebenhavnske veaerter. Ved viderefarelse af Kabenhavns
Vaertsprogram udvides succeskriterierne {antal match), da der er meget stor interesse for
deltagelse iblandt m3lgruppen. Bevillingen til Veertsprogrammet udigber med udgangen af
2012, Den foresidede pkonomi daekker medarbejderign og tilkgb af 150 match om Aret. | 2013
fokuseres desuden pd at lave mere formaliserede samarbejdsaftaler med relevante
organisationer mhp. forankring af indsatsen pa lengere sigt. Der arbejdes konkret med at
afspge mulighederne for ekstern finansiering efter 2013.

@konomi: 1,0 mio. i 2013 (BIU-midler)
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Viderefprelse af Copenhagen Career Program

Formélet med Copenhagen Career Program er at sikre en bedre modtagelse og fastholdelse af
expats gennem en malrettet indsats for medfglgende agtefzeller og studerende. Der er behov
for, at de to mélgrupper kender til jobcentrets servicetilbud. Derfor samarbejdes der blandt
andet med uddannelsesinstitutioner, fagforeninger, virksomheder og andre offentlige
myndigheder pd omrddet. Indsatsen for studerende fokuserer pa fagomrader, hvor der er
behov for arbejdskraft, blandt andet inden for tekniske uddannelser. Indsatsen justeres, s& den
hele tiden er tilpasset arbejdsmarkedets behov. Bevillingen til Copenhagen Career Program
udlgber med udgangen af 2012. | 2013 fokuseres pa at lave mere formaliserede
samarbejdsaftaler med relevante organisationer mhp. forankring af indsatsen p lzengere sigt.
@Bkonomi: 1,0 mio. irligt i 2013-2016 (0,25 mio. indsatsmidier, 0,75 mio. driftsmidler)
(Budgetaftale)

Beskaftigelsesrettet indsats for Greencard-holders

En undersggelse fra Ramball viste i 2010, at 28 % af danske Greencard-holders er led ige.
Herudover arbejder 43 % som ufagizrte, og kun 29 % bruger deres medbragte uddannelse.
Jobcenter Kgbenhavn oplever tilsvarende, at mange Greencard-holders har sveert ved at
komme ind pé det danske arbejdsmarked, typisk grundet manglende sproglige, personlige og
faglige kompetencer eller viden om jobmarkedet. Dette kan resultere i sociale problemer.
Malgruppen har ikke ret til beskaftigelsesrettede tilbud int. Integrationsloven, og der findes
ikke instanser med méirettede indsatser specifikt for denne malgruppe. Der foreslds derfor en
beskaftigelsesrettet indsats for Greencard-holders for at 4 flere ti} at arbejde i stillinger, hvor
de bruger deres medbragte uddannelse. Indsatsen kan tage udgangspunkt | SFI’s anbefalinger:
God og opdateret information p& fremmedsprog om arbejdsmarkedet; gode
brobygningsinstitutioner som kan skabe forbindelse mellem de udenlandske hgjtuddannede
og arbejdsmarkedet {(med inspiration fra Canadas Community Bridging Programs); hjzelp til
kvalificering af uddannelsespapirer; information om kurser og videreuddannelse samt
bevidstgere arbejdsgivere am fordelene ved en ma ngfoldig arbejdsstyrke.

Endelig er parterne enige om at rette henvendelse til den relevante minister med
udgangspunkt i erfaringerne fra Kpbenhavn. Formalet er en afklaring af, om Greencard-
ordningen fungerer aptimalt.

Pkonomi: 0,5 mio. arligt i 2013-2016 (Budgetaftale)

Pakke: Inklusion gennem partnerskaber

Inklusion gennem partnerskaber

Der foreslas en styrkelse af Bland dig i byen-programmet gennem partnerskaber med de
kabenhavnske virksomheder. Formdlet er blandt andet at 3 flere medarbejdere med anden
etnisk baggrund i arbejde i virksomhederne samt at medvirke til, at virksomhederne omsastter
deres mangfoldighed til innovation og dermed flere mangfoldige job. Mdlgruppen er bade
nytilkomne og mennesker, der har vaeret her i flere 4r, men som har sveert ved at fA fodfaeste
pa arbejdsmarkedet. Initiativerne vil omfatte:

1. Videns- og vaerktgjspakker méilrettet virksomheder og kommunale institutionar med
fokus p&, hvordan den enkelte virksomhed/institution kan blive bedre til at udnytte
potentizlet i mangfoldige medarbejdergrupper, herunder medarbejdere med anden
etnisk baggrund. Tilbuddet udrulles til S0 virksomheder samt 15 borgerrettede
enheder i Kebenhavns Kommune, herunder Jobcenter Kgbenhavn. Varktgjerne kan
bhdde vacre digitale Jaeringsprogrammer og workshops, der sikrer at mangfoldigheden
udnyttes aktivt til innovation.

2. Etablering af flere konkrete partnerskaber mellem foreninger og virksomheder med
det formal at f3 flere medarbejdere til at melde sig som frivillige og lgfte arbejdet med
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inklusion af etniske minoritetsbgrn og -unge. Dette er en videreudvikling af et KFF-
initiativ og succeskriterierne er 10 nye partnerskaber arligt og 10 foreninger
opkvalificeret til at samarbejde med virksomheder.

@konomi: 1 mio. kr. arligt i 2013-2016 (Budgetaftale)

Pakke: Ksbenhavns Kommune som arbejdsplads

Mangfoldighedsledelse i Kebenhavns Kommune

K@benhavns Kommune har flere ansatte med anden etnisk baggrund end dansk end det
tilsvarende niveau i arbejdsstyrken. Men etniske minoriteter er underrepraesenteret pa
lederniveau. Kun 3, 1 % af kommunens ledere har anden etnisk baggrund (tal fra maj 2010).
Medarbejdere fra ikke-vestlige lande er fortsat hovedsageligt beskaftigede som ufaglaerte
eller  stillinger, der kraever kortere uddannelse. Der er dog stigning | andelen af medarbejdere
med anden etnisk baggrund end dansk blandt flere faggrupper. Andelen af akademikere fra
ikke-vestlige lande er fx steget fra 3,6 % i 2009 til 4,1 % i 2010 og er uandret | 2011,
Statistikken viser samtidig, at kun 47 % af de medarbejdere fra ikke-vestlige lande, der har en
lngerevarende uddannelse, er ansat | akademiske stillinger.

Et initiativ kan fx omfatte falgende aktiviteter:

» Det skrives ind i rekrutteringsmaterialet til kommunens lederudviklingsprogram, LUP,
at der skal sigtes mod en rekruttering, der afspejler sammenszetningen af den
relevante medarbejdergruppe.

® Undervisning om mangfoldighedsledeise p3 LUP styrkes/udvides.

Der arbejdes for at @ge kommunale lederes viden om og forstaelse for potentialerne i
diversitet ift. kgn, etnicitet, uddannelsesbaggrund m.m.

¢ Der arbejdes med at mativere kommunens ansatte med anden etnisk baggrund end

dansk til at sgge job, der modsvarer deres uddannelsesniveau.
@konomi; 0,6 mio. kr. i 2013 {Budgetaftale)

Tema 3: En hand til udsatte grupper og Omré’:de!r

Centrale udfordringer og potentialer

¢ Trygheden i byen er samlet set stigende, men antallet af omrader med markant behov
for en tryghedsskabende indsats er steget (www.kk.dk/tryghedsindeks).

* Derer pd inklusionsharometeret mait stilstand i forhold til malet om, at "Flere skal
have gavn af kommunens titbud’. Indikatoren maler pd dagtilbud.

* Social- og Integrationsministeriets undersggelse “Ung i 2011. Nydanske unges
oplevelse af social kontrol, frihed og granser” (Als Research 2011) peger p4
substantielle udfordringer ift. sacial kontrol blandt nydanske unge,

¢ Tingbjerg har antalsmasssigt langt stgrstedelen af udenlandske statsborgere over 18 ir
(2014 personer}i forhold til de gvrige sarligt udsatte boligomrader {fx Urbanplanen
316 personer og Bldgdrden 525 personer). Dog deltager flere i danskuddannelse i
Tingbjerg. 12,3 % af de udenlandske statsbargere over 18 ar i Tingbjerg deltager i
danskuddannelse. Gennemsnittet for seerligt udsatte boligomrader er 10,8 %. (Egne
treek fra P-data, februar 2012)

® 1niud af ti af Kebenhavns seerligt udsatte boligomrader er flere kommet i arbejde
(gennemsnit over de sidste fire ar). Det tiende omride er status que. Der er dog stadig
lang vej til Kabenhavnergennemsnittet. (Oktober 2011, tal fra Ministeriet for By, Bolig
og Landdistrikter).

» Etniske minoriteter er overrepraesenteret i kriminalitetsstatistikkerne.
Overrepraesentation | kriminalitetsstatistikkerne af bade efterkommere og indvandrere
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fra ikke-vestlige lande er mindsket fra 1990 — 2006. Korrigeret for social baggrund og
alder er andelen af ikke-vestlige efterkommere, der var kriminelle i 1990 76% hajere
end andelen blandt danskere. | 2006 var andelen 31% hgjere. (Rockwool-fonden
2011).

Parterne er enige om at bakke op om nedenstiende initiativer.

Pakke om social kontrol

Fremme friheden blandt unge med minoritetshaggrund

Parterne tilslutter sig Socialforvaltningens definition af social kontrol, der lyder "Nar unge
bliver udsat for kontrol og sanktioner i forsgget pd at f& dem til at opfere sig pa en bestemt
méde, som familien har udstukket, og dette overskrider FN's bgrnekonvention og de
rettigheder, bgrn og unge har i Danmark.”

Parterne gnsker at lave en handlepian med opfglgende initiativer med udgangspunkt i Social-
og Integrationsministeriets undersggelse *Ung i 2011. Nydanske unges oplevelse af social
kontrol, frihed og graenser”, der peger p4 substantielle udfordringer ift. social kontrol blandt
etniske minoritetsunge, fx nar det gaelder valg af partner, valg af uddannelse og deltagelse i
fritidsaktiviteter. Hertil kommer, at ca. en femtedel af de etniske minoritetspiger og en
flerdedel af de etniske minoritetsdrenge er udsat for social kontrol i form af tvang og
overvagning. Rapporten peger pd, at problemet ikke vil forsvinde med {opholds)tid, da
efterkommere i undersdgelsen overordnet set oplever flere restriktioner og strammere
graenser end indvandrerne, samt at social kentrol udfgres af bide voksne og unge. Formdlet er
at @ge friheden samt at sikre en god og tryg opvaekst for unge med anden etnisk baggrund.
Parterne er enige om at der skal veere en temadreftelse i Beskeeftigeises- og
Integrationsudvalget om social kontro!,

Pkonomi: 1,0 mio. i 2013 (BIU-midler)

Pakke om lokale initiativer i udsatte boligomrdder

Viderefgrsel og videreudvikling af fremskudt sprogindsats

Farmalet med den fremskudte sprogindsats i Tingbjerg er, at fa flere af beboerne inden for
maigruppen til at deltage i ordinzer danskuddannelse. Dette fokus skal tydeligt frem i indsatsen
i 2013, De forelgbige spaede erfaringer med fremskudt sprogindsats i Tingbjerg viser, at der er
efterspargsel efter en lokal indsats, men at barriererne for at deltage i almindelig
sprogundervisning er anderledes end forventet. Deltagerne angiver bl.a. problemer med
barnepasning. Herudover har flere deltagere afbrudte danskuddannelsesforigh bag sig. Der
foreslds derfor en indsats, hvor

* Den fremskudte sprogindsats i Tingbjerg fortszttes, og der tilféres en
kombinationsmodel, hvor deltagerne sidelgbende kan deltage i ordinzer uddannelse og
forberedetsesforigb i Tingbjerg.

* Mulighederne for en ‘drop and learn’-model, hvor CBSI's sprogtilbud og BUF’s
bgrnepasning (herunder sprogstimulering for 3-5-&rige) finder sted samtidig,
underspges i samarbejde metlem BIF og BUF.

Der tilfgjes en fremskudt sprogindsats i to yderligere udsatte byomrader, fx Amager og
Nerrebro. Indsatsen Javes i mindre skala, da malgruppen for tilbuddet er mindre her.
Indsatserne laves i taet samarbejde med relevante lokale organisationer og frivillige, som
allerede arbejder med samme maigruppe. @konomi: 2,25 mio. i 2013, fordelt pé 1,75 mio. i
Tingbjerg og ét gvrigt omride (BIU-midler), og 0,5 mio. i 2013 til endnu et yderligere
omrider (Budgetaftale)
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Bydelsmgdre hos Fonden for Socialt Ansvar

Bydelsmadre fungerer som frivillige radgivere og formidiere efter samme model som
Natteravnene. De udvalgte borgere gennemfgrer en bydelsmgdre-uddannelse, farend de
fungerer som bydelsmgdre i deres iokalomrider. Den lokale indsats sikres ved, at der
rekrutteres lokale frivillige koordinatorer i de relevante boligomrader. Den frivillige model
bliver siledes et selvbaerende koncept med en ambition om at vare uafhaengig af den
kommunale medfinansiering pa sigt. Midlerne skal bruges til en koordinator hos Fonden for
Socialt Ansvar. 1 2013 gnsker parterne desuden, at Fonden for Socialt Ansvar har pget fokus p3
at motivere Bydelsmgdre til at deltage i gvrige lokaldemokratiske fora samt fokus pd at f3
bydeismadrene videre i job og uddannelse, herunder samarbejde med BIF om dette.
@konomi: 0,5 mio. kr. i 2013 (BIU-midler)

Partnerne er herudover enige om at statte B93 og Natteravnene med i alt 0,122 mio. kr. i
2013,

Pakke om tryghed og kriminalitetsforebyggelse

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen har allerede i dag en central rolle | Sikker by-
indsatsen, bl.a. i form af Hotspot pa Nerrebro, monitorering af byens tryghed p&
Tryghedsindekset og meget mere. Parterne pnsker herudover at fremme folgende indsatser:

Viderefgrelse af projekt Den gode lgsladelse

"Den gode Ipsladelse’ er et samarbejde med Kriminalforsorgen, Socialforvaltningen m.fl. om en
god overgang fra faengsel til frihed. Indsatsen bidrager til at skabe sammenhazng og klarhed i
indsatserne, ndr den enkelte bliver Igsladt, via magder mellem de involverede parter omkring
metoder og fremgangsmader for at skabe feelles forstaelse og fodslag. Jobcenter Kgbenhavn,
Krimiteamet deltager i dette samarbejde med henblik pa at skabe job-og
uddannelsesmuligheder for de lgsladte. Samarbejdet er mellem BIF, Kriminalforsorgen,
fangslerne, pensionaterne og Socialforvaltningen. indsatsen skal desuden sammentankes
med indsatsen under Cafe Exit. Midlerne til ‘Den gode lgstadelse’ udigber med udgangen af
2012,

@konomi: 1,0 mio. 3riigt i 2013-2016, fordelt p4 0,5 mio. i 2013 {BlU-midler) og 0,5 mio. kr. 1
2013 (Budgetaftale). Herefter 1,0 mio, kr. | 2014-2016 (Budgetaftale)

Samarbejde med Kgbenhavns Politi og Kgbenhavns Brandvaesen

Kgbenhavn har siden 2011 haft et ungdomsbrandkorps. Projektet har til hensigt at skabe
forstaelse for og relationer til brandmzendene, hvilket kan lette arbejdet for brandveesenet
lokalt, samt vaere med til at sikre et bredere rekrutteringsgrundlag ti! brandmandsfaget. Det
overordnede formdl med projektet er at give nogle af de unge et spendende og interessant
alternativ til livet pa gaden. Midlerne udigber med udgangen af 2012. Der gnskes et styrket
samarbejde med Kebenhavns Politi og Kgbenhavns Brandvaesen om bl.a, at tage unge med
anden etnisk baggrund i praktik og fritidsjob. Formalet er pa lzengere sigt at fa flere med anden
etnisk baggrund til at sgge stillinger inden for Politi og Brandvaesen. | 2011 var kun 0,4 % af
brandpersonalet fra andre vestiige lande end Danmark, og 0,2 % var fra ikke-vestlige lande.
Pkonomi: 2,3 mio, kr. 3rligt i 2013-2016 til at forankre ungdomsbrandkorpset {Herudover
evt. merudgifter til udvidelse til Politiet) (Budgetaftale). Indsatsen finansieres med 0,5 mio. i
2013 af Bit)-midler og 1,8 mio. kr. af Budgetmidler. Herefter 2,3 mio. | 2014-2016 i
Budgetaftale.
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Tema 4: En aben og imgdekommende storbiy

Centrale udfordringer og potentialer

¢ Borgere med etnisk minoritetsbaggrund faler sig mere inkluderede i byen. Der er
stadig et gab til etnisk danske borgere, men udviklingen er positiv, Tallene opggres i en
’score’ fra 0-100 ud fra en interviewunderspgeise, der omfatter cirka 2.000 borgere i
Kebenhavn. De interviewede er blandt andet blevet spurgt om, i hvilken grad de fgler
tillid til naboer, mennesker de mader pé gaden og forskellige samfundsinstanser, samt
i hvilken grad de faler sig en del af forskellige former for faellesskaber. Scoren er steget
fra 66,0 til 68,5 fra februar 2011 til november 2011 for personer med ikke-vestlig
oprindelse, Udviklingen er statistisk signifikant. For personer med etnisk dansk
oprindelse er scoren i samme periode steget fra 71,6 til 74,0,
(www.kk.dk/inklusicnsbarometer)

* Andelen af Kebenhavnerne, der foler sig diskrimineret er faldet fra 13,7 % i 2011 til
10,1 % i 2012. Flere kebenhavnere med minoritetshaggrund (22,3 %) end
majoritetsbaggrund (8,1 %) faler sig diskrimineret. {www.kk.dk/inklusionsbarometer}

* Andelen af borgere med etnisk minoritetsbaggrund, der fgler sig ekskluderet pa grund
af fattigdom er derimod ikke faldet. Og der er en stigning i antallet af langtidsfattige
med etnisk minoritetsbaggrund efter den kgbenhavnske beregningsmodel.
(www.kk.dk/inklusionsbarometer}

* Oplevelsen af diskrimination har en negativ effekt pA falelsen af at vaere inkluderet.
Den negative effekt er storst blandt borgere med etnisk minoritetsbhaggrund.
{www.kk.dk/inklusionsbarometer)

* Etnicitet (72%), religion (41,7%) og ken (35,4%) er hovedarsagerne blandt gruppen af
kebenhavnere, der oplever diskrimination. (www.kk.dk/inklusionsbarometer)

* Ifalge Institut for Menneskerettigheder har Kebenhavns Kommune saerlige
ligebehandlingsudfordringer inden for fx digitalisering, kommunikation og mangelfuld
radgivning om bl.a. rettigheder (IMR 2009 “Undersggelse af Kgbenhavns Kommunes
behov for en ligebehandlingspolitik”).

Parterne er enige om at bakke op om nedenstaende initiativer.

Parterne er desuden enige om, at indsatserne under tema 4 skal vaere til gavn for alle grupper
af byens borgere uanset ken, race/etnicitet, religigs overbevisning/tro, alder, handicap og
seksuel orientering.

Pakke om ligebehandling

Ligebehandling betyder, at alle mennesker uanset ken, race og etnicitet, religips overbevisning
og tro, alder, handicap og seksuel orientering skal have lige adgang til og lige mulighed for at
deltage i alle dele af samfundslivet og nyde lige beskyttelse. Ligebehandiingsperspektivet
betyder ogsa, at dobbeitdiskrimination identificeres, s3 kommunen kan lave den rette indsats.

Udbredelse af ligebehandling i Ksbenhavns Kommune
Parterne ansker en styrket ligebehandlingsindsats i 2013 og arene frem med nedenst3ende
initiativer. Formalet er bedre service for alle kommunens borgere.
1. Enligebehandlingsstrategi for hele kommunen. Reel ligebehandling tager tid og kraever
@ndringer i taenkning, vaner og praksis, bide hos chefer og frontmedarbejdere.
Ligebehandling skal derfor forankres pd alle niveauer i organisationen.
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2. Efteruddannelse af medarbejdere og nye ligebehandlingsinstitutioner. | alt 19
institutioner i Kgbenhavns Kommune (9 institutioner i 2010-2011 og 10 institutioner i
2012-2013) er en del af en ligebehandlingsindsats bestdende af efteruddannelse af
udvalgte ledere/medarbejdere og ivaerksattelse af konkrete ligebehandlingsinitiativer.
Med udgangspunkt i erfaringer i de 19 institutioner samt de udarbejdede vaerktgjer
igangszettes en lignende proces pd 25 institutioner &rligt i 4rene 2013-2016.
Ligebehandlingsindsatsen vil omfatte stotte ti! udarbejdelse af handleplaner,
implementering af konkrete initiativer, lokale laeringsforlgb/workshops ag
grundlzggende efteruddannelse. Indsatsen har det overordnede formél at skabe lige
muligheder for borgere og madarbejdere uanset kan, aider, handicap, seksuel
orientering, etnicitet, religion/tro, politisk anskuelse og national/socia) oprindelse,
Malet er en bedre kvalitet og service i kontakten med borgerne og inkluderende
arbejdspladser med plads til forskellighed.

@konomi: 2,0 mio. kr. i 2013 (BIU-midler)

Ligebehandling i kommunikation og web
Der er behov for en opgradering af kommunens kommunikation med henblik pa at skabe lige
muligheder for personer, der ikke kan forst§ dansk. Der foreslss fire initiativer:

1. Opkvalificering af npglemedarbejdere i fag-engelsk p4 jobcentre. Jobcentrene opsgges
af en razkke etniske minoritetsborgere, som ikke behersker det danske sprog og derfor
har behov for vejledning pd engelsk. Dette kraever et hgjt niveau af engelskkundskaber
blandt frontpersonalet, sarligt med henblik p3 den omfattende brug af juridiske
termer og fagudtryk i betjeningen. Npglemedarbejdere tilbydes derfor
opkvalificerende engelskkurser. Det kan overvejes at anvende mulighederne for
jobratation for den del af malgruppen, som har korte og mellemlange uddannelser.

2. Enopgradering og en brugerundersggelse af det internationale subsite Kend din
Kommune. Sitet tilbyder information om kommunen p4 otte sprog {dansk, arabisk,
farsi, bosnisk, tyrkisk, fransk, somalisk og urdu). P4 baggrund af brugerundersggelsen
overszttes sitet tif engelsk og evt. til flere sprog, og der laves relevante opdateringer.

3. Enoversettelse af udvalgt materiale og seivbetjeningslgsninger pa KK.dk til engelsk, fx
inden for job- og bgrneomrédet. Kgbenhavns Kommunes strategiske fokus pa at
tiltrakke udenlandske studerende, forskere og virksomheder og brande sig som
international metropol er ikke blevet fulgt op af fyldestggrende information pa engelsk
pa www.kk.dk. 50 % af de horgere, der mader fysisk op | Borgerservice er ikke
dansktalende. Borgarservice gnsker at f3 flere borgere til at bruge kk.dk, primaert for
at effektivisere borgerbetjeningen.

4. Med inspiration fra Arhus Kommunes Velkomstpakker gnsker BIF i samarbejde med
Copenhagen International Citizen Service, @konomiforvaltningen og Kultur- og
Fritidsforvaltningen at videreudvikle arbejdet med en digital vetkomstpakke for
nytitkomne kgbenhavnere.

Pkonomi: 1,6 mio. kr. i 2013 (Budgetaftale)

Pakke om diskrimination

Uddannelse af diskriminationsridgivere

Det foreslas at uddanne kommunale frontpersoner, fx kulturmedarbejdere og bibliotekarer,
samt frivillige fra foreninger som fx Kriseretshjlpen m.m. til diskriminationsradgivere.
Borgerradgiveren inddrages i indsatsen, hvor det er relevant. Formalet er at radgive og hj=lpe
borgere, der er blevet udsat for eller har oplevet diskrimination. Herudover skal initiativet 3
fokus pé merketal pd diskriminationsomridet og supplere de elektroniske
registreringsmuligheder med "et ievende menneske”. indsatsen skal laves i tat sama rbejde
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med relevante foreninger, Endelig omfatter initiativet et diskriminationsseminar med
deltagelse fra Borgerridgiveren, relevante NGO’er m.fi, Parterne er enige om, at det er vigtigt
at udnytte de erfaringer, der allerede er gjort pa diskriminationsomradet til at udvikle
indsatsen.

@Pkonomi: 1,0 mio. | 2013 (BlU-midler)

Styrkelse af Bland dig i byen-korpset af dialogkonsulenter

Der blev | 2011 uddannet 28 Dialogkonsulenter i borgerdialog samt anti-diskriminationstiltag
med det formal at fremme dialogen mellem byens institutioner og borgere. Konsulenterne har
alle titknytning ti! Tingbjerg, Voldparken eller Ngrrebro, og holdet udgares af kommunale
frontmedarbejdere med tilknytning til lokafomrdderne, boligsociale medarbejdere,
repraesentanter fra etniske minoritetsforeninger og aktive borgere fra omriderne.
Dialogkonsulenterne kan bide maegle | konfliktsammenhaenge og facilitere lokale dialoger.
Tidligere har dialogkonsulenterne fx faciliteret &rsmegde i Tingbjerg, hvor partnerne skulle
bringes taettere sammen, maeglet i en situation, hvor unge kastede sten efter hjemmehjzelpere
og lignende,

Pa baggrund af de gode erfaringer fra farste hold, hvor bi.a. Kebenhavns Politi og Sikker by har
udtrykt stor opbakning til indsatsen, foreslas det, at der i 2013-16 uddannes yderligere 3 hold
af dialogkonsulenter med tilknytning til omrader omfattet af Paolitik for udsatte byomrader.
@konomi: 0,5 mio. arligt | perioden 2013-2016 (Budgetaftale)

Mangfoldighedsfest — Smag verden .

‘Mangfoldighedsfest — Smag verden’ er Kgbenhavns Kommunes fejring af byens
mangfoldighed. Dagen har gennem de sidste 10 3r givet etniske minoritetsforeninger og andre
frivillige foreninger mulighed for at g§ i dialog med kgbenhavnerne samt vist Kebenhavn som
en mangfoldig by. Eventen er siden 2010 blevet arrangeret i samarbejte med Wonderful
Copenhagen. Fra 2011 er dagen bievet udbygget med storre fysisk areal og over 2 dage.
"Mangfoldighedsfest — Smag verden’ foreslss viderefart.

@konomi: 1,0 mio. 3rligt 2013-2016 (BIU-midler/Budgetaftale)
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Pkonomioversigt

Finansieringen er tredelt:

5,9 mio. finansieres af integrationsindtasgter

3,5 mio. finansieres af den tvaergiende integrationspulje
8,75 mio. sgges finansieret i Budgetforhandiingerne.

Da Inklusionsaftalen er finansieret p4 en ny méde i 2012, evalueres aftalens finansieringsform
primo 2013.

Alle udgifter er angivet i mio, kr.

| 2013-2016 arligt
Fgrste job | Danmark 2,0%
Copenhagen Career Program 0,25
Finansieringsbehovi alt 2,25
indsatsmidler
Finansiering
Centrale budgetforhandlinger {2,25
Kgbenhavns Vartsprogram 1,0 -
Social kontro! 1,0 -
Sprogindsats i Tingbjerg og ét 1,75
yderligere omride
Bydelsmadre 05 |-
B93 0,09
Natteravnene 0,032
Ungdomshrandkorps 0,5
Den gode igsladelse 0,5
Udbredelse af ligeabehandling 2,0 -
Uddannelse af 1,0 -
diskriminationsvejledere ]
Mangfoldighedsfest ~ Smag verden* | 1,0%* |-
Finansieringsbehov | alt 1-rige 9,372 |-
driftsmidler
Finansiering
Integrationsindtaegter 59 ]-
Tvaergdende integrationspulje 35 |-
Finansiering i alt 9,4

Copenhagen Career Program
Greencard-holders 0,5
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Inklusion gennem partnerskaber .| 1,0 1,0

| Mangfoldighedsledeise i KK 0,6 0,6
Sprogindsats i et yderligere 0,5 0,5
lokalomrade
Den gode lgsladelse 0,5 1,0

Forankring af ungdomsbrandkorps 1,8 2,3
Ligebehandling i kommunikation og |16

web

Diaiogkonsulenter 0,5 0,5
Mangfoldighedsfest-Smag verden** | 1,0% 1,0*
Finansieringsbehov i alt 8,75 815

Budgetmidler

Finansiering
Centrale budgetforhandlinger 875 |5,55

*Sdifremt der ikke findes penge til Fgrste job i Danmark i de centrale budgetforhandlinger, vif
BIU fé forelagt et forslag til den fremadrettede hdndtering of dette initiativ.

** Der reserveres 1 mio. | Inklusionsaftale 2013 til ‘Mangfoldighedsfest - Smog verden’,
séfremt initiativet ikke fér en fierdrig bevilling ved budgetforhandiingere. Hvis midierne findes
i budgetforhandiingerne, genforbandies den ene million mellem parterne bag Inkiusionsaftalen,

Kebenhavn d. 7. maj 2012
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