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Bilag 1: Socialforvaltningens implementering af Anbringelses-
reformen fra 2006

Socialforvaltningen har siden Anbringelsesreformen tradte i kraft i
2006 arbejdet aktivt med at implementere lovgivningskravene:

1.

Socialforvaltningen har i efteraret 2006 implementeret en ny orga-
nisering af bgrnefamilieteamene, som bl.a. indeberer, at arbejdet
med at udferdige undersggelser og handleplaner varetages af hver
sin specialiseret enhed i bgrnefamilieteamet, sa de lever op til lov-
givningens krav.

Socialforvaltningen har ivaerksat LEAN 1 alle bgrnefamilieteams,
hvor det systematiske sagsforlgb er omdrejningspunktet. Med ud-
gangspunkt 1 lovgivningen beskrives alle faglige og administrative
arbejdsgange samt hvem der er ansvarshaver for den enkelte op-
gave. Forventede forbedringer 1 2008 er blandt andet at

spidskompetencer pa
foranstaltninger  for

e Der opbygges og vedligeholdes
hhv. undersggelser, handleplaner og
bgrn/unge.

e Der tilstreebes maksimalt sagsflow. Alle procestrin skal sa vidt
muligt afvikles umiddelbart efter hinanden uden ophold.

e Der etableres standarder, som definerer bedste praksis for gen-
nemfgrelse af de enkelte trin i sagsbehandlingen.

e Socialforvaltningen afholder introkurser for alle nye sagsbe-
handlere der ansattes i kommunen. Her gennemgas Servicelo-
vens bestemmelser.

Socialforvaltningen afholder kurser i for sagsbehandler 1 ”Sagers
fgrelse”. Kurserne tilbydes bade nye sagsbehandlere, og sagsbe-
handlere der har veret i forvaltningen i l&ngere tid.

Med henblik pa at sikre opfyldelsen af kravene til indholdet af §
50 undersggelsen og § 140 handleplaner, har Socialforvaltningen
udarbejdet et fortrykt skema, der i sin opbygning medtager alle
lovgivningskravene.

Socialforvaltningen har i 2007 udarbejdet retningslinjer, der be-
skriver de forskellige sagsbehandlingstrin.

Socialforvaltningen fortog ultimo 2007 en undersggelse af handte-
ringen af bgrnesager. Undersggelsen havde til hensigt at fglge op
pa kvaliteten i handteringen af underretninger i bgrnesager, herun-
der om de udarbejdede retningslinjer og standarder for sagsbe-
handlingen sikrer en bedre sagsbehandling. Resultatet viste at
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sagsbehandlerne generelt set har taget Socialforvaltningens tiltag
til sig. Ift. sagsbehandlingen var resultatet i 65 pct. af sagerne vur-
deres den at vaere god, i 25 pct. vurderes til at vere acceptabel og i
10 pct. af sagerne vurderes sagsbehandlingen til at vaere mangel-
fuld.
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