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Evaluering af Kgbenhavns Kommunes strategi for
Socialgkonomiske virksomheder 2010-2013

Baggrund

BR tiltradte juni 2010 (2010-67157) Strategi for socialgkonomiske
virksomheder for Kgbenhavns Kommune. Strategien er trearig (2010-
2013). Det er hermed hensigten at forelegge en evaluering af
forvaltningernes arbejde med implementering af strategiens 9
initiativer og anbefalinger til det fremadrettede arbejde for
Borgerrepraesentationen.

Indhold:
Evalueringen indeholder fglgende elementer:

1 En gjebliksanalyse af den socialpkonomiske sektor i Kpbenhavn
herunder karakteristik af sektoren og dens udfordringer

2 En analyse af  forvaltningernes  samarbejde  med
socialpkonomiske virksomheder herunder karakteristik af og
udfordringer i samarbejdet

3 En status pa fremdrift og erfaringer med implementering af
Strategi for socialpkonomiske virksomheder (2010-2013)

4 En analyse af forvaltningens erfaringer med implementering af
strategien og udviklingen af det socialpkonomiske omrade

5 Status pa initiativet Et socialokonomisk marked” (2012-2015)

6 Strategiske  anbefalinger til Kpbenhavns  Kommunes
fremadrettede arbejde med det socialpkonomiske omrade

1. Status socialgkonomi i Kgbenhavn 2013

Med regeringens neds®ttelse af det hurtigarbejdende udvalg for
socialgkonomiske = virksomheder, = blev  der  igangsat et
udredningsarbejde med det formal at kortlegge og beskrive de
socialgkonomiske virksomheder 1 Danmark.

Udvalget har 1 forbindelse med dets anbefalinger opstillet fglgende
definition pa socialgkonomiske virksomheder':
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1. Socialt formal — socialgkonomiske virksomheder har et socialt,
beskaftigelses-, sundheds-, miljgmassigt eller kulturelt
sigte.

2. Veasentlig erhvervsdrift - socialgkonomiske virksomheder har
erhvervsdrift, hvor de salger produkter eller ydelser pa
Markedsvilkar, som en del af deres virksomhed.

3. Uafhaengig af det offentlige - socialgkonomiske virksomheder har
eget CVR-nummer, og fungerer uden vasentlig offentlig indflydelse
pa ledelsen og driften af virksomheden.

4. Social overskudshandtering - socialgkonomiske virksomheder
geninvesterer sit overskud til primert at fremme sociale formal,
reinvestere i egen eller andre S@Ver og sekundert til begrenset
udbetaling af udbytte til investorer.

S. Ansvarlig og inddragende virksomhedsledelse -
socialpkonomiske virksomheder er transparente i sit virke, og har en
vardiskabende og etisk forsvarlig ledelse.

I det fglgende gives en status pa udviklingen i den socialgkonomiske
sektor 1 Kgbenhavn med udgangspunkt i Erhvervsstyrelsens
kortleegning” samt forvaltningens kendskab til og samarbejde med de
socialpkonomiske virksomheder i kommunen.

Der er tale om et gjebliksbillede, da forvaltningen ikke har adgang til
data, der rekker tilbage i tiden. Det har derfor ikke vaeret muligt at
lave en analyse af sektorens udvikling i Kgbenhavns kommune i
perioden 2010-2013.

1.1 Den socialgkonomiske sektors stgrrelse

Erhvervsstyrelsen har igennem deres kortlegning identificeret 1 alt
292 socialgkonomiske virksomheder pé landsplan pr 1. juni 2013.
Erhvervsstyrelsens analyser viser overordnet, at den socialgkonomiske
sektor ma betegnes som verende pa et tidligt udviklingsstadie set i
forhold til antallet af virksomheder, stgrrelse og oms&tning.

I det fglgende diagram fremgar fordelingen af socialgkonomiske
virksomheder pa regionalt niveau.

2 Appendiks 2: KORTLEAGNING AF SOCIALKONOMISKE VIRKSOMHEDER I DANMARK,
september 2013, Udvalget for Socialgkonomiske Virksomheder
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Socialgpkonomiske virksomheder pa regionalt niveau
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Erhvervsstyrelsen anslar, at der eksisterer 145 socialgkonomiske
virksomheder i Hovedstandsregionen, hvilket udggr godt en 1/3 af det
samlede antal socialgkonomiske virksomheder pa landsplan. Til
sammenligning viser Erhvervsstyrelsens analyse at antallet af private
virksomheder i hovedstadsregionen udggr 30 % af det samlede antal
virksomheder pa landsplan.

Forvaltningen vurderer, at op mod 2/3 af de identificerede
socialgkonomiske virksomheder i Hovedstandsregionen er beliggende
eller opererer i Kgbenhavns kommune.

Herudover vurderer forvaltningen, at der eksisterer et relativt stort
vaekstlag af sociale ivaerksattere med interesse for eller som konkret
arbejder pa at udvikle socialgkonomiske forretningsmodeller i
kommunen. Det er samtidigt forvaltningens erfaring, at interessen for
opstart af socialgkonomiske virksomheder har varet stgt stigende i
perioden 2010-2013.

1.2 Beskaeftigelse og socialt arbejde som primaert formal
Erhvervsstyrelsens kortlegning viser, at de socialgkonomiske
virksomheders  primere formal er malrettet Igsning af
beskeftigelsesmassige og sociale udfordringer. Fglgende diagram
viser fordelingen af de socialgkonomiske virksomheders
arbejdsomrade pa fem formalskategorier:
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Forvaltningen vurderer, at de socialgkonomiske virksomheder i
kommunen ikke adskiller sig fra dette generelle billede pa landsplan.
Det er forvaltningens erfaring, at langt stgrstedelen af de
socialgkonomiske virksomheder i kommunen har beskeaftigelse af
udsatte borgere og/eller sociale indsatser malrettet social aktivering,
integration af etniske minoriteter og lokalsamfundsarbejde som deres
primare arbejdsomrade og formal.

Forvaltningen vurderer, at denne fordeling ligeledes ggr sig galdende
for  stgrstedelen af de  igangverende  socialgkonomiske
udviklingsprojekter og iverksattere.

1.3 Sma virksomheder

Ser man pa stgrrelsen af de socialgkonomiske virksomheder viser
Erhvervsstyrelsens kortlegning, at stgrstedelen af de identificerede
socialgkonomiske virksomheder har fi ansatte”. Undersggelsen viser,
at nasten 80 pct. af de socialgkonomiske virksomheder beskaftiger
under 10 fuldtidsansatte (arsvaerk), og derfor kan betegnes som
mikrovirksomheder.

Forvaltningen vurderer, at dette generelle billede ogsa ggr sig
geldende 1 Kgbenhavn med undtagelse af et mindre antal stgrre
erhvervsdrivende fonde, der har drevet socialgkonomiske aktiviteter i
gennem en lang arrekke, herunder fx organisationer som Settlementet,
De Blindes Arbejde og TV-Glad.

1.4 Ung sektor

? Frivillig arbejdskraft er ikke medregnet i opggrelsen af antallet af ansatte.
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Erhvervsstyrelsens analyse viser, at knap halvdelen (46 pct.) af de i1
dag eksisterende socialgkonomiske virksomheder pa landsplan er
etableret mellem 2007 og 2012°.

Forvaltningen vurderer, at dette ogsa ggr sig geldende for de
socialgkonomiske virksomheder i Kgbenhavn med undtagelse af den
mindre gruppe virksomheder, der har drevet socialgkonomiske
aktiviteter i mere end 15 ar. Herunder en organisation som Hans
Knudsens Instituttet pa Ngrrebro, der blev etableret i 1872.

1.5 Udfordringer for udvikling og vakst i sektoren

Skabelsen af @gkonomisk beredygtighed er en grundleggende
udfordring for udviklingen af den socialgkonomiske sektor, bade nar
man spgrger de nystartede og mere etablerede socialgkonomiske
virksomheder > . Det er simpelthen vanskeligt at omsatte sociale
aktiviteter til virksomheder, der kan fungere pa almindelige
markedsvilkar.

Stgrstedelen af de socialgkonomiske virksomheder oplever
udfordringer i alle faser af deres udvikling, omend vanskelighederne
er stgrst i navnlig to situationer: dels nar virksomhederne gar fra at
vare et socialt projekt med offentlig stgtte til at skulle vaere en
egentlig forretning med salg af varer eller tjenester. Det er en stor
omstilling, der forudsatter bade vilje og dygtighed. Dels nar
socialgkonomiske virksomheder g@nsker at skalere deres forretning
markant op. Kun meget fa socialgkonomiske virksomheder lykkes fx
med at komme ud pa fremmede markeder.

De socialgkonomiske virksomheder og sociale ivarksattere® pipeger
fglgende udfordringer som de mest centrale barrierer for udvikling af
sektoren:

Samarbejde med kommuner og adgang til det kommunale marked

For de fleste socialgkonomiske virksomheder spiller salg til den
offentlige sektor, herunder landets kommuner, en helt central rolle for
deres indtjening og okonomiske beredygtighed. Salg af
velferdsprodukter og services er 1 langt de fleste tilfeelde en integreret
del af virksomhedernes forretningsmodel. De socialgkonomiske
virksomheder oplever dog generelt store udfordringer med at vinde
opgaver pa kommunalt niveau. Dette galder serligt ved udbud af
stgrre kontrakter, hvor de socialgkonomiske virksomheder pa grund af

* Den hgje andel af nystartede socialgkonomiske virksomheder kan vare en indikation af, at
sektoren er i vakst.

3 Appendiks 2: KORTLAGNING AF SOCIALOKONOMISKE VIRKSOMHEDER I
DANMARK, september 2013, Udvalget for Socialgkonomiske Virksomheder

® Fglgende er baseret pa Kgbenhavns Erhvervsservices dialog og radgivning af
socialgkonomiske virksomheder i kommunen.
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leverandgrkrav (soliditet mv.) og prisfasts@ttelse oplever store
udfordringer med at vinde opgaverne’.

De socialgkonomiske virksomheder oplever ligeledes, at det er en
udfordring at deres leverandgraftaler ofte er baseret pa rammeaftaler,
der som udgangspunkt angiver et maksimum af forventede indkgb.
Dette gor det ifglge de socialgkonomiske virksomheder meget sveart at
styre deres gkonomi, da kommunens brug af et given service eller
tilbud ofte ikke matcher forventningerne til rammeaftalernes
gkonomiske omfang.

De socialgkonomiske virksomheder oplever, at kommunens
ressortopdeling udggr en central barrierer. De socialgkonomiske
virksomheder oplever saledes, at deres velfeerdsprodukter “falder
mellem to stole” og overskrider den forvaltningsmessige ressort
opdeling. Dette betyder at de socialgkonomiske virksomheder oplever,
at det kan vere vanskeligt at szlge og/eller opna stgtte til deres
aktiviteter, da de ofte overskrider forvaltningsmeassige og faglige
opdelinger i kommunes opgavelesning.

Samarbejdet - herunder stgtte salg af produkter og services - med den
kommunale forvaltning, er ofte en integreret del af de
socialgkonomiske virksomheders forretningsmodel, hvorfor
manglende viden om galdende regler og lovgivning en central
udfordring for de socialgkonomiske virksomheder. Sarligt den gruppe
af socialgkonomiske virksomheder der arbejder med beskaftigelse af
udsatte borgere, giver udtryk for, at det ofte kan vere svart at skabe
sit et overblik over juraen pa beskaftigelsesomradet, herunder regler
og lovgivning ift. ansattelse af forskellige malgrupper, aflgnning og
regler for aktiveringsforlgb mv.

Sidst men ikke mindst oplever flere af de socialgkonomiske
virksomheder, at de bliver opfattet som konkurrenter til
forvaltningernes  eksisterende  aktiviteter og indsatser. De
socialgkonomiske virksomheder giver udtryk for at deres produkter
vurderes at vare for omkostningstunge 1 forhold til lignende
kommunale tilbud, aktiviteter og indsatser. Samtidigt opleves det som
en stor udfordring 1 denne dialog at tilpasse de konkrete
produkter/services prissammens&tning sa de matcher de kommunale
tilbud, idet det opleves at den kommunale priss@tning er
ugennemsigtig.

Afheengighed af stotte og tilskud
For mange socialgkonomiske virksomheder, sarligt nyetablerede,
udger tidsbegrensende bevillinger en stor del af deres samlede

7 Socialgkonomiske virksomheder, SFI, 2014
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omsatning. Mange socialgkonomiske virksomheder oplever derfor
store udfordringer i at ga fra en projektbaseret gkonomi til
driftspkonomi. At ga fra at vare et socialt projekt til at blive en
socialgkonomisk virksomhed. Det skyldes dels, at det — som beskrevet
oven for — kan vere vanskeligt at treenge ind pa det kommunale
marked. Men ogsa tilskuds- og stgttesystemet kan udggre en
selvstendig barriere for at etablere sig som socialgkonomisk
virksomhed. Ofte er de tilgengelige tilskuds- og stgttemuligheder
kortfristede — ofte et-arige - hvorfor mange virksomheder oplever at
skulle jagte puljer” fra &r til ar. Hjemtagelsen af stette og tilskud fra
bade private og offentlige kilder giver sjeldent grundlag for langsigtet
planlegning. Dette fjerner, ifglge de socialgkonomiske virksomheder,
fokus fra forretningsudvikling og konsolidering af igangvarende
aktiviteter.

Manglende adgang til finansiering og investeringer

Idet socialgkonomiske virksomheder ikke opererer med profit for gje,
og deres forretningsmodeller ikke er egnede til at give et kapital
afkast, har de fleste socialgkonomiske virksomheder vanskeligt ved at
opna privat finansiering. Den private finansiering der er til radighed,
er ofte karakteriseret ved at vare opstarts- og stgtte til gennemfgrelse
af specifikke aktiviteter — ikke til langtidssigtede investeringer rettet
mod forretnings- og produktudvikling. Samtidigt er de kommunale
muligheder sterkt begraenset i kraft af de socialgkonomiske
virksomheders erhvervsaktiviteter. Der er i de senere ar kommet nye
finansieringskilder til herunder den Sociale Kapital Fond.

Adgang til risikovillig  kapital til  afprgvning af nye
forretningsmodeller og produktudvikling er forsat en stor mangelvare
pa omradet. Dette gelder udvikling og vekst i etablerede
socialgkonomiske virksomheder, men ikke mindst for vakstlaget af
sociale iverksattere, der ofte ma opgive udviklingen af deres
forretnings ideer pga. manglende finansiering og investeringer.

Kompetence underskud

At drive og udvikle socialgkonomiske forretningsmodeller er 1 bund
og grund en stor udfordring. Det stiller store krav til virksomhedernes
og iverksatteres evne til at kombinere og navigere i forhold til at
skabe et overskud pa to bundlinjer. Det er ofte ildsjele med starke
socialfaglige =~ kompetencer, der  starter  socialgkonomiske
virksomheder. Disse personer mangler imidlertid ofte de
forretningsmassige kompetencer og erfaringer til at kunne drive og
udvikle forretningsmodeller, der kan klare sig pa markedsvilkar. Hertil
kommer, at de socialgkonomiske forretningsmodellers fokus er pa
skabelsen af social verdi som mal, hvormed selve erhvervsaktiviteten
udggr et middel. Dette  betyder, at virksomhedens
forretningsudvikling og ¢konomiske performance ofte kommer i
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anden rakke i forhold til skabelse af social verdi, hensyn til
malgruppe/deltagere o. lign.

De socialgkonomiske virksomheder og ivaerksaetteres
forretningsudvikling er grundleggende mere kompleks end mere
traditionelle iverksattere og virksomheder. Dette s@tter store krav
deres forretningskompetencer. Derfor efterspgrger mange af de
socialgkonomiske virksomheder og ivaerksattere malrettede erhvervs-
og ivarksatterkompetencer samt stgtte til forretningsudvikling, der
tager udgangspunkt i de specifikke udfordringer det indeholder at
udvikle og drive forretningsmodeller med dobbelt bundlinje. De
socialgkonomiske virksomheder og ivarksattere har stor gavn af
eksisterende tilbud i det generelle erhvervsfremme system, men det er
centralt, at der eksisterer malrettede tilbud

Manglende synlighed og kendskab

Stgrstedelen af de socialgkonomiske virksomheder oplever, at
virksomhedsformens fokus pa skabelse af social merverdi generelt
opfattes som et positivt konkurrenceparameter blandt offentlige savel
som private kunder og samarbejdsparter. Dog er den
socialpkonomiske virksomhedsform relativ ny i en dansk kontekst og
mange socialgkonomiske virksomheder oplever, at omverdenens
‘'manglende kendskab’ er en udfordring i forbindelse med bade salg,
etablering af partnerskaber og finansiering.

2. Status pa Kgbenhavns Kommunes samarbejde med
socialskonomiske virksomheder

I det fglgende beskrives Kgbenhavns Kommunes samarbejde med
socialgkonomiske virksomheder. Der er tale om et gjebliksbillede, idet
forvaltningernes opggrelser fgrst og fremmest bygger pa en
identifikation af samarbejder i perioden 2012-2013.

Forvaltningerne vurderer, at deres opggrelser udggr et konservativt
estimat, da der generelt mangler viden om og registrering af
forvaltningernes samarbejder med socialgkonomiske virksomheder.
Det vurderes, at der med stor sandsynlighed eksisterer en lang raekke
samarbejdsrelationer, serligt pa decentralt niveau, der ikke har vearet
mulige at identificere indenfor rammen af denne evaluering.

2.1 Omfang af samarbejder med socialgkonomiske virksomheder
I forbindelse med dataindsamlingen ¥ til denne evaluering har
forvaltningerne indmeldt samarbejde med 1 alt 22 forskellige

8 Analysen bygger pd en spgrgeskemaundersggelse gennemfgrt af Kgbenhavns
Erhvervsservice, august/september 2013, samt dialog med ressourcepersoner i
fagforvaltningerne.
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socialgkonomiske virksomheder i perioden 2012-2013. Hvorfra en 1/4
af virksomhederne samarbejder med en eller flere af kommunens
forvaltninger. De identificerede 24 socialgkonomiske virksomheder
fremgar af nedenstaende liste:

Incita

Settlementet

Props and Pearls

Kofods Skole

Multitaske Taske

Dansk Flygtningehjlp

Send Flere Krydderier

Place De Bleu

Energicenter Voldparken

Kgkken Allehiande

Begravelse Danmark

Sydhavns Kompagniet

By Bi

Hans Knudsens Instituttet

Ra Stof

Veksthuset

Glad Fonden

Blindes Arbejde

Foreningen Retro

Sjellandsgade Badet

Askov Fonden

Fountain House

TAMU

Grennessminde

Der er indenfor rammen af denne evaluering blevet identificeret

33 konkrete eksempler pa samarbejde mellem socialgkonomiske
virksomheder 1 perioden 2012 til 2013. De identificerede samarbejder
dakker over en stor variation imellem samarbejdsformer hvad angar
volumen, varighed og art. De identificerede samarbejder dakker
saledes over alt fra enkeltstaende leverancer af catering, til flerarige
rammeaftaler, driftstilskud, projektstgtte og partnerskaber.

Nedenstaende diagram viser fordelingen af samarbejder pa de enkelte
forvaltninger:
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B Kommercielt Indkgb

H Indkgb velferd

i Stgtte/tilskud

B Partnerskab

BIF BUF

Nedenstaende diagram viser en samlet fordeling af kommunes
samarbejder fordelt pa de fire udvalgte samarbejdes kategorier:

Fordeling af samarbejdsformer
Partnerskaber
18%

Kgb af
kommercielle
produkter og

Stotte services
13% 36%
Kgbe af
velferdsprodu
kter og
services
33%

Ser man pa fordelingen mellem de fire samarbejdskategorier udggr
kgb af  velferdsprodukter den  hyppigst forekommende
samarbejdskategori med 35 pct. Herudover har forvaltningerne, som
det fremgar, identificeret en lang raekke samarbejder, der bygger pa
indkgb af kommercielle produkter og serviceydelser, der tilsammen
udger 33 pct. af forvaltningernes samarbejdsrelationer. Der er her
oftest tale om mindre indkgb, hvorfra catering og lignede ydelser
udger langt den stgrste andel af samhandlen mellem kommunen og de
socialgkonomiske virksomheder.

Side 10 af 29



Som det frem gar af ovenstaende diagram udggr 14 pct. af
kommunens samarbejder en stgtte/tilskud relation. Disse bestar fgrst
og fremmest af driftsstgtte til gennemfg@relse af konkrete aktiviteter,
hvor kommunen via budgetforlig tildeler de socialgkonomiske
virksomheder stgtte til drift og udvikling af tilbud og aktiviteter pa
forvaltningernes ressortomrader. Det er ligeledes karakteristisk at
samarbejdsrelationer, der bygger pa stgtte og tilskud ofte tildeles i
forbindelse med finansiering af udviklingsarbejde via bevillinger eller
puljer. Gode eksempler herpa er sundhedsforvaltningens bevilling
(efter Service lovens § 79) til virksomheden ’Props and Pearls’, og
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningens stgtte til den
socialekonomiske cateringvirksomhed ’Send Flere Krydderier’, i
forbindelse udmgntning af midler fra det Lokale Beskaftigelses Rad.

Hvad angar partnerskaber har tre ud af syv forvaltninger identificeret
denne type samarbejde med de socialgkonomiske virksomheder. Disse
partnerskaber relaterer sig bade til samarbejder, der indeholder kgb af
produkter og stgtte til gennemfgrelse af virksomhedernes aktiviteter,
og mere lgse samarbejder hvor forvaltningen og de socialgkonomiske
virksomheder  indgar  partnerskaber i  forbindelse = med
udviklingsprojekter.

Et eksempel pa et sadan partnerskab er Kgbenhavns Erhvervsservices
samarbejde med Askovfonden om udvikling af ivaerksetter tilbud og
inkubationsmiljget KBH+ pa Ngrrebro. Her kgber Kgbenhavns
Erhvervsservice services malrettet rekruttering af iverksettere og
facilitering af events og workshops. Samtidig bidrager Kgbenhavns
Erhvervsservice med radgivningskompetencer i forhold til den
strategiske udvikling af Askovfondens projekt KBH+ hvor de
iverksatter rettede aktiviteter er forankret.

2.2 Motivation og formal med samarbejde

Forvaltningerne begrunder fgrst og fremmest deres samarbejde med
de socialgkonomiske virksomheder med, at de ofte tilbyder andre
ydelser, end dem kommunen selv tilbyder. Forvaltningerne vurderer,
at de socialgkonomiske virksomheder, 1 kraft af deres viden og
kontakt til specifikke malgrupper og lokale forankring, ofte er i stand
til mgde borgere og byens sociale udfordringer pa en made, der
rekker ud over forvaltningernes egne tilbud og aktiviteter.

Forvaltningerne  papeger ligeledes, at de socialgkonomiske
virksomheder ofte har bedre muligheder for at mgde de sociale
udfordringer ud fra en stgrre grad af helhedsbetragtning, end det er
muligt for de enkelte forvaltninger.

I forhold til indkgb af kommercielle produkter og serviceydelser,
vurderer forvaltningerne, at dette primart motiveres ud fra et gnske
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om at udvise socialt ansvar, og der ligger en central signalvaerdi for
kommunen i samarbejdet med de socialgkonomiske virksomheder.

Forvaltningerne er dog meget enige om, at samarbejdet med
socialgkonomiske virksomheder i sidste ende er motiveret af kvalitet
og de resultater de socialgkonomiske virksomheder kan fremvise i
forbindelse med deres leverancer. Hvad enten det drejer sig om
lgsning af catering opgaver i forbindelse med kommunale events eller
indkgb af radgivning og undervisningsaktiviteter pa sundhedsomradet.

2.3 Udfordringer for samarbejdet med de socialskonomiske
virksomheder

Som det fremgar af det ovenstaende, forholder forvaltningerne sig
generelt meget positivt til samarbejde med de socialgkonomiske
virksomheder. Men ligesom de socialgkonomiske virksomheder
oplever udfordringer og barrierer i samarbejdet med Kgbenhavns
Kommune, oplever forvaltningerne ligeledes, at der eksisterer en
rekke udfordringer i dette samarbejde. I forbindelse med evalueringen
har forvaltningerne peget pa fglgende udfordringer:

- Kommunens indkgbs- og udbudspolitik ggr det sveaert for de
socialgkonomiske ~ virksomheder at byde ind pa
opgavelgsningen, da de ofte ikke er kvalificerede mht.
stgrrelse, volumen og soliditet til at indga i udbudsrunder.

- Forvaltningerne har svert ved at se pa totalgkonomien i
forhold til brugen af socialgkonomisk virksomheder, herunder
at vegte langsigtede effekter og social merverdi ved indkgb
og samarbejde med de socialgkonomiske virksomheder.

- Socialgkonomiske virksomheder er ofte meget innovative og
progressive 1 deres tilgang til velfaerdsproduktion og metoder.
Det ser forvaltningerne som udgangspunkt meget positivt.
Omvendt har de socialgkonomiske virksomheder ogsa en
tendens til at ville ’salge’ forvaltningerne ydelser/produkter
som ikke efterspgrges eller ligger indenfor det kommunale
ressortomrade. De socialgkonomiske virksomheder skal derfor
blive bedre til at leese forvaltningernes behov og skraddersy
deres produkter, sa de i hgjere grad matcher den kommunale
efterspgrgsel.

- De socialgkonomiske virksomheder bgr ligeledes dygtigggre
sig 1 forhold til at sikre dokumentation af effekter og social
mervardi ved deres arbejde. Det er ofte svart for forvaltningen
at gennemskue kvaliteten og den mervardi der kan ligge 1 de
ydelser/produkter de socialgkonomiske virksomheder tilbyder.
Forvaltningerne efterlyser herunder konkrete business cases pa
de kommunale besparelser og den sociale merverdi, der kan
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ligge 1 samarbejdet med de socialgkonomiske virksomheder.
Det manglende vurderingsgrundlag ggr det ofte meget
vanskeligt for forvaltningerne at vagte den sociale merverdi i
forbindelse med udbud og indkgb.

- Forvaltningerne oplever at de socialgkonomiske virksomheder,
pa grund af deres stgrrelse, ofte ikke har det ngdvendige
produktionsapparat til at levere den volumen, forvaltningerne
efterspgrger. Dette gaelder bade indkgb af kommercielle
produkter/serviceydelser og velferdsprodukter. Dermed bliver
forvaltningerne i1 mange tilfelde ngdt til at fravelge dem som
leverandgrer.

- Forvaltningerne  oplever, at et samarbejde  med
socialgkonomiske virksomheder ofte kaver mere opfglgning
end samarbejde med “almindelige virksomheder” ved kgb af
kommercielle produkter.

- Forvaltningerne oplever, at der er stor forskel pa
forvaltningernes viden om de socialgkonomiske virksomheder,
hvilket betyder at en stor del af samarbejdet med
virksomhederne, ofte bliver personbaret og mindre systematisk

3. Status strategi for socialgkonomiske virksomheder 2010-2013

Strategien bestod oprindeligt af ni forskellige initiativer - alle med det
formal at skabe bedre rammebetingelser og vakst i den
socialgkonomiske sektor i Kgbenhavns Kommune. Det fglgende
bestar af en status for hvert enkelt initiativ med fokus pa fremdrift,
opnaende resultater og erfaringer fra arbejdet med udfoldelse af
strategien.

1. Initiativ: En-indgang for socialskonomiske iveerkseettere og
virksomheder

Formal: At nedsette en task force pa tvers af forvaltningerne, som
samlet vil udggre En-indgang til Kgbenhavns Kommune for
socialgkonomiske virksomheder.

Status:

Task forcen har lgbende holdt mg@gder og besggt socialgkonomiske
virksomheder og iverksattere 1 perioden 2010-2013. Kgbenhavns
Erhvervsservice har fungeret som tovholder pa disse aktiviteter. Task
forcens arbejde har siden 2012 veret forankret 1 den
tverforvaltningsmasige kommission, der blev nedsat 1 forbindelse
med implementering af initiativet “Socialekonomisk marked” i
perioden 2012-2015
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Der er etableret et kontaktnetverk mellem de relevante medarbejdere i
kommunens forvaltninger. Dette har veret med til at styrke
sagsbehandlingen pa omradet, herunder det strategiske samarbejde
mellem forvaltningerne samt behandling af henvendelser fra borgere,
organisationer og virksomheder i kommunen.

Herudover har Task forcen fungeret som ’En indgang’ for de sociale
iverksattere og virksomheder, og har herunder faciliteret kontakter og
samarbejde mellem de socialgkonomiske iverksattere, virksomheder
og kommunes forvaltninger.

Forvaltningens erfaringer viser, at etablering af En-indgang for
socialgkonomiske iverksattere og virksomheder har veret verdifuld
for bade de socialgkonomiske virksomheder og ivarksettere i forhold
til samarbejdet med kommunen. De socialgkonomiske virksomheder
og sociale ivaerksattere oplever det som positivt, at det er et sted i
forvaltningen, hvor de ved, at de kan henvende sig bade i forhold til at
modtage 1:1 radgivning, adgang til kommunes ivarksatter og
erhvervs tilbud, samt ikke mindst i forhold til at komme i kontakt med
relevante forvaltninger.

2. Initiativ: Mere malrettet radgivning

Formal: At satte fokus pa malrettede forlgb for socialgkonomiske
iverksettere og  virksomheder. Mals@tningen er, at 100
socialgkonomiske og iverksettere deltagere i et forlgb arligt.

Status:

Kgbenhavns Erhvervsservice har i perioden afsat ressourcer til
malrettet radgivning, herunder i form af 1:1 radgivning, workshops og
lengerevarende udviklingsforlgb. 1 forhold til det opsatte maltal er
dette ikke er blevet opfyldt, hvilket fgrst og fremmest skal ses 1 lyset
af den aktuelle volumen af socialgkonomiske virksomheder 1
kommunen (jf. afsnit 1.1). Det anslas, at man i perioden 2010-2013
har haft 40 unikke kontakter pa arsbasis, hvorfra stgrstedelen har
vaeret iverksattere med interesse for udvikling af socialgkonomiske
virksomhedsmodeller. Forvaltningen har derfor prioriteret at
gennemfgre lengerevarende radgivningsforlgb med mellem 2 og 5
radgivninger. Radgivningsaktiviteterne har dels varet drevet af
eftersporgsel dels af forvaltningens egen identifikation af
socialgkonomiske virksomheder og iverksatteres udviklingsbehov.

Kgbenhavns Erhvervsservice har i perioden oplevet en stigende
efterspgrgsel pa radgivning dels i form af 1:1 erhvervsradgivning,
strategisk radgivning i regi af forvaltningerne, samt l@ngerevarende
udviklingsforlgb  for ivaerksettere vedrgrende udvikling af
socialgkonomiske forretningsmodeller.
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Radgivningen har haft fokus pa:
e Forretningsudvikling og forretningsmodeller
Finansiering
Produktudvikling
Samarbejde med og salg til Kgbenhavns Kommune
Radgivning af private aktgrer, herunder private virksomheder
og Almene Boligorganisationer, om socialgkonomisk
iverksaetteri og samarbejde med social gkonomiske
iverksattere og virksomheder
e Radgivning af forvaltninger vedr. samarbejde og kgb af
ydelser fra socialgkonomiske ivaerksattere og virksomheder

Forvaltningen vurderer, at det fremadrettet kan vere effektfuldt at
udbyde radgivning i forbindelse med opstart af socialgkonomiske
virksomheder i kursus/workshopform, idet mange af de sociale
iverksaettere oplever de samme udfordringer. Herudover vil
udviklingen af et malrettet kursus/workshops struktur vere med til at
skabe netverk og samarbejdsmuligheder for de sociale ivaerksattere
og socialgkonomiske virksomheder i kommunen.

Kgbenhavns Erhvervsservice har i 2013 indledt et samarbejde med
den socialgkonomiske virksomhed Askovfonden om udviklingen af et
inkubationsmiljg for sociale ivarksattere i perioden 2013-2015.
Kgbenhavns Erhvervsservice bidrager i denne sammenhang med
gkonomiske midler til atholdelse af kursusforlgb, events og
workshops, samt med radgivningskompetencer.

3. Initiativ: Bedre netveerk mellem privat sektor, frivillig sektor og
offentlig sektor

Formal: At skabe bedre rammer for netvaerk mellem de forskellige
sektorer. Det kan ggres via konferencer, udarbejdelse af hjemmeside.

Status: Behovet for etablering af en hjemmeside og afholdelsen af
konferencer er blevet nedprioriteret af task forcen, idet en rakke
eksisterende organisationer, herunder Center for Socialgkonomi,
vurderes at opfylde dette behov. Man har fra forvaltningens side
fokuseret pa facilitering af samarbejde mellem aktgrer fra de
forskellige sektorer i og omkring udvikling af konkrete projekter og
Initiativer.

Forvaltningen har ligeledes haft fokus pa netvaerksskabelse og
identificering af aktgrer fra de forskellige sektorer via deltagelse og
videndeling ved events, konferencer og workshops. Herunder:
- Center for Social Entprengrskabs Arskonference, 2011 og
2012 (Roskilde)
- SoCap 2012 (Malmg)
- Giv Rum (Kgbenhavn) 2012
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- Social+ 2012 (Kgbenhavn)

- Socialgkonomisk Arspris, Center for Social @konomi
(Kgbenhavn) 2010, 2011, 2012 og 2013

- Netvaerksmgder i regi af Center for Social @konomi
(Kgbenhavn) 2010-2013

- Netverksmgder og workshops afthold af The HUB
Copenhagen (Kgbenhavn), i perioden 2010-2013

- DANISC arskonference i 2012 og 2013 (Kgbenhavn)

4. Initiativ: Samarbejde mellem vidensinstitutioner og Kobenhavns
Kommune om socialpkonomiske virksomheder

Formal: Kgbenhavns Kommune vil indga et samarbejde med en eller
flere vidensinstitutioner med interesse for de socialgkonomiske
virksomheder.

Status: Forvaltningen har et Ilgbende samarbejde med en raekke
nationale og internationale vidensinstitutioner pa feltet for
socialgkonomi, hvorfra de centrale aktgrer er:

- Center for Socialgkonomi (DK)

- Center for Socialt Entreprengrskab, Roskilde Universitet (DK)
- Malmg Hogskola (S)

- Copenhagen Business School (DK)

- Social+, Socialt Udviklingscenter (DK)

- Lunds Universitet (S)

- NESTA (UK)

- Euclid Network (EU)

- SoCap (US)

Samarbejdet med vidensinstitutioner har primart omhandlet videns
deling, interessetilkendegivelse 1 forhold til deltagelse i forsknings- og
udviklingsprojekter, samarbejde om afholdelse af workshops o. lign.
Samarbejdet med vidensinstitutioner har serligt medvirket til en
lgbende opkvalificering af forvaltningens medarbejdere og viden om
omradet.

5. Initiativ: Synliggprelse af effekter ved socialpkonomiske
virksomheder

Formal: Der skal udarbejdes en foranalyse om Kgbenhavns Kommune
evt. kan indga et samarbejde med centrale aktgrer.

Status: Den ngdvendige forskningsmassige viden og praktiske
erfaringer er ikke akkumuleret 1 en national kontekst 1 perioden 2010-
2013, hvorfor der stadig er stor efterspgrgsel pa modeller og varktgjer
der kan synligggre samfundsgkonomiske effekter ved socialgkonomi.
Dog er der i1 forlengelse af neds®ttelsen af regeringens udvalg for
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socialgkonomiske virksomheder igangsat et forskningsprojekt i CBS
regi, der har faet til opgave at kortlegge og beskrive de
samfundsgkonomiske effekter ved socialgkonomiske virksomheder.
Det forventes, at der foreligger resultater af dette arbejde i starten af
2014.

Det forventes ligeledes at synligggrelse af de socialgkonomiske
virksomheders effekter vil blive opprioriteret som en fglge af
regeringsudvalgets anbefalinger. Forvaltningen fglger udviklingen pa
dette omrade via lgbende samarbejde med relevante videns- og
forskningsinstitutioner.

6. Initiativ: Etablering af en investeringsfond for socialpkonomisk
virksomhederne og iveerkscettere

Formal: Kgbenhavn skal undersgge mulighederne narmere for bedre
finansieringsvilkar ~ for  socialgkonomiske  virksomheder  og
iverksattere.

Status: Forvaltningerne har igennem 2012 haft fokus pa at undersgge
kommunes muligheder for at for bedre finansieringsvilkar for
socialpkonomiske virksomheder og iverksettere. Pa baggrund af dette
arbejde kan det konkluderes, at Kgbenhavns Kommunens mulighed
for at yde direkte stgtte — fx 1 form af Ign — til enkelte
socialgkonomiske virksomheder 1 realiteten ikke er til stede.
Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen og Socialforvaltningen
har i samarbejde med Kgbenhavns FErhvervsservice undersggt
mulighederne for et kommunalt engagement og finansiering af en
investeringsfond, ligesom spgrgsmalet har vearet en central del af den
igangverende kommissions arbejde (jf. afsnit 5). Herudover blev Den
Sociale Kapitalfond etableret 1 2011, som forvaltningen samarbejder
lgbende med ift. udvikling af malrettede finansieringsmuligheder.

7. Initiativ: Incitament-struktur

Formal: Kgbenhavns Kommune har ingen muligheder for at cendre
lovgivning, men vil fremover have lgbende fokus pa problemstillingen.

Status: Forvaltningen har Igbende, via samarbejde med relevante
ministerier, styrelser og vidensinstitutioner, sggt at kanalisere
forvaltningens  erfaringer med  eksisterende  juridiske og
lovgivningsmassige barrierer pa omradet. Staten har i 2013 igangsat
en stgrre afdekning og udredning af de juridiske og
lovgivningsmessige barrierer for vakst i den socialgkonomiske
sektor. Forvaltningen har fulgt denne udvikling, og har bistaet med
input til centrale aktgrer 1 dette udredningsarbejde.
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8. [Initiativ: Kgbenhavns Kommune skal facilitere flere
socialpkonomiske pilotprojekter

Formal: Kgbenhavns Kommune skal i samarbejde med
socialgkonomiske virksomheder medvirke til at sgsatte flere
pilotprojekter om socialgkonomi i Igbet af de kommende tre ar.

Status: Kgbenhavns Erhvervsservice har via radgivningsaktiviteter
deltaget i1 projektudvikling og tilrettelagt la®ngerevarende
radgivningsforlgb for en rakke socialgkonomiske ivaerksattere og
virksomheder. Herudover har forvaltningerne siden 2010 igangsat en
reekke udviklingsprojekter pa det socialgkonomiske omrade, herunder:

e “Udsatsen”: Er et metodeudviklingsprojekt, der gennemfgres
af Socialforvaltningen og er forankret pa Aktivitetscentret
Sundholm. Projektet har til formal at skabe meningsgivende
beskaftigelse for udsatte borgere igennem forsgg med
socialpkonomiske forretningsmodeller.

o FEnergicenter Voldparken: Er et udviklingsprojekt med
deltagelse af Teknik- og Miljgforvaltningen, Kultur- og
Fritidsforvaltning og lokale graesrgdder om udvikling af den
socialpkonomiske virksomhed Energicenter Voldparken hvis
formal er at drive og udvikle aktiviteter i lokaliteten af samme
navn; Energicenter Voldparken, til gavn for lokalomradet.

o “Omrddefornyelsen Fuglekvarteret”(2013-2018) arbejder
med udviklingen af indsatsen ”Socialekonomisk Vakstzone”,
med det formal at tiltrekke socialgkonomiske virksomheder
og sociale iverksattere til lokalomradet, herunder i
samarbejde med den lokale socialgkonomiske virksomhed
Hans Knudsens Instituttet.

o “Fremskudt iveerkscetteri og erhvervsfremme i de scerligt
udsatte boligomrader” (2012-2015). Kgbenhavns
Erhvervsservice har i forlengelse af denne indsats iverksat en
rekke initiativer, der har til formal at fremme socialgkonomi,
herunder:

o Etablering og udvikling af inkubationsmiljget
CPH+ for sociale ivarksattere pa Ngrrebro i
samarbejde Akovfonden

o Gennemfgrelse af kursusforlgb med fokus pa social
innovation og socialt iveerksatteri malrettede unge i
Tingbjerg/Husum og Ngrrebro
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o Gennemfgrelse af udviklings- og radgivningsforlgb
malrettet socialgkonomiske aktiviteter i forbindelse
med udviklingen af de udsatte by- og boligomrader,
herunder i Urbanplanen, Tingbjerg og Bispeparken

o "Forsog med lokal forankring”: Beskaftigelses- og
integrationsforvaltningen igangsatter i 2014 og 2015 initiativet i
et forsgg pa at skabe lokal forankring af beskeftigelsesindsatsen
for udsatte ledige borgere via etablering af lokale samarbejder,
herunder socialgkonomiske virksomheder.

9. Initiativ: (Dget information om Kgbenhavns Kommunes indkpb
og udbud

Formal: Kgbenhavns Kommune vil lgbende arbejde med at informere
om kommunens udbud og leverandgraftaler til socialgkonomiske
virksomheder.

Status: Forvaltningen har lgbende informeret om kommunens udbud
og leverandgraftaler til socialgkonomiske virksomheder. Herunder i
form af:

- 1:1 radgivning af socialgkonomiske iverksattere og
virksomheder om samarbejde og salg af ydelser til
Kgbenhavns Kommune

- Radgivning af forvaltningerne om udbud samt kgb af ydelser
af fra socialgkonomiske ivaerksattere og virksomheder

- Formidling af relevante udbud og puljer til sociale
iverksettere og virksomheder igennem forvaltningernes
netvaerk pa omradet

- @konomiforvaltningen har udarbejdet en liste over
socialgkonomiske  virksomheder pa intranettet, som
forvaltningerne kan anvende, safremt de kgber ind under
terskelverdierne for udbud og annoncering

4. Erfaringer med implementering af Kgbenhavns Kommunes
strategi for socialgkonomiske virksomheder

Forvaltningerne vurderer generelt, at arbejdet med implementeringen
af strategien har veret veardifuldt for deres samarbejde med
socialgkonomiske virksomheder og kommunes engagement pa det
socialgkonomiske omrade. Samtidigt vurderer forvaltningerne, at den
nuverende strategis initiativer 1 stort omfang favner de mest centrale
udfordringer og indsatsomrader.
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Forvaltningerne vurderer saledes, at implementering af strategien
overordnet set har sikret stgrre stringens i kommunens samarbejde
med de socialgkonomiske ivaerksattere. Samtidig har strategien
medvirket til at gge koordinationen og vidensdeling pa tvers af
forvaltningerne i forhold til forvaltningernes arbejde pa omradet.

Forvaltningerne oplever en stigende interesse pa bade det
administrative og politiske niveau i1 forhold til at gge brugen af
socialgkonomiske virksomheder i forlengelse af den kommunale
opgavelgsning.

Det vurderes, at den hidtidige udvikling pa omradet primeert har veret
baret af faglige ildsjele med tet kontakt til de nedsatte
samarbejdsfora, herunder Socialgkonomisk task-force (2010-2012) og
Kommission for et socialgkonomisk marked (2012-2015). Samtidig
vurderes det, at strategien ikke er blevet formelt udbredt pa tvers af
forvaltningerne, herunder igennem en kobling af forvaltningernes
gvrige strategier og indsatser. Erfaringerne viser saledes, at der har
veret stor forskel pa, hvor strategisk de enkelte forvaltninger har
arbejdet med udviklingen af omradet. Dog vurderer forvaltningerne, at
det socialgkonomiske omrade i stigende grad kobles til
politikudviklingen, og fremadrettet i hgjere grad vil blive inddraget pa
strategisk niveau i forhold til forvaltningernes opgavelgsning.

Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen og Socialforvaltningen
har sdledes i 2013 formuleret konkrete strategier for forvaltningens
samarbejde og brug af socialgkonomiske virksomheder ift.
inddragelse i forvaltningernes opgavelgsning, stgtte muligheder og
indkgb og udbud. Hvilket ifglge disse forvaltninger vil bidrage til at
forgge forvaltningernes fokus pa omradet i det fremadrettede
samarbejde.

I forbindelse med evalueringen har forvaltningerne fremhavet
felgende i forhold til det fremadrettede arbejde:

e Initiativet “En indgang” ber fortsettes for at sikre
koordination, god sagsbehandling og samarbejde med de
socialgkonomiske virksomheder og iverksattere, samt det
tverforvaltlige samarbejde.

e Man kan med fordel styrke det strategiske fokus 1
forvaltningernes arbejde ved, at forvaltningerne i hgjere grad
udpeger relevante indsatsomrader, hvor et forgget samarbejde
med socialgkonomiske virksomheder vil skabe veaerdi for
forvaltningerne
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e At man bgr styrke det tvaerkommunale samarbejde pa omradet
igennem felles udviklingsprojekter. Herunder, at der
fremadrettet igangsattes arbejdsgrupper under den nuvarende
kommission for ’Et socialokonomisk marked’. Dette kunne
vaere arbejdsgrupper i1 forhold til tilpasning og udvikling af
indkgbs- og udbudspolitik, spredning af kendskab til det
socialgkonomiske omrade i forvaltningerne, afknopning,
partnerskaber og lignede konkrete udviklingsbehov pa tvers af
forvaltningerne.

e En forsat prioritering af radgivningsindsatsen malrettet de
socialgkonomiske virksomheder og ivaerksattere i forhold til
virksomhedsudvikling og virksomhedsdrift.

e Fremme samarbejde mellem decentrale enheder og de
socialgkonomiske virksomheder ved at gge synlighed og viden
om det socialgkonomiske omrade.

e Undersgge muligheder og foretage forsgg med afknopning af
kommunale udviklingsprojekter. Forvaltningen vurderer, at der
er en stigende interesse og konkrete eksempler pa kommunale
initiativer, der potentielt kunne forankres i socialgkonomiske
virksomhedsmodeller. Et omrade flere af landets @vrige
kommuner har gode erfaringer med

e Udvikling og implementering af verktgjer der ggr det muligt
for forvaltningerne at vurdere totalgkonomi og social
merverdi 1 forbindelse med samarbejde med de
socialgkonomiske virksomheder. Herunder indlede
samarbejder med relevante vidensinstitutioner, der kan
kvalificere et sadan arbejde.

e Udvikling af modeller for samarbejder og partnerskaber, hvor
de socialgkonomiske virksomheder og ivaerks®ttere inddrages
1 forvaltningernes metodeudvikling og innovationsarbejde,
herunder i form af partnerskaber og efterspgrgsel pa konkrete
Igsninger pa udviklingsbehov i den kommunale opgavelgsning

Ser man pa den nuverende strategi viser erfaringerne, at de 9
initiativer hver for sig og i kombination i meget vid udstreekning
danner et godt udgangspunkt for Kgbenhavns Kommunes aktive
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bidrag til at sikre udvikling af det socialgkonomiske omrade i
kommunen.

Forvaltningerne vurderer, at man med fordel kan foretage en
prioritering og tilpasning/skarpelse af indholdet i de enkelte initiativer
1 henhold til forvaltningernes erfaringer og til kommunes faktiske
handlerum 1 de fremtidige strategiske rammer. Dette kunne for
eksempel vare en omprioritering af initiativ 6, vedrgrende skabelse af
investeringsfond, hvor Kgbenhavns Kommune reelt set har begranset
handlemuligheder i henhold til kommunalfuldmagten (jf. afsnit 5).

Kgbenhavns Kommune skal forsat forholde sig aktivt i forhold til de
socialgkonomiske virksomheder og ivarksatteres udfordringer i
forhold til at tiltreekke investeringer, men fremadrettet skal indsatsen i
hgjere grad sgge, at fremskynde udviklingen af investeringsstrukturer
pa nationalt niveau og facilitere samarbejde og partnerskaber mellem
de socialgkonomiske virksomheder og private investorer.

Forvaltningen vurderer saledes, at kommunes indsats kan skaerpes ved
at opprioritere de initiativer hvor Kgbenhavns Kommune kan handle
med stor effekt for eksempel i forhold til radgivning og inkubation,
tilpasning af indkgbs- og udbudspolitik og facilitering af partnerskaber
mellem aktgrer pa det socialgkonomiske omrade.

5. Erfaringer fra initiativet: Et marked for socialgkonomiske
virksomheder

Dette afsnit indeholder en status pa kommissionens arbejde med at
afklare rammevilkarene for etableringen af socialgkonomiske
virksomheder.

I budget 2012 blev afsat 1 mio. kr. arligt i perioden 2013-2015 til drift
af initiativet “Et marked for socialokonomiske virksomheder” —
herunder at nedsaztte en kommission pa tvers af forvaltninger, som
skal afklare rammevilkarene for etableringen af socialgkonomiske
virksomheder:

"Et marked for sociookonomiske virksomheder”: Parterne er enige
om, at der i forlengelse af kommunens strategi for sociopkonomi
afscettes midler til en kommission, der pa tveers af forvaltninger skal
afklare  rammevilkarene for etableringen af sociogkonomiske
virksomheder. Malet er at synliggpre barrierer, samspilsproblemer
mellem offentlige ydelser og virksomhedernes medarbejdere, samt

mulighederne for et teettere samarbejde med kommunen. Der afscettes
1 mio. kr. i drift arligt i 2012-2015 til arbejdet”.

Malet med initiativet er at synligggre barrierer, samspilsproblemer
samt mulighederne for et tettere samarbejde med kommunen og de
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socialgkonomiske virksomheder. Initiativet er forankret i Kgbenhavns
Erhvervsservice 1 Teknik- og Miljgforvaltningen, og der er nedsat en
kommission med deltagelse fra samtlige forvaltninger.

Kommissionens arbejde bygger videre pa "Kebenhavns Kommunes
strategi for socialgkonomiske virksomheder”. Indsatsen skal ses i
forlengelse af strategiens initiativ 9 omhandlende kommunes indkgb
og udbud.

Kommissionens arbejde har indtil videre varet centreret om at afklare,
hvilke juridiske barrierer og udfordringer, der hemmer markedet for
socialpkonomiske virksomheder, og hvad Kgbenhavns kommunes
muligheder for at imgdekomme disse udfordringer er. I det fglgende
gives en status pa Kommissionens arbejde i perioden 2012 til 2013.

Kommissionens hidtidige arbejde viser, at de socialgkonomiske
virksomheder lovgivningsmassigt bergres af en lang rekke love og
regelset bla. udbudsregler, kommunalfuldmagten, statsstgtte,
beskaftigelsesregler, sociallovgivning, selskabsregler m.v.

Kommissionens arbejde har derfor varet centreret om at kortlegge og
prioritere relevant lovgivning pa omradet, og hvordan den i praksis
handteres i Kgbehavns Kommune.

5.1 Juridiske begransninger og muligheder

I Danmark bliver velferd fortsat primart finansieret via skatter, og
derfor er mange socialgkonomiske virksomheder afh@ngige af
offentlig finansiering - enten gennem stgtte eller ved at blive
leverandgr af ydelser til offentlige myndigheder — hvorfor
Kgbenhavns Kommunes handtering og brug af geldende lovgivning i
forhold til stgtte og indkgb spiller en meget central rolle for
udviklingen af den socialgkonomiske sektor.

5.2 Stgtte muligheder

Kommissionen har derfor undersggt omradet for offentlig stgtte, bl.a.
gennem mulighed for etablering af en investeringsfond.
Kommissionen har konkluderet, at kommunal stgtte er sarlig
problematisk i1 det omfang, socialgkonomiske virksomheder varetager
erhvervsaktiviteter (jf. lov om erhvervsfremme). Stgtten ma nemlig
ikke virke konkurrenceforvridende 1 forhold til det almindelige
erhvervsliv. Dette betyder at kommunen ikke kan yde direkte stgtte til
enkelte virksomheder

Der kan imidlertid ydes stgtte til socialgkonomiske virksomheder
almennyttige aktiviteter (sociale/beskaftigelses-/miljg-
/sundhedsaktiviteter) safremt der er tale om et lovligt kommunalt
formal. Stgtten skal gremerkes til udmgntningen af disse
almennyttige aktiviteter, og der skal vere vandtatte skodder mellem
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socialgkonomiske virksomheders almennyttige aktiviteter og deres
erhvervsaktiviteter.

Det er kommissionens forelgbige vurdering, at offentlig stgtte i et vist
omfang kan vere egnet til en indledende markedsopbygning, herunder
igennem partnerskaber, men at det sandsynligvis ikke er en
beredygtig fremgangsmade pa lengere sigt, da det kan medfgre
ineffektivitet pa vasentlige omrader.

5. 3 Indkgbs- og udbudspolitik

Den juridiske udredning af udbudsreglerne som kommissionen har
foretaget, peger pa en rakke omrader, hvor kommunen har mulighed
for i hgjere grad at tilrettelegge udbudsprocessen pa en made, der gor
det nemmere for socialgkonomiske virksomheder at afgive tilbud. Der
er saledes mulighed for at opdele indkgb i mindre kontrakter, sa leenge
verdien af de samlede kontrakter sammenlegges i1 forhold til
beregning af de terskelvardier, der afggr, hvilke udbudsregler der
skal anvendes — enten EU eller nationale.

En stgrre anvendelse af funktionsudbud, hvor udbudsmaterialet
beskriver behovet - men ikke Igsningen - vil ogsa give flere
muligheder for socialgkonomiske virksomheder til at byde ind med
innovative lgsninger pa kommunale udfordringer. Det vil ligeledes
give flere muligheder for socialgkonomiske virksomheder, hvis der
leegges mere vagt pa kvalitet og sociale hensyn, og mindre pa pris, i
udbudskriterierne. Det kraver imidlertid stor gennemsigtighed i
beskrivelsen af disse kriterier, sa det er klart for tilbudsgiverne, hvilke
parametre der leegges til grund for vurderingen af deres tilbud.

Endelig kan der ved udbud under 500.000 kr., eller hvis der er tale om
de sakaldte bilag IIB-tjenesteydelser, der omfatter social- og
sundhedsydelser samt beskaftigelsesindsats, 1 visse tilfelde ses bort
fra de almindelige udbudsprocedurer. Der vil her vare mulighed for at
tildele socialgpkonomiske virksomheder en kontrakt uden udbud eller
anvende udbud med forhandling, hvor sociale hensyn inddrages. Dog
skal de almindelige forvaltningsretlige grunds@tninger om saglighed,
ligebehandling, gennemsigtighed og gkonomisk forsvarlig forvaltning
naturligvis iagttages.

Det er kommissionens vurdering, at Kgbenhavns kommune kan
fremme socialgkonomiske virksomheder ved 1 langt hgjere grad at
tilretteleegge udbud for socialgkonomiske leverandgrer, herunder
igennem: mindre udbud, tilretteleeggelse af udbud med vegtning af
innovation og kommunal almennyttig veerdi, brug af dialogbaseret
udbud og malrettet radgivning om udbud til virksomhederne.

En vasentlig del af kommissionens fremadrettede arbejde bliver
derfor at udbrede kendskabet til socialgkonomiske virksomheder 1
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forvaltningerne og radgive dem om, hvordan de inddrager
socialgkonomiske virksomheder i lgsningen af de kommunale
opgaver. Herunder at foretage forsgg med at tilrettelegge udbud med
henblik pa socialgkonomiske virksomheder og sociale iverksettere
igennem udarbejdelsen af business cases med udgangspunkt i
konkrete indkgb og udbud.

6. Anbefalinger til Kgbenhavns Kommunes fremadrettede
arbejde pa det socialskonomiske omrade

I det fglgende fremlaegges forvaltningens anbefalinger til det
fremadrettede arbejde pa det socialgkonomiske omrade.

Afsnittet bygger pa konklusionerne fra evalueringens delelementer,
samt inddragelse af anbefalingerne fra Regeringens Udvalg for
Socialgkonomiske Virksomheder, september 2013.

6.1 Udvalget for socialpkonomiske virksomheders anbefalinger

Udvalget for socialpkonomiske virksomheder vurderer
grundleggende, at det krever et langt sejt trek, at udvikle den
socialgkonomiske sektor, hvorfor der er behov for at igangsatte
initiativer der kan ggre det mere attraktivt at etablere, drive og udvikle
socialpkonomiske virksomheder. Udvalget har i dets anbefalinger lagt
veegt pa fglgende udviklingsbehov:

¢ Ny lovgivning og administrativ praksis: Udvalget har anbefalet, at
der introduceres en serlig registreringsmodel, der kan definere,
legitimere og regulere sektoren. Der skal igangsattes tiltag der
styrker samspillet mellem det offentlige og den socialgkonomiske
sektor, herunder udvikling af offentlig administrativ praksis ift.
sagsbehandling og samarbejde med de socialgkonomiske
virksomheder.

e (dget kendskab: Udvalget har anbefalet at der igangsettes
initiativer, der kan udbrede kendskab til den socialgkonomiske
sektor for at opbygge tillid til socialgkonomiske virksomheder og
sikre et styrket samspil med potentielle kunder, investorer og
samarbejdspartnere.

e Styrket iveerksaetteri og kompetenceudvikling: Udvalget har
anbefalet at der sattes fokus pa at inspirere til udvikling af nye
socialgkonomiske virksomheder og forretningsmodeller, samt at der
stgttes op om  kompetenceudviklingen i  eksisterende
socialgkonomiske virksomheder.

e Bedre finansieringsmuligheder: Udvalget anbefaler, at der
udvikles et socialt investeringsmarked, hvor nye og eksisterende
aktgrer stiller risikovillig kapital til radighed for socialgkonomiske
virksomheder.
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e (get fokus pa sociale hensyn i partnerskaber og indkgb:
Udvalget anbefaler, at der ggres en malrettet indsats for at gge fokus
pa sociale hensyn i partnerskaber og samhandel mellem
socialgkonomiske virksomheder og offentlige samt private kunder

Ser man pa regeringsudvalgets anbefalinger ligger de sdledes godt i
trad med en lang rekke af de initiativer Kgbenhavns Kommune har
igangsat og implementeret i forlengelse af udmgntning af strategiens
9 initiativer i perioden 2010-2013.

Searligt i forhold til anbefalingerne vedrgrende administrativ praksis,
Styrket iveerkscetteri og kompetenceudvikling, gget fokus pd sociale
hensyn i partnerskaber og indkeb, er det forvaltningens vurdering, at
den nuvarende strategi og kommunes igangvarende aktiviteter i vid
udstrekning dekker de mest centrale udviklingsbehov, herunder i
henhold til Kgbenhavns Kommunes faktiske handlerum pa omradet.

6.2 Forvaltningens anbefalinger til det fremadrettede arbejde:

Forvaltningen vurderer, at kommunen med udgangspunkt i de
eksisterende radgivningsaktiviteter, forsggsprojekter, samt
udmentning af initiativet 'Et socialokonomisk marked’ (2012-2015) er
i stand til at sette fokus pa og bidrage til Igsningen af de mest centrale
udfordringer pa det socialgkonomiske omrade - pa den korte bane.

Forvaltningen vurderer, at dette udgangspunkt med fordel kan styrkes
igennem fglgende prioriteringer:

e En forsat prioritering af ”En indgang for socialokonomiske
virksomheder’ med  udgangspunkt 1  Kgbenhavns
Erhvervsservices radgivningsaktiviteter, samt det
tverforvaltlige samarbejde og vidensdeling 1 regi af
kommissionen for Et socialokonomisk marked”.

o En systematisering af igangvarende initiativer ift. udvikling af
kommunes indkgbs- og udbudspolitik og stgtte muligheder.
Herunder, at der udarbejdes business cases og eksempler pa
best practice 1 forbindelse med konkrete udbuds- og
indkgbssituationer. Dette kunne ggres fx ved at gennemfgre
forsgg med problemorienterede udbud, hvor kommunen
inviterer socialgkonomiske virksomheder til at byde ind med
kreative lgsninger til at handtere en given udfordring, der gar
pa tvars af forvaltningerne.

e Udvikling af tvaerforvaltlig panel ”Test din business case” som
tilbud til socialgkonomiske virksomheder og iverksattere, der
kan vurdere og give sparring i forhold til hvad der skal til for
at ggre den pagaeldende service attraktiv for kommune.
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Fortsat  udvikling af eksisterende radgivnings- og
inkubationsaktiviteter i regi af Kgbenhavns Erhvervsservice og
“Fremskudt iveerksetteri og erhvervsudvikling i de serligt
udsatte  boligomréder”  (2012-2015), samt initiativet
”Socialekonomisk vaekstzone” 1 regi af Omradefornyelse
Fuglekvarteret (2013-2019).

At forvaltningerne foretager en strategisk prioritering og
udvelgelse af konkrete indsatsomrader hvor det vurderes, at de
socialgkonomiske virksomheder med fordel kan bidrage til den
kommunale opgavelgsning. Herunder fx i forhold til etablering
af partnerskaber, udbud af opgavelgsning og indkgb af
kommercielle produkter og services.

At forvaltningen afklarer muligheder og barrierer for
afknopning af kommunale udviklingsprojekter i form af
socialgkonomiske virksomhedsmodeller. Herunder, at der
laves konkrete forsgg fx ved at skabe muligheder for at
kommunale medarbejdere kan viderefgre og udvikle
kommunale projekter og indsatser som socialgkonomiske
virksomheder.

At der tages initiativer til at gge kendskab til og samarbejdet
med de socialgkonomiske virksomheder i forhold til
kommunes opgavelgsning, centralt som decentralt, igennem
vidensdeling og kompetenceudvikling. Et sadan initiativ kan
forankres 1 Kgbenhavns Erhvervsservices nuverende
radgivningsaktiviteter i samarbejde med forvaltningerne.

At forvaltningerne udvikler og opretholder netverk med
landets @vrige kommuner og statslige aktgrer pa feltet ift.
vidensdeling og udvikling af feltets rammebetingelser.

At forvaltningerne forsat prioriterer samarbejde med
vidensinstitutioner, herunder med sarligt fokus pa viden og
verktgjer  der  anskueliggor  de socialgkonomiske
virksomheders effekt.

En stgrre grad af systematisering og monitorering af
udviklingen af den socialgkonomiske sektor og kommunes
aktiviteter pa omradet. Herunder at der gennemfgres en arlig
status pa forvaltningernes samarbejde med socialgkonomiske
virksomheder, antallet af virksomheder, mm.. For eksempel i
form af et ”Socialokonomisk barometer”.
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Herudover anbefales det at forvaltningen, i forbindelse med den videre
udmentning af initiativet “Et socialekonomisk marked” i 2014 og
2015, afsetter midler til:

Styrke kompetenceudvikling:

e En styrkelse af eksisterende og nye samarbejder med eksterne
aktgrer, herunder fx V&ksthuse, vedrgrende
kompetenceudvikling og radgivning malrettet
socialpkonomiske virksomheder og iverksattere.

e Etablering af partnerskaber mellem sociale ivarksattere,
socialpkonomiske virksomheder og private virksomheder med
fokus pa mentorordninger og match-making, der kan gge CSR
samarbejder og kompetenceudvikling af socialgkonomiske
virksomheder og ivaerksattere.

Styrke sociale hensyn i indkgbs- og udbudspolitik:

e Implementering af kommunal malsetning og maltal for
kommunes indkgb pa det socialgkonomiske marked.

e Gennemfgrelse af forsgg med problemorienteret udbud med
udgangspunkt i en konkret social udfordring i kommunen -
hvor sociale iverksettere, socialgkonomiske virksomheder,
frivillige organisationer og private virksomheder inviteres til at
byde ind med Igsningen af en specifik tvaerforvaltlig
udfordring.

Styrke juridisk radgivning pa beskaftigelsesomradet
e FEtablering af radgivningsfunktion i Beskeaftigelses- og
Integrationsforvaltningen. Denne funktion skal radgive
socialgkonomiske virksomheder og ivarksaettere i juridiske
problemstillinger knyttet til beskeaftigelsesomradet, herunder
ift. anseattelser pa serlige vilkar, leverandgrbetingelser
ift. beskeftigelses rettende aktiviteter mm..

6.3 Kommunal strategi for socialpkonomi

Med udgangspunkt i ovenstaende vurderer forvaltningen, at det er
mest hensigtsmassigt, at Kgbenhavns Kommune forholder sig
afventende i forhold til at vedtage en ny strategi for omradet indtil
sidste halvar af 2014.

For det fgrste forventes det, at regeringen 1 forlengelse af udvalgets
anbefalinger vil lancere en national strategi 1 forste halvdel af 2014.
Forvaltningen vurderer, at en kommende national strategi vil have stor
betydning for rammebetingelser, behovet for kommunale initiativer,
medfinansieringsmuligheder og handlerum for Kgbenhavns
Kommunes fremadrettede arbejde pa omradet.
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For det andet vurderes det, at de mest centrale udfordringer for
udvikling af sektoren i stort omfang pa nuvarende tidspunkt kan
dakkes af via en prioritering af igangverende kommunale initiativer
pa omradet og et stgrre strategisk fokus pa forvaltningsniveau.
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