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Sygefravær Københavns Kommune

1 dag = 52 mio kr. i lønsum = 125 årsværk
500 flere fuldtidsansatte på job hver dag ift. 2007, 

svarende til 208 mio. i frigjort lønsum årligt.
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Målopfyldelse 2014 – og måltal 2015

Forvaltning 

Rubin 3/2-2014

Sygefravær 
2014

Måltal 
2014

Afvigelse fra 
måltal 2014

Måltal 
2015

Afstand til målet
2014 ift. måltal 

2015

BIF 8,5 8,3 ÷0,2 8,3 ÷0,2
BUF 13,2 12,2 ÷1,0 11,2 ÷2,0
KFF 7,5 8,2 0,7 7,7 0,2
SOF 12,9 12,0 ÷0,9 11,0 ÷1,9
SUF 14,0 13,7 ÷0,3 13,1 ÷0,9
TMF 9,1 8,7 ÷0,4 8,0 ÷1,1
ØKF 8,1 8,7 0,6 8,5 0,4
KK-i alt 12,3 11,7 ÷0,6 11,0 ÷1,3

2015 er det sidste år i den nuværende 3-årsperiode med måltal, hvor målet er en samlet 
reduktion på 1,6 dag over de 3 år.

KK opstillede måltal første gang for 2007.
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Forvaltninger 2012-14
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2007-14

Rubin 9/2-2015 2007 2014
Udvikling 2007-2014

Dagsværk %

KFF 13,9 7,5 6,4 46%
BIF 14,4 8,5 5,9 41%
TMF 14,4 9,1 5,3 37%
ØKF 12,4 8,1 4,3 35%
KK i alt 16,3 12,3 4,0 25%
BUF 16,7 13,2 3,5 21%
SUF 17,7 14,0 3,7 21%
SOF 16,1 12,9 3,2 20%
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Faggrupper >500
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Undervisningspersonalet
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AC’ere i Københavns Kommune

6,9 6,9
6,5 6,5 6,2 6,2

5,5

4,5

0,0

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

6,0

7,0

8,0

BIF SOF TMF BUF KK
i alt 

KFF ØKF SUF

Akademikere
Sygefravær 2014Gns. fraværsdagsværk

Kilde: Rubin 9/2-2015
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Kontor/It i københavns Kommune
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6-by kommuner (2013)
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København Aalborg Randers Odense Aarhus Esbjerg Dk total

Gns. fraværsdagsværk

Kilde: KRL og Rubin. Alle medtaget.

Sygefravær 6-by kommuner 2013

2013

Der forekommer ofte mindre afvigelser ml. KK’s egne tal fra Rubin og KRL (0,1 dag f.s.v. 
2013)
Data om kommuner og regioner for 2014 er først tilgængelige i KRL pr. maj/juni 2015
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Omegnskommuner (2013)
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Sygefravær omegnskommuner 2013
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Benchmark – 6-by kommuner

Rød søjle= faggruppen har højere sygefravær end benchmarket
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Benchmark – omegnskommuner (2013)
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Rød søjle= faggruppen har højere sygefravær end benchmarket
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Task forcen

Fraværets udvikling 2013-2014 for 36 afsluttede enheder 
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Task force 2014 

udvikling i fraværsdagsværk pr. enhed: (efter ÷ før)
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fraværsdagsværk pr. fuldtidsansat

Hver søjle repræsenterer en enhed, der har modtaget interventionen.
Grøn søjle: værdien svarer til faldet i dagsværk
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Benchmark – regioner og KK
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Kilde: KRL
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Den private sektor 

bekræfter; jo længere vest på, des lavere sygefravær…
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Kilde: Danmarks Statistik
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Benchmark – Ac’ere og Kontor/IT
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Elever (EUD)
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Københavns Kommune Omegnskommuner Øvrige 6-by kommuner
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Kilde: KRL, Sirka. 18/2-2015
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Ansatte på særlige vilkår ift. ordinært ansatte

KK-i alt 
2014
Kilde: Rubin, 9/2-2015

Antal 
ansatte

Antal 
årsværk

Gns. sygefraværsdage 
(kalenderdage)

pr. ansat

Gns. fraværsdagsværk 
pr. fuldtidsansat

Kort Langt I alt Kort Langt I alt 
Ordinært ansatte (ekskl. 
Elever) 34.530 31.359 6,3 8,4 14,7 6,1 5,9 12,0

Ansatte på særlige vilkår, i alt 1.762 1.478 7,2 12,1 19,3 6,9 8,9 15,8

Løntilskud (jobtræning) 702 521 6,1 6,9 13,0 6,3 5,5 11,8
Fleksjobbere 494 457 7,5 18,3 25,7 6,4 11,9 18,3
Seniorstillinger 302 291 8,2 16,7 24,9 7,5 11,5 19,0
Rotationsstillinger 140 115 8,6 9,8 18,4 9,1 8,0 17,2
Skånejob 52 28 7,2 11,3 18,6 6,4 8,1 14,6
Øvrige (Akut, Service, Revalidering) 72 66 0,0 0,0 0,0 8,2 5,1 13,3

Særlige vilkår ift. ordinært 14% 44% 31% 13% 51% 32%

Andel ift. samlet antal 4,9%

Det er valgt i KK ikke at lade sygefravær for ansatte på særlige vilkår indgår i kommunens 
statistikker.
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Måltal
- de fleste forvaltninger har nedbrudt forvaltningens måltal til centerniveau, klynger i BUF mv.

Lederkontrakter
- måltal indgår i varierende grad i chefers lederkontrakter

Nye sygefraværsrapport-redskaber i Rubin – via Min Lederside
- Måltal og løbende prognose på enhedsniveau, Trafiklys (hvilke medarbejdere har højest sygefravær her og nu?), Fraværssamtaleoverblik, 
individrapporter med sygefraværshistorik,12 måneders/4-års enhedsrapport, 90-dages listen…

Rådgivning og bistand 
- Tidlig Indsats, der kan bruges af ledere og medarbejdere ved sygefravær, mistrivsel og fastholdelsestiltag (ledersparring, hotline, udredning, 
tovholderfunktion, fysioterapi, psykologsamtaler, 
- Task Force, centralforvaltningerne rekvirerer konsulentteamet til at gennemføre turn arounds på arbejdspladser med højt sygefravær (50 forløb 
årligt)
- Falck Healthcare, akut krisehjælp og anden psykologisk rådgivning

Personalejuridisk bistand og rådgivning
- leveres af Koncernservice Personale & Forhandling

Kurser
- Sikker håndtering af medarbejderes sygefravær (ansættelsesretlige aspekter, pligter og rettigheder). Koncernservice.
- Mellem empati og handlekraft ift. medarbejderes sygefravær. Arbejdsmiljø København
- Fokus på fravær og de nærværende, TRIO’ens rolle, opgaver, ansvar mv. ift. sygefravær. Arbejdsmiljø København

Min Lederside og fælles sygefraværsside (www.kk.dk/sygefravaer)
- redskaber, guides, pjecer osv.

Sygefraværssamtaler/omsorgssamtaler
- alle forvaltninger har i en lang årrække haft klare retningslinjer for indkalde til fraværssamtaler mv.

Arbejdsulykker med sygefravær
- ØKF og Arbejdsmiljø København arbejder p.t. på at optimere systematisk bistand til lederen, når der er registreret tilskadekomst i tjenesten m. 
sygefravær (arbejdsulykke)

21

Tværgående Understøttende indsats
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Kort og hyppigt Langt sammenhængende forløb Andet 

BIF 12 måneder:
4 perioder •
8 dage i alt •

8 dage

BUF 6 måneder: 3 perioder
12 måneder: 10 dage i alt •

10 dage Eller tidligere, hvis 
lederen vurderer…
Barn syg kan inddr.

KFF 6 måneder:
3 perioder •
12 dage i alt •

Afholdes senest 12. dag Omsorgssamtale 
senest den 5. dag

SOF 3 måneder: 3 perioder•
12 måneder: 10 dage i alt •

14 dage + opfølgning/løbende Barns 1. og 2. sygedag:
samtale v. >5 dage på 
12 mdr.

SUF
3 perioder inden for 3 mdr.•

14 dages langtidssygefravær

TMF 15 uger (3½ mdr.): 3 perioder•
12 måneder: 10 dage i alt •

14 dage-vurderes, samtale senest 
efter 4 uger

Samtale forud for •
planlagt sygefravær
Barn syg•

ØKF De 4 enheder har hver deres sæt af kriterier.
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Skoler – Top 10

Skoler 
(kun undervisningspersonale)

Gns. Fraværsdagsværk pr. årsværk ÅrsværkRubin 9/2-2015 

2011 2012 2013 2014 2014

Skolenavn I alt I alt I alt I alt Antal

Hovedtotal             12,6             11,7             12,5 
                                        

14,3       2.978,4 

Skolen Ved Sundet
                     

10,6 
                      

8,4 
                      

8,3 
                           

6,4 
                    

52,7 

Frejaskolen
                      

9,9 
                      

7,2 
                      

8,7 
                                         

7,3 
                    

46,0 

Kildevældsskolen
                     

13,0 
                      

9,9 
                      

11,0 
                                         

7,9 
                     

79,1 

Højdevangens Skole
                      

7,8 
                     

10,3 
                      

7,7 
                           

7,9 
                     

47,1 

31016 Øster Farimagsgades Skole.
                      

8,4 
                      

5,5 
                      

7,8 
                                         

8,2 
                    

44,5 

Sortedamskolen
       

11,3 
                      

6,8 
                      

6,8 
                                         

8,4 
                    

50,2 

Katrinedals Skole
                     

13,8 
                      

11,0 
                      

9,4 
        

8,8 
                    

55,8 

Den Selvstændige Skole Grupperne
                      

6,2 
                     

13,0 
                     

10,5 
                                         

8,9 
                     

13,3 

Christianshavns Skole
                      

10,1 
                     

12,8 
                     

12,3 
                                         

9,3 
                    

52,8 

Grøndalsvængets Skole
                      

11,3 
                      

9,3 
     

12,3 
                                         

9,4 
                    

45,4 
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Skoler – Bund 10

Skoler 
(kun undervisningspersonale)

Gns. Fraværsdagsværk pr. årsværk ÅrsværkRubin 9/2-2015 

2011 2012 2013 2014 2014

Skolenavn I alt I alt I alt I alt Antal

Hovedtotal             12,6             11,7             12,5             14,3      2.978,4 

Strandparkskolen og KKFO
                     

26,1 
                     

16,5 
                     

16,4             18,6 
                    

34,9 

Husum Skole
                     

10,7 
                     

10,9 
                      

11,2             19,7 
                    

45,4 

Skolen i Charlottegården
                     

18,8 
                      

15,1 
                     

19,5            20,7 
                    

52,2 

Sønderbro Skole
                     

15,5 
                 

12,5 
                      

11,8             21,6 
                    

46,4 

Skolen på Islands Brygge
                      

9,8 
                      

6,5 
                     

13,4             22,1 
                     

71,8 

Fensmarksskolen
     

16,4 
                     

12,6 
                     

15,4            23,6 
                    

37,7 

Kirsebærhavens Skole
                     

12,8 
                     

12,5 
                      

14,1            23,9 
                

47,9 

Heibergskolen
                      

11,2 
                     

16,5 
                     

12,0            24,6 
                    

36,7 

Valby Skole
                     

16,2 
                     

18,2 
                    

20,5            24,7 
                    

47,9 

Skolen i Peter Vedels Gade
                     

10,5 
                      

11,9 
                     

12,2            27,7 
                    

28,0 
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Dagpasning – top 10

TOP BUF Dagpasning Klynger

Gns. fraværsdagsværk pr. årsværk Årsværk(Rubin 9/2-2014)

2011 2012 2013 2014 2014

BUF Dagpasning i alt            16,9            16,1            15,5            14,3       6.133,2 

36890 Klyngekontor - Ø7 17,7 17,4 11,7 8,0 74,2

36210 Klyngekontor - Bi2 17,5 17,8 16,9 9,5 117,4

36160 Klyngekontor - A18 14,8 11,7 8,6 9,5 60,0

36170 Klyngekontor - A19 8,5 9,9 6,0 9,5 38,8

36110 Klyngekontor - A13 17,5 14,7 13,5 10,1 79,7

36680 Klyngekontor - Bh2 13,1 8,1 9,0 10,2 76,6

36080 Klyngekontor - A9 12,3 14,2 12,1 10,7 53,3

36260 Klyngekontor - Ib1 16,8 8,6 9,0 10,8 74,5

36770 Klyngekontor - Ve5 21,0 18,3 13,2 10,8 80,7

36230 Klyngekontor - Bi4 16,2 11,9 12,9 10,8 86,3
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Dagpasning – bund 10

BUND BUF Dagpasning Klynger

Gns. fraværsdagsværk pr. årsværk Årsværk(Rubin 9/2-2014)

2011 2012 2013 2014 Årsværk 2014

BUF Dagpasning i alt 17,1 16,9 16,1 15,5 6133,2

36000 Klyngekontor - A1 15,4 17,1 15,3 18,1 93,9

36790 Klyngekontor - Ve7 13,8 17,7 22,8 18,2 102,2

36560 Klyngekontor - Val7 17,9 14,1 21,3 18,6 78,8

36900 Klyngekontor - Ø8 16,8 21,6 22,9 19,2 96,9

36010 Klyngekontor - A2 21,8 22,9 18,3 19,2 72,3

36020 Klyngekontor - A3 15,1 16,4 15,7 19,2 66,8

36150 Klyngekontor - A17 16,0 17,1 17,9 19,8 90,5

36140 Klyngekontor - A16 18,7 25,6 21,9 20,0 68,4

36520 Klyngekontor - Val3 22,7 21,8 17,7 20,3 94,6

Østerbro - Special Børnehaver 20,6 19,1 17,9 22,3 130,9
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Klynge A1 - spredning
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Plejehjem – top 10

Top 10 SUF Plejehjem
Gns. Fraværsdagsværk pr. Årsværk Årsværk

Rubin 23-2-2015

2011 2012 2013 2014 Antal 2014

Plejehjem i alt 13,7 13,3 13,7 13,6 2.564,3

Tingbjerghjemmet 7,6 10,2 7,7 4,8 39,0

Suf Plejecentret Bonderupgård 4,1 2,5 6,3 7,0 50,7

Suf Sølund 14,8 14,7 16,9 8,1 104,1

Suf Damsøgård Plejehjem 9,9 8,3 9,4 8,6 27

Suf Rundskuedagen Vesterbro 10,8 3,5 5,6 8,7 35

Suf Bryggergården 8,2 8,4 11,4 9,3 42

Suf Verdishave 14,7 9,5 13,9 9,5 57
Suf Hjortespring 10,1 16,7 13,2 9,7 89

Suf Aalholmhjemmet s 16,3 17,3 11,6 10,3 37

Suf Dronning Ingrids Hjem 12,2 15,5 13,4 10,6 95
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Plejehjem – bund 10

Bund 10 SUF Plejehjem
Gns. Fraværsdagsværk pr. Årsværk Årsværk

Rubin 9-2-2015
2011 2012 2013 2014 Antal 2014

Plejehjem i alt 13,7 13,4 13,9 13,8 2.495

Suf Kirsebærhaven 14,0 17,0 12,6 16,7 55

Suf Kærbo 9,2 8,8 13,5 17,9 38

Suf Hasselbo Bystævneparken 16,3 12,2 15,0 18,8 72

Deborah Centret 11,5 12,4 5,7 19,0 31

Suf Langgadehus 21,4 14,7 15,2 19,0 63

Suf Plejecentret Aftensol 25,4 12,9 15,2 19,3 29

Suf Klarahus 15,3 15,6 16,9 21,8 121

Suf Møllehuset 19,2 14,9 18,1 21,9 56

Suf Ørestad Plejecenter 12,8 31,8 22,6 73

Suf Slottet 14,0 19,4 22,1 24,3 75
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Handicapcentre – top/bund 3

Top 3 SUF Handicapcentrer Gns. Fraværsdagsværk pr. Årsværk Årsværk

Rubin 9-2-2015 2011 2012 2013 2014 Antal 2014

Handicapinstitutioner i alt 14,6 13,6 13,9 15,1 1.650

IBOS 10,1 9,2 9,1 9,8 106

Center for autisme og specialpædagogik 16,5 11,9 10,8 12,6 277

Center for selvstændige boformer 12,4 10,2 12,5 12,9 162

Bund 3 SUF Handicapcentrer Gns. Fraværsdagsværk pr. Årsværk Årsværk

Rubin 9-2-2015 2011 2012 2013 2014 Antal 2014

Handicapinstitutioner i alt 14,6 13,6 13,9 15,1 1.650

Center for børn med handicap 19,3 17,1 15,9 19,3 213

Center for Omsorg og Specialpædagogik 12,2 15,6 13,8 17,7 200

Center for multiple funktionsnedsætelser 16,8 17,6 18,3 16,8 213


