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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagets Genbrug af asfaltfrees
titel:
Kort resumé: Forslaget indebaerer, at asfalt affraeset i forbindelse med vedligehold af veje kan knuses

pa Kalvebod Miljgcenter Nordhavn og efterfglgende genanvendes som belagning til
visse vejtyper.

Fremstillende  Teknik- og Miljgforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [ ] @konomiforvaltningen [ ] Socialforvaltningen
forvaltninger: |:| Kultur- og Fritidsforvaltningen |X| Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskaeftigelses- og
[ ] sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
Forslaget kan indga i forhandlingerne om budget 2018 og er derfor udfyldt med 2018 p/I.

1.000 kr. 2018 p/I Styringso

Varige @endringer

Sparede omkostninger til bortskaffelse Drift -900 -900 -900 -900
Sparede omkostninger til indkgb af materiale Drift -375 -375 -375 -375
Ombkostninger til knusning Drift 375 375 375 375
Samlet varig a&ndring Drift -900 -900 -900 -900
Samlet gkonomisk pavirkning Drift -900 -900 -900 -900

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL
Baggrunden for forslaget er et gnske om at spare omkostninger samt at gavne miljget ved at genanvende
affraeset asfalt i stedet for at bortskaffe materialet til tredjepart mod betaling, som tilfeeldet er i dag.
Fremadrettet knuses og genanvendes asfaltfraes til belaegning pa udvalgte vejtyper.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD
Teknik- og Miljgforvaltningen affreeser ca. 15.000 tons asfalt om aret i forbindelse med vedligehold af veje.
Det affreesede asfalt kan ikke umiddelbart indga i produktionen af ny asfalt, da der typisk fraeses bade i slid-
og bzerelag hovedsageligt pga. mange gravninger med lappelgsninger til fglge. Derfor betaler kommunen i
dag ca. 60 kr. pr. ton for at aflevere materialet til bortskaffelse pa private anlaeg.
Det affreesede asfalt kan i stedet anvendes som erstatning for stabilgrus efter knusning pa et allerede
eksisterende anlaeg hos Kalvebod Miljgcenter Nordhavn (herefter KMC). Forslaget indebarer derfor, at
materialet afleveres hos KMC til knusning, sa det efterfglgende kan indga som erstatning for stabilgrus i
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vejbygningsprojekter med teet overflade. Udover gkonomiske gevinster, som beskrives nedenfor, er der
saledes ogsa miljpmaessige gevinster i form af miljgrigtig genbrug af resurser i stedet for bortskaffelse. Det
er en forudsaetning for forslagets gennemfgrelse, jf. afsnit 1.10, at der kan opnas de ngdvendige
miljgtilladelser fra Center for Miljgbeskyttelse, herunder anvendelse af det knuste materiale til de
forudsatte, omkostningsbesparende formal.

1.4 @koNomi

Der er ingen engangsinvesteringer, da der i forvejen findes et knuseanlag med tilstreekkelig kapacitet hos
KMC.

Omkostninger der bortfalder

Ved aflevering til KMC spares 15.000 t * 60 kr./t = 900.000 kr. i eksterne udgifter ift. at aflevere materialet
til bortskaffelse hos tredjepart. Endvidere vil den knuste asfalt indga i blandinger og herved erstatte andet
grusmateriale, som fg@r skulle indkgbes. Prisen for andet grusmateriale er minimum 25 kr. pr. ton. Herved
spares yderligere 15.000*25 kr. = 375.000 kr. i eksterne udgifter til indkgb af materialer.

Samlet potentiale er saledes 1.275.000 kr. pr. ar.
Nye omkostninger

Ombkostninger til knusning og handtering hos KMC estimeres til ca. 25 kr. pr. ton, svarende til en samlet
omkostning pa 15.000 t*25 kr./t = 375.000 kr. Det ses saledes, at alene de sparede indkgbsomkostninger
ved genanvendelse af det knuste materiale, jf. ovenfor, opvejer omkostningerne til handtering og knusning.

Tabel 1.4.1. Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/!

2018 2019 2020 2021
Sparede omkostninger til bortskaffelse -900 -900 -900 -900
Sparede omkostninger til indkgb af materiale -375 -375 -375 -375
Omkostninger til knusning 375 375 375 375
Varige &ndringer totalt, service -900 -900 -900 -900

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Teknik- og Miljgforvaltningen.
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1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Forslaget kan implementeres relativt let, da der allerede findes et knuseanlaeg pa KMC med ledig kapacitet.

Implementering indebeerer saledes andring af rutiner og arbejdsplanlagning, samt dialog med de

organisatoriske enheder, som foretager fraesning af asfalt.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Medarbejdere og bergrte organisatoriske enheder i forvaltningen inddrages ved dialog. Dog vil forhold

omkring tilladelser skulle afklares, ligeledes ved dialog.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Forslaget vil, udover de gkonomiske effekter, vaere gavnligt for miljget da der er tale om at genanvende

15.000 tons asfaltfraes, som i dag bortskaffes.

1.9 OPF@LGNING

Hvordan males
succeskriteriet

Hvem er ansvarlig for

opfolgning

Hvornar gennemfgres
opfglgningen

Forslaget medfgrer de
mangder og gkonomiske
besparelser, som er
forudsat i business casen.

Ved opggrelse af modtagne
mangder asfaltfraes samt
omkostninger til drift af
anlaegget

Forvaltningen fglger op

Der kan fglges Igbende op
pa mangder. Fgrste
egentlige evaluering
planlaegges 1. kvartal 2019,
i forlengelse af
forvaltningens regnskab for
2018

1.10 RISIKOVURDERING

Det er en forudsaetning for forslagets gennemfgrelse, at der kan opnas de ngdvendige miljgtilladelser fra

Center for Miljgbeskyttelse, herunder anvendelse af det knuste materiale til de forudsatte,

omkostningsbesparende formal. Denne risiko er under afklaring.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfeerden

Forslagets
titel:

Kort resumé:

Fremstillende
forvaltning:
Bergrte
forvaltninger:

Insourcing af radgivningsopgaver vedr. vedligeholdelse af broer og
bygvarker

Forslaget indebeerer, at visse radgivningsopgaver vedr. vedligeholdelse af broer og
bygveaerker, som i dag varetages af tredjepart, insources til forvaltningen.
Teknik- og Miljgforvaltningen

[ ] socialforvaltningen

|X| Teknik- og Miljgforvaltningen

[ ] Beskaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen

[ ] @konomiforvaltningen

|:| Kultur- og Fritidsforvaltningen

|:| Bg@rne- og Ungdomsforvaltningen

[ ] sundheds- og Omsorgsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE BKONOMISKE KONSEKVENSER
Forslaget kan indgd i forhandlingerne om budget 2018 og er derfor udfyldt med 2018 p/I.

1.000 kr. 2018 p/I

Varige @endringer

Omkostningsbesparelse vedr. ekstern radgivning Drift -1.200 -1.200 -1.200 -1.200
Forvaltningsinterne omk. til Lgn mv. til ét arsvaerk Drift 600 600 600 600
Samlet varig @&ndring Drift -600 -600 -600 -600
Samlet gkonomisk pavirkning Drift -600 -600 -600 -600

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL
Baggrunden for forslaget er et gnske om at spare omkostninger samt gge forvaltningens egne kompetencer
inden for brovedligehold i Teknik- og Miljgforvaltningen.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD
Teknik- og Miljgforvaltningen anvender i dag ca. 2,5 mio. kr. arligt til ekstern radgivning omkring drift og
vedligeholdelse af kommunens broer og bygveerker. En del af radgivningsarbejdet er hgjt specialiseret og
kraever specialviden. Dette arbejde indbefatter eksempelvis szereftersyn.

Andre dele af arbejdet kraever imidlertid ikke specialfaglig viden, herunder:

e rutineeftersyn
e styring, tilsyn og kvalitetssikring af vedligeholdelsesopgaver
e opdatering af data og dokumentation
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e udvikling af budgetmodellering

e Forslaget indebzerer, at de sidstnaevnte arbejdsopgaver — hvor der ikke forudsaettes specialfaglig

viden — kan insources.

1.4 @koNomi

Der er tale om radgivningsopgaver, som ikke forudsaetter initiale investeringsmidler.

Det vurderes pa baggrund af opggrelser over omkostninger vedr. de opgaver, som planlagges insourcet, at
besparelsen pa eksterne omkostninger udger ca. 1,2 mio. kr. arligt, og at dette niveau ogsa vil gaelde for de
kommende ar. Endvidere vurderes det, at de pagaeldende opgaver kan varetages af et nyansat internt

arsvaerk i forvaltningen til en estimeret omkostning til Ign, pension mv. til ca. 0,6 mio. kr. arligt.

Tabel 1.4.1. Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/I

2019

2020

Ombkostningsbesparelse vedr. ekstern radgivning -1.200 -1.200 -1.200 -1.200
Forvaltningsinterne omk. til Lgn mv. til ét arsvaerk 600 600 600 600
Varige @&ndringer totalt, service -600 -600 -600 -600

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Teknik- og Miljgforvaltningen.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Forslaget implementeres ved, at der ansattes en ny medarbejder, samt at de ngdvendige aftaler med
tredjepart tilpasses og indgas, idet der fortsat vil veere behov for ekstern radgivning vedr. de mere
komplekse opgaver.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Medarbejdere og bergrte organisatoriske enheder i forvaltningen inddrages ved dialog. Endvidere
iveerksaettes hurtig dialog med relevante tredjeparter, som i dag varetager den fulde radgivning.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Forslaget vil, udover de gkonomiske effekter, medvirke til kompetenceopbygning i Teknik- og
Miljgforvaltningen inden for radgivning vedr. vedligeholdelse af broer.
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1.9 OPFOLGNING

Hvordan males

succeskriteriet

Hvem er ansvarlig for
opfolgning

Hvornar gennemfgres
opfolgningen

Forslaget medfgrer de
forudsatte besparelser

Status over relevante
Ignomkostninger 2018
samt sammenligning af
eksterne omkostninger til
radgivning i 2018 ift. 2017
inkl. vurdering af indhold i
ydelserne

Teknik- og
Miljgforvaltningen

Business casen vil kunne
evalueres i 1. kvartal 2019
pa baggrund af
arsregnskabet for 2018.

1.10 RISIKOVURDERING

Det er en forudsaetning for at kunne realisere det fulde potentiale med helarsvirkning for 2018, at de

eksisterende aftaler med radgiver skal revideres i ngdvendigt omfang.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagets Insourcing af TV-inspektion af vejbrgnde
titel:
Kort resumé: Forslaget indebeerer, at der indkgbes en TV-inspektionsvogn samt ansaettes 3% arsvaerk

internt i forvaltningen til udfgrelse af opgaver vedr. planlaegning og udfgrelse af TV-
inspektioner, som forvaltningen i dag betaler tredjepart for at varetage

Fremstillende  Teknik- og Miljgforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [ ] @konomiforvaltningen [ ] Socialforvaltningen
forvaltninger: [ ] Kultur- og Fritidsforvaltningen X] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[ ] sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
Forslaget kan indga i forhandlingerne om budget 2018 og er derfor udfyldt med 2018 p/I.

1.000 kr. 2018 p/I Styringso 2018 2019

mrade

Varige @&ndringer

Sparede omkostninger til ekstern TV-inspektion Drift -1.800 -1.800 -1.800 -1.800
Sparede omkostninger til ekstern konsulent vedr. | Drift -600 -600 -600 -600
planlaegning

Ombkostninger til drift af TV-inspektionsbil Drift 50 50 50 50
Lgnomkostninger til 3% arsveerk Drift 1.850 1.850 1.850 1.850
Samlet varig eendring Drift -500 -500 -500 -500

Implementeringsomkostninger

Indkgb af bil/udstyr Anlaeg 1.600 0 0 0
Oplzering af nye medarbejdere Drift 300 0 0 0
Samlede implementeringsomkostninger Drift 1.900 0 0 0
Samlet gkonomisk pavirkning Drift | 1.400 | -500 | -500 | -500

Tilbagebetalingstid baseret pa serviceeffektivisering 4 3r f}’ffff ,&ffffgﬁf?f}ffﬁyfffﬂ
Tilbagebetalingstid baseret pa totalgkonomi 4 3r :ﬂ/f,{/ﬂ( f,ﬂ‘//f,ﬂ":f’ ,//f,/ﬁf//f;//,ﬂ

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL
Baggrunden for forslaget er et gnske om at spare omkostninger samt styrke forvaltningens interne viden og
kompetencer inden for planlaegning og udfgrelse af TV-inspektioner.



1.3 FORSLAGETS INDHOLD
Byens Fysik/Center for Vejvedligehold og KMC betaler i dag tredjepart for at foretage TV-inspektioner af
brgnde og stikledninger som led i den almindelige vedligeholdelse af veje og vejafvanding. Endvidere
betales ekstern konsulent for planlaegning af TV-inspektioner og renoveringer.

Forslaget indebaerer, at forvaltningen foretager indkgb af en TV-inspektionsbil samt anszetter en certificeret
TV-operatgr og en faglaert hjeelper som team til TV-bilen. Endvidere anszettes en projektleder til
udarbejdelse af renoveringsoplaeg og styring af TV-inspektion og stikrenoveringer samt en tekniker (halvt
arsveerk) til udvaelgelse af straeekninger og klarggring af tegningsmateriale, som i dag er omfattet af
betalingen til tredjepart. Der er szerligt et behov for et kompetencelgft i forvaltningen, hvor specialviden i
forbindelse med TV-inspektion og vurdering af renoveringsbehov pa afvanding bliver insourcet, hvilket
dette effektiviseringsforslag giver mulighed for.

TV-inspektionsbilen vil blive kgbt inden udgangen af 2017, for sa vidt der kan sgges midler til udbetaling
allerede i 2017. Proces for ansattelse af nye medarbejdere kan tilrettelaegges med ansaettelser pr. primo
2018, saledes at der kan realiseres fuld arseffekt for besparelsen allerede i 2018. Der vil fortsat blive
anvendt tredjeparter til TV-inspektioner primaert i forbindelse med helhedsgenopretning samt
faellesopgaver med HOFOR. Forslaget omfatter sdledes alene insourcing af en veldefineret delmaengde af
de udfgrte TV-inspektioner.

1.4 @xoNomi
Engangsudgifter

Indkgb af TV-inspektionsbil, udstyr mv.: 1,6 mio. kr. (tabel 1.4.3 har 2018 som fgrste ar, men forvaltningen
vil gerne sgge om, og afholde, disse udgifter med 2017-midler)

Betaling til nuvaerende ekstern konsulent for oplaering: 0,3 mio. kr. (afholdes i 2018)

Lobende udgifter (helarseffekter)

Ombkostninger der bortfalder

TV-inspektionsbilen og teamet kan udfgre ca. 1.500 tv-inspektioner pr. ar. Betaling pr. brgnd til den
eksterne aktgr, FKSS, udggr i dag, iht. rammeaftale, 1.200 kr. pr. brgnd for TV-inspektion. Hertil kommer,
for nogle brgnde, spuling til 400 kr. pr. brgnd, som fortsat vil skulle indkgbes eksternt, fordi der ikke pa
denne ydelse er volumen- og omkostningsgrundlag for insourcing. Besparelsen pr. brgnd andrager saledes
1.200 kr., og med 1.500 brgnde pr. ar giver dette bortfald af en nuvaerende arlig udgift til eksterne pa 1,8
mio. kr. Hertil kommer bortfald af betaling til ekstern konsulent pa 0,6 mio. kr., dvs. en samlet arlig
besparelse til eksterne pa 2,40 mio. kr.

Nye omkostninger
Ved bortfald af eksterne udgifter kommer en raekke interne udgifter til:

Drift og vedligehold af bil: 0,05 mio. kr. pr. ar
1 arsveerk TV-operatgr: 1*0,6 mio. kr. = 0,60 mio. kr.

2,5 arsveerk gvrige medarbejdere: 2,5*%0,5 mio. kr. = 1,25 mio. kr.
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I alt 1,90 mio. kr.

(NB: De anfgrte omkostninger pr. medarbejder omfatter bade Ign, pension, it mv.)

Samlet arlig besparelse (fra 2018): 0,50 mio. kr.

Tabel 1.4.1. Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/I

2018 2019 2020 2021
Sparede omkostninger til ekstern TV-inspektion -1.800 -1.800 -1.800 -1.800
Sparede ombkostninger til ekstern konsulent vedr. -600 -600 -600 -600
planlaegning
Ombkostninger til drift af TV-inspektionsbil 50 50 50 50
Lgnomkostninger til 3% arsvaerk 1.850 1.850 1.850 1.850
Varige @&ndringer totalt, service -500 -500 -500 -500
Tabel 1.4.2. Serviceinvesteringer i forslaget
| 1.000 kr. 2017 p/I
\ 2018 2019 2020 2021 1 alt
Opleaering af nye medarbejdere 300* 0 0 0 300
Investeringer totalt, service 300 0 0 0 300

Tabel 1.4.3. Anlaegsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2018 p/I

Indkgb af bil/udstyr

2020
0

2021
0

Investeringer totalt, anlaeg

1.600

0

0

1.600

og relaterede omkostninger afholdes tilsvarende i 2018.

*) Vogn/udstyr kan hensigtsmaessigt anskaffes allerede ultimo 2017. Opleering af nye medarbejdere finder sted i 2018,

1.5 FORDELING PA UDVALG

Forslaget vedrgrer alene Teknik- og Miljgforvaltningen.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Forslaget kan implementeres ved, at de ngdvendige nyansaettelser og forretningsgange planlaegges i lgbet
af 2017, samt at indkgb og efterfglgende indretning af TV-inspektionsbil foretages inden udgang af 2017,

hvis der skal kunne opnas fuld helarsbesparelse i 2018.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE

Medarbejdere og bergrte organisatoriske enheder i forvaltningen inddrages ved dialog. Nuvaerende
samarbejdspartnere, herunder ekstern konsulent og tredjeparter, som pt. udfgrer de opgaver som

forvaltningen planlaegger at insource, orienteres rettidigt.
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1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Forslaget vil, udover de gkonomiske effekter, sikre et kompetencelgft i forvaltningen, hvor specialviden i

forbindelse med TV-inspektion og vurdering af renoveringsbehov pa afvanding bliver insourcet.

1.9 OPF@LGNING

Hvordan males

succeskriteriet

Hvem er ansvarlig for

Hvornar gennemfgres

Forslaget medfgrer de
mangder og gkonomiske
besparelser, som er
forudsat i business casen.

Ved opggrelse af TV-
inspicerede brgnde samt
Isnomkostninger og
sammenligning af eksterne
omkostninger i 2017 med
2016.

opfolgning

Forvaltningen fglger op

opfglgningen

Der kan fglges Igbende op
pa mangder. Fgrste
egentlige evaluering
planlaegges 1. kvartal 2019,
i forlengelse af
forvaltningens regnskab for
2018

1.10 RISIKOVURDERING

Det er en forudsatning for at opna fuld helarsbesparelse i 2017, at indkgb af TV-inspektionsbil samt de

ngdvendige organisatoriske forberedelser kan vaere pa plads inden arets udgang.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagets Mere optimal udnyttelse af vandvarksvand i driften
titel:
Kort resumé: Teknik- og Miljgforvaltningen vil spare vandafledningsafgift for vand brugt til

fejemaskiner og i Felledparkens soppesg samt erstatte 30 % af fejemaskinernes
vandforbrug med regnvand.

Fremstillende  Teknik- og Miljgforvaltningen

forvaltning:

Bergrte |:| @konomiforvaltningen

forvaltninger:

|:| Kultur- og Fritidsforvaltningen
|:| Bg@rne- og Ungdomsforvaltningen
[ ] sundheds- og Omsorgsforvaltningen

[ ] socialforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2017 p/I

Styringso

|X| Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Beskaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen

Varige @endringer

totalgkonomi

V//A///

///AV//

Reducerede vandafledningsafgift Service -240 -240 -240 -240 -240 -240
Reducerede vandindkgb Service -53 -53 -53 -53 -53 -53
Samlet varig @&ndring -293 -293 -293 -293 -293 -293
Implementeringsomkostninger

Forbrugsmalere ved vaskepladser anlaeg 300

Nye aftapningssteder med forbrugsmaler anlaeg 400

Samlede implementeringsomkostninger 700

samlet gkonomisk p3virkning | 407 | -2903] -293| -293 -293 -293
Tilbagebetalingstid baseret pa | 3 y / / y / /
serviceeffektivisering A A

Tilbagebetalingstid baseret pa

///

///

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Teknik og miljgforvaltningen vil anvende regnvand fra regnvandsanlaegget ved Ngrrebrohallen og ved
Brgnshgj Torv til at daekke 30 % af fejemaskinerne vandbehov og derved spare bade vandforbrug og
vandafledningsafgift. Samtidig vil Teknik og miljgforvaltningen installere maleudstyr, der overfor HOFOR
kan dokumentere fejemaskinernes forbrug af vand for at fa fritagelse for vandafledningsafgiften af dette

forbrug.

Endvidere vil Teknik og miljgforvaltningen opna fritagelse for afledningsafgiften for vandforbruget i
Vandlegepladsen i Feelledparken ved at lede det brugte vand ud i Felledparkens s@.
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1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Teknik og miljgforvaltningen anvender vand til mange formal i driften af byen. Det meste vand ender i
kloakken. Vandprisen hos HOFOR indeholder bl.a. afgift for afledning via kloaksystemet pa 16 kr/m3. For
den del af vandet, der afledes uden om kloakken, kan Teknik og miljgforvaltningen opna fritagelse for
denne afgift.

Teknik og miljgforvaltningen har identificeret fglgende omrader, hvor vandet ikke bortledes til byens
kloakker:
e Fejemaskiner

e Vandlegepladsen i Faelledparken

Ovennavnte forbrug svarer til 15.000 m3 vand pr ar, der medfgrer en afledningsafgift pa 0,24 mio. kr.
arligt.

For at kunne opna fritagelse for afledningsafgiften, skal Teknik og miljgforvaltningen dokumentere
forbruget overfor HOFOR. Derfor etablerer Teknik og miljgforvaltningen 20 forbrugsmalere, der kan
registrere specifikt forbrug for den enkelte fejemaskine. Ved Vandlegepladsen i Felledparken registreres
forbruget med den nuvaerende forbrugsmaler, da alt vandet kan afledes direkte til sgen.

Endvidere har Teknik og miljgforvaltningen faet mulighed for at tappe regnvand fra en regnvandstank
under Ngrrebrohallen samt ved Brgnshgj Torv. Teknik og miljgforvaltningen vurderer, at regnvandet fra
disse tappesteder kan daekke op til 30 % af behovet for vand til byens fejemaskiner, og vandindkgbet hos
HOFOR kan derved reduceres med 0,05 mio. kr. arligt.

Teknik og miljgforvaltningen vil med ovennavnte tiltag kunne spare 0,29 mio. kr. arligt i
vandafledningsafgift og vandforbrug.

Forslaget forudseetter, at Teknik og miljgforvaltningen far udledningstilladelse til sgen i Feelledparken.
Denne er endnu ikke sggt, men Teknik og miljgforvaltningen forventer at fa den.

1.4 @koNoOMI
Teknik og miljgforvaltningen har et samlet vandforbrug pa 0,45 mio. kr. arligt til byens fejemaskiner og
Vandlegepladsen i Feelledparken, som det fremgar af tabel 1.

Tabel 1. Vandforbrug til fejemaskiner og Vandlegepladsen.

m3/ar kr/ar
Vandforbrug
Fejemaskiner 12720 381600
Vandlegepladsen i Felledparken 2300 69000
I alt 450600
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Vandprisen er opdelt i kgb af vand 14 kr/m3 og vandafledningsafgift pa 16 kr/m3. Og Teknik og
miljgforvaltningen vil, som det fremgar af tabel 2, spare 0,24 mio. kr. arligt ved ikke at betale
vandafledningsafgift for vand til fejemaskiner og Vandlegepladsen i Falledparken.

Tabel 2. Sparet vandafledningsafgift til fejemaskiner og Vandlegepladsen.

m3/ar kr/m3 besparelse kr/ar
Vandkilder uden kloakafledning
Fejemaskiner
sma fejemaskiner 2650 16 42400
store fejemaskiner 10070 16 161120
Vandlegepladsen i Feelledparken 2300 16 36800
| alt sparet vandafledningsafgift 240320

Teknik og miljgforvaltningen har endvidere vurderet, at der er muligt at erstatte 30 % af vandforbruget til
fejemaskinerne med regnvand og af tabel 3 fremgar, at der herved kan spares 0,53 mio. kr. arligt.

Tabel 3. Sparet vandindkgb til fejemaskiner.

m3/ar Besparelse kr/ar
Vandkilder til regnvand
Fejemaskiner
30 % sma fejemaskiner 795 14 11130
30 % store fejemaskiner 3021 14 42294
| alt sparet vandindkgb 53424

For at kunne opna fritagelse for vandafledningsafgiften hos HOFOR, skal Teknik og miljgforvaltningen
etablere forbrugsmalere pa 20 driftspladser til registrering af fejemaskinerne vandforbrug. Femten af
vandmalerne installeres pa eksisterende aftapningsanlaeg, og dertil etableres fem nye frostsikre
aftapningssteder. Investeringsomkostningerne til dette fremgar af tabel 4.
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Tabel 4. Investeringsbehov forbrugsmalere

Digitalt driftsovervagningssystem i 1000 kr. stk kr/stk kr
Forbrugsmalere ved vaskepladser 15 20 300
Nye aftapningssteder med maler 5 80 400
| alt investeringsbehov 700
Tabel 5. Budget for vandomkostninger for fejemaskiner og Vandlegepladsen de nzeste 6 ar.
Forslagets omkostninger i 1000 kr. 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Investering

Vandmalere pa 15 vaskepladser 300

5 nye aftapningssteder med vandmaler | 400

I alt 700 0 0 0 0 0
Drift

Vandafledningsafgift

Fejemaskiner 0 0 0 0 0 0
Vandlegepladsen Faelledparken 0 0 0 0 0 0
Vandforbrug

Fejemaskiner 125 125 125 125 125 125
Vandlegepladsen Faelledparken 32 32 32 32 32 32
I alt drift 157 157 157 157 157 157
Besparelse i forhold til 2017 293 293 293 293 293 293
| alt drift og investering 857 157 157 157 157 157
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Tabel 6. Varige @&ndringer, service

| 1.000 kr. 2017 p/I

\ 2018 2019 \ 2020 \ 2021 2022 2023
Reduceret vandafledningsafgift -240 -240 -240 -240 -240 -240
Reducerede vandindkgb -53 -53 -53 -53 -53 -53
Varige &ndringer totalt, service -293 -293 -293 -293 -293 -293

Tabel 7. Anlaegsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2017 p/I

Styrings- 2019 2020
omrade

Forbrugsmalere ved vaskepladser Anlaeg 300

Nye aftapningssteder med maler Anlaeg 400

Investeringer totalt 700

1.5 FORDELING PA UDVALG
Projektet involverer kun Teknik- og Miljgforvaltningen.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Projektets implementering fremgar af tidsplanen som vist i tabel 7.

Tabel 7. Tidsperspektiver for implementering og udvikling af tiltag

Fase Periode Indhold Formal

Fase 0 | 2017 Forberedelse Forbedrede driften
- Ansoge HOFOR om fritagelse
- Specificere forbrugsmilere

- Udbud af forbrugsmalere

- Opstille arbejdsgang for tankning af regnvand pa
fejemaskiner

Fase2 | 2018 Opstart af drift Opstarte driften

- Opsatning af forbrugsmalere

Fase3 | 2018-2023 | Drift Lgbende drift med
reducerede omkostninger
og bedre kvalitet
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Overordnet formal: At reducere udgifterne til vandforbrug

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Teknik og miljgforvaltningen forventer at inddrage HOFOR.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Teknik og miljgforvaltningen vurderer, at forslaget har fglgende effekter:

e En reduktion af de samlede vandomkostninger til drift af fejemaskiner og Vandlegepladsen i
Faelledparken pa 0,29 mio. kr. arligt fra 2018

Teknik og miljgforvaltningen vil udnytte erfaringerne fra dette projekt i det videre arbejde med
kernevelfaerdsproblemformuleringen ‘Genanvendelse af regnvand til driftsformal’.

1.9 OPF@LGNING
Teknik- og Miljgforvaltningen har ansvaret for at fglge op pa forslaget og forslagets succeskriterier. Dette

sker gennem arlige evalueringer af projektets fremdrift og resultat.

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet opfglgning opfglgningen
Reduktion af Males arligt ud fra | TMF Arligt
vandafledningsafgift driftsdata i Byens Drift
Reduceret vandindkgb til Males arligt ud fra | TMF Arligt
fejemaskiner driftsdata i Byens Drift
1.10 RISIKOVURDERING

Forslagets effekt er afhaengigt af, at Teknik og miljgforvaltningen opnar fritagelse for
vandafledningsafgiften hos HOFOR og tilladelse til at aflede vand ud i sgen i Feelledparken.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagets titel: ~ Optimering af driften af legepladser i Teknik- og Miljgforvaltningen

Kort resumé: Teknik- og Miljgforvaltningen anbefaler at udrulle pilotprojektet "Optimering af driften
af legepladserne i Valby, Kgs. Enghave og Amager”, der blev s@gsat i 2016, til
legepladserne i hele byen. Med enkelte sendringer i byrummet/pa legepladserne vil
projektet pa sigt g@re driften af legepladserne nemmere og dermed billigere.

Fremstillende Teknik- og Miljgforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen [] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen X] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
Teknik- og Miljgforvaltningen forventer at effektivisere for ca. 810.000 kr. arligt ved at foretage enkelte
justeringer af udvalgte legepladsers indretning i Ksbenhavn. Estimatet tager udgangspunkt i de
effektiviseringer, som det geografisk-organisatoriske omrade Drift Syd har opnaet i 2016 - se nedenfor.

Tabel 1. Varige Samlet gkonomiske konsekvenser

1.000 kr. 2018 p/I Styringso 2018 2019 2020 2021
Varige @endringer

-810 -810 -810 -810
Samlet varig eendring
Implementeringsomkostninger
Projektleder 6 mfr. Service 300
Indretning af legepladser Anlaeg 1.700
Samlede implementeringsomkostninger 2.000
Samlet gkonomisk pavirkning | 1.190 | -810 | -810 | -810
Tilbagebetalingstid baseret pd serviceeffektivisering 3 ':..F/;/,/,/;/ ,W,fff ,ﬁ/ff,/d,wf,/fj
Tilbagebetalingstid baseret pa totalgkonomi W/’/’/ﬂ{%’?’f/ﬁ%f/{ﬁf /“"/“"/’/“}?

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Driftsmedarbejderne med ansvar for drift og renhold af Kgbenhavns offentlige legepladser har i de seneste
ar oplevet en raekke forhindringer for en effektiv drift samt udfgrelse af renholdningsarbejdet pa flere af
disse legepladser. Udfordringerne knytter sig seerligt til den ofte uhensigtsmaessige indretning af
legepladserne, herunder placeringen af inventar, f.eks. skraldespande, legeredskaber, indgange mm.
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I henhold til Teknik og Miljgforvaltningens strategi for omstilling og dennes malsaetninger igangsatte Teknik
og Miljgforvaltningen i 2016 derfor pilotprojektet “Optimering af driften af legepladserne i Valby, Kgs.
Enghave og Amager” for at Igse de udfordringer, der eksisterer i forbindelse med driften og renholdelsen af
udvalgte kgbenhavnske legepladser og pa den made afprgve effekten af at foretage en raekke enkle
andringer i legepladsernes indretning i et begraanset omrade af byen.

Pilotprojektet blev godkendt af borgerreprasentationen d. 28. januar 2016, og dets forventede succes har

skabt grobund for at udrulle projektet til resten af Kgbenhavns legepladser, der hvor, der er
effektiviseringspotentiale. Saledes fremfgres denne business case, der kortlaegger de gkonomiske
potentialer og effektiviseringsmuligheder, som forventes ved at skalere projektet op.

Det tvaergdende projekt far navnet ”Optimering af driften af legepladser i Teknik- og Miljgforvaltningen”,
og formalet er at optimere driften og sarligt renholdelsen af udvalgte legepladser i Kgbenhavn gennem
mindre fysiske tiltag/a&ndringer.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Projektet "Optimering af driften af legepladser i Teknik- og Miljgforvaltningen” indebzerer, at de
legepladser, som ifglge Teknik og Miljgforvaltningens vurdering er indrettet uhensigtsmaessigt ift. effektiv
drift og renholdelse sendres. Konkret vil der vaere tale om sma justeringer som at omplacere og flytte
skraldespande samt at sikre ordentlige adgangsveje for eksempelvis fejemaskiner.

Formar Teknik- og Miljgforvaltningen at foretage sadanne fysiske aendringer, vil medarbejderne lettere
kunne benytte relevant materiel til driften og de mere specifikke renholdelsesopgaver af legepladserne.
Dette vil reducere den ekstra tid, der skal til for at udfgre drifts- og renholdelsesopgaver manuelt.

Det er vigtigt at pointere, at projektet ikke vil have negativ effekt for brugerne og bgrnene, der benytter
legepladserne. Tvaertimod, sa er det ambitionen, at renholdelsesniveauet efter den fysiske andring vil veere
hgjere.

Teknik- og Miljgforvaltningen forventer ikke, at @ndringerne af de relevante legepladser vil vaere szerligt
omfattende. Projektet vil dog stadig have en vis stgrrelse, idet ca. 35 legepladser skal gennemga fysiske
@&ndringer og justeringer for at opna de gnskede resultater. Teknik og Miljgforvaltningen skgnner, at
effektiviseringen vil udmgnte sig i en tidsbesparelse pa ca. 12 min. pr. legeplads, hvilket betyder, at den
forslaede effektivisering vil Igbe op i 2550 sparede timer arligt, ca. 1,54 arsvaerk for specialarbejdere.

1.4 @xonomi
Resultat af effektivisering

Optimeringen af driften af legepladserne giver en samlet effektivisering pa 0,81 mio. kr., der arligt kan
brydes op i to dele med udgangspunkt i pilotprojektets beregninger:
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1) Teknik- og Miljgforvaltningen forventer en gennemsnitlig tidsbesparelse pa ca. 12. min. pr.

legeplads pr. dag. Der udfgres renholdningsopgaver pa kebenhavnske legepladser alle arets dage,

hvilket for de udvalgte legepladser giver en arlig gkonomisk besparelse pa ca. 0,62 mio. kr.

2) Teknik- og Miljgforvaltningen forventer at kunne effektivisere udskiftningen af sand i sandkasserne
og tilhgrende transport. Udskiftningen sker én gang arligt og tager pa nuveerende tidspunkt ca. 24
timer. Med mere fordelagtige adgangsveje for materiel forventes det at kunne udfgre
udskiftningen pa 5 timer. Tidsbesparelsen bliver saledes ca. 19 timer samt transport estimeres til at

svare til ca. 0,18 mio. kr.

Teknik- og Miljgforvaltningen forventede effektiviseringer i kr.:

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2017 p/I

2018 2019 2020 2021
Effektivisering af daglig drift og renhold af legepladser -625 -625 -625 -625
Effektivisering af udskiftning af sand i sandkasser -185 -185 -185 -185
Varige &ndringer totalt, service -810 -810 -810 -810

De angivne investeringer i tabel 3 er ligeledes baseret pa erfaringerne og udgifterne fra pilotprojektet

"Optimering af driften af legepladserne i Valby, Kgs. Enghave og Amager”.

Tabel 3. Anlaegsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2017 p/I

2019

2020

Graesarmering af tilkgrselsveje 280 0 0 0 280
Graesarmering og gummibelaegning pa bakker 510 0 0 0 510
Diverse asfaltarbejde 200 0 0 0 200
Flytning af hegn og lager 320 0 0 0 320
Forbedring af inventar 390 0 0 0 390
Investeringer totalt, anleg 1.700 1.700
Implementeringsomkostninger
Det anbefales, at der afsaettes midler til projektledelse i seks mdr. til styring af leverandgrkontrakter.
Tabel 4. Service- og implementeringsinvesteringer i forslaget
1.000 kr. 2017 p/I
2018 2019 2020 2021
Projektledelse, seks mdr. 300 0 0 0
Varige &ndringer totalt, service 300 0 0 0




Eventuelle nye omkostninger

Teknik- og Miljgforvaltningen identificerer ingen nye eventuelle omkostninger i forbindelse med udfgrelsen
og implementeringen af projektet.

Samlet

Investeringerne i materiel sammenlagt med den ngdvendige projektledelse giver saledes et samlet
investeringsbelgb pa ca. 2 mio. kr.:

Tabel 5. Anlags- og implementeringsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2017 p/I

Graesarmering af tilkgrselsveje 280 0 0 0 280
Graesarmering og gummibelaegning pa bakker 510 0 0 0 510
Diverse asfaltarbejde 200 0 0 0 200
Flytning af hegn og lager 320 0 0 0 320
Forbedring af inventar 390 0 0 0 390
Projektledelse, seks mdr. 300 0 0 0 300
Investeringer totalt, anlaeg 2.000 2.000

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget pavirker kun Teknik- og Miljpudvalgets budget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

En grundig evaluering af de legepladser i Kgbenhavn som Teknik- og Miljgforvaltningen drifter er det
grundlaeggende og fgrste trin i projektet. Denne fase indebaerer en naermere gennemgang af
legepladsernes indretning med saerligt henblik pa at identificere de fysiske udfordringer, der besveerligggr
brugen af renholdelsesmateriel. Evalueringen — som foretages af relevante specialarbejdere og
byrumsforvaltere — vil formentlig vise, at ikke alle byens legepladser skal aendres eller tilpasses.

Nar evalueringen er faerdig og videreformidlet igangsaettes den fase, hvor de egentlige fysiske andringer af
udvalgte legepladser foretages.

Evalueringen vil blive foretaget inden udgangen af 2017, mens de fysiske sendringer vil blive foretaget
hurtigst muligt i 2018 med henblik pa at opna den forventede for hele aret.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE

@nsket om fysiske aendringer af bestemte legepladser stammer bade fra driftsmedarbejderne, som siden
opfegrelsen og indretningen af de bergrte legepladser har oplevet besvzaer i forbindelse renhold af
legepladserne, samt fra borgere, der oplever gener ved bl.a. brug af stgjende materiel, f.eks. |@gvpustere.
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Realiseringen af projektets malsaetninger imgdekommes bedst ved, at projektlederen Ipbende indgar i
dialog med relevante driftsmedarbejdere og byrumsforvaltere, som er dem, der til dagligt oplever
udfordringerne, nar legepladserne skal driftes og renholdes.

Projektlederen vil ogsa sta for kontakten med de firmaer, der kommer til at foretage de konkrete fysiske
2&ndringer af de udvalgte legepladser.

Lebende borgerinddragelse i form af tilbagemeldinger fra borgerne, bliver ogsa et centralt element som
seerligt driftsmedarbejderne og byrumsforvalterne vil skulle forholde sig til.

Idet projektet udspringer fra pilotprojektet “Optimering af driften af legepladserne i Valby, Kgs. Enghave og
Amager” vil det veere hensigtsmaessigt at inddrage projektlederne og medarbejdere netop fra dette projekt
som sparringspartnere og ift. generel videndeling.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Med en mere hensigtsmaessig indretning af de udvalgte legepladser forventes det, at projektets effekt vil
veere et reduceret tidsforbrug for de medarbejdere, der star for driften og renholdelsen af legepladserne.
Bade ift. det daglige renhold samt ift. udskiftningen af sand i sandkasserne.

Endvidere forventes det, at renholdelsesniveauet af legepladserne vil hgjnes straks efter seendringerne, idet
medarbejderne vil vaere i stand til at bruge renholdelsesmateriel (fejemaskiner) og saledes ikke laengere
veere ngdsaget til at udfgre arbejdet manuelt. Forhabentligt udmegnter det ggede renholdelsesniveau sig i
en hgj borgertilfredshed og positive tilkendegivelser fra borgere og medarbejdere om de nye omgivelser.

1.9 OPF@LGNING
Medarbejdere, dvs. specialarbejdere og byrumsforvaltere, fra Teknik- og Miljgforvaltningen vil selv sta for
at fglge op pa projektet via egne kvalitetsmalinger og registrering af borgerhenvendelser/klager.
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Hvordan males

Hvem er ansvarlig for

Hvornar gennemfgres

succeskriteriet

opfolgning

opfglgningen

Kvaliteten af Der foretages en maling | TMF Kort inden zndringerne
renholdelsen pa inden @ndringen af af de udvalgte
legepladserne er steget | legepladsen finder sted. legepladser og herefter
Nir zndringen har lobende, nar
fundet sted foretages endringerne har fundet
lobende malinger for at sted.
evaluere pa
renholdelsesniveauet.
Tidsreduktion Tidsregistrering af TMF 2018
medarbejdernes
arbejdstid ved de
udvalgte legepladser
Brugertilfredshed Registrering af TMF 2018
grundet borgerhenvendelser
1.10 RISIKOVURDERING

Det er afggrende, at brugere og andre interessenter ikke oplever forslaget som en forringelse af lege-
pladsen eller som en kvalitetsnedgang i drifts- og renholdelsesniveauet. Dette skal der veere seerlig

opmarksomhed omkring i forbindelse med formidlingen af arsagen til effektiviseringen.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagets titel:  Optimering af sagsbehandling og arbejdsgange

Kort resumé: Procesoptimeringer via forbedring i sagsbehandling, handtering af klager og
standardisering af procedurer.

Fremstillende Teknik- og Miljgforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen [] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen X] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @®KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2018 p/I Styringso 2018 2019 2020 2021

mrade

Varige @&ndringer

Service -2000 -2000 -2000 -2000
Samlet varig @&ndring Service -2000 -2000 -2000 -2000

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Pa myndighedsomradet i Teknik- og Miljgforvaltningen (serviccomradet Byens Anvendelse) kan der via
procesforbedringer i sagsbehandlingen og handteringen af henvendelse foretages en raekke
effektiviseringer fra 2018 og frem. Myndighedsomradet omfatter udstedelse af tilladelser til bl.a. byggeri,
parkering, brug af offentligt vejareal samt miljgtilladelser.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD
Procesoptimeringer forventes at kunne bidrage til en reekke effektiviseringsgevinster i Byens Anvendelse fra
2018 og frem. Effektiviseringerne er for eksempel:

eSkabeloner for afggrelser og tilladelser gennemgas sprogligt for at sikre, at det er klart for modtageren,
hvad der er givet tilladelse til, hvilke vilkar der gaelder og hvad modtageren skal ggre. Forbedringer i
processerne for sagsbehandling, samt i kvaliteten af de udstedte tilladelser forventes at medfgre ferre
sporgsmal og klager fra borgere og virksomheder. Dermed vil ressourceforbruget pa at behandle spgrgsmal
og klager kunne reduceres.

¢ Handteringen af klager kan forbedres og effektiviseres ved i hgjere grad at ringe borgerne op, inden der
bruges ressourcer pa at skrive et svar. Malet er, at klagerne kan handteres mundtligt uden behov for
skriftlig sagsbehandling. Dog skal der laves telefonnotater, jf. Forvaltningsloven. Der har veeret gode
erfaringer med dette i bl.a. Center for Parkering.

eEndeligt gennemgas og optimeres de 3-4 mest kritiske (kompleksitet, omfang) myndighedsprocesser.
Processerne dokumenteres via flowdiagrammer. Parallelt hermed beskrives og optimeres administrative
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sagsgange som led i det risikobaserede ledelsestilsyn samt i forbindelse med udarbejdelse af
administrationsgrundlag for de enkelte fagomrader. Standardiseringen af procedurer og ggede
medarbejderkompetencer (saerligt i fht. professionel serviceudgvelse) betyder, at der kan ske en mere
effektiv handtering af sager gennem hele vaerdikeeden, fra modtagelse til sagsbehandling og afggrelse,
samt i forbindelse med faerdigmelding.

1.4 @konomi
Effektiviseringerne vil kunne realiseres i 2018 og frem. Der vurderes ikke at vaere behov for investeringer,
da arbejdet med procesforbedringer foregar som led i udviklingen af driften.

Tabel 2. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2017 p/I

2019 2020
Varige &ndringer totalt, service -2000 -2000 -2000 -2000

1.5 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
2.-4. kvartal 2017: Skabeloner for afggrelser og tilladelser gennemgas sprogligt. | videst muligt omfang
anvendes standardformuleringer.

Der bliver udpeget en raekke medarbejdere, som far ansvar for at ringe til de kunder, der har klaget.

Endeligt gennemgas og optimeres de 3-4 mest kritiske myndighedsprocesser.

1.6 FORSLAGETS EFFEKT
Det forventes, at forslaget vil medfgre en gget kundetilfredshed, bl.a. som fglge af tydeligere
sagsbehandlingsprocesser og tilladelser samt en telefonisk handtering af klager.
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1.7 OPF@LGNING

Faerre telefoniske
henvendelser fra kunder
med afklarende spgrgsmal
til afggrelser og tilladelser

Hvordan males

succeskriteriet

Der laves stikprgvemalinger
hvert kvartal

Hvem er ansvarlig for
opfolgning

Teknik- og
Miljgforvaltningen, Byens
Anvendelse

Hvornar gennemfgres
opfolgningen

Hvert kvartal i 2018

Pget telefonisk
strakshandtering af
klagesager

Der males pa andelen af
telefonisk strakshandtering

Teknik- og
Miljgforvaltningen, Byens
Anvendelse

Hvert kvartal i 2018

1.8 RISIKOVURDERING

Der vurderes ikke at vaere vaesentlige risici ved forslaget. Safremt processerne og kvaliteten af

sagsbehandlingen ikke haeves tilstraekkeligt, kan det dog veere vanskeligt at indfri det fulde

effektiviseringspotentiale.

1.9 OPF@LGNING

Faerre telefoniske
henvendelser fra kunder
med afklarende spgrgsmal
til afggrelser og tilladelser

Hvordan males

succeskriteriet

Der laves stikprgvemalinger
hvert kvartal og disse
sammenholdes med
baseline-maling (foretaget i
2017).

Hvem er ansvarlig for
opfalgning

Teknik- og
Miljgforvaltningen, Byens
Anvendelse

Hvornar gennemfgres
opfolgningen

Hvert kvartal i 2018

Pget telefonisk
strakshandtering af

Der males pa andelen af
telefonisk strakshandtering

Teknik- og
Miljgforvaltningen, Byens

Hvert kvartal i 2018

klagesager og disse sammenholdes Anvendelse
med baseline-maling
(foretaget i 2017).
1.10 RISIKOVURDERING

Der vurderes ikke at vaere vaesentlige risici ved forslaget. Safremt processerne og kvaliteten af

sagsbehandlingen ikke haeves tilstraekkeligt, kan det dog veere vanskeligt at indfri det fulde

effektiviseringspotentiale.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagets titel: ~ Samtaenkning af implementeringen af Agenda-21-strategien med andre
planer, politikker og strategier

Kort resumé: Det foreslas, at implementeringen af indsatserne i Agenda 21-strategien “Baeredygtige
sammenhange” i hgjere grad indarbejdes ved implementeringen af andre relevante
planer, politikkker og strategier

Fremstillende Teknik- og Miljgforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen [] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen X] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @JKONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2017 p/I Styringso 2018 2019 2020 2021
mrade

Varige @&ndringer

Samlet varig &endring | Service | -600 | -600 | -600 | -600

Implementeringsomkostninger

Samlede implementeringsomkostninger | Service | 0 | 0 | 0 | 0

Samlet gkonomisk pavirkning Service -600 -600 --600 -600

Tilbagebetalingstid baseret pa serviceeffektivisering 0 f/j{f’//f#{ //’//;f/}"//// ){f”///’/;
Tilbagebetalingstid baseret pa totalgkonomi 0 ?fff‘?’ ,&’ffffﬁ&’fffﬁ?ﬁfﬁffﬁ

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

"Beeredygtige sammenhange” er kommunens Agenda 21-strategi for perioden 2016 — 2019. Den skal
kvalificere en helhedsorienteret borgerinvolverende indsats i kommunens initiativer for at na
malsaetningerne pa miljg- og klimaomradet.

Visionen er at Kgbenhavns Kommune gnsker at indga i et feellesskab med borgere, virksomheder,
organisationer m.m. i Kgbenhavn, hvor parterne er gensidigt forpligtede til at tage aktivt del i og medansvar
for udviklingen af den baeredygtige by.

Fire principper, som er centrale for Agenda 21-arbejdet i Kgbenhavns Kommune:

En helhedsorienteret og tveerfaglig optik
Partnerskaber
Deltagende og medskabende borgere

e

Feellesskaber
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Det er en lovbunden opgave for alle kommuner at have en strategi for, hvordan de involverer borgerne og
arbejder helhedsorienteret og langsigtet med miljgspgrgsmal.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

De konkrete mal om borgerinddragelse og partnerskaber i forbindelse med udviklingen af den baeredygtige
by kommer blandt andet fra KBH 2025 Klimaplanen, Ressource- og affaldsplanen, Klimatilpasningsplanen,
Strategi for bynatur, Handlingsplan for grgn mobilitet og ikke mindst Faellesskab Kgbenhavn.

Det foreslas, at Agenda 21-arbejdet indarbejdes i implementeringen af disse andre planer, politikker og
strategier, saledes at ”Baeredygtige sammenhange” implementeres via andre indsatser, f.eks. cykler, klima

m.v.

Dermed bliver det administrativt forenklet, da der allerede er mange borgerrettede aktiviteter inden for
indsatserne. Kommunen vil fortsat leve op til den lovbundne opgave.

Det vurderes, at dette vil betyde en effektivisering af den samlede ressourceanvendelse.

1.4 @KonomI

Der bruges i dag 1% arsveaerk. Det forventes at der kan ske en reducering i ressourceanvendelse svarende til
ét arsveerk. (besparelse 0,6 mio. kr., lgn).

Tabel 1. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2017 p/I

Reducerede Ignomkostninger -600 -600 -600 -600

Varige @endringer totalt, service -600 -600 -600 -600

1.5 FORDELING PA UDVALG
Besparelsen vedrgrer kun Teknik- og Miljgudvalgets budget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Implementering kraever ikke politisk beslutning, idet en orientering af udvalget dog anbefales. Processen
iveerksaettes i 2017 med henblik pa fuld effekt i 2018.

Reduktion i personale som fglge af projektet vil sa vidt muligt blive handteret via omplacering af
medarbejdere. Safremt projektet fgrer til, at afskedigelser bliver ngdvendige, vil MED-udvalget blive
inddraget.
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1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Det vurderes, at szerskilt inddragelse af borgere og samarbejdspartnere ikke er ngdvendigt som fglge af
forslaget.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Forslaget vurderes, at indebzere en effektivisering af indsatsen da implementeringen af "Bzeredygtige
sammenhange” i hgjere grad indarbejdes i implementeringen af de gvrige planer.

1.9 OPF@LGNING
Opfplgning er ikke ngdvendig.

1.10 RISIKOVURDERING
Der er ingen risici forbundet med, om forslaget og besparelsen kan realiseres.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagets titel: ~ Smartere drift af byens Springvand

Kort resumé: Teknik- og Miljgforvaltningen vil gennem indfgrelse af digital driftsovervagning og
hjemtagelse af udliciteret drift reducere omkostninger til drift og vedligeholdelse

Fremstillende Teknik- og Miljgforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen [] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen X] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @®KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2018 p/I Styringsomrade

Varige a&ndringer

Reducerede Driftsomkostninger ved Service -260 -260 -260 -260 -260 -260
hjemtagelse af drift
Reducerede uforudsete Service -240 -260 -275 -285 -295 -295

vedligeholdelsesomkostninger

Samlet varig andring -500 -520 -535 -545 -555 -555

Implementeringsomkostninger

Driftsovervagningssystem anlaeg 1800
Stor bil med veerksted anleg 450
Lille bil anleg 200
Veerktgj anleg 50
Samlede implementeringsomkostninger 2500
Samlet gkonomisk pavirkning | 2000 | -520 | -535 | -545 | -555 | -555

reresettotivserng M) GAAAAAH
Tilbagebetalingstid baseret pa totalpkonomi ﬂ/,ﬁ/ﬂ’/ﬂf?’/,ﬁ/ﬁ’f/,

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Teknik- og Miljgforvaltningen drifter i alt 40 springvand. Den nuvaerende driftsform, hvor springvandenes
tekniske installationer overvages ved fysiske tilsyn, skal optimeres gennem indfgrelse af et
overvagningssystem. Herved vil forvaltningen opdage driftsproblemer hurtigere og omkostninger til
vedligeholdelsen nedbringes.
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Endvidere viser erfaringerne med den udliciterede del af springvandsdriften, at der kan opnas
driftsbesparelser ved hjemtagelse af driften.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Driften af Kgbenhavns springvand er indtil udgangen af 2017 udliciteret til en ekstern leverandgr. Teknik-
og Miljgforvaltningen har vurderet mulighederne for hjemtagelse af driften og har fundet, at en
driftsorganisation kan etableres til en lavere pris. Ved hjemtagelse kan Teknik- og Miljgforvaltningen levere
mere effektivt arbejde i en hgjere kvalitet, da udfordringer identificeres tidligere og der kommer gget fokus
pa driftens behov.

Teknik- og Miljgforvaltningen vil derfor hjemtage den udliciterede drift af springvandene og derved
optimere opgavens Igsning. Teknik- og Miljgforvaltningen har opstillet et budget for hjemtagelse af driften,
der viser, der kan spares 0,26 mio. kr. arligt.

Driftsovervagningen af springvandene er i dag baseret pa fysiske tilsyn pa det enkelte springvand. Da
springvandene herved ikke overvages i realtid, kan der opsta driftsproblemer, der ikke opdages hurtig nok.
Derved kan der ske skader pa springvandene, der medfgrer uforudsete vedligeholdelsesomkostninger.
Teknik- og Miljgforvaltningen er derfor ngdsaget til at budgettere med omkostninger til dette. Som
eksempel kan naevnes en pumpefejl, der oversvgmmer teknikrummet og derved gdelzegger de tekniske
installationer, som herefter skal udskiftes. En sddan fejl ville med realtidsovervagning kunne opdages
tidligere, og skadens omfang kan reduceres vaesentligt, hvorved omkostninger til uforudsete
driftsomkostninger kan reduceres.

Springvandene taendes og slukkes i dag med en fysisk kontakt placeret i det enkelte springvands teknikrum,
ligesom aflaesning af strégm- og vandforbrug sker manuelt samme sted. Dette g@r det tidskraevende og at
optimere pa vedligeholdelse og at aendre tidsplanen for, hvornar springvandene springer.

Teknik- og Miljgforvaltningen vil derfor indfgre et digitalt overvagningssystem, der i realtid kan overvage
springvandene og teende og slukke for dem. Systemet skal overvage vand- og stremforbrug samt andre
relevante forhold, som f.eks. tryk i vandledninger, pumpehastighed og renhed af vandet. Disse data vil i
systemet blive brugt til:

o at overvage den aktuelle driftstilstand for at forebygge fejl og skader,
o at overvage behov for vedligeholdelse og manuelle tilsyn,
o at optimere hvordan og hvornar springvandet springer.

Driftsovervagningssystemet skal opbygges af dataloggere, der placeres i hvert enkelt springvand. Disse
modtager data fra sensorer i de tekniske installationer, f.eks. flow, strem og trykmalere. Disse dataloggere
sender via mobilnetvaerket data til en centralt placeret server, der overvager forskellige driftsparametre,
som f.eks. strém- og vandforbrug. Endvidere kan der via netvaerket kommunikeres med dataloggerne, der
ogsa kan bruges til f.eks. at taeende og slukke for springvandet.

Teknik- og Miljgforvaltningen har sk@gnnet, at dette vil medfgre en besparelse pa 0,24 mio. kr. i 2018 pa
uforudsete vedligeholdelsesomkostninger. Stigende til 0,29 mio. kr. i 2022, som fglge af muligheder for
yderligere besparelser gennem erfaringsudvikling af malemetoder og tolkning af malingers betydning for at
opdage fejl. F.eks. haber Teknik- og Miljgforvaltningen, at kunne udvikle sammenhange mellem forskellige
malinger, der kan afslgre vedligeholdelsesbehov i komponenter, f@r de bliver til nedbrud og skader pa
springvandene. Som eksempel kan naavnes muligheden for at kunne vise, hvornar en pumpe skal udskiftes
eller repareres ud fra malinger af en pumpes strgmforbrug og flow.
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1.4 @KoNoMmI

Teknik- og Miljgforvaltningen betaler indtil udgangen af 2017 1.865 mio. kr. til en ekstern leverandgr, der
star for den daglige drift af byens 40 springvand. Teknik- og Miljgforvaltningen har opstillet nedenstaende
budget for hjemtagelse af driften. | forbindelse med udlgbet af aftalen med udgangen af 2017. Heraf

fremgar det, at der kan spares 0,26 mio. kr. arligt pa driften ved en engangsinvestering pa 0,70 mio. kr. i to

biler og vaerktgj i 2018.

Tabel 1. Budgetpavirkning hjemtagelse af drift

Forslagets omkostninger i 1000 kr. 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Investering
Stor bil indrettet med vaerksted 450
Lille bil 200
Veaerktoj 50
1alt 700 0 0 0 0 0
Drift
Stor bil indrettet med vaerksted 20 20 20 20 20 20
Lille bil 15 15 15 15 15 15
Veerktgj 20 20 20 20 20 20
Lgn
Specialarbejder 2x 1000 1000 1000 1000 1000 1000
VVS'er 1x 550 550 550 550 550 550
| alt drift 1605 1605 1605 1605 1605 1605
Besparelse i forhold til 2017 -260 -260 -260 -260 -260 -260
1 alt drift og investering 2305 1605 1605 1605 1605 1605

Teknik- og Miljgforvaltningen vil etablere et digital driftsovervagningssystem ved at montere en datalogger

og optil fire sensorer i hvert springvand, etablere en server til modtagelse og opbevaring af data samt en

softwareplatform til overvagning, analyse og styring af data fra dataloggerne. Investeringen fremgar af

tabel 2.
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Tabel 2. Investeringsbehov driftsovervagningssystem

Digitalt driftsovervagningssystem i

1000 kr. stk pr./stk Kr.
Dataloggere inkl. montage 40 20 800
Sensorer inkl. montage 160 2,5 400
Server 1 300 300
Software 1 300 300
I alt investeringsbehov 1800

Teknik- og Miljgforvaltningen har vurderet, at denne investering kan medfgre besparelser pa den

uforudsete vedligeholdelse. Den fremgar af nedenstaende oversigt over investeringens konsekvenser for

springvandenes budget:

Tabel 3. Budgetpavirkning indfgrelse af driftsovervagningssystem

Forslagets omkostninger i 1000 kr. 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Investering
Driftsovervagningssystem 1800
| alt Investering 1800
Drift
Arlig drift af overvagningsystem 35 35 35 35 35 35
Lgbende vedligeholdelse 400 400 400 400 400 400 400
Uforudset vedligeholdelse 945 670 650 635 625 615 615
I alt Drift 1345 1105 1085 1070 1060 1050 1050
Besparelse i forhold til 2017 B 240 260 275 285 295 295

Teknik- og Miljgforvaltningen har opstillet fglgende budget for springvandsdriften i de kommende 6 ar,

hvor besparelserne af hjemtagelsen af driften og indfgrelsen af det digitale overvagningssystem er samlet.
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Tabel 4. Samlet fremtidigt budget for springvandsdriften

Forslagets omkostninger i 1000 kr. 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Investering
Stor bil indrettet med vaerksted 450
Lille bil 200
Veerktgj 50
Driftsovervagningssystem 1800
VVS'er Ign til installation 550
Special arb. Lgn til installation 150
1alt 3200 0 0 0 0 0
Drift
Stor bil indrettet med varksted 20 20 20 20 20 20
Lille bil 15 15 15 15 15 15
Veerktoj 20 20 20 20 20 20
Driftsovervagningssystem 35 35 35 35 35 35
Lon
Specialarbejder 2x 1000 1000 1000 1000 1000 1000
VVS'er 1x 550 550 550 550 550 550
Lgbende vedligeholdelse 400 400 400 400 400 400
Uforudset vedligeholdelse 670 650 635 625 615 615
Forbrug
Vand 290 290 290 290 290 290
EL 740 740 740 740 740 740
Salt 30 30 30 30 30 30
Kemikalier 30 30 30 30 30 30
| alt drift 3800 3780 3765 3755 3745 3745
Besparelse i forhold til 2017 -500 -520 -535 -545 -555 -555
1 alt drift og investering 6300 3780 3765 3755 3745 3745
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Tabel 5. Varige @&ndringer, service

1.000 kr. 2017 p/I

2018 \ 2019 \ 2020 \ 2021 2022 2023
Reducerede driftsomkostninger ved -260 -260 -260 -260 -260 -225
hjemtagelse af udliciteret drift
Reducerede uforudsete -240 -260 -275 -285 -295 -295
vedligeholdelsesomkostninger
Varige &ndringer totalt, service -500 -520 -535 -545 -555 -555

Tabel 6. Serviceinvesteringer i forslaget

Stor Bil indrettet med

Styrings-
omrade

1.000 kr. 2017 p/I

2021

2022

2023

Service 450
veerksted
Lille Bil Service 200
Veerktgj Service 50
Investeringer totalt 700

Tabel 7. Anlaegsinvesteringer i forslaget

Driftsovervagningssystem

Styrings-
omrade
Anlaeg

1800

1.000 kr. 2017 p/I

2021

2022

2023

Investeringer totalt

1800

1.5 FORDELING PA UDVALG

Projektet involverer kun Teknik- og Miljgforvaltningen.
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1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Projektets implementering fremgar af nedenstaende tidsplan som vist i tabel 8.

Tabel 8. Tidsperspektiver for implementering og udvikling af tiltag

Fase Periode Indhold Formal
Fase 0 2017 Forberedelse til hjemtagning af driften Forbedrede driften
- Ansezttelse af personale til tiltraedelse 1/1-2018
- Specificering af koretojer
- Personaleforhold
- Overdragelsesaftale med nuvarende entreprenor
Fase 2 2018 Opstart af drift Opstarte driften
- Indkering af nyt personale og nye driftsformer
- Indkeb af verktoj Opstarte
- Levering af koretojer driftsovervigningssystem
Indkeb af driftsovervigningssystem
- Specificering
- Udbud
- Levering og idriftssatte system
Fase 3 2018-2023 Drift Lobende drift med reducerede
omkostninger og bedre kvalitet

Overordnet formal: At optimere driften og herved reducere udgifterne til drift og vedligeholdelse.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE

Det er hensigten at fglgende samarbejdspartnere inddrages:

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Private virksomheder - f.eks. virksomheder der arbejder med salg og produktion af udstyr til
driftsovervagning af vandinstallationer som f.eks. springvand.
Sparring med andre kommuner, herunder erfaringsudveksling samt vidensdeling

Teknik- og Miljgforvaltningen vurdere, at forslaget har fglgende effekter:

En reduktion af de samlede springvandsdriftsomkostninger for springvand pa 0,5 mio. kr. arligt fra
2018 stigende til 0,56 mio. kr. arligt i 2023.

Reduceret reaktionstid pa uforudset vedligeholdelse fra dage til timer
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1.9 OPF@LGNING

Teknik- og Miljgforvaltningen har ansvaret for at fglge op pa forslaget og forslagets succeskriterier. Dette
sker gennem arlige del-evalueringer af forslagets fremdrift og resultater. Herunder en Igbende arlig
vurdering af mulighederne for opfyldelse af malsaetningen gennem en maling af forslaget effekter.

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres

succeskriteriet opfolgning opfolgningen

Reduktion af uforudsete Males arligt ud fra | TMF Arligt
vedligeholdelsesomkostninger | driftsdata i Byens Drift

Driftsbesparelse Males arligt ud fra | TMF Arligt
driftsdata i Byens Drift

Reaktionstid pa uforudset Males arligt ud fra | TMF Arligt
vedligeholdelse nedsat fra driftsdata i Byens Drift
dage til timer

1.10 RISIKOVURDERING
Teknik- og Miljgforvaltningen vurdere, at der ikke er risici forbundet med forslaget.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagets titel:  Udmeldelse af Fairtrade

Kort resumé: Det foreslas, at kommunen melder sig ud af Fairtradesamarbejdet
Fremstillende Teknik- og Miljgforvaltningen
forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen [] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen X] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskeeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2017 p/I Styringso 2018 2019 2020 2021
mrade

Varige @&ndringer

Samlet varig @&ndring Service -450 -450 -450 -450

Samlet gkonomisk pavirkning Service -450 -450 -450 -450

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Kgbenhavns Kommune har siden 2008 veaere Fairtrade By. Dette blev besluttet af borgerrepraesentationen i
2007.

Kravet til at vaere Fairtrade By er bl.a. at mindst 10 % af kommunens forbrug af kaffen og te er Fairtrade.
Dette lever Kgbenhavns Kommune op til i dag. Desuden er det et krav til at vaere Fairtrade By, at kunne
dokumentere, at der findes Max Havelaar-maerkede produkter i lokale butikker,
restauranter/caféer/hoteller og pa arbejdspladser i kommunen.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Det foreslas, at Kebenhavns Kommune melder sig ud af Fairtrade samarbejdet.

| dag er Kgbenhavn Fairtrade By, hvilket bl.a. indebaerer at vi lever op til de kriterier der er forbundet med
dette, bl.a. min. 10 % af kaffe og te indkgbet er Fairtrade. Desuden indebeerer titlen ogsa promovering af
Fairtrade produkter og oplysning af kebenhavnerne om Fairtrade gennem arrangementer i byen.

Det er Teknik- og Miljgforvaltningens vurdering, at Fairtrade i dag er godt indarbejdet i kommunens indkgb
og at kebenhavnerne er velkendt med produkterne, samt at de er tilgeengelige i mange butikker, cafeer og
restauranter.

Kgbenhavns Kommune har bl.a. sikret en forankring af Fairtrade, gennem medlemskabet af Miljgstyrelsens
Partnerskab for Offentlige Grgnne Indkgb (POGI) og politisk forpligtet sig til at fglge partnerskabets falles
forpligtende indkgbsmal. | forhold til fedevarer er et af malene: “Minimum 60 % fair trade og/eller
pkologisk kaffe, the og sukker pa radhuset/centralinstitutionen, og minimum 10 % i hele kommunen.”
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Som medlem af POGI understgtter Kgbenhavns Kommune, at der stilles grgnne krav til de offentlige indkgb
i Danmark. |1 2015 stod partnerskabets medlemmer for 17% af det offentlige indkgb i Danmark.

1.4 @konomi
Udgifterne til Fairtrade samarbejdet er i dagi alt 0,45 mio. kr. fordelt med 0,3 mio. kr. Ign svarende til %
arsveerk og 0,15 mio. kr. i gvrig drift.

Tabel X. Varige andringer, service
1.000 kr. 2017 p/I

2018 2019 2020 2021
Udmeldelse af Fairtrade -450 -450 -450 -450
Varige &ndringer totalt, service -450 -450 -450 -450

1.5 FORDELING PA UDVALG
Besparelsen vedrgrer kun Teknik- og Miljgudvalgets budget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Efter politisk beslutning i Borgerrepraesentationen vil samarbejdet med Fairtrade Meerket, som har givet
Kgbenhavn certificering som Fairtrade By, kunne afsluttes, saledes at Kgbenhavns Kommune ikke laengere
er Fairtrade By.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
Det skal meddelelses til Fairtrade Maerket at Kgbenhavn ikke laengere gnsker at vaere Fairtrade By. Den
eksisterende styregruppe for Fairtrade samarbejdet og Fairtrade By - Sekretariatet skal orienteres.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Forslaget indebeerer, at der ikke laengere laves Fairtrade-events i Kgbenhavn.
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1.9 OPF@LGNING
Opfelgning er ikke ngdvendig.

1.10 RISIKOVURDERING
Der er ingen risici forbundet med, om forslaget og besparelsen kan realiseres.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagets titel:  Yderligere udvikling af digitalt vejvedligehold - PUMA

Kort resumé: Arbejdet med PUMA (platform til understgttelse af mobile arbejdsgange) for Teknik- og
Miljgforvaltningens udfgrende enheder i Valby fortsaetter i det digitaliserings- og
procesoptimeringsspor, som allerede er godt i gang.

Fremstillende Teknik- og Miljgforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [] @konomiforvaltningen [] Socialforvaltningen
forvaltninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen X] Teknik- og Miljgforvaltningen
[] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskaeftigelses- og
[] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
Forslaget kan indga i forhandlingerne om budget 2018 og er derfor udfyldt med 2018 p/I.

1.000 kr. 2018 p/I Styringso 2018 2019 2020 2021
mrade

Varige @&ndringer

Procesoptimering Drift -500 -500 -500 -500

Samlet varig a&ndring Drift -500 -500 -500 -500

Samlet gkonomisk pavirkning Drift -500 -500 -500 -500

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Evaluering af brugen af digitaliserings- og procesoptimeringsindsatsen med PUMA (platform til
understgttelse af mobile arbejdsgange) har vist et yderligere potentiale i Teknik- og Miljgforvaltningens
udfgrende enheder pa vejvedligeholdsomradet i BF/CVK. Der kan spares yderligere pa tid og omkostninger,
sa derfor fortsaettes den digitale udvikling pa omradet.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Teknik — og Miljgforvaltningens udfgrende enheder i Valby pabegyndte implementering af PUMA allerede i
2015 og har ved tidligere omstillingsprocesser indmeldt et arligt potentiale pa 0,5 mio. kr. En evaluering af
indsatsen indtil nu har afdaekket, at dette effektiviseringsmal vil veere fuldt indfriet for 2017. Arbejdet med
PUMA fortsaetter, og de hidtidige tiltag vurderes som sa vellykkede, at der ses et yderligere arligt potentiale
pa 0,5 mio. kr. — svarende til et akkumuleret arligt potentiale pa 1,0 mio. kr. siden pabegyndelsen af
implementeringen af PUMA — ved at fortsaette og bygge videre pa det spor, som allerede er i gang.
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1.4 @konomi
De ngdvendige anskaffelser af it-/mobilt udstyr er allerede foretaget, og der er derfor ikke behov for
yderligere investeringsmidler.

Det vurderes og forventes, at de yderligere procesforbedringer, som vil kunne realiseres ved hjzlp af
PUMA, samlet og overordnet set vil modsvare ca. 1 arsvaerk.

Tabel 1.4.1. Varige a&ndringer, service

1.000 kr. 2018 p/I

Procesoptimering -500 -500 -500 -500
Varige @ndringer totalt, service -500 -500 -500 -500

1.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer alene Teknik- og Miljgforvaltningen.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Forslaget kan implementeres enkelt, idet der er tale om at viderefgre et initiativ, som allerede er i gang.

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE

Medarbejdere og bergrte organisatoriske enheder i forvaltningen inddrages ved dialog. Det bemeerkes, at
bergrte medarbejdere som helhed har vaeret positive over for de arbejdsgangsforbedringer, som PUMA
hidtil har givet anledning til.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Forslaget vil, i sammenhang med de gkonomiske effekter, skabe yderligere forbedringer i arbejdsgange for
koordinatorer og udfgrende medarbejdere, hvorved bl.a. dobbeltarbejde kan reduceres. Endvidere
bidrager forslaget til finansiering af det samlede PUMA-projekt i forvaltningen.
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1.9 OPF@LGNING

Hvordan males Hvem er ansvarlig for

succeskriteriet opfolgning

Hvornar gennemfgres
opfolgningen

Forslaget medfarer Status over i hvilket omfang | Forvaltningen

yderligere forbedringer af det fortsatte arbejde med

processer og arbejdsgange | PUMA fgrer til yderligere
procesforbedringer

PUMA evalueres Igbende.
Forslag vedr. 2018-
potentiale kan evalueres fra
2. halvar 2018.

1.10 RISIKOVURDERING
Der er ingen seerlige risici ved forslaget.
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