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K@BENHAVNS KOMMUNE
Jkonomiforvaltningen

Til Rene Lyngfeldt Skov, Beskaftigelses- og
Integrationsforvaltningen (BIF)

Heringssvar angaende behovsundersegelse for en
ligebehandlingspolitik og handlingsplan for det videre forleb

Okonomiudvalget (QU) er blevet bedt om heringssvar pé folgende

omrader:

1) Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningens forslag til
handlingsplan og Indstillingen om behovsundersegelsen inklusiv selve
undersogelsen.

2) Hvordan de enkelte udvalg samt forvaltninger vil folge op pa de
forvaltningsspecifikke udfordringer, som papeges i undersggelsen, jf.
bilag i behovsundersogelsen?

Okonomiforvaltningens (OKF) svar pa vegne af OU:
Ad1)

1. Iveerkscettelse af et efteruddannelsesprogram for frontpersonalet i
forvaltningerne med scerlig veegt pa ligebehandling og
kommunikation. (pkt. fra BIFs indstilling)

Det er veesentligt, at efteruddannelsesprogrammet er konkret og
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brugbart for den enkelte medarbejder.

2. Udarbejdelse af en kommunikationsstrategi, som skal sikre, at
information nar ud til de borgergrupper, som ncevnes i undersogelsen.
(pkt. fra BIF's indstilling)

Det er vigtigt at kommunikationsstrategien tenkes sammen med
Kebenhavns Kommunes overordnede kommunikationsstrategi. OKF
anbefaler at kommunikationsafdelingen 1 OKF inddrages.

3. Formulering af en reekke principper for ligebehandling, som skal
geelde for hele Kobenhavns Kommune og som fremadrettet skal sikre
ligebehandling. (pkt. fra BIF's indstilling)

OKF anbefaler at man inddrager slutbrugere i den arbejdsgruppe, der
skal formulere principperne for ligebehandling 1 Kebenhavns
Kommune.

Det er vigtigt, at der er en sammenhang mellem nye principper for
ligebehandling og kommunens personalepolitik, herunder politikker i
forhold til ken og etnicitet.

Ad?2)

OKF vurderer, ligesom rapporten ”Ligebehandling: En undersogelse af
Kebenhavns Kommunes behov for en ligebehandlingspolitik™, at der
ikke er forvaltningsspecifikke udfordringer i OKF, der ber folges op

pa.

Det vil dog vaere relevant for udvalgte noglepersoner 1 OKF at deltage 1
de fzlleskommunale kurser for at sikre, at evt. diskrimination bliver
identificeret.

OKF mener, at digitaliseringsprocessen 1 borgerservicecentrene skal
forega bedst muligt. Det er derfor en del af forvaltningens strategi, at
benytte en andel af de midler, der opnds gennem digitalisering, pa at

maélrette borgerserviceydelserne. Malet er at arbejde for, at alle borgere
sa vidt muligt teenkes ind 1 udformningen af de digitale ydelser.

Med venlig hilsen

Siggi Brandt Kristoffersen
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