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Heoringssvar vedrerende: Udkast til Handlingsplan for transport af turister
2025

Svarnr.: 1 Borger

Vejnavn: Halvtolv
Postnr. og by: 1436 Kebenhavn K

Heringssvar:

Som beboeriIndre By er det yderst problematisk, at forvaltningen leegger op til at etablere
mere busparkering mens det samtidig nedleegges bilparkering til byens beboere. Iseer 15-
min parkering vil medfere gget bustrafik med tilhgrende stgj- og forureningsgener. | en by
som Kgbenhavn, der markedsfgrer sig som gren by, bar turistbustrafik begraenses sd meget
som muligt. Istedet bgr der etableres parkering taet ved metrostationer, der fgrer ind til
byen.

Svarnr.: 2 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Cruise Denmark -
Copenhagen and beyond

Heringssvar:
Handlingsplan for transport af turistbusser 2025

Indledning

Virepraesenterer centrale aktgrer inden for krydstogt-, bus- og turismeerhvervet i
Kgbenhavn og Danmark med mange ars erfaring i at modtage, transportere og servicere
bade danske og internationale geester. Vi deler ambitionen om en mere beeredygtig by, men
finder det nedvendigt at pdpege konsekvenserne for turisme og erhvery, hvis
handlingsplanen gennemferes uden realistiske alternativer til af- og pastigning samt
parkering i centrale omrader. Turismeerhvervet er afthaengig af faciliteter til af- og pastigning
samt parkeringsmuligheder teet pé de centrale attraktioner. Uden realistiske alternativer
risikerer man at forringe geesternes oplevelse og dermed Kgbenhavns tiltreekningskraft som
destination.

Kommentarer til handlingsplanen

Vianerkender behovet for en opdateret handlingsplan, der balancerer turisme, trafik-
afvikling og beeredygtighed. Vi saetter stor pris pa grundigheden af den nuveerende
handlingsplan 2025 og veerdseetter muligheden for konstruktivt input og dialog. P& vegne af
alle vores partnere i Cruise Denmark - Copenhagen and beyond vil vi gerne praesentere
nogle bemaerkninger og forslag til handlingsplanen i dette hgringssvar.

Under de felgende kategorier og forslag til lasninger, vil vi henvise til de forskellige punkter,
der star beskrevet i handlingsplanen ved (pkt. 1, 2, mv.).

Kategori 1: Langsigtede initiativer for transport af turister i indre by

Vi ser positivt pa udarbejdelsen af en langsigtet plan for turistbussernes flow frem mod 2030
(pkt. 1). En samlet strategi er at foretraekke frem for kortsigtede I@sninger, og planen bar
udarbejdes i dialog med relevante interessenter og afdeekke behov for korttids-, langtids- og
natparkering.

Mulighederne for at transportere krydstogtgeester rundt i byen forarsager allerede
udfordring. Hvis der kommer yderligere begraensninger pé bussernes muligheder for
gennemkersel, af- og péstigning og parkering i byen, vil situationen kun forvaerres.

Mange krydstogtgaester er uvante med offentlig transport og mangler adgang til internet til
online billetkeb. Mange geester vil dog benytte offentlig transport, hvor denne er tilgeengelig
og tilstreekkeligt dimensioneret, samt gé/cykle hvor muligt, men der er en del geester der



grundet f.eks. alder og handicap har behov for busbefordring. Desuden raekker kapaciteten i
den offentlige bustransport ikke ifm. krydstogtsanlgb, hvorfor bustransporten ma ses som et
effektivt supplement til offentlig transport. Offentlig transport ved Langelinie og Oceankaj
har langt fra kapacitet til alene at kunne handtere krydstogtgaesterne. Pa et almindeligt anlgb
fra et skib med 3.000 geester, bruges der ca. 15 turistbusser til shuttlekarsel i pendulfart, og
det er derfor kun realistisk, at se den offentlige transport som et mindre supplement. Fjerner
man muligheden for effektiv transport af krydstogtgaester med almindelige turistbusser, vil
man i stedet sge efterspargslen pa taxa/Uber, hvilket i sidste ende vil gge treengslen markant
og gore problemet starre (pkt. 2).

Forslag til lesninger:

° Hold centrale gader dbne for buskersel (H.C. Andersens Boulevard, Stormgade,
Christiansborg, Holmens Kanal, Kongens Nytorv, Bredgade, Gothersgade, Ved Stranden,
Bremerholm) (pkt. 1).

o Sikre et effektivt trafik-flow rundt om Middelalderbyen, inkl. af- og péastigning og
minimal tomkegrsel (pkt. 1).

° Bevar muligheden for af- og péstigning teet pa negleattraktioner som Amalienborg,
Streget og kanalrundfarten ved Ved Stranden (pkt. 1).

° Brug kollektiv trafik og minibussers kapacitet som supplement, ikke som erstatning
for starre grupper (pkt. 1).

° Styrk infrastrukturen i omrader med hgj efterspergsel, sa kapacitet matcher behovet
(pkt. 1).

o Tunnel fra Oceankaj til lufthavnen (@stlig Ringvej) (pkt. 2). Dette er med til at lzse
transport til indre by (via Prgvestenen) fra lufthavnen, men ikke busfrem-kommelighed i
indre by.

o Havnebusforbindelse til centrale stoppesteder som Ofelia Plads (pkt. 2).

o Bemandet cykeludlejning pé Oceankaj (pkt. 2).

o Busterminal ved Ngrreport/@ster Voldgade for at holde shuttle-trafik ude af Indre By
(pkt. 2).

o Sikre flersproget information om brug af offentlig transport og opstilling af flere

billetautomater. Kapaciteten kan eges ved hjaelp af havnebusser péa Langelinie, pé sigt ogsa
til Oceankaj (pkt. 2).

o Design af optimalt trafikflow fra M4 metroendestation til Oceankajs krydstogt-
terminaler, herunder gode géruter og shuttlebusser ved anlgb (pkt. 2).

Planen og forslagene bear sikre, at transporten af turister er praktisk og afvikles uden
ungdvendig belastning af byen.

Kategori 2: Konkrete parkeringsinitiativer

Vi ser positivt pa arbejdet med parkeringsmuligheder for turistbusser, da langtidsparkering
generelt fungerer godt og afhjeelper treengsel (pkt. 6, 7, 10). Korttidsparkering i centrale
omréader er vigtig, men 15-minutters pladser er ofte for korte til ture uden tomkersel og
stress for chauffgrer og gaester (pkt. 3, 5).

Vi ser problematikker ved korttidsparkering, da det ofte ender med en situation, hvor busser
kerer rundt uden geester, imens de venter pé at gaesterne besgger attraktioner. Dette
bidrager bade til gget ungdvendig trafik, udfordrer kerehviletimer, belaster miljget og kan
skabe farlige situationer i trafikken generelt.

Forslag til forbedringer:

o Forleengelse af korttidsparkering i centrale omrader til 2-3 timer (pkt. 3, 4, 5,13).
. Op til 4-5 busholdepladser ved Ved Stranden, tydelige og realistiske regler for
indkersel og eerindekegrsel, samt bevaring af indkarslen som den er nu (pkt. 5).

° Seette parkeringstiden ned fra 3 timer til 60 minutter pa Vester Farimagsgade ved

Vesterport og @ster Farimagsgade ved Kommunehospitalet. P4 den méde tilgodeses
chauffgrernes hviletid og der skabes starre kapacitet (pkt. 6,7).

° Parkering pa Sjeeler Boulevard kan bruges til langtidsparkering og aflaste centrale
omrader. Relevansen af brugen af disse pladser er dog tvivisom, da de ligger langt fra indre
by (pkt. 10).



° Tiltaget ved Gefionspringvandet/Churchillparken betyder at den eneste mulighed for
at seette gaester af, som skal besege Amalienborg, er ved Grgnningen. For mange
krydstogtgeester, er gaturen derfra for lang, og det resulterer i, at Amalienborg fjernes fra
turprogrammerne. Om eftermiddagen opleves det desuden, at Grenningen er fyldt med
parkerede personbiler, hvilket tvinger busser til at stoppe ulovligt andre steder. Det foreslas
derfor, at parkeringstiden ved Grenningen forleenges til kl. 19 (pkt. 14).

° Nye pladser ma ikke erstatte eksisterende, da tidligere nedleeggelser har skabt
underkapacitet og @get pres pa chaufferer.

Kategori 3: Parkeringsinitiativer der kraever en forundersggelse

Vi ser positivt pé initiativer, der undersgger nye muligheder for busparkering, men kapacitet
og trafikale konsekvenser skal vurderes ngje.

o Bredgade (pkt. 15) har potentiale i forhold til Amalienborg, men vi er bekymrede for
flaskehalse i myldretiden, iseer efter lukningen af Toldbodgade. Alternativt ber parkering i
Amaliehaven genabnes, evt. med el-buskrav. Underseg muligheden for at flytte cykelstien
over i venstre side af kearebanen fra Sankt Annae Plads/Odd Fellow Paleeet og ned til
Fredericiagade/Esplanaden. Man kunne ogsa begraense brugen af busparkering til 9.00 -
15.00, s& man ikke forstyrrer myldretidstrafikken.

° Folke Bernadottes Allé (pkt. 16) er et udmeaerket sted med 4 buspladser og 3-timers
parkering, men kapacitet og sikker udstigning mod cykelstien skal sikres.
° Turistbusterminal pa Narre Voldgade (pkt. 18) er et l&enge @nsket initiativ, der kan

fungere som et samlingspunkt for geester til Middelalderbyen og derved aflaste andre
omréder.

o Forbudszone i Middelalderbyen og Frederiksstaden/Nyboder (pkt. 19) vil veere
problematisk, da det vil begreense adgangen for eeldre og grupperejser, som er afhaengige af
busser, og risikerer at skubbe bade krydstogtgeester og gruppe-rejser til andre destinationer.

Samlet bar forundersggelserne fokusere pa kapacitet, sikkerhed og praktisk gennem-
ferlighed, sa initiativerne understgtter turisme og transport uden at skabe ungdige
problemer i trafikken.

Kategori 4: Initiativer, der omhandler information, kampagner, samarbejder og
dialogbaserede tiltag

Vi ser positivt pé initiativer, der styrker information og dialog mellem kommune, branche og
borgere.

o Informationskampagne for vognmaend og chauffarer (pkt. 20): Meget relevant, da
udenlandske busser ofte blokerer 15-minutters pladser, hvilket besveerligger ture. Det er
vigtigt at kampagnen er pé flere forskellige sprog.

o Informationskampagner for turister (pkt. 21): Godt initiativ, der kan fremme brugen
af cykel, metro og bus blandt ikke-krydstogtgaeester og visse krydstogt-geester. For mange
krydstogtgaester vil det dog aldrig veere tilstraeekkeligt pa grund af de tidligere naevnte
begraensninger: En del geester er ;eldre, gangbesvaerede og kulturelt uvante med gédende og
cyklende trafik samt brugen af offentlig transport. Hertil kommmer, at kapaciteten i den
offentlige transport ikke er tilstraekkelig til at rumme store krydstogthold.

o Tre-parts samarbejde for turismehandtering (pkt. 22): Meget positivt, da dialog
mellem kommune, branche og borgere er vejen frem for praktiske og effektive Igsninger.
Samlet set statter vi disse tiltag, da de bidrager til bedre koordinering, faerre konflikter i
trafikken og @get forstaelse for gaesternes behov.

Yderligere initiativer, som vi forslar, bliver inkluderet i planen

° En anden lgsning pé den uholdbare parkeringssituation ved krydstogtanlgb pé
Nordre Toldbod. Her er Grenningen er ikke en brugbar ventelgsning.
° Understgtte brugen af elektriske rejsebusser pa sigt. Dette kan vaere med til at ege

accepten af turistbusser i Indre By, selvom der er udfordringer omkring til-geengelighed og
pris for disse busser.

° Optimering af turistbusterminal ved Nationalbanken med skraparkering, sé der er
plads til 10-15 busser.

o Udnyttelse af Kanalrundfarts af-/pastigningsplads ved Nationalbanken til at aflaste



Ved Stranden og give parkering efter afsaetning ved Kgs. Nytorv/Nyhavn.

° Mere specifikke regler for korttidsparkering pa Langelinie, som handheevning af disse
seerligt ift. taxa/Uber.

o P& leengere sigt: ensretning af Langelinie Allé (mod nord) og Langeliniekaj (mod
syd) for at aflaste trafik.

° Nye busparkeringspladser skal give ekstra kapacitet - ikke erstatte eksisterende, da
mange pladser allerede er fijernet, hvilket skaber underkapacitet og pres pa chaufferer og
guider.

° Vilkar for kersel i rute skal fastholdes, og busstop i Barsgade bar genetableres, nar
Barsen er feerdigrenoveret.

o Initiativer der tilskynder brug af Metro fra Oceankaj, nar M4s forleengelse er feerdig i
2030.

Afslutning

Vi statter en baeredygtig udvikling af bustrafikken, men gnsker at handlingsplanen tager
tilstraekkeligt hgjde for erhvervs- og turismemaessige konsekvenser. Vi opfordrer til en
balanceret tilgang, hvor grenne ambitioner kombineres med konkrete tiltag, der
understatter Kebenhavns rolle som international krydstogtdestination.

Viser frem til at bidrage til en handlingsplan, der skaber en velfungerende by for bade
besggende og borgere, og stiller os til rddighed for dialog.

Venlig hilsen,
Cruise Denmark - Copenhagen and beyond repraesenterer 63 partnere, se en oversigt pa

vores hjemmeside. Neervaerende hgringssvar er udarbejdet af en arbejdsgruppe med
seerligt bergrte partnere.
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Handlingsplan for transport af turistbusser 2025

Indledning
Vi repraesenterer centrale aktgrer inden for krydstogt-, bus- og turismeerhvervet i Kg-

benhavn og Danmark med mange ars erfaring i at modtage, transportere og servicere
bade danske og internationale gaester. Vi deler ambitionen om en mere bezeredygtig
by, men finder det ngdvendigt at papege konsekvenserne for turisme og erhvery, hvis
handlingsplanen gennemfgres uden realistiske alternativer til af- og pastigning samt
parkering i centrale omrader. Turismeerhvervet er afhaengig af faciliteter til af- og pa-
stigning samt parkeringsmuligheder teet pa de centrale attraktioner. Uden realistiske
alternativer risikerer man at forringe gaesternes oplevelse og dermed Kgbenhavns til-
traekningskraft som destination.

Kommentarer til handlingsplanen

Vi anerkender behovet for en opdateret handlingsplan, der balancerer turisme, trafikaf-
vikling og baeredygtighed. Vi saetter stor pris pd grundigheden af den nuveerende
handlingsplan 2025 og vaerdsaetter muligheden for konstruktivt input og dialog. Pa
vegne af alle vores partnere i Cruise Denmark — Copenhagen and beyond vil vi gerne
preesentere nogle bemaerkninger og forslag til handlingsplanen i dette hgringssvar.

Under de fglgende kategorier og forslag til Igsninger, vil vi henvise til de forskellige
punkter, der star beskrevet i handlingsplanen ved (pkt. 1, 2, mv.).

Kategori 1: Langsigtede initiativer for transport af turister i indre by

Vi ser positivt pa udarbejdelsen af en langsigtet plan for turistbussernes flow frem mod
2030 (pkt. 1). En samlet strategi er at foretraekke frem for kortsigtede Igsninger, og pla-
nen bgr udarbejdes i dialog med relevante interessenter og afdeekke behov for kort-
tids-, langtids- og natparkering.

Mulighederne for at transportere krydstogtgaester rundt i byen forarsager allerede ud-
fordring. Hvis der kommer yderligere begraensninger pa bussernes muligheder for
gennemkgrsel, af- og pastigning og parkering i byen, vil situationen kun forvaerres.

Mange krydstogtgaester er uvante med offentlig transport og mangler adgang til inter-
net til online billetk@b. Mange gaester vil dog benytte offentlig transport, hvor denne er
tilgeengelig og tilstraekkeligt dimensioneret, samt ga/cykle hvor muligt, men der er en
del geester der grundet f.eks. alder og handicap har behov for busbefordring. Desuden
raekker kapaciteten i den offentlige bustransport ikke ifm. krydstogtsanigb, hvorfor
bustransporten ma ses som et effektivt supplement til offentlig transport. Offentlig
transport ved Langelinie og Oceankaj har langt fra kapacitet til alene at kunne hand-
tere krydstogtgeesterne. Pa et almindeligt anlgb fra et skib med 3.000 gaester, bruges
der ca. 15 turistbusser til shuttlekgrsel i pendulfart, og det er derfor kun realistisk, at se
den offentlige transport som et mindre supplement. Fjerner man muligheden for ef-
fektiv transport af krydstogtgaester med almindelige turistbusser, vil man i stedet gge
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efterspgrgslen pa taxa/Uber, hvilket i sidste ende vil gge traengslen markant og ggre
problemet starre (pkt. 2).

Forslag til Igsninger:

« Hold centrale gader abne for buskgrsel (H.C. Andersens Boulevard, Stormgade,
Christiansborg, Holmens Kanal, Kongens Nytorv, Bredgade, Gothersgade, Ved
Stranden, Bremerholm) (pkt. 1).

o Sikre et effektivt trafik-flow rundt om Middelalderbyen, inkl. af- og pastigning og
minimal tomkgrsel (pkt. 1).

« Bevar muligheden for af- og pastigning teet pa nggleattraktioner som Amalien-
borg, Strgget og kanalrundfarten ved Ved Stranden (pkt. 1).

o Brug kollektiv trafik og minibussers kapacitet som supplement, ikke som erstat-
ning for stgrre grupper (pkt. 1).

o Styrk infrastrukturen i omrader med hgj efterspgrgsel, sd kapacitet matcher be-
hovet (pkt. 1).

e Tunnel fra Oceankaj til lufthavnen (@stlig Ringvej) (pkt. 2). Dette er med til at lgse
transport til indre by (via Prgvestenen) fra lufthavnen, men ikke busfremkomme-
lighed i indre by.

¢ Havnebusforbindelse til centrale stoppesteder som Ofelia Plads (pkt. 2).

« Bemandet cykeludlejning pa Oceankaj (pkt. 2).

« Busterminal ved Ngrreport/@ster Voldgade for at holde shuttle-trafik ude af In-
dre By (pkt. 2).

o Sikre flersproget information om brug af offentlig transport og opstilling af flere
billetautomater. Kapaciteten kan gges ved hjaelp af havnebusser pa Langelinie,
pa sigt ogsa til Oceankaj (pkt. 2).

o Design af optimalt trafikflow fra M4 metroendestation til Oceankajs krydstogt-
terminaler, herunder gode garuter og shuttlebusser ved anlgb (pkt. 2).

Planen og forslagene bgr sikre, at transporten af turister er praktisk og afvikles uden
ungdvendig belastning af byen.

Kategori 2: Konkrete parkeringsinitiativer

Vi ser positivt pa arbejdet med parkeringsmuligheder for turistbusser, da langtidspar-
kering generelt fungerer godt og afhjeelper traengsel (pkt. 6, 7, 10). Korttidsparkering i
centrale omrader er vigtig, men 15-minutters pladser er ofte for korte til ture uden tom-
kgrsel og stress for chauffgrer og gaester (pkt. 3, 5).

Vi ser problematikker ved korttidsparkering, da det ofte ender med en situation, hvor
busser kgrer rundt uden gaester, imens de venter pa at geesterne besgger attraktioner.
Dette bidrager bade til gget ungdvendig trafik, udfordrer kgrehviletimer, belaster mil-
joet og kan skabe farlige situationer i trafikken generelt.
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Forslag til forbedringer:

e Forlaengelse af korttidsparkering i centrale omrader til 2-3 timer (pkt. 3, 4, 5, 13).

e Op til 4-5 busholdepladser ved Ved Stranden, tydelige og realistiske regler for
indkgrsel og serindekgrsel, samt bevaring af indkgrslen som den er nu (pkt. 5).

e Seette parkeringstiden ned fra 3 timer til 60 minutter pa Vester Farimagsgade
ved Vesterport og @ster Farimagsgade ved Kommunehospitalet. P4 den made
tilgodeses chauffgrernes hviletid og der skabes stgrre kapacitet (pkt. 6,7).

« Parkering pa Sjeelgr Boulevard kan bruges til langtidsparkering og aflaste cen-
trale omrader. Relevansen af brugen af disse pladser er dog tvivisom, da de lig-
ger langt fra indre by (pkt. 10).

« Tiltaget ved Gefionspringvandet/Churchillparken betyder at den eneste mulig-
hed for at saette gaester af, som skal besgge Amalienborg, er ved Grgnningen.
For mange krydstogtgaester, er gdturen derfra for lang, og det resulterer i, at
Amalienborg fjernes fra turprogrammerne. Om eftermiddagen opleves det des-
uden, at Grgnningen er fyldt med parkerede personbiler, hvilket tvinger busser
til at stoppe ulovligt andre steder. Det foreslas derfor, at parkeringstiden ved
Grgnningen forlaenges til kl. 19 (pkt. 14).

« Nye pladser ma ikke erstatte eksisterende, da tidligere nedleeggelser har skabt
underkapacitet og gget pres pa chauffgrer.

Kategori 3: Parkeringsinitiativer der kraever en forundersggelse

Vi ser positivt pa initiativer, der undersgger nye muligheder for busparkering, men ka-
pacitet og trafikale konsekvenser skal vurderes ngje.

o Bredgade (pkt. 15) har potentiale i forhold til Amalienborg, men vi er bekymrede
for flaskehalse i myidretiden, isser efter lukningen af Toldbodgade. Alternativt
bgr parkering i Amaliehaven genabnes, evt. med el-buskrav. Undersgg mulighe-
den for at flytte cykelstien over i venstre side af kgrebanen fra Sankt Annae
Plads/Odd Fellow Paleseet og ned til Fredericiagade/Esplanaden. Man kunne ogsa
begraense brugen af busparkering til 9.00 - 15.00, s& man ikke forstyrrer myldre-
tidstrafikken.

« Folke Bernadottes Allé (pkt. 16) er et udmaerket sted med 4 buspladser og 3-ti-
mers parkering, men kapacitet og sikker udstigning mod cykelstien skal sikres.

« Turistbusterminal pa Ngrre Voldgade (pkt. 18) er et leenge gnsket initiativ, der
kan fungere som et samlingspunkt for gaester til Middelalderbyen og derved af-
laste andre omrader.

« Forbudszone i Middelalderbyen og Frederiksstaden/Nyboder (pkt. 19) vil vaere
problematisk, da det vil begraense adgangen for aeldre og grupperejser, som er
afhaengige af busser, og risikerer at skubbe bade krydstogtgaester og grupperej-
ser til andre destinationer.

Samlet bgr forundersggelserne fokusere pa kapacitet, sikkerhed og praktisk gennem-
farlighed, sa initiativerne understgtter turisme og transport uden at skabe ungdige
problemer i trafikken.
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Kategori 4: Initiativer, der omhandler information, kampagner, samarbejder og dia-
logbaserede tiltag

Vi ser positivt pa initiativer, der styrker information og dialog mellem kommune, bran-
che og borgere.

« Informationskampagne for vognmaend og chauffgrer (pkt. 20): Meget relevant,
da udenlandske busser ofte blokerer 15-minutters pladser, hvilket besveerligggr
ture. Det er vigtigt at kampagnen er pa flere forskellige sprog.

+ Informationskampagner for turister (pkt. 21): Godt initiativ, der kan fremme bru-
gen af cykel, metro og bus blandt ikke-krydstogtgaester og visse krydstogtgae-
ster. For mange krydstogtgaester vil det dog aldrig veere tilstraekkeligt pa grund
af de tidligere naevnte begraensninger: En del gaester er sldre, gangbesveerede
og kulturelt uvante med gaende og cyklende trafik samt brugen af offentlig
transport. Hertil kommer, at kapaciteten i den offentlige transport ikke er til-
straekkelig til at rumme store krydstogthold.

« Tre-parts samarbejde for turismehandtering (pkt. 22): Meget positivt, da dialog
mellem kommune, branche og borgere er vejen frem for praktiske og effektive
Igsninger.

Samlet set stgtter vi disse tiltag, da de bidrager til bedre koordinering, feerre konflikter i
trafikken og gget forstaelse for gaesternes behov.

Yderligere initiativer, som vi forslar, bliver inkluderet i planen

e Enanden Igsning pa den uholdbare parkeringssituation ved krydstogtanlgb pa
Nordre Toldbod. Her er Grgnningen er ikke en brugbar ventelgsning.

« Understgtte brugen af elektriske rejsebusser pa sigt. Dette kan vaere med til at
@ge accepten af turistbusser i Indre By, selvom der er udfordringer omkring til-
gaengelighed og pris for disse busser.

e Optimering af turistbusterminal ved Nationalbanken med skraparkering, sa der
er plads til 10-15 busser.

» Udnyttelse af Kanalrundfarts af-/pastigningsplads ved Nationalbanken til at afla-
ste Ved Stranden og give parkering efter afsaetning ved Kgs. Nytorv/Nyhavn.

« Mere specifikke regler for korttidsparkering pa Langelinie, som hdndhaevning af
disse szerligt ift. taxa/Uber.

e Palaengere sigt: ensretning af Langelinie Allé (mod nord) og Langeliniekaj (mod
syd) for at aflaste trafik.

¢ Nye busparkeringspladser skal give ekstra kapacitet — ikke erstatte eksisterende,
da mange pladser allerede er fjernet, hvilket skaber underkapacitet og pres pa
chauffgrer og guider.

o Vilkar for kgrsel i rute skal fastholdes, og busstop i Bgrsgade bgr genetableres,
nar Bgrsen er faerdigrenoveret.

« Initiativer der tilskynder brug af Metro fra Oceankaj, nar M4s forlaengelse er faer-
dig i 2030.
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Afslutning

Vi stgtter en beeredygtig udvikling af bustrafikken, men gnsker at handlingsplanen ta-
ger tilstreekkeligt hgjde for erhvervs- og turismemaessige konsekvenser. Vi opfordrer til
en balanceret tilgang, hvor grgnne ambitioner kombineres med konkrete tiltag, der
understgtter Kgbenhavns rolle som international krydstogtdestination.

Vi ser frem til at bidrage til en handlingsplan, der skaber en velfungerende by for bade
besggende og borgere, og stiller os til radighed for dialog.

Venlig hilsen,
Cruise Denmark — Copenhagen and beyond repraesenterer 63 partnere, se en oversigt

HER. Naervaerende hgringssvar er udarbejdet af en arbejdsgruppe med saerligt bergrte
partnere.
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Vejnavn: Brobergsgade
Postnr. og by: 1427 Kgbenhavn K

Heoringssvar:
Jeg synes, at det er et rigtig fint initiativ at se neermere pa, hvordan turister transporteres
rundt i byen - samtidigt med at der tages hensyn til os lokale.

Né&r det er sagt, sé vil jeg gerne understrege, atjeg synes det er en rigtigt dérlig ide at
opfordre turister til at cykle mere. Som bade fodgaenger, cyklist og bilist oplever jeg allerede
nu at turister pa cykel udger en stor gene og fare i trafikken. Flertallet er ikke vant til at cykle,
har sveert ved at holde balancen, og kender hverken faerdselsregler eller trafikkens gang.

Disse problemer bliver kun intensiveret af tunge elcykler, som ogsa tendere til,
bogstaveligtalt, at flyde i gadebilledet.

Jeg ser meget gerne at vi far faerre at de store turistbusser i bybilledet - bade fordi de tager
charme ud af byen, fordi de fylder i trafikken og skaber utrygge situationer for de blade
trafikanter. Men nar det er sagt, sa vil jeg langt hellere have turister i busser end pa cykler!

Jeg synes det er sa fint at opfordre turister til at anvende vores offentlige transport - og
héber at det ogsa vil give anledning til at forbedre denne. Lav nogle paedagogiske guides,
seerligt til dem der ikke er byboere :)

Hint: Foran Vor Frelser kirke pa Christianshavn holder der op mod 3 busser af gangen. Dette
er pa trods af at der er pdbud mod indkersel fra begge sider. De holder konsekvent pa
cykelstien - og det er neermere reglen end undtagelsen at man som cyklist bliver ngd til at
cykle uden om.
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Svarnr.: 4 Borger

Vejnavn: Ngrre Voldgade
Postnr. og by: 1358 Kgbenhavn K

Heoringssvar:

Vedrgrende punkt 18: Turistbusterminal pd Nerre Voldgade

Jeg vil udtrykke alvorlig bekymring over forslaget om etablering af en turistbusterminal pa
Nearre Voldgade.

Negrre Voldgade er allerede en af byens mest trafikbelastede streekninger med meget
begraenset kapacitet til at handtere yderligere trafikafvikling. Omréadet lider i forvejen under
betydelig stejforurening fra den eksisterende trafik og er desveerre kendt som et af de steder
i Kebenhavn med veerst luftforurening.

En turistbusterminal vil betyde konstant udskiftning af store turistbusser, tommgangskersel og
markant eget aktivitet. Dette vil uundgéeligt forveerre bade stgj- og
luftforureningsproblemerne betydeligt.

Seerligt bekymrende er det, at Norre Voldgade er teet bebygget med beboelsesejendomme.
De mange beboere vil blive direkte pavirket af den @gede stgj, forurening og trafikkaos, samt
af store grupper af turister der opholder sig i omradet eller passerer gennem kvarteret.
Placeringen vil have en staerkt negativ indvirkning péa lokalmiljget og livskvaliteten for
omrédets beboere. Jeg opfordrer kraftigt til at finde en alternativ placering, der ikke belaster
et i forvejen hardt presset boligomrade.

Svarnr.: 5 Pa vegne af interesseorganisation eller borger @sterbro
Lokaludvalg

Heoringssvar:

@sterbro Lokaludvalg hilser initiativet til forbedringer i turisttransporten velkomment. Dog
mener vi at forslaget er for lidt miljgorienteret og mangler et baeredygtigt fokus. Derfor
anbefaler vi, at der integreres flere grenne initiativer i planlaeegningen. En afgegrende del af
denne indsats bar veere at lade alle turistbusser omfatte af de samme nulemissionsregler,
som geelder for Movias busnet i Kbh.

HopON-HopOFF-busserne spiller en stor rolle i byens turisttrafik og ber derfor inkluderes i
kategorien turistbusser subsidiert omfattes af de samme miljeregler.

Ligeledes vil udvidelsen af miljgkrav afhjeelpe nogle af problematikkerne ved partybusser,
der er til stor gene for byens beboere.

Vi opfordrer til en strammere handheavelse af reglerne for turistbusser, specielt hvad angar
tomgangskearsel.

Konkrete kommentarer til de 4 Kategorier

For at optimere parkeringsmulighederne foreslar vi flexparkering, hvor egnede pladser er
reserveret til turistbusser i dagtimerne, men frigives til borgerne om aftenen og natten.
Dette vil bade imadekomme behovet for turistbusparkering og tilgodese beboerne

Vi stotter forslaget ved Langelinie Allé under forudseetning af, at der taeenkes pé den
ubenyttede grund for enden af alléen (NV-hjgrne) og under forudseetning af, at der bliver
indkgrsel fra Langeliniekaj. Arsagen er, at der er forbud mod buskersel pé alléen.

Vi bakker op om forslaget til placering ved Folke Bernadottes Allé/@sterport station.

For at maksimere udnyttelsen af eksisterende faciliteter, ber der over-vejes brug af pladser
ved de store feergelejer, som dem ved Oslofaergen, nar de ikke anvendes af faergernes egne
passagerer.

Vi haber, at disse anbefalinger vil blive taget i betragtning for at for bedre de trafikale forhold
og den samlede miljgbeskyttelse i byen.



Venlig hilsen
Allan Marouf
Forperson for @sterbro Lokaludvalg
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Sagsnr.
@sterbro Lokaludvalg hilser initiativet til forbedringer i turisttransporten 2025-0360245
velkomment. Dog mener vi at forslaget er for lidt miljgorienteret og Dokumentnr.
mangler et baeredygtigt fokus. Derfor anbefaler vi, at der integreres 2025-0360245-2
flere grenne initiativer i plan.laegmngenA En afgerende del af denm.a II’.Id— sagsbehandler
sats bar veere at lade alle turistbusser omfatte af de samme nulemissi- Jonas Gilvad Hoeg

onsregler, som gaelder for Movias busnet i Kbh.

HopON-HopOFF-busserne spiller en stor rolle i byens turisttrafik og ber
derfor inkluderes i kategorien turistbusser subsidisert omfattes af de
samme miljgregler.

Ligeledes vil udvidelsen af miljgkrav afhjaelpe nogle af problematikkerne
ved partybusser, der er til stor gene for byens beboere.

Viopfordrer til en strammere handhaevelse af reglerne for turistbusser,
specielt hvad angdr tomgangskersel.

Konkrete kommentarer til de 4 Kategorier

For at optimere parkeringsmulighederne foreslér vi flexparkering, hvor
egnede pladser er reserveret til turistbusser i dagtimerne, men frigives
til borgerne om aftenen og natten. Dette vil bdde im@dekomme beho-

vet for turistbusparkering og tilgodese beboerne

Vi statter forslaget ved Langelinie Allé under forudsaetning af, at der

teenkes pa den ubenyttede grund for enden af alléen (NV-hjarne) og Center for Stab

under forudseetning af, at der bliver indkgrsel fra Langeliniekaj. Arsagen Sekretariatet for @sterbro Lokal-
er, at der er forbud mod buskersel pa alléen. udvalg

Vi bakker op om forslaget til placering ved Folke Bernadottes Arhusgade 103
Allé/@Dsterport station. 2100 Kebenhavn @

EAN-nummer
5798009800497
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For at maksimere udnyttelsen af eksisterende faciliteter, bar der overve-
jes brug af pladser ved de store faergelejer, som dem ved Oslofaergen,
néar de ikke anvendes af feergernes egne passagerer.

Vi haber, at disse anbefalinger vil blive taget i betragtning for at for
bedre de trafikale forhold og den samlede miljgbeskyttelse i byen.

Venlig hilsen
Allan Marouf

Forperson for @sterbro Lokaludvalg



Svarnr.: 6 Borger
Vejnavn: Ryesgade
Postnr. og by: 2100 Kgbenhavn @

Heoringssvar:
Dette er en prove

Svarnr.: 7 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Gammelholm
Beboerforening

Heoringssvar:
Hermed fremsendes hgringsvar fra Gammelholm Beboerforening
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Hgringssvar vedr. Handlingsplan for transport af turister.
Indsendt af Gammelholm Beboerforening.

Kgbenhavns Kommune har sendt et udkast til "Handlingsplan for transport af turister” i hgring.
Vi takker for initiativet og kan fortzelle at transport af turister pavirker dagligdagen pa
Gammelholm

Handlingsplanen er opdelt i 22 initiativer som igen er fordelt pa fire kategorier efter hvornar og
hvor let man mener det vil vaere at gennemfgre initiativerne. Vores hgringssvar tager
udgangspunkt i dette princip:

”Hvis transportsituationen er god nok til Ksbenhavnerne, ma den ogsa vare god nok til
turisterne.
Hvis den IKKE er god nok til turisterne, er den heller ikke god nok til Kgbenhavnerne”

e | forhold til de enkelte initiativer, vil vi primaert forholde os til dem, som umiddelbart bergrer
Gammelholm og beboerne pa Gammelholm., og kommentere pa det vi finder godt, og hvor vi
ser forbedringsmuligheder mm.

e Vivil herudover bergre nogle mere generelle forhold omkring transport af turister i Kgbenhavn
som helhed.

e Endelig vil vi fremkomme med nogle ideer til andre typer af initiativer, som kunne forbedre
forholdene for kgbenhavnerne, nar det handler om transport af turister.

Kommentarer til enkelte initiativer efter initiativernes nummerorden:
Ad. Kategori 1
1. Langsigtet plan for turistbussernes flow i Indre By frem til 2030
Vivil gerne papege at dette initiativ alene handler om transport i seerlige turistbusser, og
deres ‘flow’ i indre by. Vifinder at dette perspektiv er for snaevert, ligesom vi finder det
problematisk, at man ikke i disse overvejelser inddrager beboerne lokalt — altsa i de enkelte
bydele, som Gammelholm, Frederiksstaden, kvarteret omkring Rundetarn m.fl.

Konkrete udfordringer pa Gammelholm:

Ensretning af Nyhavn fra Nyhavnsbroen mod Havnegade, ggr at turistbusser skal ned og
vende ved havnen for at komme tilbage i flow pa Holbergsgade. De store busser har sveert

gammelholmbeboerforening.dk formand@gammelholmbeboerforening.dk facebook.com/gammelholm.beboerforening
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ved at komme rundt og her vil mindre busser ggre flowet bedre og mere sikkert.

Demokratiske udfordringer:

Vi kan laese, at man efterfglgende vil inddrage beboerne igennem lokaludvalg, men vores
erfaringer siger at efterfglgende inddragelse af beboerne (nar man har udarbejdet en plan
med interesseorganisationerne) er for sent, og kun sjeeldent giver et aftryk pa planen.

2. Styrkelse af turisters brug af den kollektive transport oplever vi som et fremragende
initiativ. Der er flere gode ideer senere i vores hgringssvar.

Forslag til pavirkning af turister:
Booking af hotelvaerelse indeholder obligatorisk billet til fri kollektiv transport

Afgift pa turistbustransport. Kort brug af turistbus er billigere end lang tids brug af turistbus.
Kan bruges til kampagne om “kgr ud og ga hjem”

Ad. Kategori 2

Helt generelt har vi en kommentar i forhold til tidsbegraensningerne i forslaget. Problemet
med de allerede eksisterende tidsbegransninger er, at de ikke bliver overholdt. Den
manglende overholdelse er en medvirkende arsag til at turistbusserne ogsa
’langtidsparkeres’, hvor der ikke er holdeplads for turistbusser.

Konkrete udfordringer pa Gammelholm:
Lokalt kan vi pa Gammelholm se, at der holder turistbusser parkeret i timer i August
Bournonvilles Passage, og i havneparken langs Havnegade (bl.a. ved trampolinerne).

Hvis forslaget skal virke, forudsaetter det en betydelig mere effektiv kontrol, seerligt i forhold
til hvad der sker, hvis der kommer busser, som vil parkere dér hvor de '2-3 bus-pladser’ med
15 minutters parkering er optaget.

Forurenende gamle busser. Vi kan se at busserne ofte er af ldre dato og har nummerplader
fra andre europaiske lande. Litauen, Polen, Spanien. Nar tomgangsregulativet overtrades
for at opretholde enten kgling eller varme i busserne, sa forurenes byen af &ldre
dieselbusser.

Ad. Kategori 3
15. Bredgade

I forhold til parkeringsinitiativet pa Bredgade, forekommer det meget problematisk. Vi vil
gore opmaerksom pa, at hver gang der inddrages parkeringspladser i de bydele der ligger

gammelholmbeboerforening.dk formand@gammelholmbeboerforening.dk facebook.com/gammelholm.beboerforening
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omkring Gammelholm, pavirkes trafikken og parkeringsforholdene pa Gammelholm. Det
uanset om det er i Middelalderbyen eller i Frederiksstaden.

Konkrete udfordringer pa Gammelholm:

Initiativ 15 vil yderligere besvaerligggre exit fra Nyhavn Sydside ved Kongens Nytorv som lige
nu kun tillader 1 - 2 biler at forlade Gammelholm via Nyhavn pr. lysskifte, hvor der burde
gores noget for at skabe et bedre flow (blev naevnt allerede under borgermgder om
ensretning af Toldbodgade).

Hver gang der er sket aendringer i trafik- og/eller parkeringsforholdene i vores nabobydele,
kan det maerkes pd Gammelholm. Trafikken sgger andre veje igennem byen — og ikke altid i
overensstemmelse med feerdselsreglerne. Vi har siden ensretningen af Toldbodgade og
omdannelsen af Nyhavns sydside til cykelgade oplevet et stigende antal bilister som sgger en
smutvej igennem Gammelholm. Nogle bilister vender rundt og sgger hurtigst muligt ud til
Kongens Nytorv ved at kgre den forkerte vej ift. ensretningen pa Harald Landers Gade for
’lige at smutte igennem’ August Bournonvilles Passage. Andre tager et leengere straek med
og imod ensretningen ad Havnegade for at slippe uden om kgen ved krydset mellem
Holbergsgade og Niels Juels Gade.

Konkrete udfordringer pa Gammelholm:

Dagligt oplever vi mange flere ulovlige busparkeringer (bl.a. pd Havnegade og i August
Bournonvilles Passage) efter den mere strikse opfglgning pa busparkeringen pa Sankt Annae
Plads. Busparkeringerne i August Bournonvilles Passage, er til stor gene, og det skaber
farlige situationer, nar de store busser til tider tager den imod ensretningen (pa Havnegade)
for at komme hurtigt/let frem, eller ud igen.

Herudover er Bredgade et af de cyklist-hovedstrgg som i forvejen er belastet af teet
cykeltrafik, hvor det i myldretiden kniber med plads til alle.

Forbudszone i Middelalderbyen og Frederiksstaden/Nyboder

Fra Gammelholm Beboerforening kan vi kun stgtte en forbudszone i Middelalderbyen,
Frederiksstaden, Nyboder. Zonen bgr ogsa udvides til Gammelholm. At der kan vaere behov
for hotelkgrsel — med hurtig af- og pastigning — siger sig selv. Men det bgr sikres, at det sker
i tilstraekkeligt sma busser. Mange af de busser der anvendes, er reelt for store til at komme
rundt om hjgrnerne uden at ‘sidde fast’ og skaber farlige situationer nar de skal mangvrere
frem og tilbage for at komme fri af hjgrner.

Ad. Kategori 4

22.

Etablering af et tre-parts samarbejde for turismehandtering og udvikling.
Vi vil opleve et tre-parts samarbejde med faste mgder som et godt initiativ, men vil foresla at
mgdefrekvensen bliver 4, 3 eller 2 mgder arligt. Det vil betyde, at responstiden pa

gammelholmbeboerforening.dk formand@gammelholmbeboerforening.dk facebook.com/gammelholm.beboerforening
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udfordringerne kan nedszttes, og at der bliver bedre tid til at arbejde med Igsninger frem
imod samme saesonproblematik naeste ar.

Mere generelt om transport af turister i Ksbenhavn
Grundlaeggende finder vi, at udgangspunktet for transport af turister i Kebenhavn, ma vaere at:

1. Hvis de forskellige, kollektive transportmuligheder i Kgbenhavn, kombineret med cykler, gaben
og taxa, er gode nok til kgbenhavnerne, sa ma de ogsa veere gode nok til turisterne, og

2. Hvis de forskellige, kollektive transportmuligheder i Kebenhavn, kombineret med cykler, gdben
og taxa, IKKE er gode nok til turisterne, er de heller ikke gode nok til ksbenhavnerne.

Vi mener kort sagt at perspektivet i handlingsplanen er for snaevert nar man alene ser pa transport
af turister — og her seerligt transport i szerlige busser forbeholdt turister. Der bgr kigges pa
transportmuligheder i Kgbenhavn, Frederiksberg og omegnen i en sammenhang. Det gelder
bade almindelig privat transport, til fods, pa cykel eller i bil, og den kollektive transport. Viser
gerne en sammenkobling af en sadan plan, med de eksisterende mal for transport i Kgbenhavn,
hvor privat biltransport skal veere under 25% af transporten, imens bade gang, cyklisme og
kollektiv transport skal veere mindst 25%.

Vi ved at der er forskellige former for turisme, og at en af udfordringerne ved turisttransport er at
andelen af turister som kommer som en del af ‘turismeindustrien’ er stigende i forhold til den
private turisme. Vi tror derfor at en del af Igsningen vil veere at den industrielle turisme arbejder
med at omstille dele af industrien (szerligt transporten rundt i Kebenhavn og omegn) sa den laener
sig mere op ad de transportformer der anvendes i den individuelle turisme.

Seerligt nar det gaelder de rgde dobbeltdaekkere der kgrer sightseeingture, vil vii Gammelholm
beboerforening anbefale at de ikke l&engere ma kgre i Middelalderbyen, hvor de ofte ses kgre
igennem hvor der ikke ma kgre biler over 3,5T (ved domhuset). De bgr ogsa stoppe med at kgre
rundt om Frederiks Kirke hvor de forstyrrer arbejdet i kirken. Desuden oser bilerne af diesel, star
ofte med motoren kgrende (sa de rigtigt oser), og de larmer ogsa. Hvis der skal kgre den slags
busser i Kgbenhavn, bgr de bade vaere mindre og elektriske.

Ideer til andre initiativer som kunne forbedre forholdene for kgbenhavnerne, og Kgbenhavn
som by, nar det handler om transport af turister.

Vi har pa Gammelholm drgftet forskellige andre muligheder for transport af turister — i hgj grad
med inspiration fra andre lande og storbyer. Nogle af de ideer vi har haft oppe, er:

e Nar man bestiller et hotelvaerelse som turist i Kgbenhavn, far man en voucher som ggr at man

kan komme gratis med kollektiv transport til hotellet — fra lufthavnen i Kastrup eller fra
Hovedbanegarden. Hvis man overnatter f.eks. to naetter, kunne transporten tilbage til

gammelholmbeboerforening.dk formand@gammelholmbeboerforening.dk facebook.com/gammelholm.beboerforening



Bilag 1 af 1 for Svarnr. 7: 20251201T16-10_Hoeringssvar vedr Handlingsplan for transport af
turister.pdf - Side 5 af 5

.%‘ v GAMMELHOLM

& BEBOERFORENING

lufthavnen/hovedbanegarden ogsa vaere betalt med en voucher.

e Man kunne ggre som i flere storbyer i Europa hvor to eller flere dages hotelovernatning giver
ret til 24 eller 48 timers gratis kollektiv transport i byen.

e Man kunne indfgre en turistskat hvor indtaegterne gik til finansiering af infrastruktur/kollektiv
transport. Bade medfinansiering af anlaegsudgifter, og medfinansiering af nedsaettelse af
prisen for kollektiv transport.

e Roadpricing kunne vaere med til at finansiere nedsaettelse af priserne pa kollektiv transport (sa
de kom flere indtaegter til metro- og buslinjer fra ’lokale-, og endagsturister’ fra Kgbenhavns
omegn og provinsen.

e Man kunne palaegge turistbusserne en afgift pr. passager, sa f.eks. afgiften var et belgb for tre
timer, et andet for fem timer og et stgrre for tiden mellem fem og 24 timer. Ogsa midlerne
herfra kunne bruges til at ggre den kollektive transport billigere.

Afsluttende bemarkninger.

Grundlaeggende er det Gammelholm Beboerforenings holdning, at turisttransport fgrst og
fremmest skal ske med den kollektive transport, gaben, taxaer og cykler, som stgrstedelen af den
transport vi som kgbenhavnere primaert skal benytte os af.

Det vil ogsa medbvirke til at bevare det Kgbenhavn som turisterne kommer for at se og opleve — det
autentiske Kgbenhavn, fyldt med Kgbenhavnere der arbejder, lever, handler og holder fri i byen.

Vi ville derfor vaere (mere) glade, hvis det dokument der er sendt i hgring, i stedet var et udkast til
"Handlingsplan for transport af kgbenhavnere, besggende og turister”.

For Gammelholm Beboerforening, bestyrelsen

Michael Thorup Claus Biilmann Keld Gissemann
Formand Naestformand Kasserer

Lone Christiansen Michele Fejo Peter Muschinsky
Medlem Medlem Medlem

gammelholmbeboerforening.dk formand@gammelholmbeboerforening.dk facebook.com/gammelholm.beboerforening



Svarnr.: 8 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Sdr.
Frihavnsudvalget

Heoringssvar:

Sdr. Frihavnsudvalget statter initiativet til effektivisering af turisttransporten.

Vifinder dog, at der skal ggres mere for miljget ved at forlange de samme
nulemissionsregler, som geelder for Movias busnet. Og der skal geelde samme regler for alle
turistbusser herunder Partybusser og HopON-HopOff busser.

Vi stotter forslaget om at benytte pladsen for enden af Langelinie Allé som midlertidig
tidsbegreenset P-plads for turistbusser. Vi ger dog opmeerksom p4, at indkarslen skal ske fra
Langeliniekaj, da der er forbud mod buskgrsel p& Langelinie Allé.

pv Sdr. Frihavnsudvalget

Forening af 7 boligforeninger i Sdr. Frihavn

Svarnr.: 9 Borger

Vejnavn: Midgéardsve;j
Postnr. og by: 3210 Vejby

Heoringssvar:

Steder og pladser kan sammenlignes med energi, idet alt jo er energi. Hjerte energien i
Kgbenhavn findes, men det er fa steder. Paladsteatret er et oplagt sted.

Her er der dbenbart planer om en hjerteoperation hvor man vil seette et mekanisk hjerte ind i
stedet for et fuldt funktionsdygtigt hjerte.

Operationen er af samme kaliber som da man ville fgare en motorvejigennem Odense, og H.
C. Andersen byen la i vejen. S& der matte man sd omputere en del af de gamle bygninger for
at give plads.

Der er flere eksempler: Kystens Perle, Ridebane bebyggelsen ogsa i Odense osv.

Et forslag til Dem der ikke ved betydningen af Paladsteatret, gé ind i Tivoli og sta pa stien pa
vej ind, vend Dig sa& rundt og se stien fortsaette over mod Paladsteatret, det er et skue for de
seerligt indviede, et rent eventyr.

Der er altid alternativer, hele pladsen foran Paladsteatret bar kunne indga i en samlet lgzsning,
sammen med kommunen. For at skabe et feelles byrum. Hvor ogsé Cirkusbygningen er med
i denne lgsning.

Paladsteatret er et varetegn for Kebenhavn, Dem der kommer med tog fra Jylland, nikker
genkendende til Paladsbygningen og feler sig hjemme med det samme.

Det har jeg hert fra Dem jeg har talt med.

Mvh. Jens Kokfelt

Svarnr.: 10 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Straederne og
Stregets Beboerforening

Horingssvar:
Heringssvar fra Streederne og Stregets Beboerforening til "Handlingsplan for transport af
turister "

OBS: Der er en teknisk fejl pa heringsportalen, sa vi ikke kan se de afgivne svar - dette har vi
skrevet om til forvaltningen, men fejlen er ikke rettet. Vi mener at haringsfristen deraf burde
forleenges. Der er muligvis lagt heringssvar op, som vi gerne vil stgtte (udover de to vi
stgtter, se nederst)

Vi takker for initiativet til Handlingsplan for transport af turister og for, at vi er blevet
heringsberettiget.

Vi mener, at det haster med at fa en overordnet plan for, hvordan turister feerdes i
Middelalderbyen. Antallet af turister stiger pt. eksplosivt, og regulering af deres faerden er
helt afggrende . Vi mener, at turister skal feerdes pa samme made som alle andre brugere



(inkl. beboere) af byen -ved at benytte ga-ben, cykler, metro og off.busser.

Helt overordnet synes vi, at opleegget fra forvaltningen indeholder mange gode elementer,
som vi stgtter. Vi er dog ogsé uenige pé et par punkter.

Vi har nummereret vores kommentarer fra A til G for overskuelighedens skyld.

A) Oplaeggets bedste og vigtigste element er, at en "forbudszone i Middelalderbyen™
foreslas . Det er et stort gnske for beboeren, at gaderne i vores omréade friholdes for
turistbusser (og HopOnHopOffbusser).

Vi vil kraftigt opfordre jer til at arbejde videre med dette og sege at fa detimplementere
snarest muligt. Vi er dog meget uenige i, at der skal vaere"licens til hotelkarsel" - vi statter
ideen om, at "hotelkarsel" foregar med mindre (el) shuttles.

Fra udkastet: "19. Forbudszone i Middelalderbyen og Frederiksstaden/Nyboder, dog med
licens til hotelkarsel.(Fra Handlingsplan 2021, 0,5 mio. kr.). Forudseetter en foranalyse, da en
forbudszone kan have omfattende konsekvenser."

B) Flere forskellige parkeringssteder for busser foreslas, heriblandt Ved Stranden. Vi mener,
at der IKKE skal etableres turistparkering ved Ved Stranden - og dette karambolerer igvrigt
ogsa med en forbudszone i Middelalderbyen. Turistbussernes karsel over Hgjbro Plads er
helt uholdbar pga. bussernes starrelse. Beboerne i omradet er steerkt generet af
turistbusserne (og Hop On Hop Offbussernes nuvaerende tilstedeveerelse der.

Vi (og Indre By Lokaludvalg) foreslar, at turistbusser inkl. HopOnHopOffbusser (sammen
med kanalrundfarten) flyttes over ved Bgrsgraven ved Nationalbanken. Her er plads til
turistbusser og havnerundfarter.

Eftersom Vindebrogade (foran Thorvaldsens museum) ikke er neevnti opleegget, gar vi ud
fra, at der ikke fremover skal veere busparkering der. Det er vigtigt at sikre, at brugerne af
Gammel Strand (turister, beboere og evrige bruger af byen ) atter far frit udsyn til frisen pa
Thorvaldsens museum.

Fra udkastet: "5. Ved Stranden. 1-2 bus-pladser kl. 10-15 med mulighed for 15-min. parkering
(Nytinitiativ)"

C) Desveerre geelder planen ikke HopOnHopOff busserne . HopOnHopOff busserne er til
meget stor gene for byens brugere og skaber farlige trafiksituationer for blgde trafikanter.
Iseer i Ngrregade, Nytory, Slutterigade og Lavendelstreede opelver vistore gener. Igvrigt
kerer HopOnHopOff busserne ulovligt gennem Slutterigade.

Vi vil kraftigt opfordre jer til at arbejde for at fa HopOnHopOff busserne ud af
Middelalderbyen (vi har i et henvendelse til TMU foresléet alternativ rute , hvor busserne kan
komme udenom Mliddelalderbyen).

Vier klar over, at det er Feerdselsstyrelsen og ikke kommunen, der giver tilaldelserne. Men
Kbh. K. har hgringsret, og | politikere kan gere jeres holdning gaeldende.

Vi vil opfordre til, at man atter etablerer sma eldrevne busser (i stil med de City Shuttles, som
kerte i Middelalderbyen i 2009-2010 og var forud for sin tid).

Fra udkastet; "Planen omfatter danske og udenlandske turistbusser, mens busser i fast rute -
lokalbusser, fjernbusser og HopOn-HopOff busser - ikke er omfattet af planen."

D) Vi stgtter varmtideen om, at man ensker at fa turister til at bruge byens almindelige
transportmidler (i stedet for turistbusser og HopOnHopOffbusser).



Fra udkastet: "2. Styrke turisters brug af andre transportformer (Fra Handlingsplan 2021, ca.
0,3 mio. kr.) | samarbejde med relevante parter undersgges, hvordan transport af turisterne
ifm. lufthavnen, krydstogtankomster, kongresser og store sports- og kulturevents kan
effektiviseres ved bl.a. at anvende Metro, gang og cykler i starre omfang. Derudover
fortseettes Copenhagen Visitor Service, og det undersgges, om den kan udbygges, fx
gennem shuttlebus til Metro, sejlads til Indre By m.m."

E) | planen foreslas at fjerne parkering fra Ngrregade og Frue Plads og flytte til en
turistbusterminal ved Ngrre Vold . Vi stetter meget varmt ideen om at f& parkeringen vaek fra
Negrregade og Frue Plads, bl.a. da turistbusserne i Ngrregade skaber meget farlige
situationer for cyklister og gdende.

Fra udkastet: "18. Turistbusterminal p& Narre Voldgade. En terminal pd dette sted kan veere
en lgsning af parkeringsproblemerne langs Ngrregade og pé Frue plads samt en del af
lesningen pa parkering i Middelalderbyen. (Fra Handlingsplan 2021, 1,2 mio. kr.).
Forudseetter en foranalyse, da projektering af terminalen vil kreeve genetablering af
eksisterende bilparkeringspladser m.m."

F) | planen foreslas, at turister skal nudges til at tage off transport. Den ide statter vi varmt. Vi
anbefaler, at kommunen udarbejder en veere en langsigtet plan for, hvordan cykelturismen
héndteresiIndre By.

Fra udkastet:"21. Informationskampagner overfor turister og seaerlige wayfinding tiltag, der
fremmer anvendelse af cykel, Metro og bus blandt de turister der ikke er del af et krydstogt
eller en anden sterre gruppe. Det undersgges, hvilke barrierer der er for disse turisters
anvendelse af kollektiv transport, samt hvordan disse barrierer kan nedbrydes i form af bl.a.
information og tydelig skiltning i byrummet.(Fra Handlingsplan 2021, ca. 0,4 mio. kr.)"

G) | planen foreslés, at "borgere" skal tages med pa rad. Den ide statter vi varmt. Vi anbefaler,
atlinddrager borgeren pé et sé tidligt tidspunkt som muligt, sdledes at borgernes input
vitterligt kan indga i arbejdet. Straederne go Stregets Beboerforening deltager meget gerne i
et sddan arbejde.

Fra udkastet:"22. Etablering af et tre-parts samarbejde for turismehandtering og udvikling.
Med dette initiativ etableres et trepartssamarbejde for Koommune, branche og borgere med
faste arlige maeder, hvor udfordringer s@ges last i faellesskab. (Nyt initiativ, ca. 0,3 mio. kr.)"

Helt generelt mener vi, at regulering af turisttransporten ikke kun en miljgforanstaltning,
men ogsa er en forudsaetning for at bevare Kgbenhavns livskvalitet og unikke byrum. Nar
turister faerdes til fods og benytter offentlig transport, oplever de byen mere autentisk -
samtidig med, at vi lokale beboere og erhverv far en mere rolig og tilgeengelig hverdag.

Vi anbefaler, at forvaltningen undersgger, hvordan andre storbyer har lgst - og ikke lgst -
udfordingerne med transport af turister i de gamle bykerner.

Vi statter ogsé heringssvar fra Indre By Lokaludvalg og fra Gammelholm Beboerforening.
Der er en teknisk fejl pa heringsportalen, sa vi ikke kan se de afgivne svar og derfor heller ikke
henvise til numrene péa andre svar.

Vi har set svarene fra Indre By Lokaludvalg og fra Gammelholm Beboerforening ad anden
vej.

Svarnr.: 11 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Norre Kvarters
Beboerforening

Heoringssvar:
Negrre Kvarters Beboerforening bakker helt op om hgringssvaret fra Streederne og Stregets
Beboerforening.



Svarnr.: 12 Pa vegne af interesseorganisation eller borger Rundetarn
Kvarters Beboer Forening

Heoringssvar:
Se vedlagte

Rundetarn Kvarters Beboer Forening.
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Hegringssvar vedr. Handlingsplan for transport af turister. Indsendt af Rundetarn Kvarters
Beboer Forening.

Rundetarn Kvarters Beboer Forening (RKBF) stotter Haringssvar fra Gammelholm
Beboerforening — og vi vil gerne fremhaeve at Gammelholm Beboerforening svar er
vaesentligt, idet deres omrade er hardt belastet bade direkte og indirekte samt fordi
flere forslag primeert pavirker deres forenings omrade.

Desuden deler vi deres synspunkt, at vi ikke finder der skal etableres specielle transport og
parkeringslgsninger for udvalgte grupper af turister — isser ikke nar bade beboere og butiksliv
allerede lider under manglen pa parkeringspladser dagligt.

Rundetarn Kvarters Beboer Forenings beboere giver udtryk for felgende problemstillinger

e Problemer for busser med at finde parkering medfgrer ungdvendig kersel for at finde
en plads — ogsa grunde bussernes stgrrelse
e Huvis parkeret fylder busserne meget

e Ofte medferer parkerede busser et manglende udsyn for gvrige trafikanter — yderst
relevant i vores omrade med smalle gader

e Kan skabe trafikale kaotiske forhold med turister, der stiger af/pa og samler sig i store
grupper med bagage pa fortove og cykelstier uden hensyn til lokale forhold

e Manglende overholdelse af regler for tomgangskersel

Disse problemstillinger opleves iszer i omradet nser ved samt pa:

e Frue Plads

¢ Nogrregade ved Bispetorvet

¢ Nogrregade ved hjgrnet af Sankt Peders Streede
e Kongens Nytorv foran Det Kongelige Teater

En etablering af 1-2 busholdepladser pa Ved Stranden ser RKBF ikke som en reel Igsning —
det Igser ikke de rejste problemstillinger — det flytter det bare!

Det anbefalesat t Turistbusserne fra cruise skibe kgrer i pendul fart til den neermeste
offentlige station herunder @sterport station / Nerreport station — ved sidstnaevnte er der
plads til at turister stige af bussen.

Det under RKBF at der ikke fremgar flere analyser af behovet — antal transporter, antal
passager — samt analyser af hvortil turisterne gnsker at blive transporteret/ bliver
transporteret pa de forskellige tidspunkter af aret.

Dette kunne medfare lang mere fleksible Igsninger end store diesel turistbusser — for
eksempel mindre busser pa el. Det bgr ogsa undersgges hvordan man direkte og aktivt kan
involvere turistattraktioner i transporten.
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Det fremgar ikke hvorledes andre byer Igser disse problemstillinger — det bgr undersgges.
Endvidere bgr det undersgges og fastleegges hvilke transportbehov der eventuelt bgr deekkes

- | dag sker der gennemgaende en transport til fa centrale pladser — frem og tilbage
o Skal "tilbage” veere omfattet? — er det ikke ens egen opgave at Igse dette
behov
- Turisters transport til og fra deres hotel bgr ikke veere omfattet.

Pa vegne af Rundetarn Kvarters Beboer Forening.

Kren Erik Nielsen

Formand
Rundetarn Kvarters Beboer Forening.



Svarnr.: 13 By-, Land- og Kirkeministeriet
Heoringssvar:
Tak for det tilsendte hgringsbrev og udkast til handlingsplan for transport af turister.

VieriBy-, Land- og Kirkeministeriet (BLKM) szerligt opmaerksomme p4, at beboere og
erhvervsdrivende i dele af Indre By - fx omkring Marmorkirken i Frederiksstaden - oplever, at der
er udfordringer med parkering og treengsel i forbindelse med turistbusser. Det er derfor centralt,
at der findes en balance, hvor der béde er plads til turismeerhvervet og samtidig tages hensyn til
de lokale borgere som led i at sikre fortsat opbakning til turismen i hovedstaden.

P& den baggrund bakker BLKM overordnet op om Kebenhavns Kommunes handlingsplan for
transport af turister og de enkelte initiativer for en bedre transport af turister i Kebenhavn,
herunder en foranalyse af en mulig forbudszone for parkering af turistbusser i Indre By.



Svarnr.: 14 Frederiksstadens Beboer og Erhvervsforening
Heoringssvar:

Frederiksstadens Beboer og Erhvervsforening takker for muligheden for at afgive heringssvar til
Handlingsplan for transport af turister. Hgringssvaret er vedlagt.

Foreningen vil gerne rose handlingsplanen, som vi finder godt struktureret og grundig, og som
forsggende at balancere hensynet til turisme og hensynet til lokalmiljget, beboere, erhvervsliv og
gren omstilling.

| hgringssvaret har vi bestraebt os pé at spille ind pd emner, som vi har lokalkendskab og viden om.
Vi har naturligt taget udgangspunkt i de analyser og overvejelser, som vi gjorde i forbindelse med
udarbejdelse af “Notat om turistbus parkering og feerdsel i Frederiksstaden” fra efterdret 2024, og
som vi drgftede med forvaltningen i januar 2025 og med borgmesteren i september 2024. Notatet
er vedlagt.

Vi har holdt hgringssvaret kort og valgt ikke at skelne mellem kort og leengere sigt mv. Det har vi
vurderet, at TMF ved mest om. Vi ser frem til en konstruktiv dialog og at kunne bidrage med
lokalkendskab og kompetence i den fortsatte proces. F.eks. ogsd meget gerne pé forslaget om, at
der udvikles en App baseret informations- og logistiklgsning, som alle turistbusser, der karer rundt
i Indre By skal abonnere paé.

Endelig gnsker foreningen at kvittere og takke endnu engang for TMFs opfelgning péjanuar 2025
mgdet om notatet om turistbusser i Frederiksstaden. | andet halvér af 2025 er turistbusser stort

set forsvundet fra Indre Frederiksstaden, herunder Toldbodgade og Sankt Annae Plads.
Skiltningen ved Bredgade/Sankt Anna Plads og ved Esplanaden/Amaliegade har hjulpet meget
effektivt. Der kommer fortsat turistbusser ind via Holbergsgade og Toldbodgade, hvilket
trafiksikkerhedsmeessigt er problematisk og farligt, og bl.a. tillader Nyhavnsbroen ikke sa tung trafik
at passere.



Frederiksstadens Beboer og Erhvervsforening
Hgringssvar til "Handlingsplan for transport af turister”
November 2025
Til Miljo og Teknikforvaltningen
Kgbenhavhs Kommune

Hogringssvar til ”Handlingsplan for transport af turister”

Indledning

Frederiksstadens Beboer og Erhvervsforening har som formal at samarbejde om og varetage beboer og

erhvervsinteresser i lokalomradet herunder

- atudvikle og veerne om Frederiksstadens enestaende kvaliteter for beboere, erhvervsdrivende og
besggende,

- atinspirere til en erhvervs-, arbejds- og bgrnefamilievenlig politik og beboernes mulighed for at
have bil til at deltage i et aktivt liv med arbejde, indkab, barn, familie, idraets- og fritidsaktiviteter,

- atsgge indflydelse gennem demokratisk og vidensbaseret dialog med Kabenhavns Kommune og
med andre interessenter.

Frederiksstaden omfatter Frederiksstaden og tilgreensende omrader herunder Nyhavn, Gammelholm,
Frederiksholms Kanal, Middelalderbyen tilgreensende til Kgs. Nytorv bl.a. Ny @stergade, Gothersgade,
Kronprinsessegade, Dronningens Tvaergade og Nyboder kvarterene, Oslo Plads, Grgnningen,
Esplanaden, Nordre Toldbod. En bydel med historiske bygninger og kvarterer, med et internationalt
hotel-, restaurations- og kulturliv, med gregnne omrader og byrum, og hvor turisme med besgg af
Amalienborg og mange af landets store turistattraktioner gerne skulle kunne foregd hand i hand med
beboeres, bagrnefamiliers og erhvervsdrivendes behov og vilkar.

Notat om turistbus parkering og karselslogistik i Frederiksstaden, 2024 til Teknik og Miljgforvaltningen

Frederiksstadens Beboer og Erhvervsforening blev bl.a. stiftet som svar pa, at Sankt Annee Plads i 2023
og 2024, og far det Toldbodgade, var hjemsggt af turistbusser, som i sommerhalvaret gdelagde
byrummet og skabte steerkt generende og til tider meget kaotiske og farlige trafiksituation. Med
udgangspunkt heri udarbejdede foreningen i samarbejde med WoCo, KCC og Stromma ”Notat om
turistbus parkering og kagrselslogistik i Frederiksstaden”, som i udkastform blev draftet med Teknik og
Miljgborgmesteren i september 2024 og efterfglgende i feerdig form oversendt til og dragftet med Teknik
og Miljgforvaltningen i vinteren 2024. Notatet er vedlagt neervaerende hgringssvar.

Notatet er baseret pa lokalkendskab og brancheindsigt gennem et samarbejde med WoCo, KCC og

Stromma og pegede bl.a. pa:

a) Atturistbusserne skal veek fra Sankt Annae Plads, Marmorkirken, Grgnningen og Esplanaden, og at
turistbusserne under ingen omstaendigheder skal tilbage til Toldbodgade.

b) Atdetbarvaere et primeert hensyn at minimere gener for beboere, barn og legeomrader, udendars
cafe- og restauranter og tilsvarende byrum herunder friholdelse af boligomrader i videst muligt
omfang, samt hensyntagen til parkeringspladser for beboere, erhvervsdrivende og besggende.

c) Aterhvervs- og kontoromrader samt dbne omrader er at foretraekke til turistbus parkering frem for
boligomrader og rekreative omrader, specielt i weekender er kontoromrader klart at foretreekke.

d) Atturisme er en naturlig del af en moderne hovedstad og vaesentlig for Kgbenhavns og landets
gkonomi og omd@mme, og at der i Frederiksstaden er 9 veesentlige turistattraktioner herunder
Amalienborg, Gefionspringvandet, Marmorkirken, Langelinie, Nyhavn, Kanalrundfarten mv.

e) Atder skal veere mulighed for at kunne foretage af- og pasaetning af turister uden gene og fare for
andre trafikanter og turisterne selv, og i gdafstand til turistattraktionerne og med hensigtsmeessige
adgangsveje hertil.

f) Atturistbussernes kgrselslogistik i forhold til trafikafvikling, trafiksikkerhed og miljgmeessig
pavirkning kan optimeres og tomgangskarsel undgas herunder ved anvendelse af intelligent
trafikstyring, og at turisterne er forskellige og ikke alle kan benytte samme transportlgsninger.

g) Atafsaetnings- og parkeringspladser til turistbusser omkring Frederiksstadens turistattraktioner
kunne placeres i Nord ved Nordre Toldbod, ved By & Havn og Churchills Plads, og i Syd ved
Nationalbanken, i Niels Juels Gade og Havnegade.



Overordnede kommentarer til handlingsplanen

Foreningen er glade for, at turistbusserne i andet halvar af 2025 stort set er forsvundet fra Indre
Frederiksstaden, herunder Toldbodgade og Sankt Annee Plads. Skiltningen ved Bredgade/Sankt Annae
Plads og ved Esplanaden/Amaliegade har hjulpet. TAK til Teknik og Miljgforvaltningen. Der kommer
fortsat turistbusser ind via Holbergsgade og Toldbodgade, hvilket trafiksikkerhedsmeessigt er
problematisk og farligt, og bl.a. tillader Nyhavnsbroen ikke s& tung trafik at passere.

Foreningen vil gerne rose handlingsplanen, der er godt struktureret, grundig og forsgger at balancere
turisme og hensynet til lokalmiljget, beboere, erhvervsliv og gran omstilling. Vi ser frem til konstruktiv
dialog og at kunne bidrage med lokalkendskab og kompetence i den fortsatte proces.

Konkrete forslag og bemeaerkninger til handlingsplanen

1.

Foreningen henviser til punkterne a) til g) ovenfor, som kan indga i forudsaetninger for
henholdsvis lgsningsforslag i den endelige handlingsplan.

Foreningen kan tilslutte sig forslaget og hensigten med en forbudszone i Middelalderbyen,
Frederiksstaden og Nyboder, idet foreningen jf. ’Notat om turistbus parkering og karselslogistik
i Frederiksstaden” anerkender behovet for afsaetnings- og korttidsparkering i den nordlige ende
af Frederiksstaden og i omradet omkring Kgs. Nytorv, Niels Juels Gade, Frederiksholm Kanel,
Havnegade. Desuden kan Bredgade med fordel indgé i overvejelserne, uden for myldretiderne.
Foreningen stiller spgrgsmal ved, hvorfor de oplagte afsaetnings- og parkeringsmuligheder ved
Nationalbanken og Barsen ikke er medtaget i planen. Arbejdsomraderne ma kunne begreenses
efterhanden som byggeriet skrider frem. Der bar arbejdes hen imod at seerligt omradet mellem
Nationalbankens sydside og kanalen omdannes til hovedcenter for turistbusserne i denne del
af Indre By. Bl.a. vil Kanalrundfarten kunne oprette et center her, s& mange flere turister kan
transporteres per bad i Indre By.

| sammenhaeng hermed, sa betyder etableringen af Lynettedeemningen, at Kanalrundfartens
bade kan na laengere ud imod cruiseterminalerne — og at badtransport derved kan aflaste tung
bustrafik herfra i betydeligt omfang. Dette forslag bgr inddrages i handlingsplanen. Jf. pkt. 3 og
4 kan der med fordel etableres af/péseetning til bAdene ved Nordre Toldbod og Ofelia Plads.
Foreningen er imod afseetning og korttidsparkering pa Esplanaden og ikke tilhaenger af
lesningen med busparkering pa hele streekningen af Grgnningen i store dele af aret. Det er til
stor gene beboere, erhvervsdrivende og deres besggende.

Foreningen anbefaler, at karsel rundt om Nordre Toldbod og Churchillparken ensrettes, og at
der for et begreenset antal busser etableres afsaetnings- og korttidsparkering pa Nordre
Toldbod, hvor der er masser af plads og kort afstand til Amalienborg langs Langelinie. Det bgr
overvejes, om alene EL-busser kan benytte denne rute.

Foreningen anbefaler, at der etableres et samarbejde mellem TMF og branchens aktgrer, som
far til opgave at forbedre koordinering og kapacitetsudnyttelse. F.eks. sa busser ikke kgrer rundt
og leder efter afsaetning- og parkeringsplads, tomkarsel undgas i videst mulig udstraekning mv.
Foreningen anbefaler, at der udvikles en logistiklgsning til en App, som knytter an til pkt. 7, og
som alle turistbusser skal have kgrende, nar de kerer rundt, afseetter og parkerer i Kgbenhavn.
Medlemskab kan overvejes som model. Vi skal gerne hjeelpe med at uddybe ideen.

Party busser og Hop on/of indgar ikke i planen. Partybusser er til stor gene bgr overvejes at
holdes ude af Indre By. Hop on/of busserne anbefales inddraget i overvejelser om optimering
og kapacitetsudnyttelse, og bagr konkret ikke belaste Sankt Anne Plads eller Marmorkirken.

MVH, pa vegne af

Frederiksstadens Beboer og Erhvervsforening
Bestyrelsesformand Tom Jacobsgaard
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Notat om turistbus parkering og kgrselslogistik i Frederiksstaden

Neerveerende notat har som formal at fremkomme med l@gsningsforslag pa den for beboere,
besggende, erhvervsdrivende og miljoet generende og til tider meget kaotiske og farlige trafiksituation
pa Sankt Annae Plads.

I sommerhalvaret 2024 har Sankt Annee Plads i starre perioder af dagen veere hjemsggt af et meget
stort antal turistbusser, der stopper og parkerer hvor der er plads og ikke er plads, og af hyppige
kedannelser pa op imod 20 minutter ved hgjresvinget til Bredgade. Problemerne pa Sankt Annae Plads
er en direkte konsekvens af den midlertidige ensretning af Toldbodgade og nedlaeggelsen af ca. 20
turistbus parkeringspladser langs med Amalienborg og for enden af Amaliehaven. Naevnte kaos og
farlige situationer er dokumenteret pa Frederiksstaden Beboer og Erhvervsforenings Facebook side.

Notatet har som forudsaetning, at Sankt Annee Plads er aldeles uegnet til buskgrsel, stop og parkering,
og at turistbusser i videst muligt omfang skal holdes ude af omradet Toldbodgade, Amaliegade og
Sankt Annee Plads. Notatet har ogsa som forudsaetning, at turister herunder cruiseturister skal have
mulighed for at besoge Frederiksstaden og gerne forlade Kgbenhavn med en indtryk af en venligsindet
og moderne hovedstad.

Det vilindga i overvejelserne om de konkrete lgsningsforslag, om turistbussernes samlede karsel
rundt i Frederiksstaden kan reduceres og herved ogsa have en positiv effekt pa miljg og treengsel i
Frederiksstaden, og om chauffgrerne vil have mulighed for at passe deres arbejde i god orden, uden
bekymring for parkeringsvagter, politi og vrede beboere og erhvervsdrivende mv.

Det er notatets primeere sigte at udarbejde lgsningsforslag, der kan have virkning fra foraret 2025
(grundet situationens alvor), og som kan udbygges herfra. Lgsningsforslag, som har et leengere
tidsperspektiv, er listet bagest i notatet.

Notatet bygger pa viden og erfaringer om trafiksituationen i Frederiksstaden, herunder om
karselslogistik, afsaetnings- og parkeringsmuligheder for turistbusser i naerhed af de af turister mest
besggte steder og attraktioner i og omkring Frederiksstaden

Notatet har indsamlet viden og modtaget forslag fra en workshop med 100 deltagere ved
medlemsmgdet i Frederiksstadens Beboer og Erhvervsforening den 21. oktober 2024. Notatet har
desuden haft mulighed for at teste forudsaetninger og lasningsmuligheder ved det arlige made i Cruise
Denmark - Copenhagen and beyond, som blev afholdt den 7. november med deltagelse af branchens
aktgrer savel som politikere fra Teknik- og Miljgudvalget i Kebenhavns Kommune.

Notatet er udarbejdet efter dialog i gruppen af WoCo, KCC og Stromma.

Det er hensigten pa et senere tidspunkt at udvide notatet til at omfatte Middelalderbyen og Indre By
som helhed.

Notatet er struktureret saledes:

1. Oversigt over de mest besggte turistattraktioner i Frederiksstaden og gruppering heraf i
besggssteder.

2. Antagelse om antal turister, der arligt gruppe-besgger Frederiksstaden i turistbus, og om antal

busser, der derved karer rundt og har behov for at parkere i Frederiksstaden.

Teknik- og Miljgforvaltningens plan, som har foranlediget det nuveerende kaos.

Konkrete lgsningsforslag med sigte pa 2025 og de naermeste ar herefter.

5. Liste over mulige langsigtede lgsningsmuligheder.

hw



1. Mest besggte turistattraktioner’
De mest besggte attraktioner i Frederiksstaden er:

Amalienborg Slotsplads herunder Museum
Marmorkirken

MACA Museum

Nyhavn

Kanalrundfarten

Designmuset

Frihedsmuseet

Gefionspringvandet og Langelinie

©ONDOEWLN =

Turistattraktionerne kan grupperes efter, hvordan de neerhedsmaessigt passer sammen og herved kan
defineres som besggssteder:

A. Gefionspringvandet og Langelinie, Frihedsmuset og Designmuseet
B. Amalienborg og Marmorkirken
C. Nyhavn, Kanalrundfarten, MACA Museum, Kgs. Nytorv mv.

Det forudseettes, at hovedparten af turisterne kan og er villige til at ga frem og tilbage mellem to (A og B
henholdsvis B og C), men ikke til alle tre besggssteder. Det forudseettes desuden, at afsaetning af
turisterne ved et besggssted og opsamling et andet besggssted er undtagelsen. | gvrigt flugter det
med, at tomkarsel af turistbusser skal forsgges undgéet af sdvel trafik som miljgmaessige arsager.

2. Antal turister og turistbusser

Det antages, at det arlige antal turister, der gruppe-besgger Frederikstanden i turistbus, er i
starrelsesordenen 1-2 mio. turister. De gruppe-besggende turisterne ankommer i helt overvejende
grad fra cruises, fra gruppeture med fly og fra turistbus gruppeture fra det gvrige Danmark og EU.

Antallet af busture, der skal bruges til at kare 1-2 mio. turister om aret, anslas at vaere 20.000-30.000,
svarende til 100-150 turistbusser dagligt, der i seesonen (200 dage) skal parkere for at saette turister af
og tage dem paigen, et eller flere steder i Frederiksstaden. 100-150 busser i Frederiksstaden inden for
en typisk 4 timers periode fra kl. 10.00 til 14.00 betyder, at der er behov for i stgrrelsesordenen 25-30
turistbus parkeringspladser i Frederiksstaden for at klare en normal belastning, samt at pladserne skal
veere hensigtsmeaessigt placeret i forhold til besggsstederne for ikke at skabes kaos og/eller gene for
trafik, beboere og erhvervsdrivende.

Turistbusserne karselslogistik, herunder om de kommer ind til Frederiksstaden fra Nord (primeert
Oceankaj Cruise Terminal Nordhavn og Langelinie) eller kommer ind fra Sydvest (fx Lufthavnen, gvrige
Danmark, Sverige, Tyskland mv.) henholdsvis om de fortseetter videre igennem Frederiksstaden er en
vaesentlig overvejelse for placering af turistbus-parkeringspladserne.

Notatet er opmeerksom p43, at et meget starre antal turister end de 1-2 mio. i turistbusser, som notatet
omhandler, arligt besgger Frederiksstaden. Naevnte turister transporteres sig individuelt rundt i, fx
taxa, cykel, metro, gdende, Hop On-Hop Off busser mv.

3. Teknik- og Miljgforvaltningens plan

Teknik og Miljgforvaltningens plan for turistbus-parkeringssteder i Frederiksstaden, som har skabt det
nuvaerende kaos pa Sankt Annee Plads, er, at turistbusserne i stedet for de ca. 20 nedlagte pladser i

" Notatet har indsamlet data fra flere forskellige kilder, bl.a. Copenhagen Card.
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Amaliehaven og Toldbodgade skal parkere pa Grgnningen i nordgdende retning, hvor der i perioden
april- september er oprettet 12-14 turistbus parkeringspladser (i stedet for et stgrre antal bil-
parkeringspladser). Ifalge TMF skal disse 12-14 pladser fremadrettet suppleres med et mindre antal
turistbusholdepladser pa Esplanaden. Tilsammen planleegger TMF at nedleegge i stgrrelsesordenen 75
bil-parkeringspladser pa Grgnningen og Esplanaden i sommerhalvaret, uanset gene for beboere og
erhvervsliv.

Teknik og Miljgforvaltningen plan er baseret pa manglende viden og data, og forkerte forudsaetninger:
- Dererforfapladser, 12-14, mod behovet for det dobbelte antal.
- Pladserne er forkert placeret og for mange turister i for lang gaafstand til to af de tre
besggssteder i Frederiksstaden.
- Pladserne er trafik-logistikmeaessigt forkert placeret og skaber trafikproblemer i sig selv

Trafik-logistikmaessigt er der noget helt forkert ved, at turistbusser, der kommer ind fra Nord, skal kare
gennem St. Kongensgade og dreje til venstre ved lyssignalet ved Esplanaden og videre ad det smalle
stykke af Esplanaden for at komme rundt til venstre i lyssignalet ved Grgnningen for at holde pa de
anviste pladser langs med Kastellet. Alternativt komme ind via Grgnningen, svinge til venstre ved
lyssignalet ved Esplanaden og kgrer ned ad Esplanaden og vende rundt ved By & Havn og Churchills
Plads for at komme tilbage gennem Esplanaden og svinge til hgjre Granningen for derefter at parkere
langs Kastellet.

Hvordan skal turistbusser komme videre efter opholdet pa Grgnningen? Skal de kere til Langelinie for
at kunne vende rundt og svinger tilbage, holde ved lyssignalet ved @ster Port for derefter at kare (igen)
ned ad St. Kongensgade til Kgs. Nytorv og Indre By? Eller er tanken, at turistbusserne efter opholdet pa
Gregnningen skal svinge til venstre ad Jster Voldgade og kgre rundt om Middelalderbyen, H.C.
Andersens Boulevard og Stormgade for at komme til Kgs. Nytorv, Nyhavn og omegn?

For turistbusser, der kommer ind fra Sydast, ma TMFs plan forudseette, at busserne kagrer rundt om
Kgs. Nytorv og op ad Bredgade, mens turisterne passerer alle besggssteder, og parkerer pa
Grgnningen, hvorfra turisterne sa skal ga tilbage gennem hele det omrade, som er passeret undervej.
Realiteten er, at busserne forsager at stoppe pa Kgs. Nytorv, hvor der er fa pladser, og derefter karer til
Sankt Annee Plads.

Teknik og Miljgforvaltningens nuveerende plan har saledes — udover kaos, kgdannelser og gget trafikal
usikkerhed - skabt betydelige gener for beboere og besggende pa Sankt Annae Plads samt en
omfattende tomgangskgrsel gennem Sankt Annae Plads, Bredgade, Esplanaden, Amaliegade og
Toldbodgade med ungdig forurening til falge.

4. Konkrete lgsningsforslag med sigte pa 2025 og de nzermeste ar herefter.

Overvejelser om lgsningsmuligheder:
A. Der skal veere turistbusparkeringspladser i begge ende af Frederiksstaden, placeret
hensigtsmeessigt i forhold til 2 af 3 besggssteder og i forhold til karselslogistik.
B. Turistbusparkeringspladserne skal kunne nas fra Nord henholdsvis fra Sydast, og kunne tilgas
uden for mange ungdige svinge rundt mangvre, omvejskgrsel mv.

Konkrete forslag til oprettelse af 25-30 turistbus-parkeringspladser i Frederiksstaden:

1. lden nordlige ende af Frederiksstaden og i gaafstand til to og for nogle turisters vedkommende
til alle tre besggssteder kan der oprettes 14-18 turistbusparkeringspladser ved Nordre Toldbod,
ved By & Havn og Churchills Plads. (Herved lgses samtidigt problemet med kgrselslogistik og
vendinger, idet busserne kgrer ind fra Esplanaden og ud igennem Churchills Plads og tilbage pa




Esplanaden — uanset om fortseettelsen er gennem St. Kongensgade til Kgs. Nytorv og Indre By
eller nordpéa ad Grgnningen.

| den sydlige ende af Frederiksstaden og i gdafstand til Kgs. Nytorv og Nyhavnsomradet
oprettes 12-14 busparkeringspladser i Havnegade, Niels Juels Gade og ved Kgs. Nytory, hvor
plads.

Ovenstdende primeere turistbus-parkeringspladser suppleres med et antal
turistbusholdepladser i Bredgade, i tidsrummet 10-15.

Liste over mulige langsigtede lasningsmuligheder.

(fra medlemsmgadet)

a)

b)

h)

Fa sd mange turister som muligt over i metrosystemet.

Finde anden feerdselsare, hente folk med bad ude ved krydstogtskibene, sejlads ad
inderhavnen (som i Amsterdam og Venedig) (kraever store investeringer).

Opmaerksomhed pa og hensyn til krydstogtsturister pa 65+.

Sarge for at fa politisk opbakning, for det er en grundholdning til, hvad vi vil have af trafik. Vi
skal passe pa med at flytte problemer i byen. Plan 2021 for turistbusser var ingen turistbusser
overhovedet i Frederiksstaden - kunne man fglge op pa denne plan.

Kvoter for turistbusser for at imedekomme de seldre turister.

@ge kommunikation om metro. Forteelle om, at det er bedre for turisterne, og om hvor
fantastisk et metro-net vi har, og hvor nemt det er at komme til alle steder (Nordhavn linje
udbygges, kommer teettere pa - evt lasning med pendler-busser til at flytte folk over i metroen).

Flytte busparkering under jorden som i fx ltalien.

Elektronisk skiltning med information om evt. ledige busholdepladser, som for bilparkering
nogle steder, sa uhensigtsmaessig (tom)karsel undgas.
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Handicapradet i Kebenhavns Kommune Handicapradet

Handicapradets Sekretariat
Bernstorffsgade 17, 5. sal

1592 Kgbenhavn V
TIf. 2053 56 92
handicapraad@sof.kk.dk

Til Teknik- og Miljgforvaltningen

Handicapradets horingssvar vedr. Handlingsplan for
transport af turister
19.11. 2025

Handicapradet vil gerne takke for inddragelsen, samt det
tilsendte materiale vedrerende handlingsplanen for
transport af turister.

Vivil gerne understrege vigtigheden af, at turistbusserne
ikke optager parkeringspladser pd bekostning af handi-
capparkeringspladserne. Der er allerede et begreenset
antal handicapparkeringspladser, og det er afggrende, at
disse forbliver tilgeengelige for dem, der har et presse-
rende behov for dem.

Vi ser positivt pd brugen af minibusser, da de kan for-
bedre trafikflowet og minimere gener for lokalbefolknin-
gen. Det er dog afgerende, at badde sterre og mindre bus-
ser er tilgaengelige for kerestolsbrugere, herunder ved at
inkludere liftbusser. Dette vil sikre bedre mobilitet og til-
gengelighed for alle turister.

P& vegne af Handicapradet

Omon St

Janne Sander
Forperson for Handicapradet i Kebenhavns Kommune
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.A' Indre By Lokaludvalg

Sy s

i

24. november 2025
J.nr. 2025-0356064

Teknik- og Miljeforvaltningen

Der er til dette horingssvar to bilag. Det ene bilag beskriver behovet
for en strategi for turismen og den samlede plan for turisttransport,
imens det andet bilag uddyber de fire kategorier i handleplanen.

Indre By er et omrdde med beboelse, der samtidig er et af landets
mest attraktive og historisk betydningsfulde omrader. Det er et
omrdde, der har mange besogende og turister, fordi bydelen har flere
museer, turistattraktioner, cafeer og hoteller end andre bydele. Det er
en bydel med mange smalle @ldre gaderum, hvilket betyder, at der er
mange onsker til, hvad der skal vare plads til i Indre By i forhold til
trafik og byliv.

En velafbalanceret tilgang til turisttransport er afgerende for bade
beboernes livskvalitet, byens miljo og turisternes oplevelse. Denne
tilgang skal indeholde en overordnet strategi for turismen, der
spreder turismen og beskytter hverdagslivet i Indre By. Dette vil ogsa
vare 1 overensstemmelse med eksisterende strategier 1 Kebenhavns
Kommune som kommuneplanen og fra organisationer som
Wonderful Copenhagen.

Derfor ensker Lokaludvalget ensker at have en dialog med
forvaltningen om denne plan og hvordan den implementeres.

I dette haringssvar vil vi komme ind pa felgende emner, der er
centrale 1 handleplanen. De vil blive uddybet pa neste sider. Det
galder for alle initiativerne, at de kun kan indferes, hvis de bliver
finansieret.

Kategori 1

Indre By Lokaludvalg bakker op om at der laves en langsigtet plan
for turisttransport og man styrker indsatsen om at sprede turismen og
fa turister over 1 andre transportformer som offentlig transport og
gang.

Onskes det at flere turister cykler, skal der ogsa vare en langsigtet
plan for, hvordan cykelturismen hédndteres 1 Indre By.

Kategori 2
Der er blevet udvalgt 14 holdepladser, hvoraf 6 er i Indre By
Lokaludvalgs omrade. Det er en reaktion pa, at mange turistbusser



onsker at kore ind til Indre By.
Der skal vaere en samlet plan for turistbusser i Kebenhavn, der er
tilpasset trafikken og forholdene i Indre By.

Planen skal omfatte nedlaeggelse af buspladsen foran Thorvaldsens
Museum, da busserne skjuler friserne pd museet, og nedleggelse af
busholdepladsen foran Det Kongelige Teater, fordi busserne skjuler
teaterets arkitektur.

Planen skal ikke omfatte det foreslaede nye initiativ om en busplads
pa Ved Stranden.

Kategori 3

Her n@vnes to omrader i Indre By samt en forbudszone i
Middelalderbyen og Frederiksstaden og Nyboder, der krever en
foranalyse enten for at oprette P-pladser pa de to omrader eller
oprette en forbudszone.

Lokaludvalget bakker op om at der kommer en forbudszone i
Middelalderbyen og en lgsning for turistbusser pa Nerre Voldgade,
der er tilpasset en Norre Voldgade, hvor der ogsa er plads til grenne
tiltag og byliv.

Kategori 4

Dette indebarer en informationskampagne rettet mod vognmaend og
chaufforer og informationskampagner overfor turister samt
etablering af et trepartssamarbejde for turismehéndtering og
udvikling.

Dialog om en samlet plan for turistransport samt
implementering af denne

Indre By Lokaludvalg vil gerne indgé 1 en dialog forvaltningen om
de enkelte elementer i planen og hvordan de kan implementeres, sé
en samlet plan bliver tilpasset forholdene i Indre By.

e Der skal vaere en samlet losning, hvor der ikke er mulighed
for tidsbegranset parkering af turistbusser 1 Middelalderbyen,
fordi turistbusser ikke skal kunne parkere 1 Middelalderbyen.
Af- og pastigning skal vare muligt, men busserne ma kere et
andet sted hen at parkere.

e Turistbusser i Indre By skal ikke kere i myldretiden.

e Turistbusser skal generelt vare tilpasset forholdene i
Middelalderbyens smalle gader, ved for eksempel at have en



lavere veegtgranse end i dag.

e En handleplan skal se pa alle former for turisttransport ogsa
turistbusser i rutekersel og busser, der er indrettet til at man
kan overnatte 1 dem.

e Der skal generelt ses pa kravene til turisters udlejning af
cykler. For eksempel i form af, at der gores mere for at
turisterne bliver oplyst om reglerne og ikke har cykler med
elektrisk motor til radighed.

e Det skal prioriteres, hvordan turister kan valge andre
transportformer som offentlig transport og metro, som en del
af handleplanen.

Med venlig hilsen

Bent Lohmann,
forperson for Indre By Lokaludvalg

3/3



Bilag 1 til Indre By Lokaludvalgs haringssvar om handlingsplan for transport af turister

Uddybende kommentarer om turisme og den samlede plan

Den samlede plan kan kun gennemfores hvis den far finansiering.

Vi har i1 Indre By oplevet flere planer, der er blevet vedtaget og ikke blevet fort ud 1 livet, da
de ikke blev finansieret.

Udover finansiering kraver denne plan, at der kommer en samlet plan for turismen, for reelt
at sprede turismen og dermed hvor der er behov for turisttransport i Kebenhavns Kommune.
Spredning af turisme skal skabe en bedre balance i Indre By og ikke kun skabe plads til flere
turister 1 Kebenhavn.

e Dette vil samtidig vere i overensstemmelse med Kommuneplanen, der navner, at der
skal vere et godt hverdagsliv i Kebenhavn og at turismen skal spredes.

e Spredning af turisme n@vnes ogsd 1 andre strategier om turisme, f.eks. fra Wonderful
Copenhagen.
For at underbygge disse strategier skal der vaere en overordnet strategi for turisme og
hoteller og korttidsudlejning, s& turismen spredes, hvilket betyder at behovet for
transport af turister pa sigt vil veere mindre i Indre By.

e Derudover skal Det skal afklares hvilken turisme vil vi have og giver mest verdi til
Kebenhavn. Noget tyder pa at erhvervs- og kulturturister legger flere penge, nér de
besoger byen og kerer sjeldnere i turistbus.

Der er sket en udvikling, hvor turistbusser uden rutekersel har sverere ved at komme ind i
Middelalderbyen og har farre steder at holde nar og 1 Middelalderbyen. Samtidig med dette
er sket er der turistbusser i rutekersel i dette omrade. En rutekersel der foregér i store busser
1 &ldre smalle gader.

Det er usikkert, om denne handleplan vil regulere turistbusser i1 rutefart og busser, der er
indrettet til overnatning. Denne trafik skal inkluderes i en samlet plan for turisttransport og
reguleres 1 handleplanen.

Det skal afklares, hvordan aftaler om rutekersel med turistbusser aftales i Indre By og hvilke
hensyn, der tages i denne proces.

Derfor har lokaludvalget folgende spergsmal, som vi ensker Teknik- og Miljeforvaltningens
svar pa:

e Hvad er begrundelsen for, at turister skal transporteres 1 turistbusser og ikke kan
benytte de transportmidler, som andre benytter?

e Hvad vil forvaltningen gere for at turister vaelger andre transportformer end
turistbusser sdsom busser i den offentlige transport og metro, der allerede findes?

e Hvor mange typer af turismetransport er der, og hvad ved forvaltningen om hvordan
de fordeler sig pé det samlede antal af turister?
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Dette kan vere trafikformer indenfor for eksempel cykler, taxier, lejebiler,
turistbusser, Hop-on/Hop-off busser, offentlig transport og gang?

e Hvad ved forvaltningen om hvilke typer turister, der foretrakker hvilken form for
turisttransport?
Her tenker vi pa, om der er forskel pd om turisterne kommer her som kulturturister,
skal deltage i en konference eller er turister, der kun er her en halv dag.
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Uddybende kommentarer til kategori 1 til 4

Uddybende kommentarer til kategori 1
Indre By lokaludvalg ensker en langsigtet plan for turisttransport, der tager hejde for
folgende.

1. Fremme af gang og offentlig transport
Turister ber 1 hgjere grad opfordres til at opleve byen til fods eller med kollektiv transport.
Der kan etableres og informeres om klare og attraktive gangruter mellem centrale turistmal

Turistbusser ber 1 hgjere grad aflevere passagerer ved strategiske knudepunkter uden for den
mest belastede del af Indre By, hvorfra videre transport kan ske med elbus, metro eller til
fods.

Der er i dag lgsninger, sdsom busser til fra krydstogtskibe til metroen ved Oceankaj. Der er
ligeledes losninger, hvor man velger at kore turister vaek fra steder i Indre By.
Disse losninger skal understottes, s& de bliver mere udbredte.

2. Cykelturisme

Der skal vaere en langsigtet plan for, hvordan cykelturismen handteres i Indre By, da den
skaber problemer allerede i dag. Turister benytter i stigende grad lejecykler i Indre By, men
manglen pa organiserede parkeringslgsninger skaber rod i gadebilledet og irritation hos
beboere. Samtidig er det vigtigt, at turister fortsat kan cykle — bade for miljeet og for
oplevelsen af byen.

Derfor skal der veare en strategi for hvordan lejecykler uden fast stamsted, samt lejecykler fra
hoteller og cykeludlejere, der har tager hensyn til at Indre by er en bydel, med beboelse og
begraenset plads, f.eks. ved at der er bedre styring med hvor mange cykler, der er I Indre By
og hvor de parkeres.

Her kan der bruge varktejer som geofencing, tydeligt markerede Parkeringszoner,
beboerinddragelse og kommunikation med turister, der felges op med en kontrol, der
modsvarer antallet af lejecykler.

Forvaltningen skal stille krav om at de lejecykler, turisterne har til radighed, ikke har en
elektrisk motor. Vi ved ikke om de turister der bruger disse cykler har erfaring med
hverdagscyklisme og ber derfor cykle pa en cykel uden motor.

Der skal gares mere for at turister kender og folger reglerne for cykler, da cykelturister er
med til at skabe farlige situationer i trafikken bade for dem selv og andre.

Forvaltningen skal arbejde for at turister har kerekort til enten knallert eller bil for at leje en
cykel, samt skal skrive under pa at de har en forsikring.
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Lokaludvalgets holdning til turister pa udlejningscykler skal ses som omsorg for turisterne,
eftersom lokaludvalget har konstateret, at turister pa cykel kommer ud for ulykker i fx.
Nyhavn.

3. Begrensning af tung og unedvendig turistkersel
Store turistbusser ber begraenses eller helt udfases i de smalleste og mest trafiktunge gader 1
Indre By og Middelalderbyen. De kan skabe situationer, som gor det mere utrygt for den

ovrige trafik herunder isar cykler.
Der er en vaegtgranse for lastbiler, der ogsa skal geelde for busser.

Der skal vaere en losning, der sikrer, at reglerne overholdes. Radhusstrade er et sted, hvor
turistbusser ikke overholder trafikreglerne.

Der er turistbusser i rutekersel i Middelalderbyen. Det er usikkert, om denne handleplan vil
regulere turistbusser i rutefart og denne trafik skal inkluderes i en samlet plan for
turisttransport og reguleres i handleplanen.

Det skal afklares, hvordan aftaler om rutekersel med turistbusser aftales i Indre By og hvilke
hensyn, der tages i denne proces.

Der skal generelt udarbejdes klare retningslinjer for tilladelser, ruter og holdepladser for
turistbusser. Disse skal gelde alle turistbusser, ogsa dem, der er indrettet til overnatning. Det
skal vaere gennemskueligt for os beboere hvordan disse aftaler indgas og hvad der tages hejde
for 1 processen.

Hvorfor kerer turistbusser i rutefart pa strakninger, hvor det er imod faerdselsreglerne i f.eks.
Slutterigade?

Der er @ldre og svage turister har brug for turisttransport. El-busser og mindre keretgjer skal
prioriteres, hvis buskersel er nedvendig. Dette kan dog krave, at der kommer flere busser
oftere.

En lesning er at se pa lesninger, der er en del af den offentlige trafik og ogsé tilgodeser svage
beboere i Indre by, der i dag er nedt til at ga op til 600 m for at bruge metroen.

4. Krav til busserne og deres korsel
Der skal tages lokale hensyn, sdsom at busser ikke korer 1 myldretiden.
Der skal vaere en losning, sd der fortsat kan vare buskersel til f.eks. bernehaver.

5. En by for bade beboere og besggende

En regulering af turisttransporten er ikke kun en miljeforanstaltning, men ogsé en
forudsetning for at bevare Kebenhavns livskvalitet og unikke byrum.

Nar turister faerdes til fods og benytter offentlig transport, oplever de byen mere autentisk —
samtidig med, at lokale beboere og erhverv far en mere rolig og tilgengelig hverdag.
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Uddybende kommentarer til kategori 2
Der bliver 1 handleplanen udpeget seks omrader, der ligger 1 Indre By, der bade er nye eller er
foreslaet i tidligere strategier.

Nedenstaende steder er taget fra handleplanen for turisttransport, hvor der kan vaere
buspladser i Indre By og hvilken karakter pladsen har.

e Uster Voldgade. (fra Handlingsplan 2021) 2-3 bus-pladser kl. 9-18 med 15 min.
parkering.

® Ved Stranden. (Nyt initiativ) 1-2 bus-pladser kl. 10-15 med mulighed for 15-min.
parkering.

e Norre Farimagsgade ved Vesterport. (Nyt initiativ) 3-4 bus-pladser med 3-timers
parkering.

o (ster Farimagsgade v. Kommunehospitalet. (Nyt initiativ) 1 bus-plads med 3-timers
parkering.

o Kampmannsgade pa deemningen. (Nyt initiativ) 4-6 bus-pladser kl. 10-15 med 3-
timers parkering.

o FEvaluering af tiltaget ved Gefionspringvandet/Churchillparken. Evalueringen sker
med inddragelse af turistbusbranchen DPT

Her er lokaludvalgets kommentarer til de udvalgte buspladser, som der navnes i
handleplanen:

Der ber 1 handleplanen vare kort over hvor de enkelte holdepladser kan veare, for at vi bedre
kan fa et overblik.

Det gelder ved udpegningen af steder, at det flere steder er uklart, hvad det betyder at der er
holdepladser. Man kan ikke se det tidsrum, hvor busserne ma holde der, og vi ensker at der
ikke er turistbusser i myldretiden, hvad enten de mé holde der i 15 minutter eller tre timer.

e Ved onsket om en holdeplads ved Kampmannsgade vil vi gerne kommentere at
Seerne er et roligt og fredet omrade. Her kan 4-6 buspladser, hvor busser kan holde i
tre timer, virke meget voldsomt.

e Det skal specificeres, hvorfor man vurderer, at der kan vaere 3-4 pladser med
parkering 1 tre timer ved Vesterport St.

e Ved Oster Voldgade ma busserne holde der 1 15 minutter mellem kl. 9 og 18.
Det vil sige, at selvom der kun er 2-3 holdepladser, kan der vaere buskersel 1
myldretiden.

e Viundrer os over at der har varet dialog om DPT om omréddet ved Gefion
springvandet og Churchilparken, men at der ikke har veret dialog med Indre By
Lokaludvalg om dette omréde.

Der er i forbindelse med branden ved Bersen forsvundet en reekke pladser til turistbusser.
Dette skal der findes en losning pa. Disse skal ikke genetableres i fremtiden, da en busplads
ikke vil vaere 1 overensstemmelse med omrédet.
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Der er i1 dag en busplads ved Det Kongelige Teater, der ikke passer ind i omradet, som
lokaludvalget ensker flyttet. Ditto buspladsen ved Thorvaldsens Museum.

Et sted hvor der kunne vare en busplads, er ved den tidligere Nationalbank ved
Bremerholmen og ved bersgraven i Havnegade.

Det er vigtigt at de pladser, der udvalges, har regler, der kan handhaves.

Uddybende kommentarer til kategori 3

Indre By Lokaludvalg bakker op om en forbudszone i Middelalderbyen, Frederiksstaden og
Nyboder, da disse byrum er praget af @ldre gadeforleb, der ikke kan rumme store koretgjer.
Det understreges 1 handleplanen, at en forbudszone vil {4 omfattende konsekvenser.

Her holder Indre By Lokaludvalg fast i, at der er begraenset plads til store keretgjer i omradet
og der udover turistbusser ogsa er andre tunge keretgjer i omréadet. [ et omrade som
Rédhusstraede er det svaert for turistbusser generelt at holde trafikreglerne pa grund af
forholdene. Nogle af disse keretojer er turistbusser 1 rutefart, der méske ikke er omfattet af
denne handleplan. Der skal vere en samlet losning, der handterer den samlede turisttransport,
ogsa den, der korer 1 rutefart. Busser, der er indrettet til overnatning, skal ligeledes vere
omfattet af handleplanen.

Der foreslas en holdeplads i Bredgade, der kan skabe problemer for cyklister.
Der skal kun vere holdepladser hvor det er 1 overensstemmelse med den gvrige trafik.

Der foreslas en busterminal pa Nerre Voldgade.

Nu hvor der ikke laengere er en holdeplads pa Vor Frue Plads, er Norre Voldgade en
mulighed. Dog skal Nerre Voldgade fortsat vaere et sted, hvor der er plads til rekreative
omréder.

Uddybende kommentarer til kategori 4

Det er godt at der foreslas en dialog mellem relevante akterer og mere information til turister.
Det er ogsa godt at der foreslés et trepartssamarbejde, der inddrager borgerne om hvordan
man kan finde losninger.

Men disse tiltag ma ikke treede 1 stedet for en samlet lgsning, der ser pé de strukturelle
forhold, der medforer et storre behov for turisttransport i Indre By.

Der skal ligeledes vare en strategi, hvor eksisterende regler overholdes og der ikke gives
tilladelser til, at der kerer busser pa ruter, hvor de ikke mé kere.



Svarnr.: 17 Metroselskabet

Heoringssvar:

Metroselskabet har den 3. oktober 2025 modtaget udkast til Handlingsplan for transport af turister
2025. Metroselskabet har ingen bemaerkninger til udkastet.



Svarnr.: 18 Movia
Heoringssvar:

Se bilag.
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Movias hegringssvar til handlingsplan for turistbusser

Kgbenhavns Kommune har fremsendt forslag til handlingsplan for turistbusser i hgring med frist til den 26.
november 2025. Movia kvitterer for muligheden for at afgive herringsvar og dermed bidrage til at styrke
sammenhaeng mellem trafikplanlaegning og udvikling af den kollektive mobilitet i Kabenhavn.

Handlingsplan for turistbusser er udarbejdet af Kebenhavns Kommunes Teknik- og Miljgforvaltning, @ko-
nomiforvaltning og Kultur- og Fritidsforvaltning, samt brancheforeningerne for turistbusser (Dansk Person
Transport, Wonderful Copenhagen og Cruise Denmark — Copenhagen and Beyond. Planen er bygget op
om en reekke initiativer der pa kort, mellem og leengere sigte skal forbedre forholdene for afvikling af turis-
metrafik med minibusser og starre turistbusser, da planen henviser til en forventet vaekst pa 30% i turisme-
omsaetningen. (s.4)

Movia har falgende kommentarer, inddelt efter planens initiativer:

Initiativ 2, 21

Der opleves i disse ar en generel vaekst i turistbranchen i Kgbenhavn og pa Sjaelland. 2024 blev saledes et
rekordar med 15 millioner overnatninger i Kebenhavn og hovedstadsregionen — den hgjeste nogensinde.
Turismen voksede i 2024 med 5% i forhold til 2023 og antallet af internationale besggende steg med 13%.
Samtidig trender det at rejse mere klimabevidst. Det gar sig konkret geeldende bade til/fra destinationen og
under opholdet.

Movia og DOT kan genfinde denne vaekst, idet salget af billetter til turister er stigende. P4 tveers af billet-
portefgljen rettet mod turister ser vi en vaekst pa 23% i omseetning fra 2023 til 2024. Det starste produkt i
denne sammenhaeng er billetproduktet City Pass Small, som giver adgang til fri transport i Kebenhavn inkl.
Kgbenhavns lufthavn i 24-120 timer. Isoleret set er City Pass Small vaekstet med 27% i omsaetning fra
2023 til 2024.

Der arbejdes kontinuerligt med flere tiltag iveerksat for at gare kollektiv transport nemmere at benytte for
turister. Det drejer sig om:

¢ malrettet informationsmateriale distribueret via hoteller, campingpladser og turistinformationer

e turisthjemmesiden publictransport.dk

e en malrettet indsats over for krydstogtgaester, hvor Movia, Kgbenhavns Kommune og Copenhagen
Malmd Port har forbedret adgangen til kollektiv transport for krydstogtturister via tydelig skiltning,
informationsmateriale, samt busser der kgrer i pendulfart mellem Krydstogtsterminalen og me-
troen.

Tiltagene har samlet set bidraget til et @get billetsalg, og viser dermed at det er muligt at fa turister til at be-
nytte sig af den eksisterende kollektive transport i Kabenhavn.
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Movia anbefaler, at Kebenhavns Kommune forsaetter det gode samarbejde med de offentlige trafikselska-
ber og organisationer for at @ge andelen af turister i den kollektive transport, samt stiller sig til radighed for
et opfelgende mgde eller deltagelse i undersggelser af barrierer for turisters anvendelse af kollektiv trans-
port.

Initiativ 1,22 :

| handlingsplanens initiativ 1 er formalet at skabe en langsigtet strategi for, hvordan turisttransport afvikles
frem mod 2030, herunder at styrke turisternes brug af gang, cykel og kollektiv transport. Initiativ 22 skal
sikre et teet samarbejde mellem kommune, branche og borgere om Igsninger, der understgtter en baere-
dygtig og effektiv turismehandtering.

Kgbenhavns Kommune har med kommuneplanen en malsaetning om at gge andelen af ture der foretages
med kollektiv transport, sa den svarer til en ligelig fordeling mellem gang, cykel, kollektiv transport og bil.
Sidelgbende har Metroen en malsaetning om flere passagerer, og seerligt med fokus pa at gge udnyttelsen
af M4 og M3. Her arbejder Movia teet sammen med Kgbenhavns Kommune og Metroselskabet om at un-
derstatte flere rejser.

Metroens M4 forbinder en raekke af byens starste turistattraktioner, herunder Radhuspladsen (Tivoli), Gam-
mel Strand (Christiansborg), Kongens Nytorv (Nyhavn) og Marmorkirken (Amalienborg), hvilket giver et
stort potentiale for at tiltrackke turister til den kollektive transport. Endelig er havnebusserne og den fgrer-
lase Metro og stationerne en attraktion i sig selv.

Samtidig arbejder DOT pa tveers af alle trafikselskaberne for at bidrage med data, analyser og markedsfe-
ring, der kan understette en gget anvendelse af metro og bus blandt turister.

Kgbenhavns Kommune kan derfor med fordel udnytte dette samarbejde til at styrke indsatsen for at gere
Kagbenhavn til en attraktiv og beeredygtig turistdestination. Det kan ske ved at:

e Etablere afsaetningspladser ved centrale metrostationer, herunder M4.

¢ Undersgge om den eksisterende fijernbusterminal kan understatte adgange til Kebenhavn for tu-
ristselskaber, hvilket vil gge udnyttelsen af terminalen

e Inddrage turister som en saerskilt malgruppe i analyser for at gge antallet af metropassagerer og
generelt for at understatte Kebenhavns Kommunes malssetning om en turmiddelfordeling pa 25%
for kollektive rejser.

Movia anbefaler derfor, at handlingsplanen i hgjere grad styrker indsatsen for at tiltrackke turister til den ek-
sisterende kollektive transport i Kgbenhavn. Dette kan ske gennem forbedrede faciliteter, malrettet kommu-
nikation og strategiske partnerskaber, der gar det nemt og attraktivt for turister at vaelge metro og bus.

Side2/4
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Initiativ 3-13, 15-17, 20

Pa det nedenstaende kort ses det strategiske busnet i Kabenhavn og de vejstraekninger, hvor der i hand-

lingsplanen udpeget parkering for turistbusser.

I\.,‘c
"
] ; Pae,

Nordhavn
Bigpebjerg

o
o
e

Ley,

an,
& s
B

@starbro

Suninar b
Hansens Ao e

E dparken

™

Lulryr,lew\isu\rei\\é

r Laagelinie

Diannsgs
demningar, £

Kam
5]

Municipa
ederiksberg
Have

32m

Signaturforklaring

-, Parkering til
Turistbusser

____Movias
StrategiskNet

rken

oresy

S
o

Af oversigtskortet kan det aflaeses at flere af de foreslaede parkeringsinitiativer (initiativ 3—13 og 15-18)
kan pavirke den strategiske busdrift, bade i forhold til fremkommelighed og regularitet. Trafik til og fra par-
keringspladserne kan skabe forsinkelser og irregularitet for den kollektive bustransport, og derfor deltager
Movia gerne i den konkrete planlaegning, isaer pa vejstraekningerne:

Jster Voldgade (linje 23)

Sjeelar Boulevard (linje 1A, 8A)

Ngrre Farimagsgade ved Vesterport (linje 17, 37)
Jster Farimagsgade v. Kommunehospitalet (linje 14)

For at mindske risikoen for ulovlig parkering og forbedre afviklingen anbefaler Movia desuden, at der udvik-
les bedre information om parkeringsforhold pa digitale korttjenester (initiativ 20), s& chauffgrer nemt kan

finde korrekte afsaetnings- og parkeringsmuligheder.

Trafikselskabet Movia Gammel Kgge Landevej 3, 2500 Valby — DK
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Initiativ 18:

Med initiativet afseettes der via handlingsplanen 1,2 mio. kr. il en foranalyse af en busterminal pa Narre
Voldgade (Narreport St.) der skal afhjeelpe parkeringsproblemer for turistbusser i Middelalderbyen. Med en
turistbusterminal pa Narre Voldgade vil der forventeligt ske en stigning i antal turistbusser i omradet, som i
dag er teet trafikeret. Ngrre Voldgade er i dag belastet af gennemkarende trafik og samtidig et helt centralt
omrade for afviklingen af den kollektive bustrafik i Kebenhavn og omegn.

Movia er derfor seerligt opmaerksom pa, hvordan en eventuel busterminal ved Ngrre Voldgade/Narreport
St. vil pavirke busdriften, og anbefaler, at erfaringerne fra den nyetablerede busterminal ved Dybbglsbro
Station inddrages i planlaegningen, samt der udvises hensyn til fremkommeligheden pa dette helt centrale
sted for den kollektive bustrafik i Kebenhavn.

Vi ser frem til at deltage i det videre arbejde og stiller gerne op til et mgde med Kgbenhavns Kommune,
hvor vi kan uddybe de ovenstdende bemaerkninger.

Venlig hilsen
Peter Juhl
udviklingschef

Side 4 /4
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Svarnr.: 19 Stromma

Heoringssvar:

Heoringssvar fra Stromma Danmark

Vedr. udkast til Handlingsplan for transport af turister i Kebenhavn

Stromma Danmark takker for muligheden for at afgive heringssvar til udkastet til Handlingsplan for
transport af turister. Som en af de sterste turistvirksomhed i Kgbenhavn, med drift af bade turbade
og Hop On Hop Off-busser, har vi etindgdende kendskab til mobilitet, geestestremme og
kapacitetsbehov i hovedstaden. Vi anerkender planens ambition om at styrke en mere
sammenhaengende og baeredygtig turistmobilitet, men gnsker at fremhaeve en reekke forhold, som
ber indarbejdes i den endelige udformning.

Hop On Hop Off-busserne

Planen omtaler at Hop On Hop Off-busser er fritaget. Busserne udger et centralt tilbud for mange
turister og fungerer som et vigtigt supplement til byens gvrige transportmuligheder. Manglende
ind teenkning af denne trafikform skaber derfor usikkerhed om mobiliteten for de mange geester,
der benytter busserne som en del af deres besgg.

Hop On Hop Off-busserne er samtidig en integreret del af byens turistoplevelse. De giver let
adgang til seveerdigheder, som ellers kan veere vanskelige at na, og formidler undervejs
forteellinger om Kgbenhavn, Danmark og vores hverdagsliv. Dermed fungerer busserne bade som
transport og som en kulturel introduktion til byen.

Infrastruktur i forbindelse med krydstogtsanigb

Krydstogtturister har stor betydning for Kebenhavn. | 2025 forventes omkring 850.000 passagerer
fordelt pa ca. 295 anleb. Disse geester bidrager med vaesentlige indteegter til byens butikker,
restauranter, attraktioner og transport og skaber arbejdspladser i service- og turismesektoren.
Samtidig styrker krydstogtanlgbene byens internationale synlighed og udviklingen af nye
turisttiloud.

Krydstogtgeester har behov for pédlidelig og velstruktureret transport til metro, lufthavn, hoteller og
attraktioner. Hop On Hop Off-busserne udger her et vigtigt led i transportkeeden, og det er
afgerende, at der fortsat sikres adgang til dedikerede holdepladser, afseetningsmuligheder og
stabile adgangsveje ved anlgbsstederne. Busserne medvirker til af dbne byen, ved at kare turister
fra middelalderbyen, feks. til Valby. En velfungerende infrastruktur er afggrende for bade
gaesteoplevelsen og for at fastholde Kebenhavns position som international krydstogtdestination.

Fremkommelighed og trafikafvikling i Indre By

Stromma stetter tiltag, der kan forbedre fremkommelighed og sikre en effektiv trafikafvikling i
Indre By. For at understoatte bade turistmobilitet og byens gvrige trafik anbefaler vi:

e Atturistbusparkering ved Stranden placeres sé teet som muligt pad Holmens Kirke.



e AtHop On Hop Off-bussernes stoppested ved Stranden, forbliver i omradet ved
billethuset. Hop on Hop off busserne er afggrende for afviklingen af béddture, da geesterne
benytter vores billet- og Information faciliteter. En nedleeggelse af stoppestedet vil flytte
gaestestramme mod Nyhavn, hvilket vil age presset dér.

e Muligheden for stoppested ved nationalbanken er ikke et brugbart alternativ, da der
renoveres mange ar frem og i gvrigt ikke har badfaciliteter.

e Atgaderne omkring Nordre Toldbod - herunder AP Mgller Allé og Gefionsgade - ensrettes
for at reducere tilbagevendende trafikpropper og sikre mere stabil afvikling i omradet.

¢ AtBredgade og Store Kongensgade fortsat holdes &bne for buskarsel, da de er ngdvendige
korridorer til og fra krydstogtkajerne og udger en kritisk del af den samlede turisttransport.

e Busholdepladserne ved Bgrsen bar genetableres, nér renoveringsarbejdet er afsluttet, da
dette omradde fungerer som et centralt knudepunkt for byens turisttransport.

e Atturistbusser pa Nerre Farimagsgade ved Vesterport ikke blokerer Hop On Hop Off-
ruterne, da omradet anvendes som udligningspunkt i driften og derfor skal holdes frit.

Erfaringer med minibusser

Erfaringerne fra CityCirkel-projektet (2009-2012) viser, at minibusser ikke udger et realistisk eller
driftsmeaessigt beeredygtigt alternativ til handtering af turister og lokale borgeres
fremkommelighed. Projektet blev nedlagt pé grund af lav passagerbelaegning og hgje
driftsomkostninger. Disse erfaringer ber indgé som vaesentligt grundlag for vurderingen af
minibuslgsninger i handlingsplanen.

Holdepladser ved Marmorkirken og Bredgade

Hvis Hop On Hop Off-busserne ikke kan opretholde stoppet ved Marmorkirken, anbefaler vi
etablering af alternative holdepladser i Bredgade, sdledes at gaesterne fortsat har adgang til
naeromradets centrale attraktioner, og der sikres en hensigtsmaessig afvikling af busdriften.

Sikring af adgang til centrale gader

Vi er bekymrede for, at planen i sin nuveerende form kan indebzaere en gradvis begraensning af
buskersel i centrale gader sdsom H.C. Andersens Boulevard, Stormgade, Holmens Kanal, omrédet
omkring Christiansborg, Kongens Nytory, Bredgade og Gothersgade. Disse gader udger
afgerende forbindelser for turisttransporten. Hvis adgangen til middelalderbyen for busser
begraenses, er det ngdvendigt at sikre en tydeligt defineret og velfungerende afvikling omkring
omradet, hvilket ikke fremgar af det foreliggende udkast.

Af- og pastigning, kere-/hviletid og driftsforhold

Et velfungerende transportsystem kreever sikre og funktionelle forhold for af- og pastigning,
mulighed for overholdelse af kare- og hviletider samt en drift, der begreenser unedig tomkersel.
Disse driftsmaessige vilkadr ber indgé eksplicit i den endelige handlingsplan.

Vilkar for rutedrift

Stromma anbefaler, at de eksisterende vilkar for rutedrift fastholdes for at sikre stabilitet og
forudsigelighed i planleegning og gennemfgrelse af den daglige operation. £ndringer vil kunne
have betydelige konsekvenser for béade service, kapacitet og logistiske forhold.



Fremkommelighed til topattraktioner

Adgangen til byens mest besggte attraktioner, herunder Amalienborg, Streget og Langelinie, mé
ikke forringes. En begraenset fremkommelighed i disse omrader vil pévirke turisternes oplevelse
negativt og sveekke veerdikaeden i turistbranchen.

Afsluttende bemaerkninger

Stromma stetter intentionen om at udvikle en baeredygtig, velkoordineret og fremtidssikret
mobilitet for turister i Kebenhavn. Det er dog afgerende, at dette ikke medferer vaesentlige
forringelser for Hop On Hop Off-bussernes drift, men at de foresldede tiltag i stedet understotter
en effektiv og stabil trafikafvikling, der afspejler de reelle kapacitets- og mobilitetsbehov.

Stromma bidrager gerne med yderligere data, erfaringer og faglige input i det videre arbejde.



Svarnr.: 20 Turistfererforeningen
Heoringssvar:

Horingssvar til Handlingsplan for turistbusser 2025

fra Turistfererforeningen

1. Turistfererforeningen velkomner alle naevnte forslag til P-pladser for turistbusser.

Iseer "Punkt 18 Nerre Voldgade", som er blevet aktuel, efter at turistbusser nu ogséa er blevet
udelukket fra at parkere pa Frue Plads.

2. Vignsker at foje en plads til listen over P-pladser, som ber tages i brug: Amaliehaven, en plads
som blev &bnet for turistbusser helt tilbage i 1981.

Amalienborg er Kebenhavns vigtigste turistattraktion, og da P-pladsen efter over 40 éars flittig brug
blev lukket i 2023, skabte det meget store logistiske problemer for guider, chauffgrer og deres
gaester. Og medfearte til tider kaotiske tilstande i neerheden, bl.a. ved Gefion, p&d Sankt Annee Plads
og Kongens Nytorv.

En genadbning af Amaliehaven (og dens toilet), vil Iase en masse parkerings- og toiletproblemer
for turistbranchen og dens geester.

Det vil naturligvis kreeve, at Toldbodgade gendbnes for busser, og i den forbindelse vil vi anbefale
at opretholde gadens ensretning, da det vil modvirke nogle af de kedannelser, der tidligere kunne
forekomme i gaden.

3. Vivil desuden anbefale, at forvaltningen finder "nattely", dvs. P-pladser i neerheden af omrader
med mange hoteller, der kan benyttes af udenlandske busser med geester, der overnatter pa hotel i
Kebenhavn.

Sddanne pladser er desveerre en mangelvare.

4. Vivil ogsé bede forvaltningen om at holde gje med, at reglerne for cabotagekarsel bliver
overholdt og eventuelt strammet.

Udenlandske busser med leengere ophold i landet tager meget arbejde fra danske vognmeend, og
deres chaufferer opferer sig ikke altid hensigtsmaessigt.

5. Og til slut vil vi tilslutte os det i Punkt 22 naevnte "Trepartsamarbejde".



Svarnr.: 21 Ungeradet
Heoringssvar:

Se bilag.



UngeRad KBHs Horingssvar til KKs Handlingsplan for Transport af

Turister

UngeRdd KBH er “taleror for Kobenhavns ungdom til byens politikere”. Vi prover altid at

repreesentere perspektiverne fra de unge i Kobenhavn sd preecist som muligt.

Skriverne af dette horingssvar er Klimaudvalget (klima@ungeraadkbh.dk) fra Ungerdd KBH.



Katergori 2:
Ungerdd KBH mener at de fleste parkeringslokationer umiddelbart ser fint ud, sd leenge det

ikke gar pa kompromis med byens traer, cykelstier, eller fortove.

Imidlertid, synes vi at parkering ved Gunnar Nu Hansens Plads burde ikke blive realiserede,
da pladsen er brugt meget ofte af barn og unge der gar til atletik, svemning, karate, tennis
mm. ved Osterbros Stadion, samt af legende bern fra feelledparken. Den konstant flow af
turistbusser hvert 15 minut i de tider hvor bern bruger omradet mest giver alt for meget plads

for uhelde til at ske.

Katergori 3:
Ungerdd KBH er meget tilfreds med den grundige foranalyse i planleegger som tager serligt

hensyn til effekt pd traeer, cykelstier, og lokalmilje.

Dog synes vi at flytningen af cykelstien pa Raffinaderivej burde kun ske hvis:

- Under flytningen af cykelstien samt kontruktionen af nye parkeringspladser cyklister
fra baegge retninge stadigvaek har adgang til et sikkert, velmarkeret, og hurtigt sti som
de kan benytte.

- Den nye cykelsti kontrueres med hensyn til cykelfremkommelighed (dvs. at den er
lige sa hurtigt hvis ikke hurtigere end den tidligere).

- Den nye cykelsti konstueres med hensyn til cyklisternes sikkerhed ved at bruge en
gron rabat som bufferzone ligesom den nuvarende geor.

- Projektet ikke 1 netto forminsker de lokale grenne omrdder. Dvs. at hvis

parkeringspladserne, cykelstien, eller toilet- og badefaciliteter skeerer ind 1 den



gronne rabat eller 1 Klovermarken, burde et lignende areal af gront etableres et andet

sted hen lokalt.

Vi stotter steerkt forslaget om “Forbudszone 1 Middelalderbyen og Frederiksstaden/Nyboder”

da det bevarer de mest kulturhistorisk dele af byen samt mindsker motoristkersel i Indre By.



Svarnr.: 22 Vanlgse Lokaludvalg
Heoringssvar:

Se bilag.
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Sagsnr.
2025-0322486
Vanlgse Lokaludvalg takker for muligheden for at komme med bemaerk- Dokumentnr.
ninger til heringsmaterialet om handlingsplan for transport af turister. 2025-0322486-2

. . . Sagsbehandler
Lokaludvalget har et enkelt forslag til handlingsplanens kategori 4, der Marie Svan Olsen

omhandler en undersggelse af initiativer til at nedbryde barrierer, der
kan veere for turisters anvendelse af kollektiv transport.

Vanlgse Lokaludvalg foreslar, at det overvejes at forenkle betalingsme-
toder, fx ved at indfgre direkte brug af kreditkort ved tjek in og tjek ud i
busser og tog, som det ses i en lang raekke andre starre europeeiske
byer, fx Tallin og Haag."

Venlig hilsen

Jan Lindboe
Forperson for Vanlgse Lokaludvalg

Center for Stab

Sekretariatet for Vanlgse Lokal-

udvalg

Frode Jakobsens Plads 4

2720 Vanlgse

EAN nummer
5798009800435
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Heoringssvar:

Se bilag.
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/ELDRERA

Teknik- og Miljgforvaltningen
Kabenhavns Kommune
26. november 2025

Heringssvar vedrgrende udkast til Handlingsplan for transport af turi-
ster

Kebenhavns ZAldrerdd takker for haringsmaterialet af 2. oktober
2025, som vi har leest med interesse. ZAldrerddet har fglgende be-
meaerkninger til handlingsplanen:

Zldrerédet har noteret, at Wonderful Copenhagen og Horesta for-
venter en vaekst pd 30 % i turismeomseetningen frem mod 2030, og
det er derfor vigtigt med en handlingsplan, der kan veere med til at
sikre en mere effektiv transport af turister og begreense generne for
kebenhavnerne.

/Zldrerédet bakker seerligt op om initiativ 2: “Styrke turisters brug af
andre transportformer”, og synes, at det er vigtigt, at turisterne i he-
jere grad bruger gang, cykel og kollektiv transport til at komme
rundt i byen. Det er dog vigtigt samtidig at serge for at informere
turisterne om feerdselsreglerne i Danmark / Kgbenhavn, fx ved at
udarbejde en brochure der kan udleveres af dem der udlejer cykler.
Mange turister respekterer ikke lyssignalerne og gér eller cykler
over for redt lys. Det er ogsé vigtigt at informere turisterne om den
danske cykelkultur, hvor cyklen for mange er en transportform.
Mange turister bliver overrasket over, hvor steerkt der kares pé cy-
kelstierne og der opstér ofte farlige situationer. Z£ldrerddet synes
ogsd, at det er en god idé med shuttlebusservice til metrostationer
eller sejlads til Indre By.

Ift. initiativerne i kategori 2 synes ZAldreradet, at det er en god idé at
screene mulighederne inden endelig beslutning. ZAldreradet fore-
slar, at der som en del af handlingsplanen udarbejdes et kort over
parkeringsmulighederne for turistbusser, da det er vanskeligt at fa
et overblik alene med adresserne.

Det undrer Zldreradet, at handlingsplanen ikke omfatter HopOn-
HopOff busser, og vil gerne hgre begrundelsen for dette.

Kebenhavns ZAldrerad
aeldreraadet@suf.kk.dk
+4521312090

www.aeldreraadet.kk.dk



K@OBENHAVNS

/ZLDRERAD

/Aldrerddet vil samtidig opfordre til, at det som en del af handlings-
planen undersgges, hvor meget de store turistbusser forurener, og
undersgge mulighederne for i stedet at benytte mindre el-busser.

Med venlig hilsen

Kirsten Nissen
Formand, Zldreradet

Peder Blom
Formand for ZAldrerddets Teknik- og Miljgudvalg

Kebenhavns ZAldrerad
aeldreraadet@suf.kk.dk
+4521312090

www.aeldreraadet.kk.dk



Svarnr.: 24 Amager @st Lokaludvalg
Heoringssvar:

Se bilag.



Sekretariatet for Amager @st Lokaludvalg
@konomiforvaltningen

Heringssvar vedr. handlingsplan for transport af turi-
ster

Overordnet mener Amager @st Lokaludvalg, at det er vigtigt at busser
har mulighed for at kere ind og saette turister af i Indre By. Ligeledes
mener vi det er vigtigt, at der sker en fordeling af turistbusparkering ud
over hele byen.

I Amager @st bydel er der under kategori 3 et forslag om at undersgge
muligheden for at etablere busparkering langs Raffinaderivej. Cykel-
stien langs Raffinaderivej er taget i brug for kun to ar siden, og har vaeret
gnsket af borgere og lokaludvalg gennem mange ar. Cykel- og gang-
stien bidrager bade til sikkerhed for blgde trafikanter og rekreativ veerdi
med sin beliggenhed langs et af byens stgrste grenne omrader.

Timingen af forslaget er ikke god, idet byggeriet pa Klaverparken for-
ventes at ga i gang inden for fa ar. Samtidigt skal der bygges metro
tveers igennem Klgverparken og etableres en meget stor byggeplads til
dette. Dette vil begraense adgangsmulighederne til Klgverparken og ad-
gangen skal derfor ske primeert fra Raffinaderivej. Raffinaderivej er i for-
vejen kun lige ngjagtig bred nok til to modkerende biler. Der er ikke
plads til busser, der skal ind/ud af parkeringspladser. Trafikbelastningen
pé Raffinaderivej er i forvejen staerkt stigende, og vi har ikke brug for
busser, der lzbende blokerer den smalle ve;j.

Derfor kan vi ikke statte dette forslag.
| forbindelse med etablering af cykelstien oplyste forvaltningen, at der
ikke matte plantes traeer pga. fredning af udsigten ind over byens tarne.

Derfor undrer vi os over, at man kan placere turistbusparkering her.

Der er i planerne for udvikling af Klgverparken forslag om at forleenge
Amager Strandvej. Maske kunne der pé sigt holde busser der.
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Sagsnr.
2025-0358942

Dokumentnr.
2025-0358942-4

Sagsbehandler
Frida Jans

Center for Stab
Sekretariatet for Amager @st Lo-
kaludvalg

Jemtelandsgade 3
2300 Kgbenhavn S
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Lokaludvalget har i forbindelse med heringen faet input fra grundejere
og aktgrer ved Raffinaderivej og i Klgverparken. Deres bemaerkninger er
vedlagt som bilag.

Venlig hilsen

Susanne Mgller
Forperson for Amager @st Lokaludvalg
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Bilag: Bemeerkninger fra grundejere og aktagrer ved Raffinaderivej

Skanska A/S

Timingen af forslaget er ikke god. Byggeriet p&d Kabenhavns méske vig-
tigste udviklingsomréade Klgverparken skal i gang inden for 2-3 &r. Sam-
tidigt skal der bygges metro tvaers igennem Klgverparken og der skal
etableres en meget stor byggeplads til dette. Dette vil begraense ad-
gangsmulighederne til Klaverparken og adgangen skal derfor ske pri-
meert fra Raffinaderivej. Der vil sdledes forekomme meget tung trafik pa
Raffinaderivej de kommende ar.

Vejen forekommer i dag relativt smal. Den dobbeltrettede cykelsti er
placeret pa den vestlig side af vejen hvor der ikke er nogen overkarsler.
Der opstar séledes ikke farlige situationer hvor tung trafik skal krydse en
cykelsti. En flytning af cykelstien over pa den anden side af vejen vil der-
for veere meget uhensigtsmaessig.

En starre ombygning af vejen virker i det hele taget forkert da vejen skal
gentaenkes i den fremtidige planlaegning af Klaverparken og dermed
med stor sandsynlighed skal ombygges endnu en gang inden for fa ar.

Videltager meget gerne i et mgde med de involverede parter om sagen
og uddyber gerne overstaende.

Karsten Kronborg, Klavermarksvej 70/Raffinaderivej 20
Har laest opleegget og mé sige, at et forslag om busparkering pé Raffina-
derivej virker ulogisk.

1. Cykelstien er nedvendig for at fa Raffinaderivej til at fungere og
den er nyanlagt. Den fungerer finti dag, og alle i omradet er
glade for den. Ydermere har jeg sveert ved at se, hvor den skal
flyttes hen.

2. Raffinaderivej er i forvejen kun lige ngjagtig bred nok til to mod-
kerende biler. Der er ikke plads til busser, der skal ind/ud af par-
keringspladser. Trafikbelastningen pé Raffinaderivej er i forvejen
steerkt stigende, og det sidste vi har brug for er busser, der lg-
bende blokerer den smalle vej.

3. De primeaere destinationer for busserne er i og omkring den in-
dre by, dvs pa den side af havnen set fra Raffinaderivej. Hvis
busserne skal kunne parkere pa Raffinaderivej, vil det eneste re-
sultat veere busser, der karer over Langebro eller Knippelsbro fra
indre by, parkere et kort stykke tid pa Raffinaderivej og kere til-
bage over de samme broer og dermed skabe en masse tung
trafik. Med andre ord: busserne vil bare bevaege sig rundt i Ke-
benhavn i stedet for at parkere.
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4. De fleste busser ender vel ved krydstogtsterminalen i Nordhav-
nen. Var det ikke bedre at finde noget plads i den ende af byen.

Jeg héaber, at lokaludvalget vil udtrykke misbilligelse af at omdanne Raf-
finaderivej til busparkering.

Jan Elving, @ENS, Raffinaderivej 6-10

Det virker helt ulogisk & slet ikke gennemtaenkt at skulle parkere turist-
busser pa Raffinaderive;j.

Jeg syntes Kronborg beskriver den daglige situation her pa Raffinaderi-
vej pa en meget peen made.

Raffinaderivej er meget plaget af tung trafik i dagtimerne som ydermere
ogsé er stigende som Kronborg beskriver.

Til info er vi som grundejere blevet palagt at vedligeholde vejen, en ting
er udgiften noget andet er at vi kun har mulighed for at udbedre skader
udenfor normal arbejdstid pga. trafikken.

Vi har igennem alle &rene inden cykelstien blev etableret frygtet alvor-
lige skader/uheld for boldklubbens medlemmer/lejerne eller gennem-
kerende cyklister.

Men selv med cykelstien oplever vi stadig jeevnligt farlige situationer
ved forcering af vejen, sa vi har ikke behov for Turistbusser der spaerrer
for udsynet.

Til info skaber selv de parkeringspladser der er etableret farlige situatio-
ner nar de bakker ud da de er placeret vinkelret pé vejen.

Jeg er glad for alle de turister der besgger vores by, men der burde
kunnens findes mere egnede steder til busserne.

Hvis det skal veere her i neerheden, burde det veere muligt pd Benzin
@en eller omrédet mod Reffen.

Lene Rydal Jergensen, Sundby Boldklub, Raffinaderivej 3

Jeg mé ogsd medgive, at handlingsplanen ikke virker gennemtaenkt.
Som forperson for (vist nok) Amagers starste fodboldklub for bgrn og
unge med beliggenhed péa Raffinaderivej, giver sget trafik og parkering
af store busser alt for store konsekvenser for vores barn. Vi har neesten
1300 medlemmer og heldigvis cykler en del selv frem og tilbage til trae-
ning/kamp. Alle uges dage. Det skal veere sikkert. Dog har vi ogsé en del
bilister.

Altialt en masse blede som harde trafikanter som jeg @nsker fortsat at
kunne tilga klubbens faciliteter sikkert og trygt.

Héber meget en anden lgsning kan findes.
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Sendt til mobilitet@kk.dk.

Hgringssvar til udkast til Handlingsplan for transport af turister 2025

Mens der konsekvent er blevet nedlagt buskapacitet i Kebenhavn, er der kun sporadisk etableret
ny kapacitet over de sidste mange ar. Det er sket samtidig med, at turismen generelt har vaeret i
vaekst. Det har skabt en meget uholdbar situation. Det skal den nye plan rette op pa — og det
haster. Planen samler 22 initiativer og laegger en realistisk proces frem mod 2030. Det er et godt
udgangspunkt, men det er samtidigt helt ngdvendigt, at der nu bliver fokus p3, at planen rent
faktisk realiseres.

Det er positivt, at planen prioriterer blandt forskellige initiativer og foreslar hurtige, konkrete
forbedringer samt langsigtede analyser. Vi ser det ogsa som vaesentligt, at der laegges vaegt pa
Ipbende inddragelse af brancheaktgrerne.

Initiativernes hovedformal bgr vaere, at en fortsat vaekst for turismen i Kgbenhavn kan handteres
pa en god made med god adgang til fx krydstogtskibe og de vigtigste attraktioner.

Tre ting er afggrende vigtigt:

1. Hold et hgjt tempo og fa tiltagene ud at leve i praksis og allerede fra 2026. Skab dog ogsa
mulighed for midlertidige lgsninger hurtigst muligt inden planen traeder i kraft, der tager
hgjde for store events og seesonudsving, sa der kan opretholdes et flow af turistbusser gen-
nem Indre By svarende til behovet.

2. Der skal sikres en reel og hurtig permanent nettotilveekst i parkeringsfaciliteter for turist-
busserne, som samtidig skal holdes fri til netop det. Samtidig skal anvendelsen optimeres
via realtidslgsninger, der viser ledig kapacitet.

3. For det tredje skal der tages hgjde for forventninger til veekst i turismen og sasonmaessige
udsving i behovet i den naeste mange ar.

Nedenfor gennemgas de fire forskellige typer af initiativer i planen.

H. C. Andersens Boulevard 18 (+45) 3377 3377
1553 Kgbenhavn V di@di.dk
Danmark di.dk CVR-nr.: 16077593



Kategori 1 — Langsigtede initiativer i Indre By

Der bakkes op om styrket anvendelse af metro, gang og cykel, men det ma ikke ske pa bekostning
af bussernes adgang, da mange turistgrupper (iseer zldre og internationale geester) har behov for
direkte og komfortabel transport. Bliver man sat af med transportmiddel for langt veek fra
attraktionerne kan det iszer pavirke de naevnte turistgrupper og grupper, som har et mere
koncentreret behov og begraenset tid pa deres rejse. Det kan fgre til rutenedlseggelser og fald i
turismen. Desuden er kapaciteten i den offentlige transport i gjeblikket ikke i stand til at handtere
afstigning af et stgrre antal passagerer fra andre transportformer, fx krydstogtskibe.

Det er ogsa vigtigt, at information om alternative transportformer kombineres med eksplicit
kommunikation om, hvordan disse forbindes til busser (fx shuttlebus-services til metrostationer og
handtering/opbevaring af bagage).

Vi anbefaler, at elektrificeringen af turistbusser indtaenkes fra begyndelsen af flowplanen.
Ladebehovet er nationalt kortlagt og viser, at der skal etableres ladestandere ved terminaler,
knudepunkter og st@rre attraktioner, sa opladning kan ske uden at forlaenge rejsetiden eller gge
tomkersel.

Udkastet naevner gget brug af minibusser, men vi advarer mod at se dette som hovedlgsning.
Flere minibusser for samme passagerantal giver gget trafik. Branchepraksis er allerede, at der
veelges busstgrrelse efter behov, og opdeling af st@rre grupper vil blot gge antallet af ture og

belastningen pa infrastrukturen.

Kategori 2 — Konkrete parkeringsinitiativer pa kort sigt

Vi ser positivt p3, at flere parkeringsmuligheder teet ved de store attraktioner identificeres for af-
og palaesning samt 3-timers og natparkering. Dog bgr fglgende styrkes og praeciseres:

A. Forudsigelighed og brugervenlighed
e 15 min til af- og pastigning af passagerer er et meget begraenset tidsrum, som kan fgre til ung-

digt pres pa bade passagerer og chauffgrer, flere tomme cirkulerende busser og dermed gget
traengsel, som kunne veere undgaet ved laengere kortvarigt parkeringsophold.

e Al skiltning, regulering og adgangsinformation bgr foreligge pa bade dansk og engelsk og vaere
digitalt tilgeengeligt.

B. Kapacitetsvurdering
o Det bgr Igbende monitoreres, om de nye pladser opfylder det reelle behov, iseer ved hgjtider,

events og krydstogtsankomster.



o Indfer fleksible Igsninger, fx midlertidig udvidelse i spidsbelastede perioder. Der kan med for-
del kortlaegges og udpeges en raekke udvidelseszoner, som vil kunne aktiveres efter behov,
men ellers forblive inaktive ved almindelig trafik.

Ud over kommunens egne forslag anbefaler vi, at fglgende kapacitetsudvidelser indarbejdes pa
kort sigt eller som supplerende projekter. Disse tiltag adresserer konkrete flaskehalse i szerligt
belastede omrader. Flere af initiativerne udvider kapaciteten pa steder, der allerede har

buspladser.
Antal Parkeringstid (op | Tidsrum ]
. Natparkering
pladser til) (kl.)
Ingerslevgade op til DGI Byen 6-8 3 timer 7-19
Havnegade (ny terminal) 8 3 timer 7-19 X
@ster Allé 6-8 3 timer 7-19 X
Ekvipagemestervej (Holmen .
) 6-8 3 timer 7-19 X

ved siden af Operaen)
Ved Norgesporten 3 3 timer 7-19
Orientkaj 2-4 3 timer 7-19 X
Sgren Kierkegaards Plads ved .

] 1 3 timer 9-18
Krigsmuseet
Kongens Nytorv 2 15 minutter 7-19
Niels Juhls Gade 2 15 minutter 10-15
Nyropsgade v. Bremen 2-4 3 timer 7-19 X
Tietgensgade v. Tivoli 2-4 3 timer 7-19

Perifer kapacitet gavner kun, hvis den matcher de reelle behov. Eksempelvis bgr Sjlgr Boulevard
og Bispebjerg Bakke bruges som natparkering og buffer — ikke som erstatning for pladser, hvor
behovet er stg@rst.

En vaesentlig udfordring er personbiler, der optager buspladser. Det sker dagligt og skaber
trafikfarlige situationer, isaer for bgrn. Effektiv handhaevelse er ngdvendig, da ulovlig parkering i
dag sjeldent far konsekvenser.

Kategori 3 — Initiativer der kraever foranalyse

Vi bakker op om de st@rre projekter som Bredgade, Ngrre Voldgade-terminalen og Folke
Bernadottes Allé, som med rette kraever foranalyse. Hvis et sted ma udga af tekniske eller politiske
arsager, bgr der udpeges et funktionelt alternativ med tilsvarende kapacitet. Bredgade har f.eks.
stort potentiale i forhold til Amalienborg, byens mest efterspurgte af- og pastigningssted. Hvis
Bredgade ikke kan realiseres, bgr alternativer som genabning af parkering i Amaliehaven
undersgges. Ngrre Voldgade-terminalen vil samle trafik der, hvor det giver mening.



Vi kan ikke stgtte et forbud mod busser i Middelalderbyen og Frederiksstaden/Nyboder, da det vil
besveerligggre adgang for gangbesvaerede, zldre og grupper.

Lasninger bgr sikre tilstraekkelig kapacitet og minimere negative konsekvenser for erhvervet.

Kategori 4 — Information, kampagner og trepart

Vi stgtter trepartssamarbejdet mellem kommune, branche og borgere samt de foresldede
informationsindsatser til chauffgrer, operatgrer og geester. Det er vigtigt at formalisere dialogen
og sikre klare procedurer for opfglgning og inddragelse af branchen. Vi bidrager gerne til det
videre arbejde for Igsninger, der kan implementeres inden sommersaesonen 2026. Desuden bgr
informationskampagner til turister som allerede papeget indeholde vejledning om samspil mellem
alternative transportformer og busser, eksempelvis shuttlebus og bagagelgsninger.

Vi anbefaler at tilfgje et digitalt lag til den fysiske plan. Parkeringssensorer pa buspladser — som
kommunen aktuelt arbejder med i Middelalderbyen — vil give chauffgrer information om ledige
pladser og reducere tomkgrsel. Samtidig bgr digitale kort, herunder kort over Kgbenhavn,
opdateres med et saerskilt buslag, sa vognmaend lettere kan finde relevante pladser og undga
forgeeves kegrsel.

Effektive rammer, kapacitet fgr restriktioner, konsekvent handhzvelse og et digitalt understgttet
driftsdesign kan nedbringe ungdvendig kgrsel og forbedre byen for alle.
Med venlig hilsen

DI Transport og DI Turisme
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Sendt pr. mail til mobilitet@kk.dk.

Kgbenhavn, 10. november 2025

Hgringssvar til udkast til Handlingsplan for transport af turister 2025

Tak for muligheden for at komme med input til udkastet til handlingsplanen. | Dansk
PersonTransport har vi lenge efterlyst en egentlig udmgntning af den oprindelige
handlingsplan fra 2021. Preemissen dengang var enkel: Nar man fjerner kapacitet i
Middelalderbyen, skal den reetableres i naerheden — ellers opstar flaskehalse og ungdig
tomkersel for busser. Det skete ikke. Der blev nedlagt kapacitet, mens der kun sporadisk blev
etableret nyt.

| kombination med generelt stigende turisme i Kgbenhavn er resultatet, at vi i dag har en stor
underkapacitet af buspladser til turistbusser med afledte gener for bade beboere, chauffgrer,
gaester og lokalt erhvervsliv. Det er den situation, den nye plan skal rette op pa — og det haster.
Planen samler 22 initiativer og laegger en realistisk proces frem mod 2030. Det er et godt
udgangspunkt. Nu er det vigtige, at den kommer hurtigt ud at virke i byen — og ikke ender som
endnu en papirgvelse.

Vi vil gerne starte med at tydeligggre, at en “turistbus” ikke er én ting. Det er krydstogtgaester,
rundrejser, events og konferencer, hotel- og transferkgrsel, skole- og foreningskgrsel,
udflytterbgrnehaver, zldre og borgere med szerlige behov — og erstatningsbusser, nar tog og
metro star af. Behovene er forskellige, men de flyder sammen i gadebilledet. Planen her
handler alene om transport af turister, men det er vigtigt at understrege, at der er mange — og
gode — arsager til, at turistbusser opholder sig i byen.

Vores overordnede holdning til udkastet til handlingsplanen er, at Igsninger skal vaere
sammenhangende, enkle at bruge og sikre klare ruter, forudsigelige af- og
pastigningslokationer og meningsfulde ventemuligheder. Ellers skubber vi blot problemerne
rundt i byen og forleenger den ungdvendige kg@rsel, hvor busser cirkulerer rundt for at finde en
egnet plads. Den vil vi alle gerne have mindre af — bade beboere, erhvervsliv og branche.
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Kommunens udkast anerkender netop, at bedre flow, mindre omvejskgrsel og faerre gener er et
faelles mal. Det bakker vi op om.

Vores hgringssvar er opbygget om to styrende principper:

For det fgrste handler det om tempo og finansiering: Fa de hurtige initiativer i drift fgr
sommeren 2026, hvor det er muligt. Bind flowplanen direkte til de konkrete pladser og ruter, sa
plan og praksis fglges ad. Det er ogsa kommunens egen forventning, at nogle initiativer kan
veere i brug allerede i 2026 — den forventning bgr vi sammen levere pa.

For det andet handler det om nettokapacitet, handhaevelse og data: Nye pladser ma ikke
udhule de eksisterende, men skal vaere reel nettotilvaekst. Der skal vaere tydelige regler og
handhaevelse saledes pladserne holdes fri til turistbusserne — og vi skal have introduceret mere
datadrevne Igsninger, der kan vaere med til at reducere den ungdvendige cirkulationskegrsel,
der i dag foregar pa grund af mangel pa kapacitet og information om hvor man kan holde. Her
bgr kommunen arbejde for udbredelse af I@sninger som parkeringssensorer og digitale kort,
der nemt kan tilgas.

Nedenfor gennemgas vores holdninger til de fire forskellige typer af initiativer i planen.

Kategori 1 — Langsigtede initiativer i Indre By

Vi mener, at en langsigtet flowplan giver mening, hvis den bindes direkte til konkrete pladser og
ruter og ikke lever sit eget liv ved siden af de reelle behov. Raekkefglgen er altafggrende: lever
kapaciteten og handhaevelsen for at sikre pladsen er fri til turistbusserne fgrst. Sommerens
hasteandring ved Churchillparken/Gefionspringvandet viste, hvad der sker, nar enkeltsager
skilles fra helheden. Det ggr, at problemerne flytter sig og vokser. Vi stgtter derfor en
helhedsplan, hvor de baerende ruter og faerdselsarer for busgennemkgrsel fastholdes, og hvor
flowplanen kobles til de stoppe- og parkeringssteder for turistbusser, der kan etableres
hurtigst, sa plan og praksis fglges ad.

Det er ogsa vigtigt at vaere eerlig om proportionerne. Nar det fx kommer til krydstogt, sa kan
anden kollektiv transport supplere, men ikke erstatte turistbusserne. Mange steder er der
guide med i busserne, og et typisk anlgb med omkring tretusinde gaester kreever shuttlebusser i
pendulfart. Krydstogt kraever realistiske Igsninger. Kollektiv transport er et godt supplement,
men er ikke et realistisk alternativ for meget af den transport, der foregar i dag. P4 samme
made er det heller ikke realistisk, at seniorgrupper og lokale foreninger vil bytte
turistbustransport ud med anden kollektiv transport. Her vil konsekvensen i stedet vaere, at
turistbustransporten enten udskiftes med mere individuel personbiltransport eller ikke
gennemfgres. Det skal vi turde skrive tydeligt, ellers planleegger vi efter en fiktiv virkelighed.

Samtidig anbefaler vi, at man teenker elektrificeringen af turistbusser ind i flowplanen fra start.
Ladebehovet for turist- og fjernbusser er kortlagt nationalt, og konklusionen er enkel: der skal
kunne lades dér, hvor busserne alligevel holder — ved terminaler, knudepunkter og stgrre
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attraktioner — uden at forlaenge rejsetiden ungdigt. Det er netop sadan, vi undgar at skabe ny
ungdvendig tomkgrsel.!

@get brug af minibusser naevnes ogsa i udkastet. Vi vil advare mod at se det som et hovedgreb:
Mindre busser betyder flere kgretgjer for samme gruppevolumen og dermed mere trafik. |
praksis dimensionerer vognmaend allerede kgretgjer efter opgaven; hvis en tur kan Igses med
mindre busser, bruges de allerede i dag. At splitte store grupper op vil gge k@rselsomfanget og

presset pa kapaciteten.

Kategori 2 — Konkrete parkeringsinitiativer pa kort sigt
Det er positivt, at kommunen har lyttet til branchen og peger pa en raekke korttids- og
langtidspladser, som kan bringes i drift allerede i 2026, hvor skiltning og afmaerkning er
forholdsvis enkel. Det bliver den praktiske lakmusprgve for handlingsplanen: Virker byen pa

spidsdage — ja eller nej?

Her er to principper afggrende. For det f@grste skal nye pladser veere nettotilvaekst, ikke
erstatninger for noget, der allerede er fjernet. For det andet skal korttidspladser tzet pa
attraktionerne veaere indrettet og tidsfastsat, sa de faktisk mindsker tomkgrsel, i stedet for at

fremprovokere den.

Ud over de steder, kommunen selv har foreslaet, foreslar vi, at fglgende kapacitet indarbejdes
pa den korte bane eller som supplerende projekter, fordi de Igser konkrete flaskehalse i de
omrader, hvor presset er stgrst. Flere af initiativerne er supplerende kapacitet, hvor der

allerede i dag er buspladser:

Antal Parkeringstid (op Tidsrum .

pladser ti?) (kl.) ACLZEILET
Ingerslevgade op til DGI Byen 6-8 3 timer 7-19
Havnegade (ny terminal) 8 3 timer 7-19 X
@ster Allé 6-8 3 timer 7-19 X
E'kwpagemestervej (Holmen ved 6.8 3 imer 719 X
siden af Operaen)
Ved Norgesporten 3 3 timer 7-19
Orientkaj 2-4 3 timer 7-19 X
Sgren Kierkegaards Plads ved
Det Kgl. Bibliotek/Den Sorte 1 3 timer 9-18
Diamant
Kongens Nytorv 2 15 minutter 7-19
Niels Juels Gade 2 15 minutter 10-15
Nyropsgade v. Bremen 2-4 3 timer 7-19 X
Tietgensgade v. Tivoli 2-4 3 timer 7-19

L vejdirektoratet, 2025: Analyse af ladebehov for turist- og fjernbusser -
https://api.vejdirektoratet.dk/sites/default/files/2025-05/Analyse%20af%20ladebehov%20for%20turist-

%200g%20fjernhusser.pdf
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Det er veesentligt at bemaerke, at perifer kapacitet i byen kun virker, hvis den kobles til de reelle
behov. Sjelgr Boulevard og Bispebjerg Bakke kan fungere som natparkering, og nar de taenkes
som buffer. De kan ikke |lgse udfordringerne i indre by, hvor der uanset hvad, skal tilfgres
tilstreekkelig med parkeringskapacitet.

En praktisk barriere, der undergraver selv gode greb, er personbiler pa buspladserne. Det sker
dagligt pa pladser rundt om i byen og rammer ikke alene transporten af turister, men fx ogsa
udflytterbgrnehavepladserne. Det skaber hurtigt uhensigtsmaessige og trafikfarlige situationer,
herunder utrygge af- og pasaetninger af sma bgrn ved fortovskanter. Derfor bgr handhaevelsen
skrues op pa buspladserne, da der i gjeblikket ikke maerkes en tydelig konsekvens af at holde pa
pladserne, ligesom der bgr vaere bedre skiltning om forbuddet mod personbilsparkering pa
pladserne.

Det er uanset hvad meget vigtigt, at der etableres kapacitet hurtigst muligt og inden
sommersaesonen 2026. Et vaerktgj til det kan vaere etablering af tidsafgreensede
udvidelseszoner med Igbende kapacitetsmonitorering som kan lukkes igen, nar presset falder.

Kategori 3 — Initiativer der kraever foranalyse

Vi stgtter de st@rre og mere komplekse greb — Bredgade, Ngrre Voldgade-terminal, Folke
Bernadottes Allé m.fl. Det er naevnt som steder, der kraever foranalyse, fgr de kan
gennemfgres, og det er umiddelbart forstaeligt. Vores vigtigste pointe her er, at hvis et
foreslaet sted af tekniske eller politiske grunde ma udga, sa skal der samtidig udpeges et
funktionelt alternativ, der kan levere tilsvarende kapacitet og funktion.

Fx rummer Bredgade et stort potentiale i forhold til Amalienborg, som er den mest efterspurgte
af- og paseetningslokation. Hvis politiske eller tekniske hensyn spaender ben for den Igsning, bgr
det undersgges, hvordan parkering i Amaliehaven kan genabnes, eller hvordan andre Igsninger
kan gennemfgres. Forslaget om Ngrre Voldgade-terminalen har stor vaerdi, og det vil samle
meget trafik et sted, hvor det faktisk kan lade sig ggre.

Forslaget om forbudszoner i Middelalderbyen/Frederiksstaden bgr behandles med stgrste
varsomhed. Det vil netop ramme de grupper, der er afhaengige af bus. Det geelder fx sldre og
udflytterbgrnehaver. Det stgtter vi ikke, men vi vil gerne inddrages i arbejdet, hvor det giver
mening.

Kategori 4 — Information, kampagner og trepart

Vi bakker fuldt op om trepartssamarbejdet mellem kommune, branche og borgere og om de
foreslaede informationsindsatser til chauffgrer, operatgrer og geester. Det er helt afggrende, at
dialogen og den Igbende opfglgning mellem kommune og branche bliver formaliseret, og at vi
sikrer klare forretningsgange for, hvordan sager bliver fulgt til dgrs, og for hvordan branchen
bliver inddraget Igbende.
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Vi foreslar samtidig, at man gar skridtet videre og bygger et digitalt lag ovenpa den fysiske plan.
For at undga ungdvendig tomkgrsel, hvor en bus fx k@rer mod en plads, som viser sig at vaere
optaget, foreslar vi, at der indfgres parkeringssensorer pa buspladserne i stil med dem, som
kommunen i gjeblikket arbejder med at fa gennemfgrt i Middelalderbyen. Det vil give
vognmaend og chauffgrer information om, hvor der er ledige pladser, sa man undgar at kgre
forgeeves.

Pa samme made bgr kommunen opdatere sine digitale kort, sa de bedre servicerer vognmaend
og chauffgrer. Vi modtager mange henvendelser, bade danske men ogsa fra udlandet, som
sporger til, hvor man ma holde i Kgbenhavn. Kgbenhavnerkortet (kbhkort) skelner ikke mellem
lastbil- og busparkering, og det vil med fordel kunne opdateres med et szerskilt buslag, da det
giver bedre information om, hvor det er muligt at holde. Det vil igen kunne eliminere
ungdvendig k@rsel for mange.

Det vil vaere et vigtigt veerktgj, at der indfgres ensartet, enkel og tydelig skiltning, og at der er
adgang til tosproget information (da/en), som kan tilgds om buspladserne og med klar
henvisning til et digitalt kort over pladserne. Det vil ggre efterlevelsen mere enkel for bade
danske og udenlandske chauffgrer.

Afslutningsvis vil vi gerne understrege, at branchen gnsker at tage mest muligt hensyn til byen,
beboerne og det lokale erhvervsliv. Hensynet bliver reelt, nar rammerne er pa plads. Med
kapacitet fgr restriktioner, konsekvent handhavelse og et enkelt, digitalt understgttet
driftsdesign kan vi eliminere en stor del af den ungdige kgrsel og skabe en by, der fungerer
bedre for bade kgbenhavnere og gaester.

Vi star naturligvis til radighed for den videre dialog og for at bidrage konkret til Igsninger, der
sikrer, at de fgrste tiltag kan veere i drift allerede til sommersaesonen 2026.

Med venlig hilsen

Jens Hvid Bang

Kommunikations- og sektorchef

Dansk PersonTransport
Ngrre Farimagsgade 11, 3.tv
DK-1364 Kgbenhavn K

TIf: +45 51355271

rersonlransport
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Kgbenhavns Politis bemarkninger til Handlingsplan for transport af turister 2025

Kgbenhavns Kommune har ved e-mail af 2. november 2025 fremsendt invitation til hgring
af udkast til Handlingsplan for transport af turister 2025 til Rigspolitiet.

Det fremgar af det af Kebenhavns Kommune fremsendte hgringsbrev, at udkast til Hand-
lingsplan for transport af turister 2025 er en opdateret udgave af handlingsplanen fra 2021.

Planen omfatter danske og udenlandske turistbusser, mens busser i fast rute, herunder
lokale busser, fijernbusser og HopOn-HopOff busser, ikke er direkte omfattet af planen.

Handlingsplanen indeholder 22 initiativer, der er opdelt i fire kategorier.
- Kategori 1: Langsigtede initiativer for transport af turister i Indre By
- Kategori 2: Konkrete parkeringsinitiativer, der kan ibrugtages pa kort sigt
(2026/2027) 2027), samt muligheden for @get brug af minibusser til transport af
turister
- Kategori 3: Parkeringsinitiativer, der kreever en foranalyse
- Kategori 4: Informations- og dialogbaserede initiativer

Rigspolitiet har den 6. oktober 2025 sendt invitationen videre til Kgbenhavns Politi til afgi-
velse af eventuelle bemeerkninger til udkastet, som alene vedrgrer Kgbenhavns Kommune.

Kgbenhavns Politi kan i den forbindelse indledningsvist bemaerke, at politikredsen ser po-
sitivt pa, at Kebenhavns Kommune tager initiativ til lgsningen af de problematikker, der er
for turistbusser i Kgbenhavn, saerligt omkring kort- og langtidsparkering.

Kgbenhavns Politi har umiddelbart alene forholdt sig til kategori 2 og 3 i udkastet, idet det
er politikredsens vurdering, at det er disse tiltag, der ses at kunne have en pavirkning pa
trafikken i Kgbenhavn, bade for turistbusserne, men ogsa for den generelle fremkomme-
lighed og trafikafvikling.

Da de i kategori 2 anviste fremtidige parkeringsmuligheder er beskrevet uden en praecis
anvisning af, hvor og hvordan de taenkes anlagt, vil Kabenhavns Politi afvente med at for-
holde sig naermere hertil, til eventuelle konkrete samtykkeansagninger modtages fra vej-
myndigheden/Kgbenhavns Kommune.

Kgbenhavns Politi skal dog generelt fremhaeve, at parkering af turistbusser bar ske pa en
sadan made, at de kan parkere langs kantstenen eller i en lomme i kgrebanen. Hvis par-
keringspladserne planlaegges anlagt i almindelige parkeringsbaner eller langs kantstenen
uden afmeerkning, saledes at busserne skal standse pa den almindelige kerebane og der-
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med hindre anden trafiks fremkommelighed under parkeringsmangvren, vil dette erfarings-
vis give ophobning af trafik bagud.

For sa vidt angar kategori 3, kan det, som ogsa neevnt ved kategori 2, konstateres, at de
preecise placeringer af parkeringspladserne ikke er anvist.

Vedrgrende Bredgade er det i udkastet beskrevet, at en indsnaevring til ét karespor er ka-
pacitetsmaessig mulig, og at der skal anleegges en busperron i hele den lzengde busserne
skal holde pa.

Kgbenhavns Politi skal hertil bemeerke, at Bredgade i dag er hgijt trafikalt belastet med en
arsdggntrafik (ADT) p& 11100 (2024) og at Bredgade har tilladt parkering i venstre side pa
visse tider af dagen. Ved indsnaevring til ét spor eller ved anlaeggelse af busperron, kan
det derfor medfere ophobning af trafik bagud mod Kgs. Nytorv.

Parkering af turistbusser i hgjre side af Bredgade vil i Kebenhavns Politis optik ikke kunne
lade sig gare uden stor pavirkning af den generelle fremkommelighed pa straekningen.

For sa vidt angar Folke Bernadottes Allé, er det i udkastet naevnt, at straekningen er en del
af Ring 2, og at der skal sikres en tilstrackkelig kapacitet pa streekningen.

Kgbenhavns Politi skal hertil bemaerke, at ADT p& Folke Bernadottes Allé er opgjort til
20100 (2024) og at alléen har to spor i nordgaende retning pa de fgrste ca. 150 meter efter
Oslo Plads. Det er Kgbenhavns Politis vurdering, at en eventuel turistbusparkering kun vil
kunne anlaegges pa den del af straekningen med to spor.

Parkering af turistbusser pa straekningen vil givet medfere en darligere afvikling af trafikken,
der er svinget ind pa streekningen fra krydset ved Oslo Plads. | krydset ved Oslo Plads er
der erfaringsvis allerede i dag udfordringer, saerligt i myldretiden, med at afvikle trafikken,
seerligt fra Grgnningen mod Folke Bernadottes Allé.

Som neevnt indledningsvist, vil Kebenhavns Politi forholde sig naermere til de trafikale for-

hold vedrgrende hvert initiativ, nar deltalierne kendes og eventuelle ansggninger til
samtykke til initiativerne modtages.

Med venlig hilsen

Ida Sgrensen
stabschef

Side 2



Svarnr.: 28 Christianshavns Lokaludvalg
Heoringssvar:

Se bilag.



CHRISTIANSHAVNS

LOKALUDVALG

4. november 2025
J.nr. 2025-0340617

Teknik- og Miljeforvaltningen

Christianshavns Lokaludvalg synes, at det er godt, at der arbejdes videre med en
opdateret handleplan for transport af turister.

Lokaludvalget kan tilslutte sig en screening af de foresldede 22 initiativer, hvor vi dog
er kritiske overfor finansieringsmodellerne.

Lokaludvalget har felgende ovrige bemarkninger:

o Det ber vere et krav, at turistbusserne ikke holder i tomgang — motoren ber slukkes
senest ¢t minut efter parkering.

o Turistbusserne ber vere eldrevne for at understotte kommunens klimamaél og
mindske luft- og stejforurening.

o Lokaludvalget ser ingen realistiske muligheder for langtidsparkering af turistbusser
péa Christianshavn. Vejene pa Christianshavn er i forvejen praget af trengsel, og vi
er allerede udfordret af kapacitetsproblemer. Derfor byder lokaludvalget ikke ind
med nye forslag herpa.

o Lokaludvalget opfordrer forvaltningen til at opdatere indsatsen under initiativ 2 i
kategori 1: "Langsigtede initiativer for transport af turister" (s. 6). Det er
utilstreekkeligt at basere sig pa initiativer fra handlingsplanen fra 2021, da turismen
dengang var pavirket af corona-pandemien.

Lokaludvalget vil gerne have svar pé felgende:

o Betaler turistbusser for at holde parkeret i Kabenhavn — og bliver det hdndhavet?

o Hvorfor skal Kebenhavns Kommune betale for etablering af infrastruktur
til parkering af turistbusser? Det er et konkret eksempel pé en situation, hvor en
turismeskat kunne erstatte skatteborgernes udgifter.

Lokaludvalget har ikke haft borgerinddragelse om udkastet.

Med venlig hilsen

Asbjern Kaasgaard,
forperson for Christianshavns Lokaludvalg



Svarnr.: 29 Kultur- og Fritidsforvaltningen (KKF)
Heoringssvar:

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF) afgiver hermed hgringssvar til udkastet til Handlingsplan for
transport af turister 2025, jf. forvaltningens involvering i turismeudvikling og geesteservice.

Det er positivt, at planen indeholder en reekke initiativer, der adresserer turistbussernes flow og
parkering i byen. KFF ser det som et vigtigt skridt i retning af en mere sammenhangende tilgang
til turisme og mobilitet. Med afseet i forvaltningens erfaringer vurderes det dog, at planen med
fordel kan udbygges yderligere med fokus péd det samlede mobilitetsbillede, herunder samspillet
mellem transportformer, kulturtilbud og gaesteservice.

KFF vurderer, at planen med fordel kan styrkes med et fokus pa det politiske handlerum, best
practice-eksempler, turisters brug af metro og gren mobilitet. Det vil samtidig understatte en
mere helhedsorienteret rammesatning af planen som en samlet handleplan for turisters transport
- ikke alene parkering for turistbusser.

Politisk handlerum og internationale eksempler

Det vurderes, at en kort beskrivelse af det politiske handlerum ift. regulering af turistbusser vil
styrke planens anvendelighed - seerligt i lyset af erfaringer fra sammenlignelige storbyer som fx
Amsterdam og Barcelona, der har indfert restriktioner for bustrafik i centrale bydele. En sddan
inddragelse vil give et godt grundlag for videre politisk dreftelse og strategisk planlaegning.

KFF anbefaler desuden, at der indarbejdes konkrete best practice-eksempler som inspiration. Det
foreslas i den forbindelse, at der tages kontakt til @konomiforvaltningens kontor for Vaekst og
Erhvery, som i forbindelse med afdeekning af turismeskat har haft dialog med europaeiske
hovedsteeder om handtering af turistbusser.

Fokus p& andre transportformer - seerligt metroen

Det er positivt, at initiativ 2 leegger op til en styrkelse af turisters brug af alternative
transportformer. Pa den baggrund foreslar KFF, at indsatsen udbygges yderligere - seerligt med
fokus pa metroens potentiale i for[1] hold til at forbinde ankomstpunkter som lufthavn og
krydstogtterminaler med kulturelle destinationer i byen.

Det vurderes, at en tydelig formidling og tilgeengelighed i forhold til disse muligheder kan bidrage
vaesentligt til mélet om gren og balanceret turisme. En s&dan indsats kan med fordel indgd under
kategori 1.



CULTIGEN og borgerinddragelse (citizen assembly)

KFF anbefaler, at handlingsplanen henviser til det EU-stgttede projekt CULTIGEN, som Kgbenhavn
Kommune er en del af. Projektet udvikler nye metoder til at méle turisters adfeerd og arbejder med
borgerinddragelse i turismeudvikling. CULTIGEN kan understgtte planens vidensgrundlag og
bidrage til en regenerativ tilgang til turisme i byen. Derudover vurderes det, at CULTIGENSs tilgang
til borgerinddragelse - herunder brugen af citizen assemblies - kan supplere planens eksisterende
initiativer pa dette omrade og veere med til at kvalificere dialogen om fremtidens turisme i
Kebenhavn.

Copenhagen Visitor Service og The Copenhagen App's rolle

Det er positivt, at Copenhagen Visitor Service (CVS) naevnes i initiativ 2. KFF anbefaler dog, at CVS
og The Copenhagen App (TCA) beskrives mere udferligti planen - herunder hvordan
gaesteservice bidrager til at pavirke mobilitetsvalg og sikre god spredning af turisme. CVS er byens
officielle gaesteservice og udger et vigtigt kontaktpunkt for turister - seerligt ift. at fremme gren
mobilitet og skabe synergi mellem transport og kulturtilbud.

Planens overordnede framing

KFF ser Handlingsplan for transport af turister 2025 som et vigtigt bidrag til at sikre en bedre
héndtering af turisme i byen - seerligt med fokus pé turistbussernes rolle og aftryk. Planen kan med
fordel fremstd endnu tydeligere som en samlet mobilitetsplan for turister, der ogsé favner bredere
transportformer og understgtter gran omstilling og gode gaesteoplevelser.

En s&dan bredere framing vil kunne styrke sammenhangen til gvrige strategiske indsatser som
Kultur- og Fritidspolitikken, Kebenhavns erhvervsstrategi og samarbejdet i Copenhagen All
Inclusive-strategien fra Wonderful Copenhagen og samtidig bidrage til at skabe stgrre synergi
mellem transport, kultur og byliv.



Horingsbilag
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Planens grundlag

Handlingsplan for transport af turister 2025 er en op-
datering af den tidligere handlingsplan for transport af
turister fra 2021 og indeholder alle de relevante initiati-
ver fra denne samt en raekke nye initiativer udarbejdet
i et samarbejde mellem Teknik og Miljaforvaltningen,
@konomiforvaltningen, Kultur og Fritidsforvaltningen
samt brancheforeningen for turistbusserne (Dansk
Person Transport, DPT), Wonderful Copenhagen
(WOCO) og Cruise Denmark - Copenhagen and
Beyond. Handlingsplan 2025 raekker frem til 2030.

Planen indeholder en raekke konkrete parkeringsiniti-
ativer for turistbusser, der forventeligt kan implemen-
teres pa kort sigt (2026/2027), og en raekke andre
initiativer, der kan implementeres lgzbende over en
leengere periode.

Samtlige initiativer fra Handlingsplan for transport af
turister 2021 er medtaget, med undtagelse af etable-
ring af parkeringspladser péa Slotsholmsgade og Hav-
negade, da arealerne skal anvendes som arbejdsplads
for Bersen og Nationalbanken. Initiativet vedrerende
omdannelse af Toldbodgade og etablering af buspar-
kering ved Churchillparken, pa Esplanaden og Grgn-
ningen er heller ikke medtaget i Handlingsplan 2025,
da det erigangsat.
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Foto Kebenhavns Kommune

Initiativerne i Handlingsplan for transport af turister
2025 forventes samlet set at kunne bidrage til en
mere effektiv transport af turister, der mindsker om-
vejskersel og CO2-udslip samt begraenser generne for
kebenhavnerne, erhvervslivet, turisterne og de gvrige
brugere af byen.

Opdateringen af Handlingsplan for transport af turi-
ster 2021 sker pa baggrund af turismens udvikling ef-
ter COVID-19 pandemien, som satte turismen helt i sta.
Turisterne er nu tilbage og 2024 overgik rekordaret
2019 malt i antallet af hotelovernatninger. Frem mod
2030 forventer Wonderful Copenhagen og Horesta en
vaekst pa 30% i turismeomsaetningen.

lgangseettelse af en raekke af planens initiativer forud-
saetter finansiering ved kommende budgetforhand-
linger, og en raekke af de fysiske initiativer kraever lige-
ledes efterfalgende politiets godkendelse.
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Formal og afgraensning

Borgerrepraesentationen besluttede den 6. marts
2025, at Teknik- og Miljgforvaltningen - i samarbejde
med @konomiforvaltningen og Kultur og Fritidsforvalt-
ningen - skal opdatere Handlingsplanen for transport
af turister fra 2021.

Opdateringen sker med ophaeng i den voksende
turisme efter Covid-19 pandemien samt Kebenhavns
Kommunes maélsaetning om at fremme baeredygtig
turisme, der tager hensyn til lokalmiljger og fordeler
sig i hele byen og den gvrige hovedstadsregion (Kom-
muneplan 2024). Den opdaterede Handlingsplan for
transport af turister 2025 er udarbejdet med fokus pa
inddragelse af relevante beboergrupper og turister-
hvervet i forbindelse med implementering af planens
initiativer. Fokus i planen er at skabe en langsigtet

plan for turistbussernes flow gennem Indre By, samt
gennem forholdsvis enkle tiltag at etablere flere par-
keringspladser for turistbusserne, hvor disse generer
mindst muligt. Disse pladser kan veere en kombination
af 15 minutters parkering, 3-timers parkering og nat-
parkering, med det samlede mal at skabe et bedre flow
for busserne, mindre omvejskersel og dermed feerre
gener for lokalmiljget og den @vrige trafik.

Planen omfatter danske og udenlandske turistbusser,
mens busser i fast rute - lokalbusser, fijernbusser og
HopOn-HopOff busser - ikke er omfattet af planen.

Foto Troels Heien, Kebenhavns Kommune

Turismens udvikling

Wonderful Copenhagen (WOCO), Erhvervsmini-
steriet og Kebenhavns Kommune har udarbejdet
"Comeback Copenhagen 2023", som er en plan for
genopretning af Hovedstadens turisme efter CO-
VID-19 pandemien, der satte turismen helt i sta.
Efter pandemien er der sket en hurtig genop-
retning af rejseindustrien, og turismen i 2024
oversteg rekordéret 2019. De sterste udenland-
ske turiststremme kommer fra USA, Tyskland og
Storbritannien i naevnte raekkefelge. Turister, der

ankommer med krydstogtskibe, udger mindre end
10% af det samlede antal turister. Til gengeeld har
de et meget koncentreret behov for transport til de
sterste turistattraktioner.

Frem mod 2030 forventer WOCO og Horesta en
veekst pa 30% i turismeomsaetningen gennem
vaekst i turismen udenfor hgjsaesonen samt ved en
oget opholdsleengde.
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Initiativer i Handlingsplan for transport af turister

2025

Teknik og Miljgforvaltningen har gennemgaet Hand-
lingsplanen fra 2021 og, i dialog med @konomiforvalt-
ningen og Kultur- og Fritidsforvaltningen, udpeget
de syv initiativer, der fortsat er relevante herfra, samt
identificeret 15 nye initiativer, som kan bidrage til, at
transport af turister sker i bedre balance med lokal-
miljeerne og uden ungdige gener for trafikafvikling,
beboere mv.

Forvaltningen har haft indledende dialog med bran-
chen om initiativerne i handlingsplanen, og alle
relevante parter vil blive inddraget i forbindelse med
foranalyser og inden etablering af planens initiativer,
herunder fx. turismebranchen, turistbusorganisa-
tionen Dansk Person Transport, Movia, Z£ldreradet,
Ungeradet og Handicapradet, Dansk Industri, Dansk
Erhvery, Dansk Cyklistforbund og relevante lokalud-
valg.

Handlingsplan for transport af turister 2025 indehol-
der konkrete initiativer, der kan igangsaettes med en
kort screening og forventeligt implementeres péa kort
sigt (2026/2027), samt initiativer, der vil kunne igang-
seaettes med en foranalyse, men som vil blive imple-
menteret Igbende over en laengere periode.

Alle initiativer kan igangsaettes efter planens vedtagel-
se, hvis der afseettes midler i kommende budgetfor-
handlinger.

Foto Ulrich Jakobsson, Kebenhavns Kommune

Initiativernes inddeling

Den opdaterede handlingsplan indeholder 22 initiati-
ver, der er inddelt i fem kategorier.

Kategori 1: Langsigtede initiativer for transport
af turister i Indre By

Kategori 2: Konkrete parkeringsinitiativer, der forven-
teligt kan ibrugtages pé kort sigt (2026/2027), samt
muligheden for gget brug af minibusser til transport
af turister

Kategori 3: Parkeringsinitiativer, der kraever en
foranalyse

Kategori 4: Informations- og dialogbaserede
initiativer

Initiativerne under hver kategori kan ivaerksaettes en-
keltvis eller samlet.

Det vil veere hensigtsmaessigt, at de to initiativer under
kategori 1 (Langsigtet plan for turistbussernes flow i
Indre By samt styrkelse af turisternes brug af andre
transportmidler) igangsaettes med finansiering ved
Budget 2026. Teknik- og Miljgforvaltningen igang-
seetter efter politisk vedtagelse af handligsplanen
screeningen af de konkrete parkeringsinitiativer, der
forventeligt kan etableres pé kort sigt (kategori 2),
samt muligheden for gget brug af minibusser til trans-
port af turister.

Initiativerne under kategori 3 og 4 er gkonomisk og
tidsmaessigt mere omfattende, men kan igangsaettes
efter en politisk vedtaget budgetbevilling.

Den langsigtede plan for turistbussernes flow kan séle-
des udarbejdes med input fra screeningen af kategori
2 initiativerne. Den langsigtede plan for turistbusser-
nes flow vil kunne pege pa bade supplerende parke-
ringsmuligheder for turistbusserne savel som nedlaeg-
gelse af eksisterende.
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Foto Kebenhavns Kommune

Kategori 1: Langsigtede initiativer for transport

af turister i Indre By

Beskrivelse af kategori 1

Et centralt element i den fremtidige implementering
af initiativerne for transport af turister er at udpege de
rutenet, turisterne mest hensigtsmaessigt kan benytte.
Det gaelder rutenet for turistbusser, men ogsa at styrke
turisternes brug af gang, cykel og kollektiv transport.

Initiativer indeholdt i kategori 1:

1. Langsigtet plan for turistbussernes flow i Indre
By frem til 2030. (Nyt initiativ, ca. 0,7 mio. kr.)

Der udarbejdes en langsigtet plan for flow af turist-
busser i Indre By, som skal resultere i scenarier for,
hvordan transport af turister skal afvikles frem mod
2030. Planen kan baseres pa teellinger og model-
beregninger og udarbejdes i dialog med relevante
interessenter som fx turistbussernes brancheor-
ganisation DPT, Wonderful Copenhagen, Danish
Cruise, lokaludvalg, Dansk industri, Dansk Erhvery,
Kebenhavn-Commerce and Culture (KCC) m.fl.

P& baggrund af planen kan eventuelle yderligere
parkeringspladser - korttids-, langtids- og natpar-
kering - identificeres. Hvis der afsaettes midler i
budget 2026, kan udarbejdelse af planen igang-
saettes primo 2026 og afsluttes i sommeren 2026

2. Styrke turisters brug af andre transportformer.
(Fra Handlingsplan 2021, ca. 0,3 mio. kr.)

| samarbejde med bl.a. krydstogtbranchen,
By&Havn, Copenhagen Malmg Port samt Me-
troselskabet, undersgges, hvordan transport

af turister fra lufthavnen, krydstogtankomster,
kongresser, store sports- og kulturevents ol., kan
effektiviseres ved bl.a. at anvende Metro, gang og
cykler i sterre omfang. Copenhagen Visitor Service
leverer gaesteservice, der understotter Kebenhavns
Kommunes ambitioner om at forebygge treengsel
og sprede turismen. Denne service fortsaettes og
det undersgges om den kan udbygges, fx gennem
shuttlebus services til metrostationer eller sejlads
til Indre By.
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Kategori 2: Konkrete parkeringsinitiativer, der
forventeligt kan ibrugtages pa kort sigt (2026/27),
samt muligheden for gget brug af minibusser

Beskrivelse af kategori 2

Mange rejsearrangerer tilbyder rundture i private
turistbusser til deres gaester. Busturene i Kebenhavn
koncentrerer sig primaert om de helt store attraktioner,
sasom Amalienborg, Rosenborg, de store museer, Den
Lille Havfrue, Kongens Nytorv/Nyhavn, Storkespring-
vandet/Streget og Christiansborg. Den stigende turis-
me medfgrer eget transport til disse steder, herunder
bl.a. afseetning og pastigning af passagerer.

Der er identificeret en raekke initiativer til korttidspar-
kering, som forventeligt kan etableres pa kort sigt. Ini-
tiativerne er udviklet i samarbejde mellem Teknik- og
Miljgforvaltningen, @konomiforvaltningen og Kultur-
og Fritidsforvaltningen samt turistbusbranchen og
vil primeert fokusere pa mulige parkerings- og afsaet-
ningsmuligheder, der kan etableres relativt teet pa de
starre turistattraktioner. Pladserne vil primaert veere til
af- og paleesning under 15 minutter og i visse tilfeelde
korttidsparkering under 3 timer.

Efter politisk vedtagelse igangseetter Teknik- og Mil-
jeforvaltningen screening af parkeringsinitiativerne

i kategori 2, samt muligheden for get brug af mini-
busser til transport af turister. Afhaengig af screenin-
gens resultater vil disse kunne integreres i en eventuel
langsigtet plan for turistbussernes flow i Indre By.
Screeningen vil tillige afklare, hvilke initiativer, der kan
etableres inden for egen ramme og hvilke initiativer,
der kraever finansiering ved kommende budgetfor-
handlinger. Det forventes, at screeningerne vil kunne
afsluttes ultimo 2025 eller primo 2026, saledes at
nogle initiativer vil kunne ibrugtages inden sommer-
turistseesonen 2026, mens andre vil kunne ibrugtages
ultimo 2026 eller i foraret 2027.

Screeningen af hvert initiativ vil som udgangspunkt
indeholde fglgende tre hovedemner:

En vurdering af om initiativet har den gnskede effekt
péa transport af turister, samt en vurdering afom
initiativet har uhensigtsmaessige konsekvenser for
lokalmiljget, trafikal kapacitet, bilparkering, sikker-
hed, traeer ol.

Vurdering af det tekniske design af lasningen,
herunder bl.a. keregeometri, skiltning, afmaerkning,
sikkerhed og anleegsbudget.

Inddragelse af relevante parter, fx. beredskabet,
politiet, lokaludvalg, turistbranchen, sldre-, han-
dicap- og ungeradene, cyklistforbundet, Movia og
eventuelle andre relevante interessenter.

Initiativer indeholdt i kategori 2:

3. Oster Voldgade. (fra Handlingsplan 2021)
2-3 bus-pladser kl. 9-18 med 15 min. parkering.

4. Gunnar Nu Hansens Plads. (Nyt initiativ)
4 bus-pladser kl. 7-19 med 15-min. parkering.

5. Ved Stranden. (Nyt initiativ)
1-2 bus-pladser kl. 10-15 med mulighed for
15-min. parkering.

6. Norre Farimagsgade ved Vesterport. (Nyt
initiativ)
3-4 bus-pladser med 3-timers parkering.

7. @ster Farimagsgade v. Kommunehospitalet.
(Nyt initiativ)
1 bus-plads med 3-timers parkering.

8. Bispebjerg Bakke. (Nyt initiativ)
4-8 bus-pladser kl. 7-19 med 3-timers parkering.

9. Kampmannsgade pa damningen. (Nyt initi-
ativ)

4-6 bus-pladser kl. 10-15 med 3-timers parke-
ring.

10. Sjaeler Boulevard. (Nyt initiativ)
4-8 bus-pladser kl. 7-19 med 3-timers parkering.

11. Edel Sauntes Allé. (Nyt initiativ)
Langtidsparkeringsmulighed og eventuelt nat-
parkering. Screeningen af dette initiativ skal bl.a.
vurdere om busparkering kan integreres med de
omdannelsesplaner for Edel Sauntes Allé, som
blev behandleti BR 15. dec. 2022.

12. Frederik V's Vej. (Nyt initiativ)
Langtidsparkeringsmulighed og eventuelt nat-
parkering.

13. Langelinie, vest for Langelinie Allé. (Nyt
initiativ)
30-minutters parkering for 3-4 busser.

14. Evaluering af tiltaget ved Gefionspringvan-
det/Churchillparken.

Initiativet er igangsat med baggrund i Hand-
lingsplan 2021. Det er besluttet af Borgerre-
praesentationen den 26.juni 2025 (A, B, F V,

@ og A) at medtage en evaluering af tiltaget i
handlingsplanen. Evalueringen sker nar der er
tilstraekkeligt erfaringsgrundlag herfor. Evalue-
ringen sker med inddragelse af turistbusbran-
chen DPT.
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Kategori 3: Parkeringsinitiativer, der kraever en

foranalyse

Beskrivelse af kategori 3

Initiativerne under kategori 3 vurderes at vaere mere
komplekse end initiativer under kategori 2, hvorfor
det for hvert initiativ er nedvendigt at gennemfare en
foranalyse for at vurdere, hvordan initiativet kan reali-
seres, og hvad det vil koste.

Foranalysen skal som udgangspunkt indeholde fal-
gende:

En verifikation af, at initiativet har den gnskede effekt

pé transport af turister, samt en foranalyse af eventu-
elle uhensigtsmeaessige konsekvenser for lokalmiljget,
trafikal kapacitet, bilparkering, sikkerhed, traeer ol.

Teknisk design af lesningen, herunder bl.a. keregeo-
metri, skiltning, afmaerkning, sikkerhedsrevision og
anleegsbudget.

Inddragelse af relevante parter, fx. beredskabet,
politiet, lokaludvalg, turistbranchen, aldre-, han-
dicap- og ungeradene, Movia og andre relevante
interessenter.

Parkeringsmuligheder pa Vindebrogade, foto Kebenhavns Kommune

Initiativer indeholdt i kategori 3:

15. Bredgade. (Nyt initiativ, 0,8 mio. kr.)
Undersggelse af mulighederne for konvertering
af bilparkering til 15-minutters busparkering.
Genbesgg af den tidligere undersggelse, der
konkluderede, at reduktion fra 2 til 1 kerespor er
kapacitetsmaessigt muligt. . Det vurderes, at en
foranalyse er nedvendig, da turistbusser langs
med cykelstien i Bredgade kraever, at der an-
leegges busperron i hele den leengde, hvor der
skal holde busser. Dette for at undga konflikter
mellem cyklister og de cyklistuvante turister,
som tilfeeldet var i Tietgensgade, hvilket var en
hovedarsag til, at man byggede den nye buster-
minal. Desuden er Bredgade en del af Ring 2,
og derfor skal den ngdvendige kapacitet sikres.

16. Folke Bernadottes Allé. (Nyt initiativ, 0,5
mio. kr. til skitseforslag og trafikal verifikation).
4 bus-pladser med 3-timers parkering. Folke
Bernadottes Allé er en del af Ring 2, og det skal
sikres, at der er tilstraekkelig kapacitet efter en
eventuel etablering af busparkering. Ligeledes
skal udstigning mod cykelstien sikres med bus-
perron eller lignende.

17. Raffinaderivej. (Nyt initiativ, 0,5 mio. kr.)
Langtidsparkering og faciliteter for turistousser
pé Raffinaderivej ved Klavermarken. Foranalyse
vurderes ngdvendig, da etablering af langtids-
parkering for turistbusser vil forventeligt kraeve
flytning af en dobbeltrettet cykelsti samt even-
tuelt etablering af toilet- og badefaciliteterfor
chauffgrer.

18. Turistbusterminal pa Nerre Voldgade. (Fra
Handlingsplan 2021, 1,2 mio. kr.)

En terminal pa dette sted kan veere en lgsning af
parkeringsproblemerne langs Ngrregade og pa
Frue Plads samt en del af lasningen péa buspar-
kering i Middelalderbyen. Foranalyse vurderes
nedvendig, da projektering af terminalen vil
kraeve genetablering af eksisterende bilparke-
ringspladser.

19. Forbudszone i Middelalderbyen og Frede-
riksstaden/Nyboder, dog med licens til hotel-
kersel. (Fra Handlingsplan 2021, 0,5 mio. kr.).
Foranalyse vurderes ngdvendig, da en forbuds-
zone kan have omfattende konsekvenser.
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Kategori 4: Initiativer, der omhandler information,
kampagner, samarbejder og dialogbaserede tiltag

Beskrivelse af kategori 4

Initiativerne under kategori 4 nedenfor omhandler Initiativer indeholdt i kategor‘i 4:

kommunikation, information og samarbejder til og 20. Informationskampagne rettet mod vogn-
mellem aktererne, herunder til turismeudbyderne om mand og chaufferer. (Fra Handlingsplan 2021,
planlaegning af baeredygtig transport af turisterne, til ca. 0,6 mio. kr i finansiering)

chauffgrerne om rutenet og parkeringsmuligheder, Udbrede information om alle afsaetningsplad-
og til turisterne om beeredygtige valgmuligheder for ser og busholdepladser for turistousser malret-
transport rundtibyen. tet bade danske og udenlandske chauffgrer.

21. Informationskampagner overfor turister.
(Fra Handlingsplan 2021, ca. 0,4 mio. kr.)
Kampagner og serlige wayfinding tiltag, der
fremmer anvendelse af cykel, Metro og bus
blandt de turister, der ikke er del af et krydstogt
eller en anden sterre gruppe. Det undersgges,
hvilke barrierer der er for disse turisters anven-
delse af kollektiv transport, samt hvordan disse
barrierer kan nedbrydes i form af bl.a. informa-
tion og tydelig skiltning og vejledning i byrum-
met.

22, Etablering af et tre-parts samarbejde for
turismehandtering og udvikling. (Nyt initiatiy,
ca. 0,3 mio. kr.)

Med dette initiativ etableres et trepartssamar-
bejde for Kommune, branche og borgere med
faste arlige meder, hvor udfordringer sgges last
i feellesskab.

{

Foto Troels Heien, Kebenhavns Kommune
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Heringsliste vedr. Handlingsplan for transport af turi-
ster 2025

Handlingsplan for transport af turister 2025 er udsendt i hering til fol-
gende hgringsparter:

3F

Alle lokaludvalgssekretariater

BUF, Kgbenhavns Kommmune

By & havn

By-, Land- og Kirkeministeriet
CONCITO

Copenhagen Visitor Service

Cruise Denmark - Copenhagen and Beyond
Cykelambassaden

Cyklistforbundet

Dansk Cykelturisme

Dansk Erhverv

Dansk Fodgaenger Forbund

Dansk Person Transport

Dansk Turismefremme

Danske Handicaporganisationer

Dansk Industri

DSB

Fagbeveegelsens Hovedorganisation
Frederiksstadens Beboer og Erhvervsforening
Gammelholm Beboerforening
Grgnnegade Kvarter Beboerforening
Handicapradet

Horesta

Hovedstadens Beredskab
Kommunernes Landsforening

Kultur- og Fritidsforvaltningen
Kebenhavn-Commerce and Culture (KCC)
Kebenhavns Lufthavn

Metroselskabet

Movia

Narre Kvarter Beboerforening
Organisationen Danske Museer

Politiet

Red Sight Seeing Copenhagen

REJS, Danmarks Rejsebureau Forening
Rundetarn Kvarter Beboerforening
Stromma
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Streederne og Stregets Beboerforening
Transportministeriet

Turisterhvervets Samarbejdsforum
Turistfererforeningen

Ungeréadet

VisitDenmark

Wonderful Copenhagen

Aldrerédet

OKF, Kabenhavns Kommune
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