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Forord

Kringlebakken er en forening, der driver et integrationsprojekt for piger og
kvinder pa Bispebjerg i Kebenhavns Kommunes Nordvestkvarter. Projektet
er etableret 1 1999.

Formalet med integrationsprojektet er at stotte indvandrer- og flygtningepi-
ger og -kvinder 1 deres integration i det danske samfund. Herunder at stotte
pigerne og kvinderne i at fa sociale og personlige netvark samt kendskab til
det danske sprog og det danske samfund.

Formalet soges indfriet gennem forskellige tilbud, som er organiseret 1 hen-
holdsvis en pigeklub for piger fra overbygningsklasserne, en kursusgruppe
med undervisning og aktiviteter for flygtninge- og indvandrerkvinder med
mindre bern og en legestue for kvindernes bern. Denne evaluering omhand-
ler kursusgruppen og legestuen for smabernsmedre og deres bern.

Tak til medarbejdere og frivillige 1 Kringlebakken fordi de har hjulpet med
at stille dokumentationsmateriale til rddighed for evalueringen, og fordi de
har afset tid til interview. Tak til kvinderne 1 Kringlebakken, som har delta-
get 1 interview samt til tolkene og den arabiske tolk for at gennemfore og
transskribere et af gruppeinterviewene.

Evalueringen er gennemfort i maj og juni 2006. Kebenhavns Kommunes

Socialforvaltning har finansieret evalueringen.

CASA
Juli 2006
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1 Resumé

I dette kapitel praesenteres evalueringens hovedresultater og konklusioner.

1.1  Evalueringens baggrund, forméal og metode

Kringlebakken er en forening, der driver et integrationsprojekt for piger og
kvinder pa Bispebjerg i Kebenhavns Kommunes Nordvestkvarter. Projektet
er etableret i 1999 og bestar bl.a. af en pigeklub, en kursusgruppe og en le-
gestue. Pa baggrund af en bevilling fra Kebenhavns Kommune enskes gen-
nemfort en ekstern evaluering af kursusgruppen. Kringlebakkens kursusak-
tiviteter for smabernsmedre henherer under socialudvalget og er bl.a. finan-
sieret via midler fra puljen, der skal styrke kommunens tvaergdende integra-
tionsindsats. Evalueringen skal anvendes i forbindelse med Kebenhavns
Kommunes budgetforhandlinger for 2007 og som baggrund for dreftelserne
af en eventuel fremtidig forankring af kursusgruppen. Kringlebakken er tid-
ligere evalueret af CASA, og der foreligger en evalueringsrapport fra 2004.

Evalueringens hovedformal er at fremstille, hvad det har betydet for kvin-
derne at deltage 1 kursusgruppen. Desuden skal det vurderes om og hvor-
dan, kursusaktiviteterne bidrager til kvindernes integration i samfundet.
Kursusgruppens formal, organisering samt omfang og betydning af det fri-
villige sociale arbejde skal beskrives. Endelig skal antallet af kursister, og
hvor hyppigt de deltager, dokumenteres, og der skal udarbejdes en beskri-
velse af kvindernes karakteristika.

Evalueringens metode er hovedsageligt baseret pa kvalitative personlige
gruppeinterview. 4 forskellige sproggrupper af kursister, i alt 14 kvinder,
har deltaget i interview. 5 frivillige og 5 medarbejdere fra kursusgruppen
har deltaget 1 hvert deres gruppeinterview. Desuden er der anvendt diverse
dokumenter samt registreringer fra Kringlebakken.

1.2 Formal, organisering og frivilligt arbejde

Formalet med kursusgruppen er, at kvinder, som af forskellige arsager pas-
ser deres mindste bern derhjemme, har mulighed for at komme ud fra hjem-
met sammen med barnet, lere dansk, modtage uddannelses- og erhvervsve;j-
ledning og etablere netvaerk. Desuden er formélet at styrke kvindernes res-
sourcer, handlekompetencer og socialisering bdde som kvinder og som
medre. Det overordnede formél er sdledes at styrke deres integration 1 det
danske samfund. Formélet med legestuen er at give madre mulighed for un-
dervisning samtidig med, at deres bern er fysisk i naerheden, og at stimulere
bernenes sproglige og motoriske udvikling. Der er saledes bade et pasnings-
massigt og et pedagogisk sigte med legestuen.



Malgruppen for kursusgruppen er indvandrer- og flygtningekvinder mellem
18 og 30 &r primert med mindre bern mellem %2 og 3 ar, men ogsa for kvin-
der, som far deres bern passet, og som af sociale arsager ikke har ressourcer
til at folge et forleb pd en ordinar sprogskole. Kursusgruppen er et gratis
tilbud kun for kvinder.

Organisatorisk er Kringlebakken en forening. Bestyrelsen er gverste myn-
dighed, og her sidder reprasentanter for forskellige samarbejdsorganisatio-
ner, frivillige fra stedet samt personer fra lignende projekter. Til kursus-
gruppen, herunder legestuen og erhvervsvejledningen, er der i alt 82 medar-
bejdertimer pr. uge bestaende af en koordinator, som ogsé underviser en
dag om ugen (32 timer), en opsggende medarbejder (10 timer), en uddan-
nelses- og erhvervsvejleder (10 timer), en paedagog 1 legestuen (30 timer).
Der er 6 frivillige tilknyttet kursusgruppen i foraret 2006, heraf varetager 4
danskundervisningen (18 timer), og 2 er tilknyttet bernepasningen (12 ti-
mer). Antallet af frivillige varierer lobende.

Indholdet 1 kursusgruppen er danskundervisning, viden om samfundsfor-
hold og berneopdragelse og -pasning. Af andre aktiviteter kan navnes
svemning, gymnastik, erhvervsvejledningssamtaler, ekskursioner til ar-
bejdspladser, uddannelsesinstitutioner og sevardigheder, fotoprojekt, fore-
drag fra forskellige fagpersoner, fx padagogisk konsulent og sundhedsple-
jerske. Desuden er der udadrettede aktiviteter som Aben Hus og deltagelse i
den lokale markedsdag. Aktiviteterne er mélrettet smabernsmedre. Der er
aktiviteter 4 dage om ugen fra kl. 9.30 til 12.30. I bernepasningen er der ba-
de legedag, sprogstimulering, udeaktiviteter og kreativ udfoldelse. Desuden
stattes de kursister, som har sociale problemer, med samtale, vejledning og
henvisning til andre instanser. Fremadrettet arbejdes pa at udvikle samar-
bejdet med medregrupper med etniske danskere samt styrke opfelgningen i
forhold til de kvinder, som stopper i kursusgruppen samt det opsegende
arbejde.

Det frivillige sociale arbejde har gennemgéet en udvikling gennem de sene-
ste tre ar. De frivillige medarbejdere er blevet inddraget mere i kursusgrup-
pens aktiviteter, har fiet oget ansvar og er blevet knyttet til medarbejder-
gruppen. De forestar siledes 1 dag undervisningen i 3 af de 4 dage pr. uge
og indgar som medhjelpere i legestuen.

De frivillige og den sociale indsats, de yder, har stor og afgerende betyd-
ning for kursusgruppen:

« De udger en reel medarbejderressource og er med til at skabe dynamik 1
medarbejdergruppen og bidrager med deres forskellige fagligheder og
personligheder.

 For kvinderne betyder det, at de mader flere forskellige etniske danskere
og bliver introduceret til frivilligt socialt arbejde gennem de frivillige
som rollemodeller.



« De medvirker til at realisere en vaesentlig del af formalet nemlig integra-
tion mellem etniske kvinder og etniske danske kvinder.

1.3 Kursisterne

Kursusgruppen bestar af 18 kvinder. Der er lobende optag og opher. Séle-
des har 31 kvinder og 26 bern i lebet af et &r fra sommeren 2005 til somme-
ren 2006 deltaget i Kringlebakkens kursusgruppe og legestue. Der er tale
om en stigning 1 antallet af kursister fra den tidligere evalueringsrapport fra
2004, hvor antallet af kvinder var 24 pa et ar. Antallet varierer athaengig af
varigheden af den enkelte kursists deltagelse, som er fra cirka en maned til
et ar. Desuden var der tidligere kun 12 kvinder i kursusgruppen ad gangen.

Kursisterne er karakteriseret ved:

« Forskellige: personligt, kulturelt, sprog og social status.

« Smabernsmedre (barsel/mangler ressourcer til sprogskoleforlab).
« Mangler socialt netvark.

« Motiverede og leerevillige generelt og serdeles 1 forhold til at laere dansk.
« Mangler alternativer — kan ikke umiddelbart ga pa en sprogskole.
« Hjemmegaende — ikke pa arbejdsmarkedet.

 Skolebaggrund fra hjemland.

 Pa vej til sprogskole — brudte eller ingen forleb pé sprogskole.

« Familieforsergede eller modtager kontanthjelp.

« Forste generation og flere ar 1 Danmark.

« Ustabile — varieret fremmede.

Kursisterne er forst og fremmest karakteriseret ved personlig, kulturel og
social forskellighed. De kommer fra mange forskellige kulturelle baggrun-
de, og mange sprog er representeret i kursusgruppen. Arabisk er det sprog,
flest taler.

De kulturelle forskelligheder og det flerkulturelle forum, som kursusgrup-
pen udger, vurderes positivt af kursisterne, fordi de oplever det som span-
dende og udfordrende at made andre kulturer og traditioner, fx hvad angér
berneopdragelse. Kursisterne kan siledes karakteriseres som interesserede i
kulturmede, fordi de netop ser fordele og ikke barrierer i at mede forskelli-
ge nationaliteter og udveksle erfaringer.

Desuden fremhaever de, at det er en fordel med flere forskellige modersmal,
fordi dansk séledes bliver fellessproget, hvilket er motiverende for at bruge
det dansk, man kan. P4 den anden side fremhaver kvinderne, at det er be-
tydningsfuldt, at der er en anden eller andre, som taler deres sprog, fordi det
giver dem mulighed for at stette hinanden i den konkrete indlering og for-
staelse af det danske sprog og kultur. Vurderingen viser, at kvinderne er
ambitigse i forhold til at ville leere dansk.



Trods forskellige personlige, kulturelle og sociale forhold har kursisterne
ogsa feelles karakteristika og ressourcer.

De er lerevillige og motiverede smébernsmedre, som frivilligt vaelger at
deltage 1 en kursusgruppe i en overgangsperiode af deres liv, hvor de enten
er pa barsel eller venter pa daginstitutionsplads eller er hjemmegaende. Ho-
vedparten deltager 1 kursusgruppen med deres barn, men der er ogsa nogle,
som har pasning til deres bern, og som deltager i en periode, hvor de af so-
ciale og/eller helbredsmessige arsager ikke har ressourcer til at deltage i et
forleb pa en ordiner sprogskole.

Halvdelen har et barn under 1 ar og er dermed 1 arbejdsmarkedstermer 1 bar-
selsperioden, men de vaelger alligevel at deltage 1 kursusgruppens tilbud og
aktiviteter. For den anden halvdel galder, at det yngste barn er mellem 1 og
2 ar. Ved deltagelse beveger de sig fra at vaere hjemmegaende sméborns-
medre til at veere kursister i Kringlebakken, hvilket viser, at de har ressour-
cer, jf. mor og barn-undervisning som anbefalet i forhold til indsatser for de
gifte kvinder 1 undersogelsen af de unge uden for arbejdsstyrken 1 Kaben-
havns Kommune, CASA 2006.

En anden ressource angar kvindernes uddannelsesbaggrund og erhvervser-
faring. 10 ud af 24 har mere end 12 ars skolegang fra hjemlandet. Hver fjer-
de har en uddannelse, og hver tredje har erhvervserfaring fra deres hjem-
land. At brugergruppen pé evalueringstidspunktet har denne skolebaggrund,
kan skyldes et projekt, som har til huse i Kringlebakken, som er rettet mod
kvinder med uddannelse fra deres hjemland. Kursisterne er motiverede for
at leere dansk, og nogle er malrettede med hensyn til at fA en uddannelse el-
ler fa godkendt deres uddannelse fra hjemlandet og fa en tilknytning til ar-
bejdsmarkedet. Men de mangler danskkundskaber og har et begraenset
kendskab til det danske arbejdsmarked samt til daginstitutionsomradet, og
deres netveerk er hovedsageligt begraenset til egtefelle og bern. Desuden
har de ingen eller begraenset kontakt til etniske danskere.

De er jevnaldrende smabegrnsmedre med 2 eller 3 mindre bern og uden for
arbejdsmarkedet. Halvdelen af kvinderne er forserget af deres mands lenar-
bejde, og den anden halvdel er gift med mand, som enten modtager kon-
tanthjeelp eller fortidspension. Kvinder, som er forserget af deres mend,
stiller samfundet ikke krav til, og de madre, som er pé barsel eller har sma
born, der venter pd daginstitutionsplads, passer ikke ind 1 de ordinzre
sprogskolers tilbud.

De er forstegenerationsindvandrere og har i gennemsnit boet 6 ar i Dan-
mark. Trods dette mangler de basal viden om det danske samfund for at
kunne indga som samfundsborger.



Der er et varieret fremmede 1 kursusgruppen. I gennemsnit kommer 7 ud af
18 kvinder og 4 bern ud af 12 pr. dag. Denne gennemsnitsberegning daekker
imidlertid over stor variation fra dag til dag. Nogle kommer stort set alle
dage, andre kommer mere spredt i perioder, og atter andre deltager pa en-
kelte dage hver uge. I den forste gruppe finder vi de meget mélrettede, hvad
angdr sprogkundskaber og erhverv. Kvinder, som har en klar malsetning
om at skulle lere dansk hurtigt og derefter starte uddannelse. Andre er ikke
pa samme made malrettede 1 forhold til danskkundskaber og seger nermere
feellesskabet, aktiviteterne og oplevelserne. En mindre gruppe af kursusdel-
tagerne kommer mere ad hoc praeget. Deres hverdagsliv er kompliceret af
fx kroniske helbredsmassige problemer, bernenes gentagende sygdomsfor-
lob eller psykosociale forhold.

Der er ikke tale om nogen form for forudsigelighed vedrerende antallet af
deltagere. Variationen i antallet af kursister fra dag til dag er et vilkér for et
tilbud, som retter sig til kvinder, som er i barselsperioden med deres mind-
ste barn og typisk derudover har et andet mindre barn. Siledes er arsagerne
til atbud ofte begrundet 1 bernenes sygdom, egen sygdom eller personlige
problemer, rejser, besog eller indkering af barn 1 daginstitution.

Medarbejderne mener, at kursusgruppens omfang med 18 kvinder og 12
born er det maksimale, selvom de ikke kommer alle sammen dagligt. De
fysiske rammer er ikke egnet til flere personer. Tidligere var der kun 12
kvinder tilmeldt kursusgruppen.

Kvinderne stopper i kursusgruppen, nar de enten skal starte pa sprogskole
eller VUC, fordi de snart skal fede, eller fordi de flytter fra lokalomradet.
Enkelte stopper pad grund af sygdom og/eller manglende personligt over-
skud.

1.4  Deltagelsens betydning for kvinderne

For kursisterne er deltagelse i kursusaktiviteterne 1 Kringlebakken en aktiv
og ressourcegivende modsatning til et hverdagsliv som hjemmegéaende hus-
medre med forpligtelser 1 forhold til smd bern og husarbejde og med fa
kontakter, ud over den nere familie, og begraensede oplevelser. Deltagelsen
bibringer kvinderne, at de er andet end medre, men ogsa kvinder og sam-
fundsborgere. De bevager sig fra at vaere hjemmegéende til at vaere kursi-
ster.

Det, som motiverer for deltagelse 1 kursusgruppen, er muligheden for at lae-
re dansk samtidig med, at barnet kan veere med, og at vaere 1 fellesskab med
andre. Det er imidlertid centralt for dem, at det ikke udelukkende er dansk-
kundskaber og grammatik, som tilbydes, men ogsd generel viden om dansk
kultur og traditioner samt viden knyttet til at veere kvinde, mor og medbor-
ger og diverse projekter savel af faglig som kreativ karakter samt udflugter.



Det sociale forhold til de evrige deltagere og medarbejderne er afgerende
motiverende for kvindernes deltagelse og er et veasentligt udbytte ved at
deltage 1 kursusgruppen.

Danskindlering er hejt prioriteret af kvinderne, og deres vurdering er, at
deres danskkundskaber bliver forbedret, mens de deltager 1 kursusgruppen,
hvilket ellers ville vere en periode, hvor de ikke ville have mulighed for at
lere og ove det danske sprog.

Forst og fremmest medferer det trygge milje 1 kursusgruppen, at de bliver
modige 1 forhold til at bruge det danske sprog. Desuden har de konkret no-
gen at tale dansk med. Derfor understreger de fordelen ved, at mange for-
skellige sprog er repraesenteret 1 kursusgruppen.

De oplever, at det kvalificerer deres hverdagsliv, at de bliver i stand til at
laese simple tekster, som fx skilte 1 supermarkedet eller i det offentlige rum.
Desuden fremhaver en kvinde, at det har lettet overgangen til sprogskolen
for hende, fordi hun praktiserede dansk 1 sin barselsperiode.

Kvinderne oplever bidde fordele og ulemper ved de forskellige danskni-
veauer 1 kursusgruppen. P4 den ene side er det positivt, fordi de kan hjelpe
de andre, og det giver selvtillid i forhold til den videre sprogindlaering, men
pé den anden side gar det nogle gange for langsomt for nogen.

Aktiviteter og udflugter i kursusgruppen vurderes positivt af kvinderne,
fordi de oplever steder og deltager 1 arrangementer, som er nye for dem.
Kursusgruppens forskellige aktiviteter sisom svemning og projekter som fx
fotoprojekt samt udflugter og dreftelser af dansk kultur og traditioner styr-
ker ogsa kvindernes integration pa forskellige mader. De oplever at blive
udfordret og lere og opleve nyt. Sdledes fremheever kursisterne, at de far
viden om og ferdigheder i at klare hverdagssituationer som fx leegekonsul-
tation. Desuden fir de viden om dansk kultur og tradition. Fotoprojektet,
markedsdagen og Abent Hus er ogsd aktiviteter, som har betydning for
kvinderne, fordi de gennem disse har mulighed for at vise, at de ogsa har
noget at byde pa.

Deltagelsen 1 kursusgruppen og det at skulle bevage sig ud i1 lokalomradet
og meade op, giver kursisterne kendskab og tryghed til lokalomradet. Gene-
relt udtrykker kvinderne, at det styrker deres selvtillid at deltage i kursus-
gruppen bade i forhold til anden offentlig deltagelse og i relation til deres
egtefeelle, som de oplever ikke at vere lige sa athengig af.

For kvinderne er det dejligt at kunne overlade bernepasningen til andre vok-

sne 1 legestuen, mens de selv modtager undervisning. Dette frirum samt
muligheden for at vaere koncentreret om indlering samtidig med, at de ved,

10



at barnene er fysisk tet pa, fremhaver kvinderne som en god made at orga-
nisere tilbudet pa.

For bernene har det ifolge kvinderne betydning, at de leger med andre bern,
og at de lerer dansk og danske bernesange. Kvinderne oplever, at bade den
konkrete adskillelse mellem mor og barn og den sproglige indlering, som
bernene modtager, letter deres overgang og indkering i daginstitution.

For de barn, som ikke umiddelbart skal i daginstitution, har legestuen ogsa
en positiv virkning, fordi de netop her indgér i samspil med andre bern. Det
har ogsa betydning for kvinderne, at de modtager stette til valg af og anseg-
ning om optagelse 1 dagtilbud. Et valg, som er vanskeligt for den del af
kvinderne, som ikke har kendskab til daginstitutionskulturen i Danmark.

Kvinderne oplever, at de sparer tid, hvad angér deres fremtidige uddannel-
ses- og erhvervsmuligheder, fordi de modtager stotte og vejledning i for-
hold til afklaringen af deres medbragte kompetencer samt fa skabt billeder
af, hvordan det danske uddannelsessystem og arbejdsmarked ser ud.

1.5  Personlig, social og faglig integration for kvinder

Kringlebakkens kursusgruppe bidrager til kvinders personlige, sociale og
faglige integration pa forskellige mader. Forst og fremmest ved det falles-
skab, som de har 1 kursusgruppen, og som stir i modse@tning til begraenset
social kontakt ud over den nare familie, mand og bern. Dernast som med-
borger, fordi de fir oget viden om danske samfundsforhold og deres mulig-
heder, rettigheder og pligter som medborger. Dernast er deltagelsen med til
at kvalificere deres hverdagsliv generelt og give dem mod og selvtillid til at
bruge dansk i dagligdagen.

Kvinderne bevager sig bade konkret fysisk og identitetsmassigt fra en
hverdag betinget af at vaere hjemmegéaende modre eller som medre péd bar-
sel til at vaere kursister 1 Kringlebakkens kursusgruppe. Bevagelsen har be-
tydning béde konkret i forhold til at leere lokalomradet at kende, larings-
maessigt bade sprogligt og samfundsmaessigt og socialt.

I kursusgruppen oplever kvinderne, at de bliver udfordret til at preve nyt,
leere sproglige feerdigheder og fa viden om danske samfundsforhold. For
kvindernes identitet og som integration 1 forhold til lokalsamfundet generelt
har det betydning, at kvinderne gennem fx fotoprojekt, markedsdage eller
Abent Hus viser, at de har noget at byde ind med lokalt og kulturelt. Orga-
niseringen af kursusgruppen og bernepasningen betyder ogsa et frirum fra
berneomsorgen for kvinderne, hvilket giver dem ressourcer og energi. Des-
uden oplever de, at barnene har glede af at mede andre bern og danskta-
lende voksne.
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Deltagelsen har, som det er fremgaet, den effekt, at kvinderne etablerer et
fundament af tryghed, selvtillid og basal viden om dansk sprog og sam-
fundsforhold, som fremmer deres motivation for aktivt medborgerskab, og
som medferer et mere kvalificeret hverdagsliv, fordi de oplever at blive 1
stand til at kunne klare sig 1 hverdagen. Desuden oplever de en storre selv-
stendighed 1 forhold til deres &gtefzlle.

1.6 Konklusion og perspektiver

Evalueringen af Kringlebakkens kursusgruppe har vist, at kursusaktiviteter-
ne og barnepasningen alt i alt lever op til de malsetninger, der er udarbejdet
for indsatsen. Kursisternes fremlaeggelse af, hvad deltagelse har betydet for
dem, er ne&rmest identisk med malformuleringen. Kursusgruppen har gen-
nem de 7 ér, den har eksisteret, udviklet sig bl.a. organisatorisk og ved at
rette specifikke formél mod bernene som malgruppe for indsatsen.

Kvinderne skaber kontakt til andre etniske minoritetsunge kvinder med
bern og til etniske danskere, nemlig medarbejderne og de frivillige gennem
deres deltagelse. Hvorvidt der er tale om netvaerk og vedvarende netvaerk er
vanskeligt pa baggrund af denne evaluering at afdekke. Men selve stedet
Kringlebakken bliver kvindernes netvark og for nogle ogsa efter, at de ikke
leengere deltager 1 kursusgruppen.

Deltagelse 1 kursusgruppen medferer, at kursisterne bliver styrket og far
selvtillid til at bruge det danske sprog, og at oplever en generel kvalificering
af deres hverdagsliv bade for dem selv og deres bern. Desuden far de indi-
viduel uddannelses- og erhvervsvejledning og dermed stotte til, hvilke mu-
ligheder de har og far sat deres fremtidige beskaftigelsessituation pa dags-
ordenen. Et fremtidsperspektiv er fortsat at integrere og udvikle samarbej-
det med uddannelsesvejledere.

En af forklaringerne pa, at mélene nds, er prioriteringen af malformulerin-
gen og implementeringen af disse 1 medarbejdergruppen og blandt de frivil-
lige. En styrke i Kringlebakken er prioriteringen, udviklingen og inddragel-
sen af frivillige 1 indsatsen. Kursusgruppen og legestuen ber fremover fort-
sat prioritere de frivillige, fordi de giver dynamik til kursusgruppen og til
medarbejderne, og desuden er de centrale 1 forhold til, at kursisterne mader
forskellige personligheder og personer med forskellige kvalifikationer 1 et
integrerende mede. Et udviklingsperspektiv kunne vere at kvalificere un-
dervisningen i kursusgruppen og styrke de frivilliges kompetencer.

Barrierer for at opfylde mélene er kursisternes ustabile mededeltagelse,
hvilket gor planleegning vanskelig samt de forskellige faglige niveauer og
ambitionsniveauer blandt kursisterne. Det varierede fremmede og en vente-
liste med kvinder, som gerne vil deltage, er ogsa en problemstilling.

12



Kursusgruppen nér malgruppen af smébernsmedre, men det opsegende ar-
bejde og samarbejde med sundhedsplejerske og andre, som henviser til kur-
susgruppen, er essentiel, og der er fortsat brug for at prioritere bade det fast-
holdende og det opsegende arbejde.

En styrke for kursusgruppens sammenhangskraft er, at det udelukkende er
for kvinder, som har den fzlles referenceramme, at de er smabgrnsmedre.
Der er forskellige holdninger og kulturer reprasenteret. De er nybagte mod-
re og er ved at skabe sig en foraldreidentitet i et samfund, som har en anden
kultur og tradition ogsa i forhold til foreldreskab og moderskab. Det er
kvindernes fellesnevner, og det har afgerende betydning, at de netop har
dette feelles afsat, fordi det udvisker andre forskelligheder.

Kursusgruppens ugeprogram med danskundervisning, svemning og projek-
ter tilgodeser den samlede deltagergruppes forskellige preferencer, men ik-
ke de meget mélrettede hvad angéar dansk. Der ber derfor arbejdes pa at ud-
vikle en mere differentieret undervisning for at kunne tilgodese kursisternes
forskellige ambitionsniveauer og faglige niveauer. Men det ber ikke ske pa
bekostning af den samlede variation 1 de aktiviteter, som tilbydes, fordi in-
terviewene med kvinderne dokumenterer, at disse er centrale for deres inte-
gration 1 forhold til at vaere medborger og kunne klare sig i hverdagen 1
Danmark. Fundamentet er den tryghed, som kursisterne oplever ved at
komme 1 kursusgruppen, og som giver dem mod til de gvrige integrations-
massige aspekter fx sprog, uddannelsesmal og offentlig barnepasning.

I et fremadrettet evalueringsperspektiv kunne det vere en fordel med syste-
matisk registrering af kursisternes baggrund og resultater.
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2 Evalueringens formal og metode

Kebenhavns Kommune har gennem en arrekke stottet Kringlebakken med
bidrag fra forskellige puljer. Fra 1. januar 2006 er pigeklubben forankret
under berne- og ungdomsudvalget som en satellit til den kommunale fri-
tidsklub Klokkergarden. Kringlebakkens kursusaktiviteter for smibernsme-
dre henhgrer under socialudvalget og er bl.a. finansieret via midler fra pul-
jen, der skal styrke kommunens tvaergéende integrationsindsats. I forbindel-
se med Kebenhavns Kommunes budgetforhandlinger for 2007 og eventuel
fremtidig forankring af kursusgruppen har Kebenhavns Kommune onsket
gennemfort en ekstern evaluering af Kringlebakkens kursusgruppe.

2.1 Formal

Formaélet med evalueringen er:

« at vurdere om og hvordan Kringlebakkens kursusgruppe er specifik som
integrationstilbud

« at vurdere om og hvordan kursusaktiviteterne bidrager til kvindernes in-
tegration i det danske samfund

- at beskrive kursusgruppens formal, organisering samt omfanget og be-
tydningen af det frivillige sociale arbejde

« at dokumentere, hvem der deltager, hvor mange de er, og hvor hyppigt
de deltager

« at fremstille kvindernes synspunkter og vurderinger af tilbudet.

Hovedvagten 1 evalueringen er kvindernes beskrivelse af, hvad det har be-
tydet for dem at deltage 1 kursusgruppens aktiviteter.

2.2 Metode

Evalueringens data er kvalitative personlige interview og diverse dokumen-
ter samt registreringer fra Kringlebakken. Der har varet begrensede res-
sourcer og tid til rddighed for denne evaluering, hvorfor samarbejdspartner-
nes perspektiv ikke er inddraget. Desuden henvises til Kringlebakkens érli-
ge statusrapporter for en uddybning og konkretisering af de forskellige
funktioner og aktiviteter i Kringlebakken og kursusgruppen.

Gruppe- og enkeltinterview med kursusdeltagerne

Med det formal at f4 kursusdeltagernes beskrivelser og vurderinger af
Kringlebakkens kursusaktivitet og mélopfyldelse er der gennemfort 4 grup-
peinterview og et enkelt interview omfattende 1 alt 14 kvinder. 10 af kvin-
derne har deltageti kursusgruppen 1 foraret 2006, og 4 er tidligere deltagere.
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Deltagerne til gruppeinterviewene er sammensat efter sprog. En gruppe pa 6
arabiske kvinder deltog i et gruppeinterview, som blev gennemfort af en
arabisk talende tolk. Henholdsvis 2 kvinder, som talte hindu, og 3 kvinder
fra Somalia deltog 1 gruppeinterviewet, hvor en tolk fungerede som over-
setter mellem kvinderne og evaluator. Et gruppeinterview med 2 tidligere
deltagere af kursusgruppen foregik pa dansk, og det samme gjorde et enkelt
interview med en tidligere deltager fra Marokko.

Gruppeinterview er en metode, hvis sterste fordel er, at de interviewedes
synspunkter udvikles i et samspil med de evrige deltagere i gruppen. Delta-
gernes synspunkter har mulighed for at blive skerpet af samvaret med an-
dre, fordi de ved at lytte til de gvrige deltagere 1 interviewet bliver konfron-
teret med andres synspunkter og behov. Desuden er gruppeinterviewet godt
til at producere nye ideer blandt deltagerne, fordi deltagerne gensidigt kan
inspirere hinanden. Endelig kan deltagerne stette hinanden og dermed kom-
me til at fole sig mere trygge, end hvis de skulle deltage i et enkeltinter-
view. Ulempen ved et gruppeinterview frem for et enkeltinterview kan ve-
re, at interviewdeltagerne kommer til at prege hinandens holdninger, eller
at enkelte interviewdeltagere dominerer, og at nogle ikke ensker, at andre
deltagere skal here, hvad de siger.

Et af gruppeinterviewene er som navnt gennemfort og transskriberet af en
arabisk tolk efter en kort oplering i, hvordan et gruppeinterview gennemfo-
res og styres. Med denne fremgangsmede har vi villet understatte samspillet
1 gruppeinterviewet ved at undgd at skulle oversette til dansk undervejs.
Fremgangsméden har varet vellykket og har tydeligt understottet dialogen
informanterne imellem.

Gruppeinterviewene er gennemfort med udgangspunkt i en interviewguide,
der er opbygget ud fra temaer med underspergsmal under hvert tema. Gui-
den er vedlagt som bilag.

Gruppeinterview med medarbejdere og frivillige

Med udgangspunkt 1 evalueringen af Kringlebakken fra 2004 samt forskel-
ligt dokumentationsmateriale er der gennemfort gruppeinterview med 4
medarbejdere samt den tidligere leder af Kringlebakken og et gruppeinter-
view med 5 frivillige. De frivillige har en central rolle for organiseringen af
indsatsen, bernepasningen og undervisningen. Resultaterne af disse gruppe-
interview har dannet baggrund for en belysning af kursusgruppens aktivite-
ter og organisering samt fungeret som afsat for udarbejdelsen af den inter-
viewguide, som er brugt til kursister.

Bearbejdning af dokumentationsmateriale

Dokumentationsmateriale fx Kringlebakkens arsrapporter, statistik over
brugerne, ansggninger, vedtegter, evalueringen fra 2004 m.m. er anvendt til
beskrivelse af Kringlebakkens samlede aktiviteter, kursusgruppens formaél
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og organiseringen af arbejdet. Kringlebakkens forskellige registreringer er
anvendt til beskrivelse af kursisterne suppleret med kvindernes prasentati-
on ved gruppe- og enkeltinterview samt medarbejdernes og de frivilliges
karakteristik af brugergruppen. Hvor mange kvinder benytter kursusgrup-
pen? Hvor hyppigt kommer de? Hvad er deres sociale og nationalitetsmaes-
sige baggrund? Hvor mange bern har kvinderne med? Og hvilken alder har
de? Er nogle af de spergsmél, som er belyst pd baggrund af dokumentati-
onsmateriale og interview.
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3  Formal, organisering og frivillige

Kringlebakkens overordnede formél er gennem integrationsprojektets for-
skellige tilbud at styrke malgruppens integration i det danske samfund ved,
at de far sociale og personlige netvaerk samt kendskab til det danske sprog
og samfund. Desuden er det et formal, at projektet indgar 1 dialog og samar-
bejde med akterer i lokalomradet.

De specifikke formal for kursusgruppen er at give kvinderne:

« Bedre danskkundskaber eller vedligeholdelse af danskkundskaber, mens
de gar hjemme med deres sma bern.

« Studie- og erhvervsvejledning samt hjelp til at lase andre problemer, so-
ciale og hverdagsproblemer.

« Opbyggelse af netverk til andre kvinder med bern — bryde den sociale
isolation hos nogle af kvinderne.

« Kendskab til eget lokalomrdde og det danske samfund generelt, herunder
foreningslivet.

« Ressourcer som medre. (Viden om bern og sundhed, seovn, viden og
tryghed ved danske institutioner, besgg i institutioner).

« Viden om dansk arbejdskultur. Herunder besag pa arbejdspladser.

« Flere handlingskompetencer via viden om deres muligheder, personlige
samtaler og anerkendelse.

+ Styrket evne til at tage ansvar, opnd medbestemmelse og deltage 1 naer-
demokrati.

Og specifikt 1 forhold til bernene:

+ Styrke bernenes integration i det danske samfund (sprogstimulering).
« Styrke barnenes udvikling.

Pé kort sigt er succeskriterierne for kursusgruppen:

« Stabilt og precist fremmede.

« Forbedrede danskkundskaber.

« Forbedret viden om danske samfundsforhold.

« Adskillelsesevne 1 forhold til eget barn.

« Medengagement og medbestemmelse i kursusholdets aktiviteter.
- Indsigt og evelse i at indgé i dansk arbejdsliv og kultur.

« Mere tryghed vedrerende danske vuggestuer og barnehaver.

P4 langt sigt er succeskriterierne for kursusgruppen:
« Bryde mangeérig isolation.

« Nye netveark.

« Styrke til at 4 deres barn 1 dagtilbud.

« Optaget pd sprogskole.

« Ansat1 job.
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Malgruppen for kursusgruppen er indvandrer- og flygtningekvinder mellem
18 og 30 ar primaert med mindre bern mellem %2 og 3 ar. Ud over de 18 kur-
sister, er der ogsa kvinder, som star pa venteliste. De inviteres til ture, te-
madage, mor og barn- og evrige arrangementer. Desuden er der kvinder pa
en gesteliste — en netveerksgruppe, som deltager 1 festarrangementer m.m.
Endelig er der enkelte kvinder, som er gode til dansk, men darligt integrere-
de 1 det danske samfund, som kommer i Kringlebakken ad hoc for at mod-
tage personlig stotte og rddgivning.

De frivilliges og medarbejdernes udlaegning af formalet for kursusgruppen
opdeles 1 henholdsvis kursusaktiviteterne og bernepasningen. De stter fo-
kus p4, at formélet er at tilbyde kvinderne et alternativ til at gd derhjemme
og indgd 1 et netvaerk, og at de gennem deltagelse kommer 1 gang med at
leere dansk og med at satte sig mal for fremtiden, mens de er pé barsel. Del-
tagelsen skal veare et springbret for kvinderne til bedre muligheder i sam-
fundet gennem bevidstgerelse om valgmuligheder og egne mél for fremti-
den, sociale netverk, viden om muligheder, indfering i samfundsnormer,
berneopdragelse og samvarsnormer, vejledning og tryghed. Det er centralt,
at der bliver bakket op om den enkelte kvinde socialt, sprogligt og person-
ligt. Desuden er formélet kulturmede, fordi bdde kursisterne og de frivillige
leerer noget.

Formalet med bernepasningen er at give kvinderne et frirum:

“I bornepasningen tager vi ansvaret for deres born og friscetter dem,
sa de har mulighed for i hajere grad at gore ting for sig selv og trceede
ud af rollen som mor og ind i rollen som kvinde og individ”. (Frivillig)

Malet er, at kvinderne skal se fordele i, at deres bern skal i en pasningsord-
ning, fordi det giver mulighed for, at bernene kan udvikle sig med jevnald-
rende. Derfor er et konkret mél at forberede bade bern og kvinder til dagin-
stitutionslivet. Sprogstimulering for bernene og kvinderne er ogsa et formal.

Nogle kvinder kender ikke til daginstitutioner, og nogle har endnu ikke fiet
plads, nogle har ikke opholdstilladelse, og nogle er @ngstelige over for of-
fentlig bernepasning. Bernepasningen i Kringlebakken er en introduktion til
daginstitution. Kursisten har typisk vanskeligt ved at slippe ansvaret for
barnet og konkret give slip pd barnet, ndr de kommer i bernepasningen,
men de finder ogsé ressourcer 1 at have friheden til at deltage 1 kursusaktivi-
teterne, mens barnet bliver passet. De frivillige oplever, at kvinderne bliver
opleftet over at se, at deres barn godt kan fungere uden dem, og at det er ok
midlertidigt at uddelegere omsorgsarbejdet.

3.1 Organisering og medarbejderressourcer

Kringlebakken har siden 2003 varet organiseret som en forening. Bestyrel-
sen er gverste myndighed og her sidder repraesentanter for forskellige sam-
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arbejdsorganisationer, frivillige og en bruger fra stedet samt personer fra
lignende projekter. Der afholdes 6 bestyrelsesmader arligt og en generalfor-
samling. Bestyrelsen ansatter stedets ledelsesteam, som varetager den dag-
lige ledelse af stedet. Ledelsesteamet bestar af to ledere: En leder af kursus-
delen og en leder af pigeklubben. Ledelsesteamet varetager sammen admi-
nistration, personaleledelse, ekonomi, planlegning, fundraising m.v. En
medarbejder er ansvarlig for legestuen og en for vejledningen.

Til kursusgruppen herunder legestuen og erhvervsvejledningen er i alt 82
medarbejdertimer pr. uge.

En koordinator, som er uddannet cand.scient.soc., og som ud over admini-
stration, anseggninger og personaleledelse 1 Kringlebakken varetager koor-
dineringen af indsatsen 1 kursusgruppen og bernepasningen samt underviser
1 dag om ugen (32 timer). En opsegende medarbejder med iransk baggrund
og uddannet inden for statistik og ekonomi samt erhvervserfaring fra bolig-
socialt arbejde (10 timer). En uddannelses- og erhvervsvejleder, som er ud-
dannet pedagog, og som forestar individuelle samtaler med kvinderne om
mal og barrierer for at nd malene (10 timer). Desuden er der 4 frivillige un-
dervisere: En religionsstuderende, en fortidspensioneret, en jobsegende med
erhvervserfaring fra modtagerklasse samt en uddannet sproglerer, som p.t.
er jobspgende. De har 1 alt cirka 18 timer om ugen i1 Kringlebakken og der-
udover en del forberedelse hjemme.

Til legestuen er tilknyttet en socialpaedagog 30 timer og 2 frivillige berne-
passere (12 timer). Desuden er der skiftende praktikanter fra Hojvangsemi-
nariet i 3 méneder ad gangen, dels i bernepasningen, dels i pigeklubben.
Den faste medarbejder i legestuen varetager 1 gvrigt opsegende arbejde 1
forhold til de kvinder, der starter i kursusgruppen, men som af forskellige
arsager falder fra samt mor og barn-hold, som er en medregruppe med op-
leeg, som afholdes hver 6. uge.

En gang om ugen atholder medarbejderne personalemede, hvor der bliver
samlet op pa kursusgruppens kvinder og bern og planlagt aktiviteter. En
gang om maneden er der opsamlingsmeade med deltagelse af bade medar-
bejdere og frivillige.

Medarbejderne og de frivillige arbejder ogsa lebende med at kvalificere de-
res indsats. Saledes har der i foraret 2006 veret atholdt en peedagogisk dag
om udvikling af kursusgruppen. Desuden har medarbejdere og en frivillig
deltaget i en landsdekkende integrationskonference, hvor ogsé kvindernes
fotos var udstillet.
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3.2  Frivilligt socialt arbejde

Det frivillige sociale arbejde har gennemgéet en udvikling gennem de sene-
ste tre ar. De frivillige medarbejdere er blevet inddraget mere i kursusgrup-
pens aktiviteter, faet aget kompetencer og er blevet knyttet til medarbejder-

gruppen.

De frivillige forestar sdledes 1 dag undervisningen i1 3 af de 4 dage pr. uge
og indgar som medhj&lper i legestuen. Desuden er der arbejdet med organi-
seringen af arbejdet sdledes, at de frivillige ogsd deltager pa personaleme-
der, og at der bliver atholdt medarbejderudviklingssamtaler med de frivilli-
ge. Et mal har veret at rekruttere frivillige med anden etnisk baggrund end
dansk. En af brugerne er netop valgt ind 1 bestyrelsen, og en anden har fun-
geret som frivillig bernepasser 1 en periode. Endelig har de frivillige som
led 1 kvalitetsudviklingen af indsatsen deltaget 1 erfaringsudveksling med
frivillige fra et andet integrationsprojekt, FAKTI (Foreningen Af Kvinder
Til Fremme af Integration).

6 frivillige er i juni 2006 tilknyttet kursusgruppen: 4 varetager danskunder-
visningen, og 2 er tilknyttet bernepasningen. Antallet varierer, fordi der lo-
bende er nogle, der stopper, og nye, der kommer ind.

Af de 4 frivillige 1 undervisningen har den ene vearet tilknyttet gennem de
seneste 4 ar. De ovrige 1 kortere perioder. De frivillige varetager enten un-
dervisningen alene eller i samarbejde. Nar de er to, giver det mulighed for
at dele kursusgruppen i grupper. Medarbejderne understreger fordelen ved
dette, fordi kursisterne har meget forskellige sproglige forudsatninger.

2 frivillige deltager 1 barnepasningen. Den ene kommer fast 2 dage om ugen
samt efter behov, og den anden kommer en dag om ugen.

Motivationen for at vaere frivillig varierer. En na@vner, at hun har egne erfa-
ringer, som minder om kursisternes, og derfor gerne vil gore en frivillig
indsats for at skabe bedre vilkér, ndr man er ny i landet. For andre handler
det bl.a. om at samle point til deres uddannelse. Det er ogsa en interesse for
kulturmedet samt at vise, at der ogsad er nogle, som byder indvandrere og
flygtninge velkommen til Danmark, som motiverer til det frivillige arbejde:

“Jeg ville gerne vise, at vi ogsa var nogle danskere, som gerne ville
sige velkommen til folk, som kommer udefra. Mader maske nogle folk,
som man ellers ikke ville have madt... . (Frivillig)

Et dilemma 1 forhold til det frivillige sociale arbejde er stabilitet. Bade i for-
hold til undervisningen og bernepasningen er en vis stabilitet at foretreekke,
fordi undervisningen i forvejen er fragmenteret med lobende optag, mange
sproglige niveauer og uddannelsesmaessigt og ustabilt fremmede. Det ville
komplicere det yderligere, hvis der kom nye frivillige undervisere hver 2.
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méned. Derfor forpligter de frivillige sig til en minimumperiode pd 1 ar
samt 4 timer om ugen. Ved rekruttering er der en samtale:

“Jeg har en kompetence inden for dansk, som mange af dem, der kom-
mer, ikke har, og som jeg prover at give noget af og lcere fra mig, men
jeg lcerer og far ogsa noget tilbage igen, som gor, at man som frivillig
far meget ud af at veere her. Som frivillig foler man ikke, at man giver
og giver — det er mindst lige sa meget, man far tilbage igen. Det er
ogsa vores sted, hvor vi leerer noget”. (Frivillig)

Fremtidsperspektiverne handler om lgbende at evaluere kursisternes udbytte
af indsatsen, samt opkvalificering hvad angar undervisningen af tosprogede.
Desuden fremhaves den netop afholdte visionsdag for kursusgruppen som
positiv og udviklende for indsatsen samt deltagelsen 1 den landsdekkende
integrationskonference. Desuden ensker de frivillige mere viden om sprog-
stimulering.

De frivillige og den sociale indsats, de yder, har stor og afgerende betyd-
ning for kursusgruppen:

« De udger en reel medarbejderressource og er med til at skabe dynamik 1
medarbejdergruppen og bidrager med deres forskellige fagligheder og
personligheder.

« For kvinderne betyder det, at de mader flere forskellige etniske danskere
og bliver introduceret til frivilligt socialt arbejde med de frivillige som
rollemodeller.

« De medvirker til at realisere en vasentlig del af formélet nemlig integra-
tion mellem etniske kvinder og etniske danske kvinder.

I Kringlebakken anses de frivillige som en serlig gruppe medarbejdere. De
har ansvar for at udfere specifikke og betydningsfulde funktioner, nemlig
undervisning og bernepasning.

I organisationen er det prioriteret at bruge ledelse og koordinering af de fri-
villige som gruppe. Der er siledes fx falles personalemeder en gang om
méneden. Desuden deltager de frivillige 1 temadage og far tilbud om at del-
tage 1 fx konferencer.

3.3 Aktiviteter i kursusgruppen

Dansk, samfundsforhold og berneopdragelse og -pasning er centrale ele-
menter 1 kursusgruppen. Af andre aktiviteter kan navnes svemning, gymna-
stik, erhvervsvejledningssamtaler med tolk, ekskursioner til arbejdspladser,
uddannelsesinstitutioner, museer og udstillinger, foredrag af forskellige fag-
personer fx pedagogisk konsulent, fotoprojekt, Abent Hus-arrangement og
markedsdag. Desuden stottes de kursister, som har sociale problemer, med
samtale, vejledning og henvisning til andre instanser.
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Aktiviteterne i kursusgruppen folger en fast ugeplan, hvor der er plads til
variationer, fx nar der er projekter i gang. Der er danskundervisning tre gan-
ge om ugen, som starter 9.30, hvor kvinderne kommer med bernene. I den
forste 4 time er moedre og bern sammen 1 legestuen, hvor de bl.a. synger.
Fra kl. 10 til 11 er der danskundervisningen, og mellem 11 og 11.30 er der
pause med det formal at give kursisterne mulighed for at networke. Herefter
er der igen undervisning fra 11.30 til 12.30.

Cirka en tredjedel af kursusgruppens aktiviteter er decideret sprogundervis-
ning. Resten bruges til temaer, projekter, oplaeg fra eksterne m.m. Undervis-
ningen skal betragtes som en introduktion til sproget og som et sprengbrat
til sprogskole, men man kan ikke forvente at blive perfekt til dansk ved at
deltage. En dag om ugen er der svomning eller gymnastik eller eksklusioner
til enten institutioner, arbejdspladser eller severdigheder. Nogle gange er
der fellesspisning, hvor ogsé tidligere kursister indbydes og deltager. Des-
uden er der en gang om é&ret et fotoprojekt, hvor kvinderne bliver undervist
af en professionel fotograf og tager portraet og fotoemne efter eget valg. Bil-
lederne udstilles. Der er ogsa lebende andre udadvendte aktiviteter som fx
det arlige Aben Hus-arrangement samt kursusgruppens deltagelse i den lo-
kale markedsdag.

Til kursusgruppen inviteres forskellige professionelle fra fx det sociale, det
sundhedsfaglige og det politiske system til at holde eksterne oplaeg om spe-
cifikke emner knyttet til fx foraldrerollen, berns sundhed, arbejdsmarkedet,
studierne og integration. I foraret 2006 har der veret en temadag om berne-
haver og vuggestuer med deltagelse af en paedagogisk konsulent samt besog
af integrationsministeren og integrationsborgmesteren fra Kebenhavns
Kommune.

Siden 2002 har der varet en uddannelses- og erhvervsvejleder tilknyttet
kursusgruppen. Vejlederen laver individuelle vejledningsforleb for kursi-
sterne, og der udarbejdes en handlingsplan i forhold til kursistens ensker og
muligheder for fremtidig uddannelse og job. Konceptet er siledes, at er-
hvervsvejlederen er trukket ind 1 Kringlebakken, hvor kvinderne kommer
og deltager 1 kursusgruppen.

I barnepasningen er der sprogstimulering og motorisk stimulering, hygge,
leg, giture og samvaer med andre bern. Der er en grundleggende struktur
og plan for aktiviteterne, men de tilpasses efter den konkrete situation. Den
halve times overlap, hvor bdde medre og bern er i legestuen, giver mulig-
hed for, at ogsa medrene lerer fx danske barnesange. Desuden arbejdes der
ogsd med nogle af disse tekster 1 danskundervisningen.

Inddragelse og medbestemmelse for kvinderne er en del af praksis. Desuden

har der sidste &r varet gennemfort samtaler med deltagerne om bl.a. deres
udbytte af at gd i kursusgruppen og forslag til forbedringer.
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Kringlebakkens kursusgruppe samarbejder med forskellige samarbejdspart-
nere. Det drejer sig fx om sundhedsplejerskerne i omrédet, som henviser
kvinder til kursusgruppen og holder opleg for kursusgruppen om sund-
hedspleje og det henvisende og kollegiale samarbejde med lederen af Soci-
alfondsprojektet “En ny vej for kvinder til arbejdsmarkedet”, som har til
formal, at flygtninge- og indvandrerkvinder, som har en uddannelse fra
hjemlandet, kommer i gang med uddannelse og arbejde i Danmark. Projek-
tet har til huse 1 Kringlebakkens lokaler. Der er overlap af kvinder, som del-
tager i kursusgruppen og i dette projekt.

I et fremtidsperspektiv arbejdes pa et gget samarbejde med sundhedsplejer-
skerne og medregrupper med etniske danskere. Desuden arbejdes pa at
styrke opfelgningen pd de kvinder, som stopper 1 kursusgruppen samt det
opsogende arbejde.

3.4 Opsamling

Kursusgruppen arbejder med specifikke malsatninger bade rettet mod kvin-
derne og deres bern. Formalet tager afsat i at styrke kvindernes handle-
kompetencer og ressourcer bade som medborgere, medre og kvinder gen-
nem danskundervisning, studie- og erhvervsvejledning, viden om sam-
fundsforhold, socialisering til offentlig dagpasning samt netveerk til andre
kvinder med bern. Har kvinderne sociale problemstillinger stottes de ogsé
med individuel losning af disse eller henvises til andre hjelpeforanstaltnin-
ger. Kursusgruppen er et frivilligt og gratis tilbud. Der er 82 medarbejder-
timer til rddighed pr. uge til aktiviteterne. Derudover har de frivillige en af-
garende betydning som medarbejderressourcer, som rollemodeller og i for-
hold til, at etniske danskere og kvinder med anden etnisk baggrund end
dansk medes. Kursusgruppen samarbejder med lokale sundhedsplejersker,
som henviser og holder oplaeg i1 kursusgruppen. Et samarbejde som taenkes
udvidet 1 fremtiden. Desuden er der blandt flere samarbejde til erhvervsret-
tede projekter.
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4 Kvindernes karakteristika

Kursusgruppen og legestuens malgruppe er unge flygtninge og indvandrer-
kvinder mellem 18 og 30 &r og deres mindre bern. Enkelte kvinder over 30
ar deltager, hvis medarbejderne vurderer, at de kan profitere af tilbudet.
Desuden har 6 af kvinderne enten deres barn i daginstitution, men har ikke
ressourcer til at ga pa sprogskole, eller er gravide og medbringer derfor ikke
et barn. Dette fordi der maksimalt er plads til 12 bern 1 kursusgruppen. Her-
af kan de 6 vaere s smé, at de deltager i undervisningen, og de evrige 6 er i
bernepasningen.

Der er 18 kursister 1 kursusgruppen, som fungerer med lgbende optag og
opheor. I alt har 31 forskellige kvinder og 26 bern deltaget 1 henholdsvis kur-
susgruppen og legestuen 1 perioden fra sommer 2005 til sommer 2006. Der
er saledes en stigning i antallet af kursister pr. r, ndr der sammenlignes
med opgerelsen i evalueringsrapporten fra 2004, som dokumenterer 24 arli-
ge deltagere i perioden 2002-2003.

Hovedformélet med dette kapitel er at karakterisere kvinderne samt doku-
mentere, 1 hvilket omfang de bruger kursusgruppen. Til karakteriseringen
anvendes ud over interview med kvinder og medarbejdere Kringlebakkens
registreringer af kursisternes skolebaggrund og erhvervserfaring, alder, an-
tal bern og deres alder, forsergelsesgrundlag og antallet af &r, de har boet i
Danmark.

De statistiske opgerelser er foretaget pa baggrund af de 18 aktive kursister i
foraret 2006. I ovrigt en karakteristik, som er 1 overensstemmelse med bag-
grundsoplysningerne for de 24 kvinder, som har modtaget erhvervsvejled-
ning 1 lebet af 2005.

4.1  Frivillighed og motivation

Kursisterne er leerevillige motiverede smabernsmedre, som frivilligt velger
at deltage i1 kursusgruppen i perioder, hvor de enten pa grund af berneom-
sorg eller manglende alternativer er hjemmegaende. En kvinde deltager eks-
traordineert som led 1 aktivering.

Det er netop karakteriseringen fra at vere hjemmegiende sméibegrnsmor til
at vaere kursist 1 Kringlebakken, som er den forste og primere ressource og
karakteristika for de indvandrerkvinder med smé bern, som valger at delta-
ge 1 kursusgruppen. De viser ved deres frivillige og aktive deltagelse moti-
vation for at forbedre deres danskkundskaber, deres kendskab til det danske
samfund og at lere andre at kende. Halvdelen af kvinderne har et barn un-
der 1 ar og er saledes 1 arbejdsmarkedstermer 1 barselsperioden.
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For nogle er den primeare motivation, at de vil laere dansk, dels for at kunne
fungere 1 hverdagen, dels for at komme videre uddannelses- og erhvervs-
massigt. For andre er den primere motivation at bryde en isoleret hverdag
derhjemme karakteriseret ved husarbejde, berneomsorg og for nogle om-
sorgen for en sygemeldt egtefelle. Det er ogsd en motiverende faktor at
give barnet mulighed for at mede andre bern.

Kursusgruppen er aben over for alle inden for mélgruppen, ogsé de familie-
forsergede og kvinder uden opholdstilladelse. Flest kvinder henvises til
kursusgruppen af deres sundhedsplejerske, men der er ogsa nogle, som he-
rer om stedet fra andre af kursisterne eller fra deres @gtefelle. Som led 1 det
opsegende arbejde er der etableret samarbejdsrelationer til Islamisk Tros-
samfund, familieklubber og forskellige islamiske religigse klubber 1 Mjol-
nerparken, Norrebro og i Nordvest. Brochurer om Kringlebakken er delt ud
disse steder.

Tabel 4.1: Antal kvinder fordelt efter, hvor de har hert om kursusgruppen

Antal kvinder
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FEQEET@RIIE ...
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Sagsbehandler............oooiiiiiiiiie e
ServicebUIKKEN ... .o
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Nér kvinderne henvender sig for at deltage i kursusgruppen, kommer de til
en samtale og bliver efterfolgende skrevet op pd ventelisten, og dermed in-
viteres de til at deltage 1 ture, temadage, mor og barn og andre arrangemen-
ter.

4.2  Skolebaggrund fra eget land

Medarbejderne og de frivillige fremhaver, at der er tale om kvinder med
manglende danskkundskaber, men med potentialer til at gd pa ordineer
sprogskole. Nogle har imidlertid pa nuvarende tidspunkt ikke ressourcer til
at ga pa sprogskole. Fa er umiddelbart parate til arbejdsmarkedet. Kvinder-
ne egnsker at leere dansk for at komme péa arbejdsmarkedet, for deres berns
skyld og for at fole sig som medborgere. Deres fremtidige jobensker er fx
friser, peedagog eller kekkenassistent:

“Der er potentialer i de kvinder, som kommer her i Kringlebakken —
det er sjceldent, at der kommer en kvinde, hvor man teenker — hun kom-
mer aldrig videre!”. (Frivillig)
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Nogle har ikke géet pa sprogskole, andre har brudte forleb bag sig fx pa
grund af flere barselsperioder. Registreringer fra erhvervsvejlederen om-
handler oplysninger om 24 kvinders skolebaggrund og erhvervserfaring.
Registreringen viser, at kvinderne har meget forskellig skolebaggrund og
arbejdserfaring. Fa har ingen eller fa ars skolegang. En stor gruppe har 12
ars skolegang eller mere fra deres hjemland.

Tabel 4.2: Fordeling af kvinderne i forhold til antal skolear fra hjemland. Antal

| alt
2 areller derunder.........ccooceeeiieeiiie e 4
LRI | SRRSO 6
o D | SRR 4
OVEIN 12 5 it 10
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Desuden fremgér, at 6 ud af de 24 har en uddannelse, og 8 har erhvervserfa-
ring fra deres hjemland. 17 af de 24 har gaet pa sprogskole i Danmark i en
periode.

Kvinderne har saledes meget forskellige kvalifikationsbaggrunde. En relativ
stor del af kvinderne har en uddannelsesmassig baggrund:

“Jeg synes, at alle er velorienterede. Der er ingen her, som er analfa-
beter. Gudskelov. Det er en god ting. De fleste er uddannede... [og en
anden] ... Man kan veere intellektuel uden at veere uddannet. Du bliver
intellektuel, hvis du far stor erfaring”. (2 kursister)

Citatet indikerer, at kursisternes uddannelsesniveau kan veare et selekteren-
de parameter. Men trods variation 1 uddannelsesbaggrunde har kursisterne
feelles referencerammer vedrerende mindre bern, opholdstilladelse og fami-
liesammenfering m.m. En af kursisterne beskriver de andre kursister séle-
des: Det er kvinder, som ligner hende selv, fordi de for nylig har fodt bern.
Det er kvinder, som ingenting har at lave, og som keder sig, og som ikke
taler dansk, og som har mindre bern, som heller ikke taler dansk.

4.3 Javnaldrene smabernsmedre

Kursisterne er gennemsnitligt 30 &r. De yngste er 24 ar og de @ldste hen-
holdsvis 36 og 40 ar. En sammenligning med beskrivelsen af kursisterne 1
2004-evalueringen viser, at der er sket en stigning 1 den gennemsnitlige al-
der siden etableringen af kursusgruppen i 1999. Saledes kan kursisterne 1
dag beskrives som smabernsmeadre og ikke som unge meodre.

For kursisterne er det betydningsfuldt, at de andre kursister ogsé er kvinder

med mindre bern, fordi det giver en falles referenceramme til bernene og
berneomsorg pa trods af forskellige kulturer og traditioner:
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“Vi, der kommer her, er nogenlunde jevnaldrende. Vi snakker mest
om born. Har alle bern? Ja. Sa vi diskuterer borneproblemer fx af-
veenning. Fordi, du ved, vi bor her uden familie. Sa vi diskuterer bor-
nemad og borneopdragelse”. (Kursist)

At kvinderne er smdbegrnsmedre er mere afgerende end deres alder, samt at
de typisk ikke har offentlig bernepasning til et eller flere af deres bern, pa
det tidspunkt, hvor de kommer 1 kursusgruppen. De er enten 1 barselsperio-
den eller 1 en overgangsperiode, mens de venter pa daginstitutionsplads:

“Vi er jeevnaldrende. Der er ikke gamle kvinder her. Er det en fordel?
Jeg synes, at det er en fordel. Der er ingen sladder. Vi har samme
problemer. Nar vi fortceller om vores problemer her, sa er det en stor
hjcelp, hvis det handler om born, hjemmet, manden... S& I mener, at |
har fzlles interesser, fordi I er jeevnaldrende? Ja, da vi er jeevnaldren-
de interesserer vi os for de samme problemer, og maske kan vi hjcelpe
hinanden med at lose problemerne”. (2 kursister)

Antallet af barn har betydning for de hverdagsbetingelser, den enkelte kvin-
de har. En gennemsnitsberegning viser, at hovedparten af kvinderne har 2
eller 3 born. Antallet af bern fordeler sig som vist i nedenstédende tabel.

Tabel 4.3: Hvor mange born har kursisterne?

Antal kvinder
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Men ogsa det yngste barns alder er interessant, fordi det afdekker, om kvin-
derne er 1 den arbejdsmarkedsdefinerede barselsperiode pa et ar samt karak-
teren af berneomsorgen.

Tabel 4.4: Yngste barns alder

Antal kvinder
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Nesten halvdelen af kvinderne har bern pa et ar eller derunder, og for den
anden halvdel er deres yngste barn 2 ar eller derunder. 6 af kvinderne har
ikke deres bern med 1 kursusgruppen, fordi der kun er plads til 12. Disse
kvinder har enten deres barn 1 daginstitution, eller faren passer barnet. Der
er fx en, som ikke har opholdstilladelse og derfor ikke kan ga pa sprogskole
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endnu, en som er i aktivering i Kringlebakken og andre med vanskelige so-
ciale problemstillinger.

4.4  Flere nationaliteter og sprog

Kursisterne kommer fra forskellige verdensdele: Afrika, Mellemgsten og
Asien m.m.. Der er sdledes mange forskellige kulturbaggrunde og sprog re-
praesenteret 1 kursusgruppen fx arabisk, urdu, somalisk, russisk, kinesisk,
fransk og thailandsk.

Kursisterne er meget positive over for det flerkulturelle aspekt. De oplever,
at det er spendende og udfordrende at magde andre kulturer og traditioner
og bringe disse 1 spil, nér der fx bliver dreftet sundhed og berneopdragelse:

“Sparger til deres kultur og sprog, og hvordan de kom her til Dan-
mark. Man far en del viden om kultur og tradition forskellige steder,
snakker om deres barn og familier”. (Kursist)

Kursisterne vurderer samstemmigt, at det er en fordel, at de har forskellige
hovedsprog, fordi det skaber et fundament for at spreenge barrieren med at
sige noget pa dansk. Det skaber gode muligheder for at praktisere dansk,
nar dansk er det feelles sprog:

“Der er sa mange forskellige nationaliteter og forskellige sprog, og
hver og en har sin egen dialekt. Vi far smag for forskellig slags mad. 1
starten kunne jeg ikke forsta et eneste ord, nar vi fik undervisning,
men sa fik jeg hjcelp af kvinden ved siden af mig. Det var en stor hjcelp
for mig at fa hjeelp pa arabisk”. (Kursist)

Pa den anden side er det godt, hvis en anden eller et par stykker taler sam-
me sprog, fordi det giver mulighed for at stette hinanden, nar det drejer sig
om sprog og kommunikation:

“Jeg synes, at de fleste kvinder — de intellektuelle kvinder, de velud-
dannede — de kender sprog. De er mellem 30 og 40 ar. Jeg har modt
nogle kvinder, som talte rigtig godt dansk. Sa blev jeg rigtig glad, for
de oversatte til arabisk for mig, og de vidste meget mere om den dan-
ske kultur, fordi de havde veeret meget leengere i Danmark end mig.
Jeg sporger dem af og til rads fx om borneopdragelse, og hvad jeg
kan gore for mit barn, sa han kan blive mere social og lege med andre
barn”. (Kursist)

Tabel 4.5: Antal kvinder fordelt efter nationalitetsbaggrund

Antal kvinder
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9 forskellige nationalitetsbaggrunde er representeret. I foraret 2006 har 7 af
kursisterne veaeret fra Irak:

“... det er hyggeligt at made kvinder fra andre kulturer — og der er
forskel pa, om man er fra Syrien, Libanon eller Palcestina”. (Kursist)

4.5 Kontanthjalp eller familieforsergede

Kvindernes forsergelsesgrundlag er enten kontanthjelp, eller ogsd er de
forserget af deres mands indtegt fra lenarbejde. Hovedparten af kvinderne
er forserget via kontanthjelp, nemlig 9, og 5 af de nuvarende 18 deltagere 1
kursusgruppen er familieforsergede. Halvdelen af kvindernes agtefaller ar-
bejder. For den anden halvdel galder, at deres mand enten modtager for-
tidspension eller kontanthjaelp.

Tabel 4.6: Kvinderne fordelt efter forsergelsesgrundlag. Antal
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Hovedparten af kursisterne har minimalt ekonomisk rdderum og bor 1 min-
dre lejligheder. Der er imidlertid ogsa undtagelser, idet enkelte er gift med
veluddannede maend i arbejde.

De fleste af kursisterne er gift, og nasten alle med en mand med samme
etniske baggrund.

4.6  Forste generation og flere ar i Danmark

Nogle af kvinderne har boet 1 Danmark 1 mange &r, og andre er lige flyttet
til landet. Kvindernes sociale netvaerk og viden om danske forhold er i inte-
grationsmassig sammenhang mangelfuld. Nogle har en omgangskreds pri-
mart bestdende af personer med samme etniske baggrund.

Tabel 4.7: Kvinderne fordelt efter antal ar i Danmark. Antal
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Kvinderne er forste generationsindvandrere. De fleste har vaeret i Danmark i
en del ar, kun en af kvinderne er rejst ind i Danmark i 2006. Holdes den
kvinde, som har boet i Danmark i 17 &r, ude af en gennemsnitsberegning,
viser en sddan, at de nuvarende kursusdeltagere 1 gennemsnit har boet 6 ar 1
Danmark.

4.7 Varieret fremmeode

Der er stor variation 1 forhold til, hvor ofte den enkelte kvinde kommer 1
kursusgruppen og dermed ogsa pa, hvor mange kvinder og bern der delta-
ger de enkelte dage. Der er dage, hvor 11 kvinder og 9 bern deltager, og
andre hvor der kun er enkelte kvinder og bern. I gennemsnit kommer 7
kvinder og 4 bern pr. dag. Hvor der 1 érets forste maneder var mellem 2 og
7 kursister pr. dag, var der 1 lgbet af april og maj typisk 10 kursister pr. dag.
Nogle kursister deltager nasten hver dag i en sammenhangende periode,
andre kommer et par gange om ugen, og atter andre er stabile 1 nogle perio-
der og ustabile i andre.

I den forste gruppe finder vi de meget malrettede, hvad angéar sprogkund-
skaber og erhverv. Kvinder. som har en klar mélsatning om at skulle lere
dansk hurtigt og derefter starte uddannelse. Andre er ikke pd samme made
malrettede 1 forhold til danskkundskaber og seger nermere fellesskabet og
aktiviteterne og oplevelserne. En mindre gruppe af kursusdeltagerne kom-
mer mere ad hoc praeget. Deres hverdagsliv er kompliceret af fx kroniske
helbredsmaessige problemer, bernenes gentagende sygdomsforleb eller psy-
kosociale forhold.

Der er ikke tale om nogen form for forudsigelighed vedrerende antallet af
deltagere. Variationen i antallet af kursister fra dag til dag er et vilkar for et
tilbud, som retter sig til kvinder, der er i1 barselsperioden med deres mindste
barn og typisk derudover har et andet mindre barn. Sdledes er arsagerne til
afbud ofte begrundet i barnenes sygdom, egen sygdom eller personlige pro-
blemer, rejser, besog eller indkering af barn 1 daginstitution. Enkelte melder
afbud pa grund af kulde og regn.

Kursisternes varierede fremmede gor det muligt med en koncentreret og in-
dividuel undervisning pa de dage, hvor der er fa, som deltager, vurderer un-
derviserne. P4 den anden side er det vanskeligt med undervisningsforleb og
aktiviteter 1 barnepasningen, fordi medarbejderne og de frivillige aldrig pa
forhand ved, hvem og hvor mange der kommer. Medarbejderne mener, at
kursusgruppens omfang med 18 kvinder og 12 bern er det maksimale, pri-
meert fordi de fysiske rammer ikke egner sig til flere.

Kvinderne stopper i kursusgruppen, nar de enten skal starte pa sprogskole

eller VUC, fordi de snart skal fode, eller fordi de flytter fra lokalomradet.
Enkelte stopper pa grund af sygdom og/eller manglende overskud.
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4.8 Opsamling

Brugerne i kursusgruppen er kvinder og smibernsmedre, hovedparten del-
tager sammen med deres yngste barn, men der er ogsé nogle, som har pas-
ning til deres barn, og som deltager i en periode, hvor de af sociale og/eller
helbredsmaessige arsager ikke har ressourcer til at deltage 1 et forleb pa en
ordinaer sprogskole. Halvdelen af kvinderne er forserget af deres mands
lonarbejde, og den anden halvdel er gift med mend, som enten modtager
kontanthjeelp eller fortidspension. Kvinder, som er forserget af deres meand,
stiller samfundet ikke krav til, og de madre, som er pé barsel eller har smé
bern, der venter pa daginstitutionsplads, passer ikke ind i de ordineere
sprogskolers tilbud. Kursusgruppen er saledes et tilbud til indvandrer- og
flygtningekvinder, som ikke passer ind andre steder.
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S  Betydning for kvinderne

I dette kapitel fremstilles kvindernes vurderinger af, hvilken betydning del-
tagelse 1 kursusaktiviteterne har haft for dem. Kvindernes oplevelse af til-
budet er et prioriteret tema 1 evalueringen, og Kringlebakkens medarbejdere
har ensket at fa kursisternes synspunkter udferligt fremstillet. For en sam-
menfatning henvises til kapitel 1.

14 kvinders beskrivelser og vurderinger danner baggrund for neervaerende
fremstilling, heraf har 10 deltaget i kursusgruppen i foraret 2006, og 4 har
tidligere deltaget. For 11 af kvinderne er interviewet foregaet pa deres mo-
dersmél og for de evrige 3 pa dansk. Kvinderne er blevet bedt om at fortel-
le, hvad det har betydet for dem at deltage 1 kursusgruppen. Interviewet har
veeret struktureret efter folgende temaer: Dansk sprog, viden om det danske
samfund, studie- og erhvervsmuligheder, aktiviteter, netvaerk og de andre
kvinder og medarbejderne, socialisering, bern og foreldrerollen. Interview-
guiden er vedlagt rapporten som bilag.

5.1 Aktiv integration i barselshverdagen

Forud for kvindernes deltagelse 1 kursusaktiviteterne var deres hverdagsliv
betinget af at veere hjemmegéende med et speedbarn og eventuelt flere min-
dre born. En kvinde fortaller, at hverdagen med mindre bern for hende var
kedelig og energidraenende:

“Nar man er her [i Kringlebakken], foler man sig aktiv og far energi.
Den eneste opgave, man har, nar man er hjemme, er at passe born og
hus — der er ikke gleede. Her far man energi og gleede. Inden jeg fik
barn gik jeg ud af sprogskolen for at leese til social- og sundhedsassi-
stent — men sa blev jeg gravid og fik born, og det blev meget kedeligt
at blive derhjemme og passe born. Godt at omgas forskellige personer
og ikke bare ga derhjemme — det er lidt kedeligt”.

Denne kvinde kommer fra sprogskole og en pabegyndt uddannelse 1 Dan-
mark, men typisk er kvinderne hverken i gang med uddannelse eller har er-
hvervserfaring fra Danmark:

“Da jeg forst kom til Danmark var der ingen, jeg kendte. Jeg blev
hjemme med mit lille barn, og det var hardt. Der var ingen at tale
med”.

De er forste generation i Danmark og er enten familieforsergede eller pa
kontanthjelp og har deres uddannelsesbaggrund og eventuelle erhvervserfa-
ring fra deres hjemland. Derfor taler de ikke fra en position med barselspe-
riode fra arbejdsmarkedet, selvom det for de fleste er den periode, de befin-
der sig 1, nar de deltager 1 kursusaktiviteterne:
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“I starten kunne jeg ikke tale ét eneste ord dansk. Det kom lidt efter
lidt. Vi holder forskellige foredrag. Fx var der et made, hvor en ko-
benhavnsk borgmester deltog. Kunne I bruge de foredrag til noget?
Selvfolgelig. Jeg har lcert om de forskellige politiske partier. For var
jeg kun hjemme hos bornene og deres sma daglige problemer. Men
bagefter begyndte jeg at komme lidt ud i samfundet. Er du glad for at
komme her? Ja, selvfolgelig. For var jeg altid hjemme og kom ikke ud.
Vi kommer pa udflugter. Det er dejligt. Og vi gar til svomning”.

Citatet illustrer, at kvinden oplever at brede sit perspektiv ud til ogsa at om-
handle samfundslivet og ikke udelukkende den hjemlige berneomsorg.

Hvad angér kvindernes motivation for deltagelse er der bade tale om for-
hold 1 deres hverdagsliv, som skubber dem, og tilbud 1 Kringlebakken som
tiltreekker dem. Motiverende faktorer er at komme vak fra hjemmet og de
opgaver, som er forbundet med at vere hjemmegéende med sméa bern og
primar person, hvad angdr omsorgen for bernene og for husarbejdet. For
nogle er der tale om en psykisk belastende situation derhjemme fx knyttet
til eegtefelles eller berns sygdom:

“Jeg var hjemme hele tiden med mine 3 born. De har astma. Sa jeg
var rigtig treet og uoplagt — psykisk. Bornene var syge, og min mand
hjalp ikke sa meget med derhjemme ... Det var rigtigt hardt, og psy-
kisk var jeg rigtig treet”.

Der er ogsa kvinder, som har haft deres bern i1 daginstitution, men som ikke
trives med blot at vaere hjemme. Og som heller ikke har ressourcerne til at
folge et forlab pa ordiner sprogskole:

“Da jeg kom til Danmark, fik mine born straks plads i bornehave, sa
de ikke var hjemme hele tiden. Men jeg har et problem: Jeg kan ikke
lide at sidde hjemme. Hvis jeg bliver hjemme, tager jeg pa og bliver
overveegtig. Men min datter er kun 5 maneder gammel. Hun har ikke
plads i daginstitution. Sa jeg har et stort problem, hvis jeg bliver
hjemme. Jeg spiser meget og far ingen motion”.

Det, som traekker ved kursusgruppen, er muligheden for at leere dansk sam-
tidig med, at barnet kan veere med. Det er imidlertid centralt for kvinderne,
at det ikke udelukkende er danskkundskaber og grammatik, som tilbydes,
men ogsa generel viden om dansk kultur og traditioner samt viden knyttet
til at veere kvinde, mor og medborger samt diverse projekter sével af faglig
som kreativ karakter samt udflugter.

Desuden trekker det sociale forhold til de gvrige deltagere og medarbejder-
ne:

“Jeg er vant til at komme her. Jeg er ny her i Danmark. Det er en for-
del for mig og for mit barn. Mit barn kan lege og veenne sig til andre
barn, og det er godt for mig, fordi jeg kan lcere dansk, plus vi modes
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her med andre kvinder fra andre lande og ikke kun fra vores eget
land”.

For kvinderne betyder deltagelse 1 kursusgruppen en forandring fra en kede-
lig og ensom hverdag hjemme med smé bern, og for andre er det en pause
fra en psykisk og socialt stresset hverdag i hjemmet. Deltagelsen betyder en
aktiv praksis vedregrende integration i det danske samfund, hvad angar sprog
og samfundskendskab.

5.2  Ter bruge det danske sprog

Dansk hgjt prioriteret

Dansk indlering er af stor betydning for kvinderne. De ser det som forud-
setningen for at kunne fungere i hverdagen og som madre. Det er hgjt prio-
riteret, og de ensker at leere dansk sprog og grammatik. Kvindernes erfarin-
ger er, at de far forbedret deres danskkundskaber, fordi de snakker med
danskere, nar de kommer i Kringlebakken, og det ville de ellers ikke gore:

“Da jeg kom til Kringlebakken, kunne jeg ingenting, hverken nar en
danskere snakkede, eller nar jeg sa tv — sa kunne jeg intet forsta. Men
da jeg kom her, og der ogsa var udlendinge, og vi talte meget lang-
somt, og jeg var tryg, sa kunne jeg forsta, og jeg kunne sige noget. Vi
er fra mange lande, og vi kunne ikke tale samme sprog, sa derfor mat-
te vi tale dansk, nar vi ville kommunikere med hinanden”.

Trygt milje betyder, at de bruger sproget

Forst og fremmest fir kvinderne mod til at bruge det danske sprog. De far
styrke og troen pa, at de kan noget dansk, og derfor ter de sige noget pa
dansk og bruge sproget i hverdagen:

“Vi kunne begynde at kommunikere — alle syntes, det var sveert. Og
nar alle ikke var sa gode, sa er man ikke bange for at tage fejl, der er
en god atmosfeere, og derfor tor man godt. Jeg taler engelsk, og derfor
ville jeg hellere tale engelsk”.

Godt med en, som taler samme sprog

I kursusgruppen meder de interviewede andre, som taler deres eget mo-
dersmal. Det har stor betydning for dem, fordi de derved kan stette hinan-
den, nar det drejer sig om den konkrete sprogindlering, og samtidig har de
mulighed for at fungere som rollemodeller/leerermestre for dem, som har et
ringere danskniveau end dem selv.

Nogle er blevet venner med andre fra kursusgruppen, som taler deres eget
modersmal, ogsa selvom de har forskellige nationalitetsbaggrunde. P4 den
anden side understreger de betydningen af, at kursusgruppen er flerkulturel,
fordi det giver det bedste fundament for at lere og tale dansk. Man ter godt,
nar de andre ogsé skal tale dansk. I kursusgruppen deltager ogsa flere, som
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er alene med deres modersmal. De er imidlertid ikke interviewet 1 forbin-
delse med denne evaluering:

“Det er godt at have en, som man kan snakke med pa sit eget sprog.
Det er godt at have en stotte. Nar begge grupper ikke er sa gode til at
snakke dansk — hindu og arabisk — sa gar der leengere tid, inden man
kan forklare, hvad man mener, nar man sa svarer tilbage, og pa denne
made gar der lengere tid. De ovrige taler ikke engelsk — kun et par
stykker”.

Bedre til dansk

Kursisterne har som udgangspunkt begrensede danskferdigheder og be-
grenset viden om det danske samfund. De oplever, at de bliver bedre til
dansk, og at dette bidrager til, at de kan leve et mere kvalificeret hverdags-
liv i Danmark:

“A: For var jeg meget genert. Nu er jeg mere modig. Jeg er stcerkere.
Jeg kan stille sporgsmal. For snakkede jeg ikke meget. Nu kan jeg
snakke mere. B: For gik jeg ud, men jeg snakkede ikke sa meget, jeg
stillede ikke sporgsmal, jeg gik i supermarkedet og tog, hvad jeg skul-
le bruge. Nu er jeg blevet mere modig, mere steerk, har mere selvtil-

lid”.

Saledes fortaeller en, at hun nu er blevet i stand til at std af pa den rigtige
etage fra elevatoren, fordi hun kan lase, hvilke afdelinger der er pd hvilke
etager. En anden fortaller, at hun nu kan lese skiltene, nar hun er ude og
kebe ind samt sperge om specifikke varer, som hun ikke kan finde.

For en af de tidligere deltagere var det nemt at starte pd sprogskole, fordi
hun havde talt dansk i kursusgruppen.

En udfordring med forskellige niveauer
Det er en lgbende udfordring for kursusgruppen at kunne tilgodese de for-
skellige ambitions- og faglige niveauer:

“Vi bliver delt op i niveauer, og der er ogsa frivillige til at undervise.
Det vil veere godt at blande kvinderne i forhold til, om de er gode eller
mindre gode til dansk. Nar der kom nye, skulle vi endnu engang til at
leere: Hvor kommer du fra osv.?”.

Nogle oplever, at de har leert noget og er kommet videre med det danske
sprog, og s skal de til at gentage, nar der kommer nye kursister 1 gruppen.
Andre navner, at det kan vare svert at leere grammatikken, fordi kursister-
ne er pa alle niveauer.

Derfor er der gode erfaringer med niveauopdelt undervisning. P4 den anden
side fremhaver nogle kvinder, at det er fremmende for deres indlering, at
de er i stand til at stette andre med ferre sproglige forudsatninger, fordi det
giver styrke, at man kan lare andre noget.
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Nogle af kvinderne sammenligner danskundervisningen i Kringlebakken
med den, de har modtaget pa sprogskole, og synes, at de leerer mere pa
sprogskolen, men samtidig understreger de, at Kringlebakken ogsa er meget
andet end blot sprogindlaring.

5.3 Oplevelser og viden om dansk kultur og tradition

Nogle kursister er meget mélrettede i forhold til danskundervisningen, og
det er deres primaere formal at forbedre deres danskkundskaber. Andre on-
sker ogsé at blive bedre til dansk, men legger ogsa vaegt pa de ovrige akti-
viteter 1 kursusgruppen, og de oplevelser og den viden det bibringer:

“... Med hensyn til dansk: Jeg startede fra nul, sa det var en stor
hjcelp for mig at leere dansk her, inden jeg starter i en dansk skole.
Dette sted er ikke kun til at lecere sprog. Vi kan lave andre aktiviteter fx
sveomning, spisning og ga pa tur. Jeg kan godt lide, nar der bliver
holdt foredrag om forskellige emner, og vi diskuterer (fx om integrati-
on), og jeg har spurgt, om det er muligt at komme her, nar de holder
forskellige foredrag, selvom jeg ikke mere gar her. De er meget inte-
ressante” .

“Pa sprogskole lcerer man kun sprog og grammatik. Her er der mange
nye projekter, og man lcerer hele tiden nyt fx en udlending, der havde
boet her i mange ar — og de fortalte om deres vej — det var meget inte-
ressant. Der er mange aktiviteter fx en tur pa Bakken” .

Der er mange forskellige aktiviteter 1 kursusgruppen, forteller kursisterne,
og de vurderer dem positivt, fordi det er oplevelser, som de ellers ikke ville
fa. De besoger fx nye steder og lerer nyt om danske samfundsforhold og
deres muligheder. Fx har de besogt en dagpleje, barnehuse og kulturhuse.

En af kvinderne forteller, at det bdde er en oplevelse og en udfordring at
deltage 1 svomning. Hun vidste ikke, hvordan man svemmede og var bange
for det, men nu kender hun teknikken.

Hvad angar svemning anbefaler kvinderne, at der kommer nogle voksne
med til svemning, som kan passe bernene, mens medrene svemmer. Fordi
barnene er helt smé, og medrene kan ikke forlade dem.

Fotoprojekt, markedsdag m.m. har ogsé betydning for kursisterne, fordi de
her fa mulighed for at vise omverdenen, at de ogsa har noget at byde pa:

“Vi har et fotoprojekt, som gar pa, at hver kvinde tager et foto af sig
selv og sit barn, nar hun laver forskellige aktiviteter, hjemme og i sko-
len. Det vil veere som et portreet af hendes liv — en kort fortelling om
hendes tradition, opdragelse. Det vil ogsa vise, hvilke gode sider af
vores traditioner, vi kan give videre til det danske samfund” .
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Kvinderne udtrykker tilfredshed med de forskellige emner, som tages op og
dreftes enten internt i gruppen eller med eksterne foredragsholdere. Det er
relevant for kvinderne, at der 1 undervisningen tages situationer op fra deres
dagligdag, fx hvordan en konsultation hos legen foregar, og hvad man kan
forvente at fa ud af konsultationen.

Dansk kultur, tradition og samversformer adskiller sig typisk fra det, som
kvinderne kender fra deres hjemland. Saledes forteller en af kvinderne om,
hvordan man i Danmark skal lave en aftale, hvis man ensker at besoge hin-
anden. Noget der var nyt for hende, fordi hun var vant til fra arabisk kultur,
at man bare gik pa besgg hos hinanden uden aftale. En anden forteller om
erkendelsen af, at &ldrepleje 1 Danmark er en del af det offentlige system,
og en profession man kan have, modsat hvad hun kendete til:

“Aldrepleje — som muslim synes man, at foreeldrene, dem skal vi pas-
se, fordi de har passet en, da man var lille. Nu synes jeg, det er helt
normalt — at de skal passes pa et plejehjem, ogsa fordi man bor i sma
lejligheder og derfor ville det veere darligt at skulle passe sine forcel-
dre. Nar en kvinde og en mand bor i en lille lejlighed pa 2-3 veerelser,
er der ikke ogsa plads til deres far og mor”.

Andre har ikke troet, at de kunne komme tilbage til sprogskole efter at vere
stoppet, fordi det ikke er muligt i deres eget hjemland.

Ud over viden til at klare hverdagsgeremal, fremhaver kvinderne det ogsa
som positivt, at de har droftelser vedrerende kultur og tradition fx kristen-
dom. Kvinderne har sdledes faet viden om helligdagene, de ved, hvad de
hedder, og hvorfor de atholdes:

“Jeg har lcert dansk og arabisk og ogsa engelsk. Desuden prover jeg
at leere meget om dansk tradition og kultur. Den kender jeg ikke nok
til endnu. Der er nogle ting, som jeg synes om og vil tage til mig og
nogle andre ting, som jeg ikke kan lide. Har du laert mere om dansk
kultur her? Ja det har jeg, jeg har lcert sa meget om den og har et godt
forhold til den og vil gerne integreres i samfundet, sa jeg foler mig
som en borger i det danske samfund”.

5.4  Lokalt kendskab og selvstaendighed

Den folgende dialog fra et af gruppeinterviewene viser, at deltagelse 1 kur-
susgruppen ogsd har en mere udvidet betydning end den specifikke indlae-
ring og oplevelserne. Deltagelsen betyder nemlig en styrkelse af kvindernes
selvtillid og deres kendskab til lokalomradet:

“A: Det har pavirket mig psykisk. Jeg er ikke vant til at lcere nye folk
at kende. B: Jeg er ny her, sa der er mange steder, jeg ikke kender.
Det tager et halv time at komme herhen, men nu kender jeg alle gader.
Jeg foler, at jeg har mere selvtillid og er ikke mere sa afhengig af min
mand. C: Jeg blev steerkere. Jeg var genert i starten, men sa blev jeg
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mere modig, efter at jeg kom her. Jeg er blevet mere nysgerrig. Jeg
var uvidende. Jeg er kommet til at kende sa mange steder i Koben-
havn. D: [ starten turde jeg ikke ga ud alene. Kun hvis det var teet pa,
hvor vi boede, eller hvis det var sammen med min mand. Efter jeg be-
gyndte at komme i klubben, sa blev jeg steerkere. Nu, nar jeg rejser til
mit hjemland, sa vil jeg bare gerne komme tilbage til Danmark. Det er
mit land nu. Jeg kan fole mig mere hjemme i Danmark, end jeg foler
mig hjemme i mit land. Jeg er ogsa den type, der er meget genert. Jeg
gik med scenket blik. Men nu er jeg mere modig, og hvis jeg gar til su-
permarkedet, kan jeg stille sporgsmal, hvis jeg ikke kan finde et eller
andet, eller hvis jeg skal levere noget tilbage. Og nu ved jeg, hvilke
pligter og rettigheder jeg har. Jeg er blevet mere modig — ogsa nar jeg
snakker med min mand” .

Kvinderne giver udtryk for en generel styrkelse, fordi de kender lokalomra-
det, begynder at laere sproget og derfor kan klare sig, nar de keber ind. Des-
uden er det vesentligt at fremheave, at de ikke er lige sa athengige af deres
mand som tidligere:

“E: Det er specielt for mig at komme her. Jeg har det som om, det er
et arbejde, der kalder pa mig. Sa skal jeg ud af huset. Jeg betragter
det som en slags job, som tager mig veek hjemmefra. Hver gang tager
jeg en ny rute herhen. Pa den made lcerer jeg alle vejene at kende.
Dengang jeg var hjemme, var jeg rigtig bange, nar jeg horte ambu-
lancer og politibiler, men da jeg kom her, forsvandt denne angst. Selv-
om der var trygt, hvor jeg bor... [uhorligt...] sikkerhed og tryghed

i3

over alt i Danmark — for voksne og for barn”.

“C: I mit hjemland, kunne jeg ikke ga ud efter kl. 8 om aftenen. Folk
sladrede, og man blev bange, ogsa, men her i Danmark kan jeg ga ud
kl. 12 om natten — alene om natten, og der er ingen, der skeelder mig
ud. Fordi her er trygt. S du synes, at du er blevet sterkere og mere
modig af at komme 1 Kringlebakken? D: Her har vi lcert vores rettig-
heder og pligter, sa vi kender greenserne. Vi ved, hvad vores rettighe-
der er, og hvad andres rettigheder er... C: Den gode ting her er, at al-
le er lige. Der er ikke nogen, der er bedre end andre. Og alle er lige
for loven. F: Jeg er ogsa blevet steerkere. Jeg er enig med dem ™.

Kendskab til det danske samfund, og hvilke rettigheder der er forbundet
med det, giver kvinderne tryghed.

Det har ogsa betydning for kvinderne og deres lokale tilknytning, at de me-
der andre af deltagerne fra kursusgruppen, nar de feerdes 1 lokalmiljeet:

“Jeg madte en pige fra mit hjemland, som jeg er venner med i dag —
engang imellem mader jeg hende, og vi moder hinanden her, vi har
born i samme vuggestue, og jeg moder nogle andre, som jeg kender
herfra, nar jeg handler i butikker. Det er godt, at man kender nogle og
far et netveerk”.
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Desuden har det givet kvinderne et positivt indtryk af danskerne, nemlig at
de kan smile og vaere abne:

“Fornemmelse og mulighed for at lere forskellige traditioner ogsa
dansk. Nar man kommer herfra, er der ingen grund til at blive bange
for danskere eller andre nationaliteter. Man kan nemmere omgas de
forskellige personer og iscer danskerne. Har det @ndret jeres forestil-
ling om danskere at komme her i Kringlebakken? Faet et mere nuan-
ceret billede af danskerne. Vi troede forst, at danske folk nedveerdiger
de andre, men da vi kom her, fik vi et helt andet billede... At der findes
forskellige danskere — ogsa nogle som smiler og snakker. Der er bade
abne og lukkede danskere”.

5.5 Forberedelse til daginstitution for mor og barn

En af kvinderne beskriver, hvordan det pavirkede bade hende, barnet og
resten af familien, at hun, for hun kom i Kringlebakken, levede isoleret i
hverdagen:

“Jeg havde min store datter dengang. Der var ikke nogen Kringlebak-
ken, ikke nogen barnehave. Sa enten var jeg hjemme, eller ogsa gik
Jjeg tur med barnevognen. Sa det pavirker mig psykisk, og nar jeg har
det skidt, sa har mine born det heller ikke godt. Pa den made pavirke-
de jeg hele hjemmets atmosfeere. Men nar jeg kommer her i Kringle-
bakken med mit barn, sa har mit barn det godt. Han leger med andre
barn. Han er social. Sa bliver jeg glad, og nar jeg kommer hjem, sa er
alle glade ™.

For kvinderne er det afgerende, at kursusaktiviteterne er tilrettelagt i forbin-
delse med legestuen, fordi det betyder et frirum fra bernene, som kan vare
tiltreengt for nogle af kvinderne, og fordi de kan deltage i danskundervis-
ningen, men samtidig er de 1 nerheden af deres bern. Grader bernene kan
de gi ned og treste dem. En fremhaever, at det er dejligt, nar medarbejderne
1 legestuen tager bernene med pé en tur, fordi s& kan hun for alvor slappe af.
Blandt kursisterne er bade kvinder, der mener, at barnet skal passes af sin
mor 1 de forste ar, og andre for hvem det ikke er afgerende.

Kvinderne vurderer samstemmende, at bernene er glade for at komme i le-
gestuen og for at lege med de andre bern, og at de har behov for dette sam-
spil med andre jevnaldrende bern:

“.. og for min lille dreng er det godt, at han bliver passet, men er tcet

pa. Synger sammen med bornene, lcerer danske bornesange, og han
ser andre born, og godt at han ikke kun er hjemme, men ogsa ser an-
dre born”.

Desuden fremhaver kvinderne, at bernene ogséd lerer noget i legestuen,

nemlig at tale og synge danske sange. Dette har betydning for dem, nar de
starter 1 daginstitution:
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“Nar man kommer med bornene her, sa lerer de sproget, og de leger,
og nar man far plads i barnehaven, sa er der ikke behov for, at man
Jfolger med mere end en maneds tid. Bornene kan selv sige deres navn,
og hvilken mad de vil have. Hvis de var blevet hjemme, sa er det sveert
at tage barnet med i bornehaven forste gang, fordi de er ikke vant til
at omgas andre, lege med andre og veere sammen med andre. Nu leger
hun sammen med de andre, og tidligere greed hun”.

Nogle fremheaver, at bernene venner sig til, at andre personer drager om-
sorg for dem, og de laerer at acceptere, at moren ikke er der hele tiden. Et
forhold, som ger overgangen til daginstitutionspasning lettere:

“A: Min pige, som er 11 maneder gammel... I starten var hun meget
afhengig af mig, men nu kan jeg komme her og blive undervist, mens
hun bliver passet af Birgit. Og da hun fik vuggestue, var jeg sammen
med hende 1 til 2 uger, sa hun vennede sig til vuggestuen og persona-
let. De syntes, hun var sod, og hun vennede sig hurtigt til dem. Det er
rigtigt. Jeg tog hende med, fordi hun kan mode andre born og blive
passet af voksne. B: Det er det samme med mit barn. Jeg er den forste,
der kommer hertil om morgenen, og nar han ser et andet barn, der
kommer, sa bliver han rigtig glad, som om han mader sine venner. Sa
jeg tror, at det bliver nemmere for ham at komme i vuggestue. Jeg tror
ikke, at han kommer til at greede efter mig, nar han kommer i vugge-
stue. Han har lcert alle deres lege og alle deres sange. Sa jeg tror, at
det tager et par uger — lige som hun har sagt tidligere. Jeg kan se, at
det ikke er det samme, som hvis han havde veeret hjemme hele tiden og
pludselig skulle starte i vuggestue”.

Ud over den tilvenning til daginstitution, som ligger i1 kursusgruppens kom-
bination med legestuen, stotter medarbejderne ogsa kvinderne med anseg-
ningsprocedure og ansegningsskema til daginstitutionstilbud. Som sma-
bernsmedre er et centralt fremtidsperspektiv pasning af bernene i1 daginsti-
tution. Her har nogle faet stotte til at finde en daginstitutionsplads, stette til
at blive skrevet op pa venteliste samt til at finde ud af, at der findes mange
forskellige typer af pasningstilbud til bern fx udflytterbernehaver.

5.6 Fremtidige pejlinger

Hvad angér kvindernes videre uddannelse og beskaftigelsessituation har
deltagelse 1 kursusgruppen ogsé betydning for kvinderne, fordi Kringlebak-
ken hjelper dem med at afklare deres kompetencer. For nogle drejer det sig
forst og fremmest om at laere sproget, og derefter vil de teenke over, hvad de
sa vil gare. Det er sprogskolen som ligger lige for:

“Jeg har et barn pa 10 maneder. Jeg har veeret et og et halv ar i Dan-
mark. Jeg har ikke veeret i sprogskole endnu, og jeg har barsel lige nu.
Mit barn star pa venteliste til vuggestue. Nar mit barn far plads, sa
kan jeg starte pa en dansk skole”.
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En af kvinderne forteller, at nar hun har lert dansk, vil hun gerne arbejde
med sma bern gerne handicappede bern eller &ldre mennesker. Hun har
dreftet sine muligheder med vejlederen i Kringlebakken. Nogle gar malret-
tet efter beskaftigelse og arbejder pa at fa godkendt den eventuelle uddan-
nelse, de har med fra deres hjemland. Der er fx en af kvinderne, som er fri-
SOr:

“Jeg har mit bevis hjemmefra, og de vil hjcelpe mig med at fa det god-
kendt. Sa vil de finde en praktikplads til mig bagefter”.

Der er ogsa en, som ensker at starte pdA VUC, og hvor personalet hjelper
hende med at finde frem til, hvilket et det skal vare, hvor det ligger, og
hvilket niveau hun skal starte pa. Det er hendes plan at starte, nar hendes
yngste barn har faet en vuggestueplads. Indtil videre har hun vere skrevet
op til to forskellige vuggestuer i en maned. I fremtiden vil hun gerne lese til
social- og sundhedsassistent eller til sekreter. Tiden ma vise, hvad det bli-
ver.

Desuden fremhever en kvinde det betydningsfulde 1, at personalet har hjul-
pet hende med at f4 godkendt uddannelser fra hjemlandet og derved sparet
hende for mange kvaler og tid. Kvinderne kommer med meget forskellige
kvalifikationer og ensker for deres fremtidige beskeftigelse. Det er vardi-
fuldt for dem af {2 stotte til afklaringen af deres videre uddannelse og frem-
tidige beskaftigelsesmuligheder.

5.7 Opsamling

Deltagelsen 1 kursusaktiviteterne har forst og fremmest betydning for kvin-
derne som modsatning til:

« Mor og mindre barn alene hjemme.

 Fa kontakter ud over familien.

« En hverdag fokuseret pd berneomsorg og husarbejde.
« Begrensede oplevelser 1 hverdagen.

« Psykisk og socialt stress derhjemme.

De oplever, at det giver energi, ressourcer og selvstendighed at vaere aktive
1 barselsperioden og at vende blikket ud af mod samfundet samt at deltage
aktivt i forskellige aktiviteter og danskundervisning. De fér storre selvsten-
dighed 1 forhold til at feerdes 1 lokalomradet og 1 forhold til deres egtefzlle.
Frirummet fra bern og eventuelt fra en omsorgskravende mand er ogsa be-
tydningsfuldt. De oplever desuden, at deres barn kan vare trygt sammen
med andre voksne og bern. Kursusgruppen opleves som et trygt milje, hvor
de tor udfolde sig pa dansk. De mange forskellige sprog, som er repraesente-
ret 1 kursusgruppen, understotter deres brug af dansk. Men pa den anden
side er det ogsa betydningsfuldt med en anden, som taler samme moders-
mal, fordi de sa konkret kan stotte hinanden. Fremtidige uddannelses- og er-
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hvervsmuligheder bliver sat pa dagsordenen for dem, som ikke havde det
allerede, og for de andre bliver der arbejdet pa fx at fa godkendt uddannel-
ser fra hjemlandet.
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6 Bilag — interviewguide

Guide til dialogmede med medarbejdere og frivillige i Kringlebakken

« Presentation af CASA og evalueringen.
« Preasentation af deltagerne — baggrund, hvorfor frivillige her, frivillige 1
Kringlebakken hvor leenge? primare funktioner.

1. Hvad er kursusgruppens formal — beskriv med fa ord
Er der nogle, der har mangler — hvorfor er de ikke naevnt?
Hvad er baggrunden for, at det blev dette formal?
Hvilke forklaringer er der pa @ndringer 1 forméalet — praciseringer?
Kan I effektuere det — er der overensstemmelse mellem det, formalet si-
ger, og det I gor?
Pa hvilke omrader kan I leve op til det, og hvor kan I blive bedre?

2. Hvordan er kursusgruppen organiseret?
Antal deltagere?
Venteliste?

3. Hvilket omfang og betydning har det frivillige arbejde i Kringlebak-
kens kursusgruppe?
Hvor mange, hvor ofte — Hvilket omfang har det frivillige arbejde 1 for-
hold til ressourcer, formél og organisering?
Hvordan er det at vere frivillig i Kringlebakken?
Funktioner — frivillige i forhold til formélet — rollemodeller, netveerk
m.m.
Organisering
Betydning
Udvikling — fremover. Hvordan frivillig 1 Kringlebakken?

4. Malgruppe — kvinderne — skriv kort 3 karakteristika ved kvinderne
Hvad er kvindernes mangler i forhold til integration?

Hvad er deres ressourcer/styrker 1 forhold til integration?

5. Hvad er det specifikke ved Kringlebakken som integrationstilbud?
Skriv kort det seregne ved tilbudet

6. Hvad er det iszer vigtigt at sperge kvinderne om?
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Interviewguide til kvinder fra Kringlebakkens kursusgruppe 2006
Praesentation af CASA, mig og undersggelsen

- Undersoggelsen — jeres beskrivelse og vurdering af Kringlebakken, hvad
betyder det for jer at komme? — Til Kebenhavns Kommune, som giver
okonomisk stette til — Kringlebakken — Jeg er ikke fra kommunen.

Praesentation af deltagerne

Hvorfor kommer I og hvad lavede I for?:

- Navn, barn og deres alder, — Nationalitet, — Hvornar til Danmark?, — Bo 1
omradet?, — Hverdag med bern, arbejde, sprogskole, — Hvor laenge er [
kommet her?, - Hvordan fik I kendskab til stedet?

Oplevelse af Kringlebakken

 Beskriv stedet her med fa ord.

« Hvordan er stemningen — Hvad oplever I, nér I gar ind ad deren/hvilke
folelser?

Dansk og erhverv

» Hvad laver I her beskriv med fa ord?

« Hvad er det gode ved danskundervisning?

« Hvad kunne blive bedre?

« Hvad betyder det for jeres danske sprog, at [ kommer her?

« Hvilken viden om det danske samfund har I faet ved at deltage i1 kursus-
gruppen?

+ Er det viden, som I ikke havde for?

« Hvilken viden har I faet om studiemuligheder?

 Hvilken viden om muligheder for arbejde?

« Har I besogt arbejdspladser?

« Synes I, at I bedre kender kulturen pa danske arbejdspladser efter at have
deltaget i1 kurset?

 Far I statte til forskellige sociale problemstillinger i hverdagen?

« Har I deltaget 1 aktiviteter fx svemning? Hvad var godt og darligt ved
det?

Netvaerk

+ Beskriv med fa ord de andre kvinder, som kommer.

« Hvad er jeres relation til dem?

« Hvad er jeres relation til medarbejderne?

« Har 1 faet danske venner ved at komme her?/venner med andre medre
med bern?

« Hvad har det betydet for jer socialt at komme her?

Socialisering

« Hvad har det betydet for jer personligt at komme her?

« ErIblevet bedre til at klare hverdagen?

« Har I faet et bedre kendskab til lokalomradet og foreningslivet?
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Meadre og bernene

+ Beskriv med fa ord, hvad det betyder for jeres bern at komme med her-
hen.

« Hvad betyder det for jer, at [ kan have bern med herhen?

« Hvad fér jeres born ud af at komme her? Hvad er godt for bernene/dér-
ligt?

« Hvilken viden om bern og institutioner har I fiet gennem kursusgruppen,
som I ikke havde tidligere?

Hvordan synes I, at kursusgruppen bidrager til jeres integration i Dan-
mark?
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