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Forbrugsgoder,
servicelovens
113

Personlige
hjelpemidler,
servicelovens §
112

§

Kgbenhavn Aalborg

8 uger Suger
(Forslag til ny

frist: 16 uger

for stgrre
forbrugsgoder

)

4 uger 8 uger
(Forslag til ny

frist: 10 uger

for

nyansggninger

om

servicehunde)

Esbjerg Randers
- Akutte behov f.eks. - Sma sager: 4 uger
ngdkald, pleje o.1.: 1
dggn - Stgrre sager: 24
uger (nar der skal

L . foretages en personlig
- Plejehjelpemidler, afprgvning)
ngdkald, mobilitets- Men kontakt til

hjeelper i hjemmet o.1.: borgeren: 5 dage.

S arbejdsdage

- @vrige hjelpemidler:
6 uger (der tages
forbehold for evt.

leveringstid fra

leverandgr)
- Sma sager: 4 uger
_ Kropsbérne (akut prioriteres)
hjzlpemidl 112: 6
jlpemidler, 3 - Stgrre sager: 24
uger uger (nar der skal
foretages en personlig
- Optiske afprgvning)

synshjelpemidler, §§
112 og 113: 12 uger

Odense

12 uger - Aldre- og
Handicapforvaltningen.

14 uger

6 uger - Bgrn- og Ungeforvaltningen
(Bgrne- og Ungeradgivningen.
Behandling af hjelpemiddelsager vil som:
hovedregel vare afsluttet inden 6 uger.
Visse ansggninger, hvor der er et serligt
undersggelsesbehov, f.eks. indhentelse af
erklering fra leege/speciallege, vil
sagsbehandlingen som hovedregel vere
afsluttet inden for 2-3 maneder efter
henvendelsen.

Afprgvning og tilpasning af f.eks.
specielle kgrestole streekker sig ofte over
2-3 maneder).

12 uger - Aldre- og
Handicapforvaltningen.

5 uger

6 uger - Bgrn- og Ungeforvaltningen
(Bgrne- og Ungeradgivningen.
Behandling af hjelpemiddelsager vil som:
hovedregel vare afsluttet inden 6 uger.
Visse ansggninger, hvor der er et serligt
undersggelsesbehov, f.eks. indhentelse af
erklering fra lege/speciallege, vil
sagsbehandlingen som hovedregel vere

afsluttet inden for 2-3 maneder efter
henvendelsen.

Afprgvning og tilpasning af f.eks.
specielle kgrestole streekker sig ofte over
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2-3 maneder).

Socialpedagogisk |6 uger 8 uger 8 uger 8 uger 4 uger - Beskaftigelses- og 16 uger
bistand, Socialforvaltningen.
. (Forslag til ny
servicelovens § 85 |figr. § uger) 4 uger - Aldre- og
Handicapforvaltningen

(Sagsbehandlingstiden kan afh@nge af
sagens omfang, hvis flere forskellige
tilbud skal koordineres - dog maksimalt

12 uger).

Beskyttet 6 uger 8 uger 8 uger 8 uger 4 uger - Aldre- og 12 uger
beskeftigelse Handicapforvaltningen

. ’ (Forslag til ny
servicelovens § frist: 8 uger)
103
Aktivitets- og 6 uger 8 uger 8 uger 8 uger 4 uger - Aldre- og 12 uger
samverstilbud Handicapforvaltningen

. (Forslag til ny
servicelovens § it § uger)

104

Sagsbehandlingsfrister er taget fra kommunernes hjemmeside d. 19. januar 2018.
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