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Denne rapport giver en status pa den overordnede udfordring omhandlende utryghed pa Ydre Ngrrebro. Derudover tager den udgangspunkt i de tre
specifikke udfordringer, der indgar i effektvurderingen af Hotspot Ydre Ngrrebro. Progressionen vurderes sarskilt under hver udfordring i forhold til
effektopnaelse og i forhold til sidste effektrapport.

Symbolforklaring:

= Baselinemaling

= Progressionen er god - fremgang siden sidste status

= Ingen progression - uendret resultat siden sidste status

= Progressionen er ikke tilfredsstillende - tilbagegang siden sidste status

= Data er ikke tilgaengelig eller progression rapporteres ikke ved denne status




K@BENHAVNS KOMMUNE

W DESkeeftigelses- og Integratfionsforvaltningen Hotspot Ydre Norrebro

A’
Effektmal Overordnet malsaetning Indikator Forar Efterar Forar Udvikling siden
2012 2012 2013 baseline
1 Genskabe oplevelsen af Tryghedsindeks skal falde
tryghed og reducere den O
faktuelle kriminalitet
1.1 Styrket samordning af den Det kriminalpraeventive O
kriminalpraeventive praksis samarbejde skal forbedres
2.1.1 Uroskabende bgrn og unge Faerre unge uden job og .
og kriminelle netveerk uddannelse
2.1.2 Fzerre sigtede unge .
2.1.3 Feerre dgmte unge .
2.14 Feerre anmeldelser . .
2.2.1 Flere udsatte unge i klub . .
2.2.2 Faerre unge med bekymrende . .
fraveer i skolen
2.3 Flere varetaegtsfeengslede unge _
i job eller uddannelse \
3.1 Inklusion og Institutioner lukker ikke ved
sammenhangskraft i uro i bydelen .
3.2 lokalomradet Unges tillid til myndighederne
stiger . .
3.3 Feerre fgler sig diskriminerede . .
3.4 Politiets trusselsvurdering skal
forbedres . . .

Bemaerk: Med undtagelse af sidste kolonne (udvikling siden baseline), illustrerer farverne i kolonnerne udviklingen siden foregdende maling.
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Beskceftigelses- og Intfegrationsforvaltningen

Az
IH

Hotspot Ydre Norrebro

M

Den overordnede udfordring: Oplevelsen af tryghed

Tryghedsindekset 2010 for Kebenhavn viste, at der var behov for en markant indsats pa Ydre Narrebro (distrikt 12). Dette betad at:
e Beboerne i hgjere grad var udsat for kriminalitet end i andre dele af Kabenhavn.

e Beboerne i szerlig hgj grad var udsat for kriminalitet, hvad angar vold og trusler, tyveri, haerveerk og chikane.

Effektmal Afrapportering Status ef\églr(?:::ge?sfe
Det overordnede effektkrav er, at trygheden pa Ydre Narrebro skal stige. KK gennemsnit Ydre Nerrebro
Tryghedsindekset 2015 skal vise, at distrikt 12 er faldet til et "ordineert” behov for ;
inggats_ ;B)ﬁhedsmdeks Intensiveret Markant (23,5) .
*Tryghedsindeks 2011 udger baseline-aret og bygger pa data indsamlet fra Tryghedsindeks Ordineert (14,8) Markant (20,8) O
december 2010 — februar 2011 2012
Tryghedsindeks .
2013 Reduceret (13,0) Intensiveret (17,5) ‘
Tryghedsindeks
2014

Frekvens og kilde:
Males arligt via Tryghedsindekset. BIF foretager saerkarsler.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:
Data indsamles og analyseres af Center for Inklusion og Beskeeftigelse. Tryghedsindekset maler seks former for kriminalitet (vold og trusler om vold, indbrud, tyveri, narkotika,
heerveerk, chikane) og méler tre forhold:

+ Hvad har beboerne veeret udsat for ifalge dem selv?

+ Hvordan vurderer beboerne omradets problemer med kriminalitet?

+ Hvor mange anmeldelser til politiet har der vaeret i omradet, indgivet af borgere og politi?

Tryghedsindekset opgeres i fem handlingsanvisende kategorier, som angiver i hvor hgj grad, der er behov for en tryghedsskabende indsats i det pageeldende omrade. De fem
kategorier opdelt efter behov er: markant, intensiveret, ordinaer, reduceret og minimal. For yderligere forklaring se: www.kk.dk/tryghedsindeks.

e 2011: Tryghedsindekset for distrikt 12 kan ikke sammenlignes for arene 2010 til 2011, da distriktet i 2011 er aendret til ogsa at indeholde rode 157 (dvs. Mjalnerparken), séledes
at distrikt 12 fremover daekker hele Hotspotomradet.

e 2013: Forandringer ved overgangen til et centralt registreringssystem i Kabenhavns Politi (fra POLSAS til HSII) har medfert et databrud for udvalgte gerningskoder under
chikane (heendelseskoderne i 60.000 serien). Det er saledes ikke muligt konsistent at beskrive udviklingen i politianmeldelser for chikane fra 2012-2013.
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Specifik udfordring 1: Styrket samordning af den kriminalpraeventive indsats
Jeevnfgr Hotspots rammeprogram ber Hotspot i sine indsatser fokusere pa udfordringer med: Behov for styrket koordination mellem kommune og civilsamfund, den fzelles forstaelse af -
og respekt for - borgernes udsathed overfor kriminalitet og oplevelse af utryghed hos medarbejderne. Forskellige metoder til at arbejde med unge med bekymrende adfaerd.

Vurdering af

Effektmal Afrapportering Status effektopnaelse
1.1: Baseline december 2011 6,4 ‘
At det kriminalpreeventive samarbejde pa Ydre Ngrrebro, distrikt 12, ultimo 2014 R
efterlades mere enstreget, effektivt og med sterre legitimitet hos bade involverede | Efterar 2012 6,4 O
aktgrer og samarbejdspartnere end primo 2011.
Efterar 2013
Efterar 2014

Frekvens og kilde:
Males arligt af Radgivende Sociologer via survey forud for vedtagelsen af Hostpots arlige handlingsplaner.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:
Rammeprogrammet for Hotspot Nerrebro har som delmal at styrke, at det kriminalpraeventive samarbejde pa Indre og Ydre Narrebro, hhv. distrikt 8 og 12, ultimo 2014 efterlades mere
enstrenget, effektivt og med starre legitimitet hos bade involverede aktarer og samarbejdspartnere end ultimo 2011. Hver af disse parametre er meget abstrakte og overordnede. Det har
derfor - for hvert parameter - veeret ngdvendigt at udarbejde en raekke indikatorer, der definerer det enkelte parameter. For hver indikator er der dernaest udarbejdet en rackke spargsmal,
der belyser den pageaeldende indikator. Spgrgsmalene besvares alle pa en skala fra 0-10. Ved at sammenlaegge svarene pa spagrgsmalene og dividere med antallet af spargsmal opnas
en samlet gennemsnitsveerdi for pagaeldende indikator.

o Baseline december 2011: Effektivitet = 6,2; legitimitet = 7,0; enstrengethed = 6,2

o  Efterar 2012: Effektivitet = 6,1; legitimitet = 7,0; enstrengethed = 6,3
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Specifik udfordring 2: Bern og unge med uroskabende adfzerd

Jeevnfgr Hotspots rammeprogram ber Hotspot i sine indsatser fokusere pa: Bgrn og unge med uroskabende adfzerd, hvoraf nogle er tilknyttet det kriminelle miljg. Stor territoriel identitet
hos barn og unge med kriminel adfeerd og rekruttering af kriminalitetstruede barn og unge som medlgbere til kriminelle netveerk. Barn og unge med kriminel adfeerd og praeget af
normskred. Manglende forstaelse blandt foreeldre for betydning af et aktivt fritidsliv for barn og unge, og manglende viden om muligheder for eksempelvis friplads.

Vurdering af

Effektmal Afrapportering Status effektopnaelse

Baseline /forar 2011 12% af alle 15-24-arige med endt 9. klasse bosat i .

omradet er hverken i beskeeftigelse eller uddannelse.
Alle born og unge

e ate 102t inge mos et o passetot | @
At andel_en af unge mellem 15 og 24 é}r, som hverken er i uddannelse eller i Efterar 2012 21%ﬂ af alle 15-24—érjge med gndt 9. klasse bosat i .
beskeeftigelse pa Ydre Narrebro, distrikt 12, er faldende. omradet er hverken i beskeeftigelse eller uddannelse.

Forar 2013 Data ej tilgeengelig.

Efterar 2013

Forar 2014

Efterar 2014

Frekvens og kilde:
Méles halvarligt via data fra UU krydset med data fra DREAM.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:
e Forar og efterar 2012 er tilfojet effektrapporten efter deadline for efteraret 2012. Dette skyldes, at de tidligere dataindsamlinger har vzeret fejlbehzeftede, og det har derfor veeret
nadvendigt at korrigere tallene efterfglgende.
e  Forar 2013: Det har ikke veeret muligt at indhente data fra UU, da UU, pga. implementering af et nyt IT-system ikke har veeret i stand til at udtreekke data, idet de nyeste data

endnu ikke er indleest. UU forventer mulighed for dataudtraek i slutningen af juni, hvorefter data skal kvalitetssikres, inden de frigives. Afrapporteringen for dette effektmal (forar
2013) er derfor udsat til efteraret 2013.
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Hotspot Ydre Norrebro

Specifik udfordring 2: Bern og unge med uroskabende adfzerd

Effektmal Afrapportering

Status

Vurdering af
effektopnaelse

Baseline 2011
Alle born og unge

194 personer er sigtet i 2010

Efterar 2012
2.1.2:

219 personer er sigtet i 2011

At antallet af sigtede barn og unge mellem 14 og 25 ar pa Ydre Narrebro, distrikt | Efterar 2013
12, falder.

Efterar 2014

Frekvens og kilde:
Males arligt via data fra Danmarks Statistik.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:

Effekten vurderes som hhv. positiv eller negativ ved en bevaegelse pa mere end 4 antal sigtelser siden sidste effektmaling.
Opgearelsen over antallet af sigtede offentliggares farst i juni det efterfalgende ar, hvorfor dette effektpunkt farst kan besvares i efteraret 2013.

Side | 6




K@BENHAVNS KOMMUNE
Beskceftigelses- og Intfegrationsforvaltningen

Az
IH

M

Hotspot Ydre Norrebro

Specifik udfordring 2: Bern og unge med uroskabende adfzerd

Effektmal

Afrapportering

Status

Vurdering af
effektopnaelse

Alle born og unge
2.1.3:

At antallet af demte barn og unge mellem 14 og 25 ar pa Ydre Narrebro, distrikt
12, falder.

Baseline 2011

153 personer er domt i 2010

Efterar 2012

182 personer er demt i 2011

Efterar 2013

Forar 2014

Frekvens og kilde:
Males arligt via data fra Danmarks Statistik.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:

Effekten vurderes som hhv. positiv eller negativ ved en bevaegelse pa mere end 4 antal demte siden sidste effektmaling.
Opgerelsen over antallet af demte offentliggares farst i juni det efterfalgende ar, hvorfor dette effektpunkt farst kan besvares i efteraret 2013.
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Hotspot Ydre Norrebro

Specifik udfordring 2: Bern og unge med uroskabende adfzerd

Effektmal

Afrapportering

Status

Vurdering af
effektopnaelse

Alle born og unge

2.1.4:

At antallet af anmeldelser pa Ydre Narrebro, distrikt 12, falder (samlet antal
anmeldelser for vold og trusler om vold, indbrud, tyveri, narkotika, heervaerk og
chikane).

Faktiske antal
anmeldelser

Antal anmeldelser pr.
1000 indbyggere

Baseline 2011

1717 anmeldelser i 2010

158 anmeldelser pr. 1000
indbyggere

145 anmeldelser pr. 1000

Forar 2012 1611 anmeldelser i 2011 indbyggere

Forar 2013 1434 anmeldelser | 2012 | 126 anmeldelser pr. 1000 O
indbyggere

Forar 2014

Frekvens og kilde:
Males arligt via data fra Kebenhavn Kommunes Tryghedsindeks.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:

Effekten vurderes om hhv. positiv eller negativ ved en bevaegelse pa mere end 49 antal faktiske anmeldelser fra sidste effektmaling.
Generelt set er anmeldelsestal falsomme over for den offentlige opmaerksomhed pa lovovertraedelserne. Des mere fokus, der er pa en given type lovovertraedelse, des mere vil
befolkningen ogséa veere tilbgjelige til at anmelde den. Dertil vil der ofte ses en mindre tilbgjelighed til at anmelde kriminalitet, hvis der er usikkerhed omkring lovovertreedelsens gyldighed,

og/eller hvis man er tilbageholdende med at anmelde pga. trusler udefra.

e Forar 2013: Faldet i antallet af anmeldelser i 2012 deekker over et fald fra 2011 til 2012 pa 33% for indbrud, 15% for narkotika, 8% for tyveri og 7% for haervaerk. Over for dette

ses en stigning p& 18% for vold og trusler om vold.

e Forandringer ved overgangen til et centralt registreringssystem i Kegbenhavns Politi (fra POLSAS til HSII) har medfart et databrud for udvalgte gerningskoder under chikane
(haendelseskoderne i 60.000 serien). Det er saledes ikke muligt konsistent at beskrive udviklingen i politianmeldelser for chikane fra 2012-2013.
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Specifik udfordring 2: Bern og unge med uroskabende adfzerd

Vurdering af

Effektmal Afrapportering Status effektopnaelse

; 39,4% af de af politiet indberettede unge har tilknytning
Baseline 2011 il Klubtilbud. O
5 . 33,5% af de af politiet indberettede unge har tilknytning
Born og unge under 18 ar Forar 2012 til klubtilbud. .
. . 22,1% af de af politiet indberettede unge har tilknytning
2.2.1:
Efterar 2012 tl Klubtilbud. O
At flere barn og unge pa Ydre Narrebro, distrikt 12, der af politiet indberettes il Forar 2013 49,1% af de af politiet indberettede unge har tilknytning .
Socialforvaltningen, er i kommunalt klubtilbud. til klubtiloud.
Efterar 2013
Forar 2014
Efterar 2014

Frekvens og kilde:
Males halvarligt via data fra SOF krydset med data fra BUF.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:
Politiet indberetter lgbende til Socialforvaltningen om de unge, som politiet er kommet i kontakt med. Der indberettes om forhold, der for starstedelens vedkommende har resulteret i
sigtelser for eks. cykeltyveri, handel med euforiserende stoffer eller overfald. Samtlige indberettede unge i perioden fra januar til og med juni 2011 krydses med data i BUFLIS for at
afgare tilknytning til kommunalt klubtilbud. Effekten vurderes som positiv, hvis andelen af indberettede unge med tilknytning til klub sendrer sig 5 procentpoint (eksempelvis fra 33,8 til
38,9). Efterarsmalingen er et udtryk for andelen af indberettede unge i kommunale tilbud i farste halvdel af aret, mens forarsmalingen deekker over anden halvdel af det foregdende ar.
- Efterar 2012: Stor datausikkerhed, da hverken First Floor eller Hakuna Matata registrerede deres indskrevne. Det vides ikke, om dette var et enkeltstaende problem med
datasikkerheden eller om al data var usikker.
« Forar 2013: En del af stigningen af indberettede unge i klubtilbud skyldes, at First Floor nu har registreret flere af deres indskrevne unge. Hakuna Matata indgar fortsat ikke i
opteellingen for 2012.
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Hotspot Ydre Norrebro

Specifik udfordring 2: Bern og unge med uroskabende adfzerd

Effektmal

Afrapportering

Status

Vurdering af
effektopnaelse

Born og unge under 18 ar
2.2.2:

At andelen af barn og unge pa Ydre Narrebro, distrikt 12, der udviser bekymrende
fraveer i skolerne, falder.

Baseline 2011

2,4% af eleverne har et bekymrende fravaer

@
Forar 2012 1,7% af eleverne har et bekymrende fraveer .
Efterar 2012 1,9% af eleverne har et bekymrende fraveer O
Forar 2013 1,1% af eleverne har et bekymrende fraveer .
Efterar 2013
Forar 2014
Efterar 2014

Frekvens og kilde:
Males halvarligt via data fra BUFLIS.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:

BUFLIS leverer data vedr. elevernes fravaer, som noteres i de enkelte klasselokaler. ‘Bekymrende fraveer’ indebeerer ikke en fast definition, men bedgmmes af den enkelte lzerer. Data
begreenses af bopael i omradet og indskrivning i kommunal folkeskole. Elever i privatskoler indgar derfor ikke, da BUF ikke indsamler data om fraveer pa disse. Vurdering af progression i
effektmalet sker ved aendring pa mere end 20%. Opgarelsen over elevfraveer deekker perioden fra hhv. 1. januar - 31. juli og 1. august - 31. december 2012.

e Forar 2013: Da der er tale om forholdsvis sma tal (12 elever med bekymrende fraveer ud af 1086 elever som er bosiddende pa Ydre Narrebro i efteraret 2012), skal udviklingen i

effektmalet leeses med et vist forbehold.
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Hotspot Ydre Norrebro

Specifik udfordring 2: Bern og unge med uroskabende adfzerd

Effektmal

Afrapportering

Status

Vurdering af
effektopnaelse

Unge over 18 ar
2.3:
Minimum 60 pct. af alle 18 - 24-arige pa Ydre Ngrrebro, distrikt 12, som modtager

tilbud via indsatser for demte og vareteegtsfaengslede unge, er inden for en
periode pa 2 ar, efter tilbuddets afslutning, kommet i arbejde eller uddannelse.

Baseline primo 2013

Data ej tilgaengelig.

Efterar 2013

Forar 2014

Efterar 2014

Frekvens og kilde:
Males halvarligt via data fra BIF krydset med data fra DREAM.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:

Dataindsamling kan farst pabegyndes 2 ar efter afsluttede tilbud. Tilbuddet karte som et pilotprojekt fra august 2010 til december 2011, men da antallet af individer, som har modtaget

tilbud i distrikt 8 og 12 i praveperioden er meget lille, er det ikke muligt at afrapportere herpa. Indsatsen er gentaget fra april -

foreligger derfor i efteraret 2014.

december 2012, og en afrapportering pa dette forlgb
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Specifik udfordring 3: Inklusion og sammenhangskraft i lokalomradet
Jeaevnfer Hotspots rammeprogram bgr Hotspot i sine indsatser fokusere pa: Labende konflikter mellem grupperinger af unge med kriminel adfeerd og normskred. Beboernes udsathed for
chikane. Etniske minoriteter som er sarbare over for diskrimination. At der generelt er lavere tillid til naboer, politi og kommunale aktgrer blandt etniske minoriteter.

o Vurdering af
Effektmal Status effektopnaelse

3.1: Baseline forar 2013 Institution lukket 7 dage i 2012 .

At ingen institutioner og serviceydelser i Kommunen lukker ned ved episoder med
uro eller krise pa Ydre Ngrrebro, distrikt 12. Forar 2014

Frekvens og kilde:
Males arligt af OKF.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:
JKF er medio 2012 begyndt arbejdet med at indsamle data om ikke-planlagte lukninger af institutioner i Kebenhavns Kommune.
e Baseline forar 2013: Klubben Hakuna Matata var lukket i 7 dage pga. uro og kriminalitet pa eller i naerheden af matriklen.
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Hotspot Ydre Norrebro

Specifik udfordring 3: Inklusion og sammenhangskraft i lokalomradet

Effektmal

Afrapportering

Status

Vurdering af
effektopnaelse

3.2:

At unges tillid til myndigheder pa Ydre Narrebro, distrikt 12 stiger.

Baseline forar 2012

Tillid til politiet: 3,2

Tillid til kommunale institutioner: 3,1

Forar 2014

Frekvens og kilde:
Méles af BIF i 2012 og 2014.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:

Effektmal 3.2. og 3.3. méles via Inklusionsundersggelsen med en sserundersggelse for de to Hotspot omrader. Borgerne er bl.a. blevet spurgt: "Hvor stor tillid har du til: 1) Politiet og 2)

Kommunale institutioner som fx jobcentre, sundhedsplejersker, daginstitutioner og folkeskoler. Svarkategorierne gar fra 'Stor tillid’, 'Nogen tillid’, "Lidt tillid’ til 'Ingen tillid’ samt "Ved ikke’'. |
gennemsnitsberegningen, der géar fra 0-4, hvor 4 er stor tillid og O er igen tillid, tildeles 'Ved ikke’ svar den gennemsnitlige veerdi for respondenternes svar pa det pagaeldende spargsmal.
Undersggelsen er veegtet for at veere repraesentativ. Danmarks Statistik har vaegtet stikpraven, der bestar af 233 personer med etnisk dansk baggrund og 226 personer med ikke-vestlig

baggrund.

Baseline forar 2012:

Gennemshnittet for tillid til politiet bygger pa svarfordelingen: Stor tillid = 44%; Nogen tillid = 36%,; Lidt tillid = 13%; Ingen tillid = 5%; Ved ikke = 2%
Gennemshnittet for tillid til kommunale institutioner bygger pa svarfordelingen: Stor tillid = 33%; Nogen tillid = 41%; Lidt tillid = 17%; Ingen tillid = 3%; Ved ikke = 7%
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Specifik udfordring 3: Inklusion og sammenhangskraft i lokalomradet

Vurdering af

Effektmal Afrapportering Status effektopnaelse

3.3 Baseline forar 2012 Oplevet diskrimination: 14,3% .

At andelen af beboere pa Ydre Ngrrebro, distrikt 12, der oplever diskrimination,
falder,

Forar 2014

Frekvens og kilde:
Méles af BIF i 2012 og 2014.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:
Effektmal 3.2. og 3.3. males via Inklusionsundersggelsen med en saerundersggelse for de to Hotspot omrader. Borgerne er bl.a. blevet spurgt: "Har du inden for DET SIDSTE AR folt dig
diskrimineret pa grund af dit ken, din alder, din religion, dit udseende, din etniske oprindelse eller andet?” 'Ja’, 'Nej’ eller 'Ved ikke’. Undersggelsen er vaegtet for at veere repreesentativ.
Danmarks Statistik har vaegtet stikpraven, der bestar af 233 personer med etnisk dansk baggrund og 226 personer med ikke-vestlig baggrund.

e Baseline forar 2012: Andelen af borgere, der svarer "Ja” til at have folt sig diskrimineret inden for det sidste ar.
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Hotspot Ydre Norrebro

Specifik udfordring 3: Inklusion og sammenhangskraft i lokalomradet

Vurdering af

Effektmal Status effektopnaelse

Baseline forar 2011 5,2 = middel .
Efterar 2011 3,91 = lav O

3.4:

" . . ) Forar 2012 3,43 =lav .

Politiets trusselsvurdering af Ydre Ngrrebro, distrikt 12, skal i 2015 veere bedre

end i 2010. Efterar 2012 5,24 = middel .
Forar 2013 3.3 =lav .
Efterar 2013
Forar 2014
Efterar 2014

Frekvens og kilde:
Males halvarligt via data fra Politiet.

Kommentar til vurdering af effektopnaelse:

0 til 4 = lav, 4+ til 8 = middel, 8+ = hgj. Data fra politiet er knyttet til SUB-omraderne i distriktet, her gennemsnittet for Mjalnerparken og Aldersrogade.

Vurdering af progression i politiets trusselsvurdering sker ved aendring i hele tal. Eksempelvis vurderes det som fremgang, hvis trusselsvurderingen aendres fra 9 (9,28) til 8 (8,43).
Trusselsvurderingen beregnes som summen af sager fra tryghedsindekset og sager beriget med "bandekonflikt” divideret med omrédets beboerantal *100. Antallet af sager beriget med
"bandekonflikt” er meget afhaengig af politiets indsatser i omradet og fokus pa bandeproblematikken. Status for trusselsvurderingen baseres pa det mest aktuelle kvartal. For foraret 2013

baseres det pa 1. kvartal 2013, for efterar 2012 baseres det pa 3. kvartal 2012.
e Baseline forar 2011: Mjglnerparken: 8,72, Aldersrogade: 1,68

Efterar 2011: Mjelnerparken: 6,55, Aldersrogade: 1,27

Forar 2012: Mjglnerparken: 5,65, Aldersrogade: 1,22

Efterar 2012: Mjglnerparken: 9,56, Aldersrogade: 0,91

Forar 2013: Mjglnerparken:4,9, Aldersrogade: 1,7. Antallet af beboere er baseret pa tal fra 3. kvartal 2012.
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