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1. Forord

Med udgangspunkt i Landsbyggefondens og Kebenhavns Kommunes gnske om, at helhedspla-
nerne skal organiseres i starre enheder, samt at samarbejdet mellem bydelens helhedsplaner og
Kebenhavns Kommune skal gges, vil neerveerende helhedsplan samle de to eksisterende hel-
hedsplaner for Sundholmskvarteret og Holmbladsgadekvarteret i én helhedsplan. Saledes vil vi-
densdelingen blive styrket lokalt, og de komplekse problemstillinger, som praeger byomradet i dag,
vil f& de bedste forudsaetninger for at blive last.

Endvidere arbejdes der pa at afsgge mulighederne for at etablere et kontorfeellesskab mellem hel-
hedsplanerne pa Amager, ligesom der arbejdes pa at udvikle og @ge det allerede eksisterende
samarbejde med Partnerskabet i Urbanplanen, da udfordringer seerligt pa unge-, beskaeftigelses-
og udsatte omradet gar pa tveers af byomradet. For at sikre faglig koordinering, vidensdeling og
udvikling af samarbejdet mellem helhedsplanerne pa Amager og Kebenhavns Kommune, har det
veeret et krav fra Landsbyggefonden, at der ansaettes en udviklingskonsulent til opgaven. Udvik-
lingskonsulenten vil bidrage til, at samarbejdet omkring aktiviteter pa tvaers af byomradet gges,
styrke boligorganisationernes samarbejde med kommunen samt give boligorganisationerne en
samlet stemme i det lokale samarbejde. Derudover vil konsulenten sta for at udarbejde et doku-
ment, som definerer det boligsociale samarbejde i kvarteret efter 2017.

Den kommende helhedsplan vil omfatte falgende 16 afdelinger: VIBOs afd. 111, 112, 113, 114,
116, 133, 140, 153, 810 og 819, DFBs afd. 9309, fsbs afd. 1-65 og 1-76, AABs afd. 59 og 73 og
HAB II's afd. 1810. | alt er der tale om 1798 husstande.

2. Resumé

Den overordnede malsaetning for den boligsociale helhedsplan er at forbedre bo og levevilkarene
for beboerne i afdelingerne og dermed skabe en hgjere grad af trivsel og tryghed, ansvarsfolelse,
deltagelse og naboskab i afdelingerne. Disse mal gnskes realiseret gennem en fortsaettelse og
videreudvikling af de indsatser og aktiviteter, som i den forgangne projektperiode har vist gode
resultater. Saledes er der fortsat et stort behov for en indsats for barn, unge og familier samt et
fokus pa omradernes udsatte grupper og beboerengagementet i afdelingerne. For at sikre en posi-
tiv udvikling af omradet opererer helhedsplanen derfor med aktiviteter indenfor falgende indsats-
omrader:

- Bearn, unge og familier

- Uddannelse, beskaftigelse og erhverv

- Udsatte grupper

- Beboernetveerk, inddragelse og demokrati
- Kultur og fritid

Med udgangspunkt i disse indsatser og de dertil knyttede aktiviteter samt et godt koordineret sam-
arbejde med Kgbenhavns Kommune og Partnerskabet i Urbanplanen, er det forventningen, at hel-
hedsplanen vil medvirke til en positiv udvikling af boligomradet og dermed en abning af boligafde-
lingerne imod resten af byen og samfundet.



Helhedsplanen har et samlet budget pa 23,4 mio. kr., hvoraf Landsbyggefonden bidrager med
17,5 mio. kr., boligselskaberne med 3,3 mio. kr. og Kabenhavns Kommune med 2,6 mio. kr. Her-
udover bidrager kommunen med timer til samarbejdet gennem deltagelse i helhedsplanens aktivi-
teter. Dette samarbejde er aftalt i kontrakter som er beskrevet i afsnit 6, organisering og evalue-
ring.

3. Baggrund - boligomradet og perspektiverne i det boligsociale arbejde

3.1 Baggrund

Sundholms- og Holmbladsgadekvartererne pa Amager i Kebenhavn har i mange ar veeret preeget
af veesentlige boligsociale problemer. | Sundholmskvarteret var problemerne med utilpassede barn
0g unge, der skabte utryghed oprindeligt koncentreret omkring Telemarksgade, men de bredte sig
senere til hele kvarteret. Derfor var der i forste omgang en boligsocial helhedsplan for Telemarks-
gade, men i takt med, at problemerne spredte sig, opstod der et gnske om at sgge til en helheds-
plan pa tveers af boligorganisationer og afdelinger. Pa den baggrund sggte Gullandsgarden, som
administreres af HAB I, pa vegne af alle almene afdelinger i omradet, om midler til en feelles ind-
sats. | samme ansggningsrunde sggte VIBO om en udvidelse af deres indsats i og omkring Tele-
marksgade.

Landsbyggefonden gav tilsagn om stgtte til bade den feelles ansggning og til udvidelsen af hel-
hedsplanen for Telemarksgade pa betingelse af, at de to helhedsplaner blev sammentaenkt til én
feelles helhedsplan med udgangspunkt i den eksisterende boligsociale indsats i Telemarksgade.
Landsbyggefonden papegede endvidere, at den feelles helhedsplan skulle indeholde overvejelser
om samarbejdet med det kommende omradelgft.

Med udgangspunkt i mange udsatte beboere og problemer med unge i afdelingerne og pa Holm-
bladsgade har der gennem mange ar veeret farst en beboerradgiver og senere to boligsociale hel-
hedsplaner i kvarteret. Samtidig var kvarteret meget nedslidt og uden faciliteter for borgerne, hvil-
ket var medvirkende til, at Holmbladsgade fik et kvarterlgft i starten af 2000, hvor bl.a. Prags Bou-
levard blev omlagt til et sammenhaengende parkstrag med forskellige aktivitetsomrader og multi-
huset for kultur og idreet, Prismen blev anlagt. Endvidere blev Kvarterhuset i Jemtelandsgade an-
lagt, hvilket i dag er centrum for kulturliv, nserdemokrati og lokale netveerk. Den boligsociale hel-
hedsplan (Projektbasen) havde i en arraekke til huse her og var sammen med mange andre aktivi-
teter i huset med til at seette gang i udvikling af projekter og idéer med det hovedformal at gare
kvarteret til et rart sted at bo og besage.

3. 2 Boligomraderne

Sundholmvejskvarteret ligger pa det nordvestlige Amager. Geografisk er kvarteret afgraenset af
Amagerbrogade, Englandsvej, Peder Lykkes Vej og Amager Feelledvej. Kvarteret er attraktivt be-
liggende med cykelafstand til centrum og Amager Feelled. Desuden skaber metrostationerne ved
Amager Torv og DR-byen tilgeengelighed og knytter kvarteret sammen med det gvrige Kabenhavn.

Sundholmvejskvarteret er et omrade med forskellige boligejerformer. | alt bor der omkring 12.000
mennesker. Heraf bor ca. 4.000 i almene boliger pa trods af, at disse udgar knapt 20 % af den



samlede boligmasse i Danmark. De almene husstande er noget starre end husstandene i de gvri-
ge ejerformer, hvilket bl.a. skyldes boligsammensaetningen, da en stor del af ejer- og andelsbolig-
massen er klassisk Kabenhavnerbebyggelse domineret af 2-3 veerelses lejligheder.

Holmbladsgadekvarteret ligger i den nordlige del af Amager. Der bor omkring 16.000 beboere i
kvarterets 8.675 boliger. Kvarteret er i hgj grad preeget af karrébebyggelser med mange 1-2 veerel-
ses lejligheder. Kvarteret er preeget af blandede ejerformer. Der er saledes bade ejerlejligheder,
private udlejningsboliger, almene boliger samt andelsboliger i kvarteret. Der er tydelig karakterfor-
skel pa bebyggelsen i boligomradet mod sydvest og erhvervsomraderne mod nord og @st. Kvarte-
rets bebyggelse er meget sammensat, hvilket skyldes, at gamle industrivirksomheder er blevet
nedlagt, en del af den eeldste boligbebyggelse er blevet bortsaneret, og nyere etageboliger og in-
stitutioner er indpasset i den aldre bebyggelse. De nye etageboliger bestar hovedsaligt af almene
boligafdelinger.

3.3 Udviklingen i beboersammensatningen

Nedenstaende tabel viser en oversigt over de vaesentligste boligsociale nagletal for de 16 boligaf-
delinger, der er omfattet af helhedsplanen.

Boligafdeling Husstande Personer Personer Enlige med Par med Andel beboere Indvandrere/
under 18 ar barn i barn i over 15 &r med efterkommere
en grundskole- i
uddannelse i
ialt pct. pct. pct. pct. pct.
Afd. 111, VIBO 108 254 30,7 % 27,8 % 14,8 % 56,3 % 38,6 %
Afd. 112, VIBO 51 110 30 % 19,6 % 17,6 % 44 % 46,4 %
Afd. 113, VIBO 259 743 37 % 24,3 % 24,7 % 56,3 % 70,4 %
Afd. 114, VIBO 72 184 31,5% 222 % 25 % 55,2 % 45,7 %
Afd. 116, VIBO 114 292 31,8 % 21,1 % 21,9 % 55,4 % 68,5 %
Afd. 133, VIBO 161 412 33,5 % 23,6 % 22,4 % 49,3 % 66,5 %
Afd. 140, VIBO 175 483 33,6 % 23,4 % 25,7 % 56,3 % 69,6 %
Afd. 153, VIBO 51 124 33,9 % 19,6 % 19,6 % 39,5 % 68,5 %
Afd. 810, VIBO 55 150 33,3% 21,8 % 29,1 % 55,9 % 76 %
Afd. 819, VIBO 31 ? ? ? ? ? ?
Afd. 9309, DFB 268 613 30,3 % 21,7 % 19,4 % 50,8 % 52,4 %




Afd. 1-76, fsb 98 255 38,8 % 27,7 % 19,1 % 61,3 % 60,8 %
Afd. 1-65, fsb 56 101 35,7 % 21,4 % 19 % 58,8 % 72,3 %
Afd. 59, AAB 40 100 30 % 15 % 14,2 % 49,3 % 54 %

Afd. 73, AAB 40 ? 27,6 % 18,3 % 17,2 % 34 % 33,5 %
Afd.1810, HAB Il 219 537 30,9 % 23,3 % 24,7 % 49,8 % 43,8 %

Pa trods af, at der er forskelle mellem de 16 afdelinger, tegner de boligsociale nggletal samlet set
et billede af afdelinger, hvor beboersammensaetningen er meget anderledes end den gennemsnit-
lige i kommunen péd en reekke af de parametre, der betragtes som indikatorer for udsathed. Dette
bade nar der ses pa kategorierne barn, unge og familier, enlige forsagrgere, indvandrere og efter-
kommere, uddannelsesniveau og beskaeftigelse samt indkomst. Statistisk set danner der sig sale-
des et billede af et boligomrade, hvor der ogsa fremadrettet er behov for en forebyggende og stot-
tende boligsocial indsats. Dette sker i samarbejde med Kabenhavns Kommune, som ogsa har ud-
peget boligomradet til udsat byomrade og dermed har fokus pa at styrke den kommunale kernedrift
samt omradets funktioner og fysiske udformning. Billedet af boligomradet som udsat underbygges
endvidere af erfaringerne fra de eksisterende helhedsplaner samt af udmeldingerne fra afdelinger-
nes bestyrelsesmedlemmer, der oplever, at der fortsat er mange kriminalitetstruede unge, socialt
udsatte familier, manglende naboskab og ejerskabsfalelse. Forhold som slider pa de fysiske omgi-
velser savel som pa beboerne.

Born og beornefamilier

Ifalge ovenstaende tabel er der i alle afdelingerne en markant stgrre andel bgrn og unge i alders-
gruppen 0-18 ar end i kommunen som helhed. Andelen spaender fra ca. 28 % til knapt 39 % og
med et gennemsnit for alle afdelinger pa over 32 % mod 17,6 % i kommunen. | afdelingerne er
gennemsnitlig godt 21 % af beboerne barn og unge mellem 7-17 ar, hvor andelen i kommunen er
under 9 % i gennemsnit. Udviklingen i de boligsociale nagletal over de seneste 5 ar viser, at den
store beboergruppe af barn mellem 7-17 &r enten er svagt faldende eller ligger stabilt for de fleste
af afdelingernes vedkommende. Dog adskiller Gullandsgarden (HAB Il), Hessensgarden (fsb) og
Lerfosgade (VIBO) sig herfra, idet disse afdelinger har et svagt stigende antal barn i aldersgrup-
pen.

Gennemsnitligt bebos mere end 20 % af husstandene af enlige foraeldre, hvilket er signifikant hgje-
re end det kommunale gennemsnit der kun ligger pa 6,4 %. Isaer afdelingerne Hjgrnevaenget og
Steberigarden (VIBO) afviger fra det kommunale gennemsnit, idet henholdsvis 27,8 % og 24,3 %
af disse afdelingers husstande tilhgrer kategorien "enlige med bgrn”. Hertil skal naevnes, at Skot-
landsgade (VIBO) og Televaenget Il og lll (VIBO) alle har over 23 % enlige med barn.

Indvandrere og efterkommere

Nar man ser samlet pa andelen af indvandrere og efterkommer i de involverede afdelinger, udger

de en betydelig starre andel af beboersammensaetningen set i forhold til det kommunale gennem-

snit pa 22 %. Andelen i afdelingerne er fra naesten 39 % til 76 % og med et gennemsnit for afdelin-
gerne pa 58 %, og heraf er langt starstedelen fra ikke vestlige lande. Seerligt afdelingerne



Geislersgade (VIBO) og Hessensgarden (fsb) har mange beboere, der er indvandrere og efter-
kommere, hvilket ifalge seneste tal er henholdsvis 76 % og 72,3 %.

Beskaeftigelse, uddannelse og indkomstniveau

Ser man samlet pa beskaeftigelse, uddannelse og indkomst er billedet, at beboersammenszetnin-
gen i afdelingerne afviger veesentligt fra det kommunale gennemsnit. Et forholdsvis stort antal be-
boere er udenfor arbejdsmarkedet, herunder er mange kontanthjaelpsmodtagere. Andelen af be-
boere over 15 ar, der figurerer som en del af arbejdsstyrken, er i gennemsnit 10 procent point lave-
re end kommunes gennemsnit. De boligsociale nagletal viser endvidere, at beboerne er udenfor
arbejdsmarkedet i lange sammenhaengende perioder.

Indkomstniveauet ligger vaesentligt under det kommunale gennemsnit, hvilket bl.a. ses ved, at der
er en betydeligt lavere andel af beboere i indkomstkategorien "lenmodtagere med hgj eller mellem-
niveau”. Det er kun mellem 6 og 10 procent af beboerne, der tilhgrer denne kategori, mens det
kommunale gennemsnit ligger pa 27 procent. Endvidere har en stor procentdel af afdelingernes
beboere over 15 ar kun en grundskoleuddannelse. | afdelingerne gar denne andel fra 34 % til 61
%, med et gennemsnit pa ca. 51 % mod 30,5 % i kommunen som helhed.

3.4 Arbejdet med de boligsociale udfordringer

Pa baggrund af det ovenstaende tegner der sig et billede af en raekke afdelinger, hvor der samlet
set eksisterer mange forskellige problemstillinger. Med udgangspunkt i, at en meget stor del af
beboerne er familier eller enlige med bearn, vil naervaernede helhedsplan hovedsageligt have fokus
pa vilkérene for bgrn, unge og deres familier.

Ifalge beboere, den eksisterende helhedsplans medarbejdere samt kommunale aktgrer er det op-
levelsen, at der er et stort antal familier og andre beboere, der er udsatte og har brug for brobyg-
ning til kommunale tilbud samt radgivning omkring barn, familieforhold og livssituation generelt.
Endelig har nogle afdelinger en del beboere der er misbrugere.

Mange bgrn i omradet benytter ikke de eksisterende institutionstilbud, klubber og det organiserede
fritidsliv. Det er vurderingen, at det skyldes, at mange af beboerne ikke ved, at de kan sgge fri-
plads, hvis de ikke har det gkonomiske overskud til at betale for en institution, og at mange af dem,
der er treengt gkonomisk, ikke oplever, at de har penge til at betale for fritidstiloud. Endvidere har
mange beboere med anden etnisk baggrund end dansk ikke tradition for at sende deres bgrn i
institutioner eller til gvrige fritidstilbud.

En stor andel af beboerne i afdelingerne star ikke op og gar pa arbejde hver morgen af den ene
eller den anden grund. Det kan nemt give bgrn og unge et skaevt indtryk af, hvad det vil sige at
indga i et samfund, nar de ser, at det er ligesa normalt ikke at ga pa arbejde, som det er at ga pa
arbejde. Derfor er der behov for en indsats rettet mod at oplyse og motivere barn og unge i afde-
lingerne til at tage en uddannelse og illustrere for dem, hvor vigtigt et element uddannelse og job
bor veere i deres fremtidsplaner.

Derudover er der behov for en indsats over for de beboere, der i dag star uden for arbejdsmarke-
det, men som med den rette hjaelp, vil kunne styrke deres handlemuligheder og kompetencer i
forhold til at komme i job og uddannelse.



De fleste af afdelingsbestyrelserne fungerer godt og gar et godt stykke arbejde i afdelingerne,
mens fa afdelinger oplever, at der i perioder er samarbejdsvanskeligheder. Fzelles for afdelingerne
er, at det er rigtigt sveert at motivere de gvrige beboere til at give en hand med for det faelles. Det
smitter af pa vedligeholdelsesniveauet, nar ingen faler ansvar eller lyst til at engagere sig, og det
skaber frustrationer i bestyrelserne. Derfor er der behov for at ga nye veje i revitaliseringen af det
feelles beboerliv, fremme forstaelsen for hinanden og de mange kulturer, som afdelingerne reprae-
senterer samt skabe nye mader at rekruttere og fastholde frivillige pa.

3.5 Eksisterende projekter og potentielle samarbejdspartnere

Helhedsplanen har kontorfaellesskab med sekretariaterne for Sundholmskvarterets Omradelgaft og
Amager Vest Lokaludvalg. Begge er daglige og taette samarbejdspartnere, omradelgaft dog kun til
og med 2014, hvor projektet afsluttes. Sikker By projektet — Amager Partnerskab, som ogséa har
faste kontorarbejdsdage i kontorfeellesskabet, er ligeledes en teet samarbejdspartner. TMF der
koordinerer det boligsociale samarbejde mellem boligorganisationer og kommune, sidder ogsa i
kontoret en gang ugentligt. Derudover planlaegges, koordineres og gennemfgres en del af hel-
hedsplanens aktiviteter i et teet samarbejde med Partnerskabet/Helhedsplanen i Urbanplanen.

En del af den nu sammenlagte helhedsplan havde tidligere kontorlokaler i Kvarterhuset i Jemte-
landsgade i Holmbladsgadekvarteret. Kvarterhuset vil forsat blive brugt til aktiviteter, ligesom der
fortsat vil veere taet samarbejde med en raekke af Kvarterhusets daglige brugere, nemlig Miljgpunkt
Amager, Frivilligcenter Amager, Foreningen Bydelsmor Amager, SSP projekt Ung-I-Job, UU vej-
ledningen Kgbenhavn, Amager Ungdomskolecenter, Amager Ost Lokaludvalg og Amager Kul-
tur/Biblioteket.

Mange aktiviteter i helhedsplanen er samtidig medtaget i SSP-arsplanerne for SSP Sundby Nord-
vest og Sundby Nordgst, hvorved partnerne i lokaludvalgene og SSP sekretariatet er teette samar-
bejdspartnere. Derudover deltager helhedsplanen i de lokale ungenetveerk for Amager Qst og
Amager Vest, hvor bl.a. de arlige ungeseminarer planlaegges. Endelig er DBU Kgbenhavns Street
Soccer projekt og Sundby Boldklub teette samarbejdspartnere vedragrende fodboldaktiviteter i kvar-
teret og CKU vedrarende kunstprojekter for barn.

Derudover er der en raekke private aktarer og foreninger samt kommunale parter med hvem, der i
fremtiden skal sparres, samarbejdes og koordineres med. Disse beskrives naermere under hel-
hedsplanens indsatser og aktiviteter.

4. Vision og overordnede mal

Den overordnede vision for den boligsociale helhedsplan for Sundholms - og Holmbladsgadekvar-
tererne er, at de fem boligforeninger gar sammen med Kgbenhavns Kommune samt andre rele-
vante aktarer om at udvikle og implementere lgsninger pa de komplekse udfordringer, som blandt
andet de boligsociale nggletal indikerer. Det er gnsket, at det skal vaere lgsninger, der forbedrer
bo- og levevilkarene for de enkelte beboere, og at det derigennem ogsa forbedrer oplevelsen af at
bo i afdelingerne. Endvidere er det visionen at lafte beboernes kompetenceniveau og give dem
flere handlemuligheder, sa de har bedre mulighed for at lgse de problemstillinger, de star overfor i
afdelingerne og i deres liv.



Ved at arbejde med dette bliver maengden af problemstillinger i afdelingerne mindre, hvilket bidra-
ger til gget tryghedsfalelse og mere overskud og lyst til at indga i sociale relationer med naboerne.
| takt med at beboernes evne til at handtere bade egne og afdelingens udfordringer gges, ages
ogsa overskuddet til at deltage aktivt i naboskabet, i aktiviteter i bydelen og i det avrige samfund.

For at visionen kan virkeliggeres, skal der arbejdes hen mod falgende mal:

1. At udvikle barn og unges kompetencer og forbedre deres muligheder for at fa et aktivt og
velfungerende liv i forhold til skolegang, fritidsliv og job

2. At gge beboerengagementet i forhold til afdelingernes fysiske og sociale trivsel samt udvik-
le og understatte beboerdemokratiet

3. At give foraeldre og udsatte voksne ny viden, kompetencer og handlemuligheder i forhold til
at tage ansvar for eget liv samt deres rolle som foraeldre

Hertil er knyttet falgende succeskriterier, der indikerer om de overordnede mal nas:

o Der skal registreres en stigning i antallet af afdelingernes bgrn og unge, der brobygges til
institutioner, fritidstilbud, fritidsjob eller uddannelse

o Der skal registreres en stigning i antallet af beboere, som involverer sig i aktiviteter i afde-
lingerne

¢ De foreeldre og udsatte voksne, der arbejdes med i helhedsplanen, bruger deres nye viden
og kompetencer til at tage hand om egne udfordringer samt at motivere og stette deres
barn i forhold til skolegang og fritidsliv

Maling pa succeskriterier

Resultatet af helhedsplanens overordnede succeskriterier afhaenger af malingen pa flere af pla-
nens aktiviteter, som tilsammen vil give et svar pa, om de overordnede kriterier er opfyldt.

5. Indsatserne

| neerveerende helhedsplan skal de positive tiltag, der er i kvartererne, fortsaettes, og det forebyg-
gende arbejde skal viderefgres. Der skal arbejdes pa at skabe en hgjere grad af tryghed, ejerskab,
og naboskab i afdelingerne samt at sge beboernes handlekraft i forhold til egen trivsel, herunder
uddannelse, arbejde og familieliv. For at opna dette vil der veere fokus pa: 1. kompetenceuadvikling
gennem en bred vifte af kurser og radgivningstilbud, 2. brobygning til foreninger, institutioner, ud-
dannelse, arbejdsmarked og kommunale tilbud og 3. bomilje gennem gendringer af det sociale og i
mindre grad det fysiske miljg. Her vil afdelingsneere aktiviteter spille en stor rolle.

Ved at arbejde med disse 3 fokusomrader ages evnen til at handtere hverdagens udfordringer, sa
overskuddet til at danne netvaerk og deltage i afdelingslivet og samfundet gges. Endvidere gges
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beboernes handlekraft, sa de bliver bedre rustet til at lose afdelingens problemer. Erfaringer viser,
at det kun er muligt at motivere beboerne til at 2endre noget for sig selv eller at mobilisere dem til at
a&ndre noget for andre beboere, hvis der tages fat i det, der interesserer den enkelte beboer. Der
laegges derfor op til, at der indenfor de tre fokusomrader og helhedsplanens overordnede rammer
og mal, kan arbejdes med flere forskellige indsatser og i flere retninger afhaengig af beboernes
gnsker.

Den nye helhedsplan indeholder indsatsomraderne 1. Born, unge og familier, 2. Uddannelse, be-
Skaeftigelse og erhverv, 3. Udsatte grupper, 4. Beboernetveaerk, inddragelse og demokrati, og 5.
Kultur og fritid. Planen vil ikke have sa stor fokus pa integration, som de eksisterende helhedspla-
ner, da det vurderes, at det er en bredere gruppe af udsatte beboere, der har brug for statte og
radgivning. Endvidere vil sundhed ikke indgd som en selvsteendig indsats, men da det har stor
interesse bade blandt kvinder og meend i afdelingerne, vil det fremadrettet blive prioriteret som en
del af familieindsatsen. Derudover vil image og kommunikation ikke udgare et selvstaendigt ind-
satsomrade, men der vil blive arbejdet med kommunikation igennem blandt andet nyhedsbreve,
hjemmesider og sociale medier som Facebook.

Af nedenstaende tabel fremgar helhedsplanens succeskriterier pa indsatsniveau, samt hvordan
malingen af disse teenkes gennemfart. (Succeskriterier pa aktivitetsniveau fremgar i rapporten un-
der beskrivelserne af aktiviteterne).
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Succeskriterier

pa indsatsniveau

Succeskriterier

Maling af succeskriterier

Generelt

Der skal registreres en stigning i antallet af afdelingernes
born og unge, der brobygges til institutioner, fritidstilbud,
fritidsjob eller uddannelse

Der skal registreres en stigning i antallet af beboere, som
involverer sig i aktiviteter i afdelingerne

De foreeldre og udsatte voksne, der arbejdes med i hel-
hedsplanen, bruger deres nye viden og kompetencer il at
tage hand om egne udfordringer samt at motivere og stotte
deres barn i forhold til skolegang og fritidsliv

Resultatet af de tre overordnede succeskriterier afhaenger
af malingen pa flere af helhedsplanens aktiviteter, som
tilsammen vil give et svar pa, om de overordnede kriterier
er opfyldt.

Barn, unge og familier

Der afholdes arligt et familiekursus med minimum 10 delta-
gende familier

Der afholdes arligt 10 café-arrangementer med et deltager-
antal pa mindst 15 pr. gang og 20 i gennemsnit

Den samlede indsats brobygger arligt 60 barn og unge til
fritidshjem, fritids- og ungdomsklubber samt det organise-
rede foreningsliv

Deltagerantallet pa familiekurset og ved caféarrangemen-
terne registreres af den ansvarlige for aktiviteten, mens
antal brobyggede barn sammenteelles ud fra malingen pa
flere af helhedsplanens aktiviteter.

Uddannelse, beskzaeftigelse og erhverv

At uddannelsesniveauet for afdelingernes unge er stigende

At andelen af unge der har et fritidsjob er svarende til
kommunens gennemsnit

Omradets niveau indenfor uddannelse og fritidsjob falges
lgbende via tilgeengelige resultater og statistik.

Udsatte grupper

Der ydes arligt statte, vejledning og/eller brobygning til 40
personer fra malgruppen udsatte og seerligt udsatte beboe-
re

Antallet af opsigelser pga. manglende huslejebetaling redu-
ceres med 10 % hvert ar i projektperioden

Antallet af beboere, som modtager stotte, vejledning eller
brobygning, registreres lgbende og sammenteelles pr.
halvar. Det samme geelder antallet af opsigelser, som
indhentes fra boligforeningernes udledningsafdelinger.

Beboernetvaerk, inddragelse og demokrati

Beboerdemokratiet bliver mere populeert og deltagerantal-
let til afdelingsmaderne stiger i gennemsnit 30 %

Der registreres en stigning i andelen af beboere, som er
frivillige eller deltager i sociale arrangementer i afdelinger-
ne

Antallet af deltagere pa afdelingsmaderne indhentes hos
boligselskaberne/afdelingsbestyrelserne, og der fares
protokol over antallet af deltagere/frivillige ved de sociale
arrangementer.

Kultur og fritid

At der er mindst ét arligt beboerarrangement i hver afdeling
med deltagelse af mindst 30 % af lejemalene.

Der afholdes mindst to store arrangementer for hele kvarte-
ret. Arrangementer, som far omtale i lokale medier, tiltraek-
ker deltagere udenfor kvarteret, og som beboerne faler
glaede og stolthed over sker "hos os”.

Antallet af arrangementer samt hvor mange og hvem der
deltager registreres lgbende gennem projektperioden.
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5.1 Born, unge og familier
Problemkompleks

Afdelingsbestyrelser, medarbejderne under de eksisterende helhedsplaner og Kabenhavns Kom-
mune oplever et forholdsvis stort antal familier, der har brug for stette og rad til at handtere egne
udfordringer og udfordringer i familielivet. Det drejer sig om alt fra gnsket om at aendre kost- og
motionsvaner samt at f& viden om livsstilssygdomme til ansket om at tilegne sig viden om bgrne-
opdragelse, unges livsstil, misbrug eller at f& rd&d om, hvordan man tackler en mistanke om, at ens
barn er pa vej ud i kriminalitet. En del af disse familier har brug for statte og et kompetencelgft, sa
de kan hjeelpe deres barn og unge til at fa et godt liv. Dette betyder, at der ligeledes er et stort an-
tal barn og unge, der har brug for stette og rad, og at en del af disse barn og unge er utilpassede,
kriminalitetstruede og overladt helt eller delvis til sig selv i deres fritid. Boligafdelingerne er kende-
tegnet ved mange meget barnerige familier med 5-8 barn, hvor isser drengene opholder sig meget
udenfor hjemmene i fritiden. Via familiekursusforlab og foraeldrerettede caféarrangementer vil den-
ne helhedsplan i langt hgjere grad end den tidligere have fokus pé at styrke foreeldrekompetencer i
forhold til at forbedre familielivet og statte barnene. Erfaringen siger, at det er meget vanskeligt at
skabe eendringer i barns liv uden, at der samtidig arbejdes malrettet med eendringer i foreeldrenes
liv. Endvidere har barnene brug for deres foraeldres forstaelse og opbakning for at kunne fortage
positive valg i deres liv. Endelig giver arbejdet med foraeldrene mulighed for at arbejde med en
tidlig indsats, der kan forhindre den negative adfeerd, der i dag ses hos en starre gruppe af barne-
ne i afdelingerne.

Mal

Det er malet at styrke foreeldrekompetencer i forhold til at statte barnene og forbedre familielivet.
At styrke foraeldrekompetencerne handler pa den ene side om, at foraeldrene far viden om det lo-
kalsamfund, de vokser op i samt, at de opfordres og motiveres til at blive en aktiv del af. Pa den
anden side handler foreeldrekompetencer om samspillet internt i familien, herunder hvordan bgr-
nene far den rette balance mellem omsorg, stimulering og veerdiseetning. Endvidere skal barn og
unge tilbydes rad og statte samt motiveres til at deltage i aktiviteter, der dels virker som et alterna-

tiv til uhensigtsmaessig adfaerd som for eksempel heervaerk og kriminalitet og dels forbedrer deres
muligheder i livet.

Succeskriterier
o Der afholdes arligt et familiekursus med minimum 10 deltagende familier

e Der afholdes arligt 10 café-arrangementer med et deltagerantal pa mindst 15 pr. gang og
20 i gennemsnit

e Den samlede indsats brobygger arligt 60 barn og unge til fritidshjem, fritids- og ungdoms-
klubber samt det organiserede foreningsliv

Maling pa succeskriterier

Deltagerantallet pa familiekurset og ved caféarrangementerne registreres af den ansvarlige for
aktiviteten, mens antal brobyggede barn sammenteelles ud fra flere malinger pa flere af helheds-
planens aktiviteter.
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Aktiviteter

e Familiekurser og caféarrangementer
Syveerkstedet og Kvindecaféen Mosaik
Unge tager ansvar

Bydelsmgdre og bydelsfaedre

Barne- og ungeaktiviteter
Gadeaktiviteten Murerskeen

5.1.1 Familiekurser og caféarrangementer

Problemkompleks

Boligafdelingerne rummer fortrinsvis barnefamilier, hvoraf mange er meget bgrnerige. Mange af de
barn og unge, som udviser en utilpasset adfaerd i boligafdelingerne, samt mangler en tilknytning til
institutionslivet, kommer fra familier, som har sveert ved at takle dem i hjemmet og mangler grund-
lzeggende viden omkring bgrneadfeerd, opdragelse, job og uddannelse, sundhed, normer og veer-
dier i lokalsamfundet og i samfundet generelt. Familiekurserne er et tiloud til disse familier, hvor de
kan fa den fornadne viden til bedre at kunne takle deres barn i hverdagen samt blive en del af et
netveerk med andre familier.

Malgruppe

Boligafdelingernes udsatte familier med svag tilknytning til det danske samfund samt foraeldre til
udsatte og/eller kriminalitetstruede barn, der har brug for rad eller stotte til at handtere barnene og
familielivet. Malgruppen har mindst et barn i alderen 0-18 ar. Malgruppen udger 100 familier.

Mal

At udvikle foreeldrenes kompetencer, sa de evner at statte deres bgrn til en god skolegang, et ak-
tivt fritidsliv samt en acceptabel adfeerd i og udenfor boligafdelingerne. Derudover at de formar at
veaere naerveerende, omsorgsfulde og veerdisaettende i forhold til deres barn.

Succeskriterier
e 90 % af foreeldrene i familiekurset deltager i hele kursusforlgbet
o At foraeldrene kan give eksempler pa eendret adfeerd som fglge af deltagelse pa kurset
e 50 % af foreeldrene i familiekurset har deltaget i minimum én anden aktivitet i boligomradet

e 80 % af barnene af foraeldre pa familiekurserne er tilmeldt et fritidshjem, fritidsklub og eller
en fritidsaktivitet

e 50 % af deltagerne ved caféarrangementerne deltager mere end én gang

e At faedre udger 10 % af deltagerne ved caféarrangementerne
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Maling pa succeskriterier

Deltagerantallet pa familiekurset og ved caféarrangementerne registreres af den ansvarlige for
aktiviteten. Maling pa eendret adfeerd samt bgrnenes fritidsaktiviteter foretages via spagrgeskemaer,
interview og samtaler med kursets deltagere.

Indhold og praksis

Familiekurserne tilbydes familier, hvor foraeldrene har behov for og lyst til at fa @get deres handle-
kompetencer i foraeldrerollen. Malet er at age foreeldrenes viden om og evne til at statte deres barn
til en opveaekst med god skolegang, et aktivt fritidsliv og en fremtid uden kriminalitet. Familiekurser-
ne bestar af Familiekurset, som er et leengerevarende forlgb pa ca. 8 maneder med mindre grup-
per af 10-12 udvalgte familier samt caféarrangementer, som er reekker af dbne kursusgange for en
bredere gruppe af foreeldre.

Familiekurset kan betragtes som en form for daghgjskole med temaaftner eller udflugter ca. hver
14. dag i otte maneder med pause i skoleferier og under Ramadanen. Samlet vil programmet in-
deholde 14 tema-aftener, to heldagsudflugter i lokalomradet for hele familien og én forlaenget
weekendtur. Emnerne pa tema-aftenerne vil vaere: skole-hjemsamarbejde, foraeldreansvar gene-
relt, opvaekst mellem to kulturer, det aktive fritidsliv i institution og forening, sundhed, radgivning,
boligformer og ansvar som lejer. Oplaegsholderne vil veere helhedsplanens egne medarbejdere,
lokale samarbejdspartnere, lokale kommunale samarbejdspartnere og eksterne oplaegsholdere.
Generelt er der stor interesse fra myndigheder o.a. for at fa mulighed for at holde opleeg pa Fami-
liekurset, da der er tale om familier, det ellers er sveert at fa kontakt til. Derudover er det vigtigt at
lokale kommunale oplaegsholdere deltager med henblik p& at forankre viden om og kendskab til
malgruppen i Kebenhavns Kommune. | den sammenhaeng er der indgaet kontrakt om samarbejdet
mellem kommunen og helhedsplanen omkring tidlig familieindsats, herunder familiekurserne. Te-
ma-aftenerne indledes med feellesspisning for bade foreeldre og barn. Herefter fordeles barn og
foreeldre i hvert sit lokale. Der er et saerligt program for bgrnene som varetages af medarbejdere
fra helhedsplanen. Oplaeg holdes pa dansk og oversaettes til ét fremmedsprog.

De foreeldre, der tilbydes en plads pa Familiekurset, findes igennem en screening, foretaget af et
fagligt netveerk, der bestar af medarbejdere fra skoler, klubber, socialforvaltning og politiet. Scree-
ningen er med til at fastlaegge, hvilket fremmedsprog der skal tolkes til. Der vil lgbende blive fulgt
op pa, om der er sket aendringer og udvikling i familierne via samtale, interview og spargeskemaer.
Familiekurserne gentages arligt med deltagelse af 10-12 familier af gangen. De fire maneder mel-
lem to kurser bruges til evaluering af afsluttet kursusforlegb samt screening og rekruttering til naeste
kursus.

Caféarrangementerne vil have fokus pa de samme temaer som Familiekurset. Dog adskiller de sig
ved, at caféarrangementerne har fokus pa barn helt fra 0-18 ars alderen, hvorfor smabgrns - og
sene teenageproblemer ogsa vil kunne tages op her. Temaerne vil blive udvalgt efter en vurdering
af de aktuelle behov i afdelingerne. Modsat familiekurserne er caféarrangementerne abne arran-
gementer, hvor familierne kommer efter interesse for det pagaeldende emne. Tanken med caféar-
rangementerne er at na en starre gruppe af beboere end det er muligt med familiekurserne, samt
at skabe et forum for at tage aktuelle emner og problemstillinger op i boligafdelingerne, som ek-
sempelvis problemer med unge, kriminalitet, utryghed m.v. Samtidig giver caféarrangementerne
mulighed for at danne netveerk mellem familierne, hvilket giver et tilharsforhold til afdelingerne.
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Endelig vil kontakten til foraeldrene pa familiekurserne dbne op for brobygning til andre relevante
tilbud, eksempelvis Job - og uddannelsescaféen i Urbanplanen, kvindecaféen Mosaik og Sy-
veerkstedet.

Samarbejdsrelationer

Til Familiekurserne er tilknyttet en projektgruppe bestaende af medlemmer fra de lokale SSP ud-
valg. Ved at organisere Familiekurset som et SSP projekt, er der mulighed for en mere aben dialog
om forhold i de enkelte familier. Endvidere inddrages Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, Be-
skaeftigelsesforvaltningen, Omradelgft, Miljgpunkt Amager, ejendomskontorerne m.fl. i lgbet af
kurset som opleegsholdere og udflugtsmal.

Medarbejderressourcer

Familie- og beboerradgiver Il bruger 17 timer, mens Familie- og beboerradgiver | bruger 9 timer om
ugen pa aktiviteten.

Forankring

Aktiviteten vil kunne overtages/udvikles af Socialforvaltningen, som allerede har tiloud, der ligger
teet op af helhedsplanens Familiekurser.

5.1.2 Syveaerkstedet og Kvindecaféen Mosaik

Problemkompleks

| boligafdelingerne lever mange udsatte kvinder, som mangler personlige redskaber, viden om lo-
kalsamfundet og netveerk til at kunne handle til gavn for eget (familie-)liv og derved ogsa til gavn
for boligomradet. Mange lever isoleret og er kun i kontakt med det danske samfund gennem leeger,
lzerere, paedagoger eller sagsbehandlere, og de har ingen eller kun sporadisk kontakt med danske
naboer. Endvidere mangler kvinderne basale feerdigheder for at kunne skaffe sig adgang til nad-
vendige og relevante informationer om hverdagsforhold.

Mange af disse kvinder har sveert ved at overvinde de barrierer, de ser i forhold til at opsege tradi-
tionelle muligheder for kompetencelgft og netveerksdeltagelse. Der findes mange relevante aktivi-
teter til malgruppen i form af kurser og radgivning, men oftest benytter de sig ikke af tilbuddene.
Der er derfor brug for netvaerksskabende, oplysende og brobyggende tilbud som Syveerkstedet og
Kvindecafeen Mosaik, hvor kvinderne ’tgr’ at deltage.

Malgruppe

Kvinder, som mangler personlige redskaber, viden om lokalsamfundet og netveerk til at kunne
handle til gavn for eget (familie-)liv, men som har sveert ved selv at opsgge rad - og vejledningstil-
bud. En gruppe som det for kommunen er sveert at nd. Malgruppen udger 200 kvinder, og det for-
ventes at helhedsplanen vil skabe kontakt til hovedparten.
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Mal

At bryde isolationen for en raekke af udsatte kvinder og @ge deres kompetencer og handlemulighe-
der til gavn for eget liv og familielivet. En udvikling som samtidig vil give dem overskud til at deltage
i helhedsplanens andre relevante tilbud og livet i afdelingerne.

Succeskriterier

e At Syveerkstedet og Kvindecafeen Mosaik hver isaer har et deltagerantal pa mindst 15 pr.
gang og 20 i gennemsnit

e At min. 75 % af de kvinder, som jaevnligt bruger Syvaerkstedet og Kvindecaféen Mosaik,
brobygges til relevante tilbud

Maling pa succeskriterier

Antallet af deltagere og personer som brobygges til andre tilbud registreres af den ansvarlige for
aktiviteten.

Indhold og praksis

Syveerkstedet er et tilbud til udsatte kvinder, hvor det skal veere nemt og acceptabelt at komme. |
Syveerkstedet stilles der maskiner til rddighed samt rad og vejledning til syning fra en erfaren
handarbejdsleerer. P4 naesten alle abningsdage i kvindecaféen er der et fagligt opleeg, der leegger
op til debat. Emnerne kan eksempelvis veere sundhed, ansvar for miljget, vedligehold af egen bolig
eller foraeldreansvar. Derudover er der til Syvaerkstedet knyttet en socialradgiver fra Familieradgiv-
ningen, der er der i dbningstiden én gang om maneden. Derved er det lettere for mgdrene at fa
skabt kontakt til socialrddgiveren og fa den socialfaglige hjeelp og vejledning, de har brug for. Vej-
ledingen kan forega i Syveerkstedet, men der arbejdes pa, at samtalerne finder sted hos Familie-
radgivningen. Endvidere fungerer Syvaerkstedet som brobygger til andre relevante aktiviteter i
kvarteret, herunder Kvindecaféen Mosaik, Motionsforeningen Healthy Girls, Amager Kultur, Fami-
liekurserne, gvrige kurser samt kortere lokale uddannelsesforlgb, bydelsmgdrene og miljgambas-
sadgrerne.

Kvindecaféen Mosaik er et abent tiloud for kvinder drevet i samarbejde med kvinderne selv. Café-
en har abent en aften om ugen. To aftener om maneden er der skiftende emner pa dagsordenen,
hvor relevante samarbejdspartnere kommer og holder opleeg, og én aften om maneden er der
hyggeaften. Foreningen Somaliske Madre Bygger Bro star for indholdet én aften om maneden.
Derudover tilbyder Mosaik ogsa lektiehjeelp. Frivillige kreefter star for barnepasning og lektiehjeelp,
og kvinderne skiftes til at sta for madlavningen, som deltagerne kan kabe for et overkommeligt
belgb. Gennem tilbuddet styrkes kvindernes indflydelse pa egne levevilkar og medborgerskab.
Lokaliseringen i Ungehuset i Norgesgade understgtter endvidere brobygning til klubberne og for-
aeldresamarbejdet. Lige savel som Syveerkstedet fungerer Mosaik ogsa som brobygger til en raek-
ke af andre tiloud og aktiviteter i kvarteret.
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Samarbejdsrelationer

Den veesentligste samarbejdspartner til Syveerkstedet er Familieradgivningen og derudover de
mange aktarer/tilbud, som der brobygges til fra veerkstedet.

Kvindecaféen Mosaik ledes i et samarbejde mellem de somaliske brobyggere, bydelsmadrene,
frivillige kvinder fra kvarteret og medarbejdere fra helhedsplanen. Derudover tilbyder frivillige med-
arbejdere fra Dansk Flygtningehjaelp lektiehjeelp. For at sikre det bedst mulige udbytte af aktiviteten
samt et koordineret samarbejde med kommunen, er der indgaet aftale om jeevnlige samarbejds-
mgder med den boligsociale indsats i Urbanplanen omkring tilbuddene i Syveerkstedet og kvinde-
caféen. Det skal sikre, at aktiviteten spiller sammen med aktiviteterne under bl.a. Healthy Girls og
job- og uddannelsescaféen.

Medarbejderressourcer
Familie- og beboerradgiver | bruger 10 timer om ugen pa aktiviteten.
Forankring

Driften af Syvaerkstedet kan eventuelt forankres i en privat hjeelpeorganisation med stotte fra
kommunens familieradgivning. Derudover er det oplagt, at der i forhold til begge tilbud samarbej-
des med kommunens forvaltninger om udvikling af metoder og netveerk, som tilgodeser de behov,
som aktiviteten deekker. Familierddgivningen kan eksempelvis udvikle nye nzere platforme til mg-
det med udsatte, Fritids- og ungdomsklubber kan blive bedre til at invitere foreeldre og lokalomra-
det indenfor mv.

5.1.3 Unge tager ansvar

Problemkompleks

Mange bgrn og unge opholder sig meget tid i boligafdelingerne, hvor der ikke er aktiviteter, som de
kan deltage i. En del af disse unge kommer fra udsatte familier, der ikke har overskud til at involve-
re sig i de unges fritidsliv, og disse unge er hverken tilmeldt en kommunal fritids- eller ungdoms-
klub eller gvrige fritidsaktiviteter. Dette medfarer ofte kedsomhed og i veerste fald uhensigtsmaes-
sig adfeerd i form af uro og haervaerk i afdelingerne.

Flere barn og unge kommer ofte med idéer til, hvilke aktiviteter andre bagrn og unge gnsker sig. En
del af disse unge er i besiddelse af ressourcer og et godt kendskab til lokalomradet, men de mang-
ler viden om, hvem de kan kontakte i forhold til idéer, og hvordan de far fort disse ud i livet.

Malgruppe

Den primaere malgruppe er unge i alderen 13-25 ar, der gnsker at udvikle og afvikle aktiviteter for
barn og unge i boligafdelingerne samt at medvirke til gennemfarelse af arrangementer for alle be-
boere i lokalomradet. Malgruppen udger 50 unge, hvoraf 30 forventes at engagere sig. Den se-
kundaere malgruppe er alle beboere, der deltager i aktiviteterne. Denne malgruppe udger 800 un-
ge, hvoraf mellem 150-200 unge forventes at involvere sig.
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Mal

Malet er at styrke unge til selv at udvikle og afvikle aktiviteter samt at inddrage unge i planlaegnin-
gen og gennemfgrelsen af starre arrangementer pa tveers af afdelingerne. Dette skal samtidig bi-
drage til, at de unge projektmagere i hgjere grad tager ansvar for eget liv og ser sig selv som en
ressource i lokalomradet, ligesom det skal inspirere andre unge til at se sig selv som en ressource
i lokalomradet.

Succeskriterier
e At 25 unge fungerer som ungeambassadgrer i en periode i lgbet af de 4 ar

e At alle ungeambassadarer gennemfarer en projektlederuddannelse og et konfliktlasnings-
seminar

e At ungeambassadgrerne arrangerer mindst 3 store aktiviteter arligt, hvor mindst 100 bgrn,
unge og/eller voksne deltager ved hver aktivitet

e At der arligt modtages 10 projektbeskrivelser fra unge fritidsentreprengrer, der vil lave et
projekt

e At der arligt realiseres 5 projekter med i gennemsnit 15 deltagere

Maling pa succeskriterier

Registrering af ungeambassadearer, fritidsentreprenarer, indkomne projektbeskrivelser, realiserede
projekter samt deltagere ved de store aktiviteter og projekter foretages af den ansvarlige for aktivi-
teten.

Indhold og praksis

Ved forskellige aktiviteter i kvarteret, gennem informationsmgder og via de nuvaerende ungeam-
bassadgrer (UA) motiveres nye unge til at blive UA. Disse skal veere med til at afdeekke bgrns og
unges behov i samarbejde med professionelle aktarer. Efterfalgende skal UA beskrive de aktivite-
ter, de gnsker at afvikle, lave budget, beskrive eventuelle samarbejdspartnere fx afdelingsbestyrel-
ser, lokale klubber eller foreninger.

De unges kompetencer styrkes gennem et projektledelseskursus, et konflikthandteringsseminar
samt lgbende faglige opleeg. Desuden skal de unges sociale faellesskab styrkes via feellesspisning
og feelles ture. Endvidere skal UA sa vidt muligt deltage i planlaegningen af aktiviteter i kvartererne,
hvor de kan bidrage med idéer og viden om bgrn og unges behov. Ved aktiviteterne skal UA gore
sig synlige og rekruttere andre til UA, ligesom de skal brobygge mellem kvarterets bgrn og unge,
lokalomradets aktiviteter og professionelle.

Udover UA skal der gennem opsggende arbejde findes unge, der har her lyst til at vaere fritidsen-
treprengrer, hvilket vil sige, at de udvikler og realisere et projekt i kvartererne sammen med andre
unge. Disse unge kan modsat UA veelge, at de kun gnsker at skabe ét projekt. De unge far stotte
til at ssge om midler til afholdelsen af aktiviteter. 1 2014 er det oplagt at sege om midler i Amager
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Lynpulje, der er igangsat i et samarbejde mellem helhedsplanerne i Sundholmskvarteret og Ur-
banplanen samt Amager Vest Lokaludvalg (AVLU).

Der er indgaet samarbejde med AVLU om etablering af et Ungeudvalg, bestaende af 6 ungeam-
bassadgrer og repreesentanter fra AVLU, der sammen skal bedemme de lokale unges ansggnin-
ger og efterfglgende falge de unges projekter teet, bl.a. for at fremme de unges engagement i loka-
le demokratiprocesser.

Samarbejdsrelationer

Der skal samarbejdes med afdelingsbestyrelserne, ejendomsfunktionaererne, gadeplansmedarbej-
dere, lokale institutioner, Amager Vest og Amager Jst Lokaludvalg, Ungeudvalget i Vest, Urban-
planen, Barnekulturhuset, Fabrikken for Kunst og Design samt foreninger fra lokalomradet.

Medarbejderressourcer
Barne- og netveerkskoordinatoren bruger 10 timer om ugen pa aktiviteten.
Forankring

Det vil veere meningsfyldt at helhedsplanerne pa Amager samarbejder pa, at forankre Ungeam-
bassadarerne i Amager Vest og/eller Amager st Lokaludvalg, hvor de kan fungere som ungerad
eller en del af et ungeudvalg.

5.1.4 Bydelsmodre & bydelsfaedre

Problemkompleks

Der bor mange, som har sveert ved at navigere i boligomradet og i lokalsamfundet, som kan med-
fare isolation, frustration og manglende personlig udvikling. Flere beboere modtager henvendelser
fra offentlige institutioner og fra boligselskabet, som de ikke ved, hvad de skal gare ved og derfor
undlader at handle pa, ofte til skade for dem selv og deres familie. Mere og mere kommunikation
med det offentlige bliver IT-baseret (digitaliseret), og ogsa her falder mange fra. Derudover har
mange brug for rad og vejledning én til én og pa deres foretrukne sprog, og det ligger som regel
udenfor bade institutioners og boligselskabers muligheder.

Endvidere har helhedsplanen oplevet, at ellers attraktive aktivitetstilbud for bade barn, unge og
voksne, har meget fa deltagere. Det er ikke alle, der bemaerker eller maske forstar indholdet i et
opslag i opgangen. Mange har brug for en personlig opmuntring til at deltage i relevante aktiviteter.

Bydelsmgadre og feedre skal medvirke til, at flere beboere far rad og vejledning til at handtere deres
problemstillinger samt deltage i relevante aktiviteter. Mange kvinder og madre har igennem arene
uddannet sig til miligambassadgrer og bydelsmadre, samt deltaget pa Familiekurserne, men det
har vist sig meget vanskeligt, at involvere voksne maend og faedre. Med aktiviteten gnskes ogsa
denne udfordring taget op.

Malgruppe

Den primaere malgruppe er afdelingernes ressourcestaerke faedre, som udger 25 personer. Heraf
forventes 12 at uddanne sig til bydelsfeedre. Den sekundaere malgruppe er isolerede familier, mgd-
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re og feedre i boligafdelingerne, som mangler viden og handlemuligheder i forhold til at skabe et
godt liv for dem selv og deres familier. Malgruppen udgar 200 familier, hvoraf det forventes at ska-
be kontakt til de 150 i lgbet af projektperioden.

Mal

Det er malet at give beboerne rad og vejledning i forhold til information om og kommunikation med
myndigheder, offentlige institutioner, boligforeninger m.v. samt brobygning hertil. Derudover at vi-
dereformidle helhedsplanens aktiviteter saledes, at flere beboere deltager i de relevante tilbud.
Endvidere er det malet, at uddanne en reekke beboere til bydelsfaedre.

Succeskriterier

e At 75 % af de uddannede bydelsmgadre fra 2012-kurset er aktive som radgivere og brobyg-
gere

e At 75 % af de uddannede bydelsmadre fra 2012-holdet medvirker til gennemfgrelse af be-
boeraktiviteter

o At 12 faedre tager en uddannelse som bydelsfar

e At derigennem bydelsmadrene og faedrene skabes kontakt og ydes statte til 150 af afde-
lingernes familier

Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten registrerer antallet af uddannede bydelsfaedre, bydelsmadrenes akti-
vitet samt kontakten til afdelingernes familier.

Indhold og praksis

| 2013 blev 18 lokale kvinder uddannet som bydelsmgdre. Bydelsmgdrene er et landsdaekkende
netveerk af ressourcesteerke kvinder med etnisk minoritetsbaggrund. Bydelsmgdrene er uddannet
til at hjeelpe isolerede kvinder og familier og modtager derfor undervisning i bl.a. kommunikation
med teenagere, barns udvikling, seksualitet, demokrati, sundhed og motion samt det kommunale
system. Endvidere kender bydelsmgdrene lokalomradet, taler mange sprog og ved, hvordan det er
at veere ny i Danmark, hvilket er en fordel, nar de skal hjeelpe kvinder med etnisk minoritetsbag-
grund med rad til livet i Danmark.

Bydelsmgdrene skal desuden efter behov og gnske statte afdelingsbestyrelserne i gennemfarelse
af beboeraktiviteter. De kan vaere med i idé- og planleegningsfasen, formidling og rekrutteringsfa-
sen, gennemfarelsesfasen og evalueringsfasen. Derudover medvirker de til drift og udvikling af
Café Mosaik, jf. ovenfor. Endelig skal bydelsmadrene lejlighedsvis deltage i mgder med ejen-
domskontorerne, hvor faelles kampagner eller hiemmebesgg kan aftales.

| forhold til at involvere faedre i udviklingen af boligafdelingerne skal feedrene pa lige fod med mgd-
rene, tilbydes og motiveres til at f4 en uddannelse som bydelsfeedre. En uddannelse som vil tage
afseet i indholdet i bydelsmgdrenes uddannelse. Det tilstraebes, at bydelsfaedrenes baggrund af-
spejler beboersammensaetningen i boligafdelingerne. | forhold til at fa uddannet bydelsfaedre ar-
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bejdes der videre pa kontakten til en starre gruppe meend, som blev etableret i lgbet af sommeren
2013.

Samarbejdsrelationer

Bydelsmgdrene er et samarbejdsprojekt, hvor den faglige udvikling aftales mellem Sundby Biblio-
tek, Bydelsmadrenes Landssekretariat, Frivilligcenter Amager, Familierddgivningen, Forebyggel-
sescentret og helhedsplanen. Der samarbejdes desuden med afdelingsbestyrelser om beboerakti-
viteter og med ejendomskontorer og miljgambassadarerne om driftsspargsmal. Der gnskes etable-
ret et lignende samarbejde omkring bydelsfaedre med de samme parter.

Medarbejderressourcer
De to Familie- og beboerradgivere bruger hver 5 timer om ugen pa aktiviteten.
Forankring

Forankring af bydelsmadrene kan ske i et samarbejde mellem Sundby Bibliotek, Bydelsmadrenes
Landsforening og frivilligcenter Amager, da alle tre parter allerede er engageret i Bydelsmadrene.
Der gnskes at arbejde pa en lignende mulighed for forankring af bydelsfeedrene.

5.1.5 Bagrne- og ungeaktiviteter
Problemkompleks

En stor del af boligafdelingernes barn og unge har pa den ene eller anden made behov for hjeelp
og stotte. Mange barn deltager ikke i aktiviteter efter skoletid, hvad enten der er tale om fritidsklub-
ber, ungdomsklubber eller det organiserede fritidsliv. Dette betyder, at mange barn i starre eller
mindre grad er overladt til sig selv i boligomraderne og ofte i frustration og kedsomhed har en
uhensigtsmaessig adfaerd i afdelingerne.

For mange bgrn og unge er det en barriere at skulle transportere sig hen til aktiviteter, og det an-
skes derfor at bryde denne barriere ved at flytte og arrangere aktiviteter i teet naerhed til boligomra-
derne. Hertil vil det veere oplagt at tage de attraktive aktivitetspladser i brug, som er etableret taet
pa boligafdelingerne, herunder Prismen og Buret i Holmbladsgadekvarteret samt Multibanen/Bla
Bane og Skotlands Plads i Sundholmskvarteret.

Malgruppe

Malgruppen er barn og unge mellem 6-24 ar, der ikke er tiimeldt en kommunal institution eller et
foreningstilbud og/eller har brug for statte, rad eller brobygning i forhold til uddannelse eller job.
Endvidere bgrn og unge, der har brug for voksenkontakt som falge af, at de kommer fra seerligt
udsatte familier. Malgruppen udger 200 barn og unge, hvoraf det forventes at skabe kontakt til
150.
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Mal

Malet er at forbedre bgrn og unges muligheder i livet ved at give dem mulighed for at deltage i ak-
tiviteter og/eller brobygge dem til kommunale tilbud eller foreninger. Endvidere forventes det, at
aktiviteten vil forebygge eller reducere uhensigtsmaessig adfeerd som eksempelvis kriminalitet.
Derudover er malet, at aktiviteterne vil bidrage til etablering af positive sociale netvaerk pa tveers af
de grupperinger, der findes blandt barn og unge i afdelingerne.

Succeskriterier

e At der gennemfgres mindst ét aktivitetstiloud pr. uge i sommerhalvaret, hvor mindst 10
barn/unge deltager pr. aktivitet

e At 30 bgrn og unge érligt bliver indmeldt i kommunale institutioner som fritidshjem, fritids-
eller ungdomsklubber og bliver der i minimum et halvt ar

e At 30 bgrn og unge arligt starter til en organiseret fritidsaktivitet i f.eks. idreetsforeninger og
bliver der i minimum et halvt ar

Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten registrerer gennemfgrte aktiviteter, deltagertantal, antallet, der bro-
bygges til institutioner og foreninger, samt hvor lsenge de bliver i de aktuelle tilbud. Registreringer-
ne foregar i samarbejde med foreninger og institutioner.

Indhold og praksis

Aktiviteten omfatter aldersmaessigt en meget bred gruppe af barn og unge, hvilket vil afspejle sig i
de forskellige aktiviteter, som udvikles og tilbydes. Feelles for dem er, at de skal fungere som plat-
form for en brobyggende indsats og de skal virke relationsskabende.

Aktiviteterne vil hovedsageligt besta af sportsaktiviteter og derfor opsgges og motiveres lokale
idreetsforeninger og andre aktgrer til at sta for tilbuddene. @nsket er at modellen for Street Soccer
skal udbredes til andre idraetsgrene/aktivitetstiloud. Street Soccer indeholder et tilbud om fodbold-
traening for bade drenge og piger én gang om ugen samt deltagelse pa holdet i DBU Kabenhavns
Street Soccer turnering. Den lokale fodboldklub, Sundby Boldklub, star for traeningen og Street
Soccer holdet deltager i turneringen under navnet Sundby Boldklub. Helhedsplanens rolle er at
formidle tilbuddet i afdelingerne og veere til stede til treening og kampe for at skabe relationer til
barn og unge. DBU Kgbenhavn tilbyder de starre unge et treenerkusus saledes, at de kan f& rollen
som hjeelpetreenere og med tiden blive traenere.

| 2012 blev der indgaet samarbejde med forskellige idraetsforeninger, der hver star for treening én
eftermiddag om ugen. Det er basket ved BK Amager, Dans for piger ved Global Kidz og Street
Handbold ved Amager SK. Dette samarbejde skal viderefares og udvikles.

Samarbejdsrelationer

Sundby Boldklub og DBU Kgbenhavn er vaesentlige samarbejdspartnere i forhold til det fodbold-
faglige indhold. Kebenhavns Kommune, Kultur- og Fritidsforvaltningen, Amager Vest Lokaludvalg
og Danmarks Idreets Forening medvirker med finansiel stgtte. Endvidere bidrager de lokale idreets-
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foreninger BK Amager, Amager SK og Global Kidz med treenere, mens de kommunale ungdoms-
klubber i Holmbladsgade star for fodbold-aktiviteten, og socialforvaltningens gadeplansmedarbej-
dere medvirker til brobygningen til kommunale tiloud og foreninger. Herudover er der aftalt samar-
bejde om udvidet abningstid, hvor 18-25-arige fra det udsatte i/opleeres i idreetsanlaeg og kulturin-
stitutioner.

Medarbejderressourcer
Barne- og netvaerkskoordinatoren bruger 8 timer om ugen pa aktiviteten.
Forankring

Der er mulighed for, at metoder og dele af den samlede aktivitet kan forankres hos de kommunale
ungdomsklubber/gadeplan Parterne har forpligtet sig til at samarbejde teet og koordinere ungear-
bejdet pa byomradeniveau (i ungenetveerket), hvilket styrker mulighederne for forankring. Endvide-
re arbejder KFF lgbende med at udvikle foreningernes kompetencer og ressourcer til at kunne
rumme og tiltraekke 'alle’ unge.

5.1.6 Gadeaktiviteten murerskeen

Problemkompleks

Mange af afdelingernes unge mellem 15-20 ar er uden uddannelse eller job og mangler et aktivt og
positivt fritidsliv. Da mange af disse unge ikke kan opholde sig i hjemmene, bruger de en del af
deres fritid i og omkring afdelingerne. Et tilbagevendende problem er, at beboerne oplever proble-
mer med en del af disse unge, idet de har en uhensigtsmaessig adfeerd i form af larm, graffiti og
ophold i keeldre eller nedgange til keeldre. Bade de unges adfaerd og det, at de samles i starre
grupper er endvidere kilde til utryghed for afdelingernes beboere samt for beboerne i de omkring-
liggende boliger. Yderligere har nogle af de afdelinger der har faet udfgrt mindre forskennelser,
efterfalgende oplevet, at tiltaget er blevet gdelagt af unge, der mangler forstaelse for, at udgiften
skal deekkes over huslejen.

Malgruppe

Den primeere malgruppe er unge mellem 15-20 ar, som har en uhensigtsmeessig adfeerd i afdelin-
gerne. Den sekundaere malgruppe er unge i samme aldersgruppe (uden ovennaevnte udfordrin-
ger), da det har en positiv effekt pa den problemskabende gruppe. Den primaere malgruppe udgar
50 unge, hvoraf det forventes at inkludere mindst 30 i aktiviteten, mens det forventes at inkludere
mindst 18 fra den sekundere malgruppe.

Mal
Det er mélet, at problemskabende unge, der bruger en stor del af deres liv p4 og omkring afdelin-
gernes udearealer, gar fra at opleve, at de kun kan opna en fortaelling om sig selv gennem

utryghedsskabende adfaerd til, at de bliver stolte over at fa anerkendelse for mindre forskennel-
sesarbejder i afdelingerne. Endvidere er det malet at gare de unge interesserede i handvaerksfag.

Det er samtidig hensigten, at de gvrige beboere far et mere positivt syn pa de unge, og at de dag-
ligt kan glaede sig over forskagnnelserne i afdelingerne.
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Succeskriterier
e Der laves mindst 3 arlige forskennelser, hvor mindst 4 unge er aktive i hver forskennelse
e De unge lzegger tilsammen arligt 400 timers "arbejde” i aktiviteten

e Ejendomskontoret og afdelingsbestyrelserne mener, at forskennelsesprojekterne har en
positiv effekt pa de unges feerden i afdelingerne

e Der er ikke haerveerk pa de forskennelsesting, som Murerskeen udarbejder

o 25 % af de unge, som deltager i projektet, brobygges til andre relevante aktiviteter, herun-
der uddannelse, praktik eller job.

Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten registrerer antallet af forskennelsesprojekter, aktive unge samt arlige
arbejdstimer i hele projektperioden. Sekretariatslederen indhenter 2 gange om aret oplysninger og
udtalelser fra ejendomskontoret og afdelingsbestyrelser vedrarende haervaerk og de unges faerden
i afdelingerne.

Indhold og praksis

Det gnskes at afprave en ny form for gadeplansarbejde, hvor de unge der faerdes pa gaderne, skal
involveres i mindre fysiske projekter, der er til gavn for bade de unge og de gvrige beboere, der er
omfattet af helhedsplanen. Det kan vaere havekasser, udekeokkener, siddemgbler, udsmykning af
opgange eller dekorativ maling af kaeldre. Der skal veere tale om ekstraordingere forsk@nnelser og
ikke ordinzere vedligeholdelsesopgaver.

En handveerksuddannet ungemedarbejder fra helhedsplanen, der har uddannelse og erfaring i at
arbejde med udsatte unge, leder aktiviteten og star for at finde de unge gennem opsggende gade-
plansarbejde. Samtidig samarbejdes der med de kommunale gadeplansmedarbejdere om at finde
de unge, der har mest brug for at blive involveret i aktiviteten. For og undervejs i udfgrelsen af op-
gaverne far de unge instruktion og treening i det pageeldende fagomrade. Gadeplansmedarbejde-
ren er altid med i arbejdet, og der deltager hgjst fire unge af gangen.

Ungemedarbejderen vil lasbende veere i dialog med de unge om uddannelsesmuligheder samt ar-
bejde pa at motivere de unge til at fa f.eks. en handvaerksmaessig uddannelse. Dette kan blandt
andet ske ved brobygning til UU-vejledningen, Ung i Job eller jobcenter Kgbenhavn i Skelbaekga-
de. De unge, der deltager, far arbejdstej og sikkerhedsudstyr, f.eks. sikkerhedssko, og de belgn-
nes for deres arbejde med relevante faelles udflugter sammen med ungemedarbejderen og evt.
kommunale gadeplansmedarbejdere afhaengig af den enkelte gruppes sammensaetning.

Kernen i gadeplansindsatsen er at vaere udegaende og opsegende i forhold til malgruppen og me-
toden for gadeplansarbejdet, som er beskrevet i bogen 'Opsagende gadeplansarbejde blandt un-
ge’ fra 2012 inddrages. Kernen i metoden er at skabe progression i arbejdet med den enkelte un-
ge. At ga fra at fa kontakt og skabe relation til at medvirke til, at den unge kommer i gang med ud-
dannelse, arbejde og et aktivt fritidsliv.
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Samarbejdsrelationer

Ejendomskontorerne og afdelingsbestyrelserne, som er med til at fastlaegge og godkende forsken-
nelsesarbejderne. Derudover vil der i forhold til rekruttering samarbejdes med Gadeplansmedar-
bejderne under SOF og BUF |jf. det teette samarbejde om gadeplansindsatsen aftalt i kontrakten
med de kommunale parter. Endvidere vil der samarbejdes i forhold til brobygning med UU-
vejledningen, Ung-i-job Amager og Jobcenter Kabenhavn i Skelbaekgade.

Medarbejderressourcer
Ungemedarbejderen bruger 20 timer om ugen pa aktiviteten.
Forankring

Der er ingen aftaler om forankring pa nuveerende tidspunkt, men der arbejdes malrettet (i regi af
ungenetveerket) pa at udvikle samarbejdet mellem de boligsociale helhedsplaner og kommunale
akterer omkring indsatser og metoder i forhold til malgruppen. Herunder at opbygge viden om
hvordan man involvere malgruppen.

5.2 Udannelse, beskeeftigelse og erhverv

Problemkompleks

Andelen af beboere i beskeaeftigelse er markant lavere end i kommunen som helhed, hvilket ogsa
geelder uddannelsesniveauet. Saerlig markant er, at mange unge ikke gennemfarer en ungdoms-
uddannelse. Med et arbejdsmarked hvor ufaglaerte stillinger bliver feerre og feerre, er det ngdven-
digt, at flere unge som farste skridt gennemfarer en ungdomsuddannelse.

Mange unge ansker et fritidsjob, men mangler den ngdvendige viden og ikke mindst netveerk til
selv at skaffe sig et fritidsjob. Dette skyldes bade, at foreeldrene, ligesom mange andre voksne i
afdelingerne, ofte er udenfor arbejdsmarkedet og derfor ikke kan hjeelpe den unge med at fa et
fritidsjob. At have et fritidsjob kan have stor betydning for et ungt menneske i forhold til uddannelse
og job senere i livet.

Mal

Malet er, at iseer udsatte unge stottes til at begynde pa og ikke mindst at gennemfare en ung-
domsuddannelse samt at hjaelpe samme gruppe til at kunne fa og beholde et fritidsjob. Endvidere
skal aeldre unge stattes til at fa et ordineert job.

Succeskriterier

e At uddannelsesniveauet for afdelingernes unge er stigende

e At andelen af unge, der har et fritidsjob, er svarende til kommunens gennemsnit
Maling pa succeskriterier

Sekretariatslederen fglger udviklingen indenfor uddannelse og fritidsjob via tilgeengelig statistik.
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Aktiviteter

¢ Uddannelsesvejledning til foreeldre
e Fra gaden til uddannelse

o Fritidsjobvejledning

e Lommepengeprojekt

e Lektiecafé & Dansk for mor og barn

5.2.1 Uddannelsesvejledning til foreeldre

Problemkompleks

Mange foreeldre i boligafdelingerne opfatter uddannelse som ngglen til social status og inklusion i
samfundet. De er optaget af, at deres barn far gode karakterer og klarer sig godt i skolen, men
samtidig har de ofte et begraenset kendskab til uddannelsessystemet og de mange uddannelses-
muligheder. En del af omradets unge kommer derfor i klemme mellem foreeldrenes hgje ambitioner
og deres egne forudsaetninger og ensker.

Dermed har foreeldrene brug for information om isaer de muligheder, der ligger inden for erhvervs-
uddannelserne. Endvidere har foraeldrene brug for information om ngdvendigheden af et samar-
bejde med skolen omkring en vurdering af barnets evner i forhold til valg af uddannelse.

Der er fa foraeldre med anden etnisk baggrund end dansk, der sgger viden via e-vejledning og an-
dre uddannelsesportaler, hvilket bl.a. skyldes, at den personlige kontakt er vigtig. Derfor er der
behov for at etablere et foraeldrenetvaerk omkring en aktivitetsraekke og en uddannelsesbasar med
fokus pa overgangen fra grundskole til ungdomsuddannelse.

Malgruppe

Malgruppen er foraeldre med etnisk minoritetsbaggrund, som har bgrn/unge i alderen 13-24 ar.
Malgruppen skennes derfor at veere 125 foraeldre(-par).

Mal

Malet er at give foreeldrene en bedre forstaelse af og viden om det danske uddannelsessystem, sa
de bliver bedre rustede til at stotte op om deres barns skolegang samt at styrke foreeldrenes delta-
gelse i bgrnenes skoleliv og uddannelsesvalg. Desuden forventes det, at foreeldrene gennem for-
aeldrenetveaerket far skabt et starre netveerk i boligomradet, hvilket understatter naboskabet.

Succeskriterier

e At der oprettes og vedligeholdes et lokalt foreeldrenetveerk bestadende af min. 20 foraeldre
fra Sundholmskvarteret, Holmbladsgadekvarteret og Urbanplanen

e At der gennemfgres én arlig uddannelsesbasar med deltagelse af mindst 50 foraeldre

e 90 pct. af de foreeldre, der deltager i foraeldrenetvaerket, har faet en bedre forstaelse af ud-
dannelsessystemet.
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Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten registrerer antallet af foreeldre i foraeldrenetvaerket samt deltagerne i
udannelsesbasarerne. Endvidere testes foreeldrenes (i foraeldrenetveerket) om udannelsessyste-
met.

Indhold og praksis

Der skal etableres et foraeldrenetvaerk i taet samarbejde med de boligsociale helhedsplaner pa
Amager. Foraeldrenetvaerket skal mades i de lokaler, der ogsa bruges til job og uddannelsescafé (i
Urbanplanen). De tilbydes oplaeg, foredrag, forumteater m.m., der omhandler det danske uddan-
nelsessystem. Dette skal give foraeldrene viden om de forskellige forhold, som spiller en afgerende
rolle for deres bgrns deltagelse i en uddannelse. Det skal endvidere bidrage til, at forseldrene sam-
tidigt far blik for egne ressourcer i forhold til at motivere og statte deres bgrns skolegang, samt
redskaber til at skabe en bedre kommunikation med deres bgrn.

Foraeldrenetveerket skal stgtte op om planleegningen og afviklingen af en uddannelsesbasar, der
afholdes pa Peder Lykke Skolen. Endvidere skal foreeldrenetvaerket sta fa for afvikling af andre
uddannelsesfremmende aktiviteter for foreeldrene i boligomraderne.

Foraeldrenetvaerket skal sta for aktiviteter i fx Mosaik og Syveerkstedet, der skal medvirke til at
fremme forstaelsen for de forskellige forhold, der kan have betydning for etniske minoritetsforael-
dres relation til deres barns skolegang, uddannelsesvalg og fritidsliv. Herunder skal foraeldrenet-
veerket bl.a. arbejde for at styrke etniske minoritetsforaeldres netvaerk til lokalsamfundet (herunder
uddannelses- og fritidsinstitutioner) ved at radgive, inspirere og motivere andre forzeldre til at tage
del i deres bgrns fritidsliv og skolegang.

Samarbejdsrelationer

Foreeldrenetveerket etableres i et samarbejde mellem de boligsociale helhedsplaner pa Amager,
UU Kebenhavn, Brug For alle Unge, Ministeriet for Barn og Undervisning samt lokale skoler og
institutioner. Desuden er det vigtigt, at der er taet samarbejde mellem foreeldrenetveerket og Fami-
liekurserne, Café Mosaik, Syveerkstedet, lokale foreninger m.m. i forhold til vidensdeling samt re-
kruttering til netvaerket. Der samarbejdes endvidere med klubberne, som har stort fokus pa foreel-
dreinddragelse jf. kontraki.

Medarbejderressourcer
Familie- og beboerradgiver Il bruger 5 timer om ugen pa aktiviteten.

Forankring

Der kan vaere mulighed for at forankre Uddannelsesbasaren i UU Kagbenhavn, mens der kan vaere
mulighed for at forankre Foreeldrenetveerket i en samarbejdsaftale mellem Frivilligcenter Amager
og UU Kgbenhavn.
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5.2.2 Fra gaden til uddannelse

Problemkompleks

En del unge kommer som tidligere naevnt ikke i gang med en ungdomsuddannelse, og mange der
pabegynder en udannelse gennemfarer den ikke. En del af forklaringen vurderes at veere, at de
unge har sveert ved at orientere sig om de forskellige uddannelsesmuligheder samtidig med, at de
ikke har foreeldre eller andet netveerk, der kan vejlede dem. Den viden, som mange unge mangler,
har UU-vejledningen, men ofte kommer de to parter ikke i gang med en dialog. Der mangler derfor
en aktivitet, der styrker brobygningen af de unge til UU-vejledningen.

Malgruppe

Malgruppen er unge, der har/eller er teet pa at afslutte folkeskolen og har sveert ved selv at opsgge
udannelsesvejledning, og/eller unge der kommer fra udsatte familier, som ikke kan vejlede om ud-
dannelse. Malgruppen er primeert de unge, hvis foreeldre ikke indgar i foreeldrenetveerket eller har

kontakt til netveerket jf. afsnit 5.2.1. Malgruppen udger 150 unge, og det forventes at na 100 unge.

Mal
Det er malet brobygge, isaer udsatte, unge til UU-vejledningen
Succeskriterier
e 25 unge brobygges til UU-vejledningen pr. ar.
Maling pa succeskriterier
Antallet af unge, der brobygges til UU-vejledningen, registreres af den ansvarlige for aktiviteten.
Indhold og praksis

Gennem helhedsplanens aktiviteter for unge samt gennem den udgaende og opsggende gade-
plansindsats skabes der kontakt med malgruppen. Nar relationen er etableret mellem medarbejde-
ren og den unge, tales der om uddannelse. Gadeplansmedarbejderen og ungemedarbejderen bro-
bygger herefter til UU-vejlederne, enten i job og uddannelsescafeen i Urbanplanen eller i UU-vej-
ledningen i Amager Jst. Gadeplansmedarbejderen og ungemedarbejderen fglger labende op pa
den unges forlgb.

Samarbejdsrelationer

De vaesentligste samarbejdspartnere er UU-vejlederne, som har ekspertisen vedragrende ung-
domsuddannelser. Endvidere kan der i seerlige tilfeelde samarbejdes med SSP+, hvor UU ogsa er
repreesenteret omkring et malrettet uddannelsesforlab.

Medarbejderressourcer

Gadeplansmedarbejderen (frikab af kommunal medarbejder) bruger 5 timer om ugen, mens un-
gemedarbejderen bruger 2 timer om ugen.
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Forankring

Der arbejdes pa en forankring hos de kommunale gadeplansmedarbejdere.

5.2.3 Fritidsjobvejledning

Problemkompleks

Mange unge fra afdelingerne har svaert ved at skaffe sig et fritidsjob eller studiejob bl.a. fordi man-
ge, som tidligere naevnt, mangler et netveaerk i form af familie og foreeldres venner, som kan hjaelpe
dem pa vej. Erfaringerne viser, at det at have et fritidsjob eller studiejob kan have stor betydning i
forhold til at f& uddannelse og job senere i livet. Endvidere har fritidsjobs og studiejobs den sidege-
vinst, at det holder afdelingernes unge beskaeftiget med noget meningsfuldt, hvilket betyder, at der
er mere ro og dermed @get tryghed for de gvrige beboere.

Malgruppe

Malgruppen for fritidsjobs er unge i alderen 15-17 ar, mens malgruppen for studiejobs er unge i
alderen 18-25 ar. For begge grupper geelder det, at der er tale om unge, som har svaert ved selv at
erhverve sig et fritidsjob/studiejob. Malgruppen for fritidsjobs udger 150 unge, heraf forventes det
at kunne na 120 unge, mens malgruppen for studiejobs vurderes at udgare ca. 200 unge, hvoraf
det forventes at na 100 unge.

Mal
Aktivitetens mal er at medvirke til, at afdelingernes unge far et fritidsjob eller studiejob.

Succeskriterier

e At der arligt er 30 unge fra malgruppen mellem 15-17 ar, der far den nedvendige vejled-
ning, hjeelp og stoette til at sage et fritidsjob

e At der arligt er 25 unge fra malgruppen, som far et fritidsjob, og at 16 unge beholder det i
mere end tre maneder

e At der arligt er 25 unge fra malgruppen mellem 18-25 ar, der far den nedvendige vejled-
ning, hjeelp og stoette til at sage et studiejob

e At der arligt er 20 unge fra malgruppen, som far et studiejob, og at 15 unge beholder det i
mere end tre maneder

Maling pa succeskriterier

Antallet af unge, som modtager stotte, far et fritidsjob eller studiejob samt beholder jobbet registre-
res af den ansvarlige for aktiviteten

Indhold og praksis

Gennem helhedsplanens aktiviteter skabes der kontakt til malgruppen, og via relationsarbejdet
afklares det, hvem der gnsker et fritidsjob eller studiejob og selv kan have sveert ved at skaffe det.
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Medarbejderne i helhedsplanen benytter herefter primaert to spor. Efter aftale sender virksomheder
stillingsopslag til BIF Skaelbeekgades Fritidsjobindsats (herunder ogsa studiejobs). BIF Skeelbaek-
gade sender derefter stillingsopslagene til Urbanplanen, som videreformidler dem til denne hel-
hedsplans medarbejder. Medarbejderne forsgger at matche det pageeldende fritidsjob eller studie-
job med én eller flere unge, som kontaktes, opmuntres og stattes til at sage jobbet. Statten foregar
hovedsaligt i Garagen (veerested under Brydes Allés Fritidscenter), hvor unge far hjeelp til at skrive
CV og ansggning. Ansggningen sendes til BIF Skaelbaekgade, der udveelger dem, der skal sendes
videre til virksomheden. Virksomheden indkalder og afholder jobsamtalerne.

Det andet spor er gennem SSP projektet Ung i Job. Projektkoordinatoren i Ung i Job benytter sit
netveerk til at skaffe fritidsjob "@gre-meerket” til udsatte unge. Medarbejdere i helhedsplanen kan
henvise unge fra malgruppen til Ung i Job. Den unge bliver herefter indkaldt til et visitationsmgde i
Ung i Job. Hvis den unge vurderes egnet til at indga i projektet, laeagges der en erhvervsplan for
den unge, og vedkommende indkaldes til et introkursus af en dags varighed, som holdes pa Ama-
ger Ungdomsskole, hvor den unge undervises i erhvervsrelaterede emner. Den helhedsplansmed-
arbejder, der har henvist den unge til Ung i Job, er efterfaglgende backupperson for den pagaelden-
de og har lgbende kontakt med den unge med henblik p& fastholdelse i jobbet. Backuppersonen
kan kontaktes af virksomheden.

| begge spor er der tale om ordinaere fritidsjob og studiejob uden tilskud til arbejdsgiveren. Der fal-
ges op pa hvem der sgger, hvem der far job, og hvor leenge de beholder det.

Samarbejdsrelationer

BIF Skeelbaekgade og SSP projektet Ung i Job er de primaere samarbejdspartnere, mens Urban-
planens job- og uddannelsescafé, Garagen og Butikken (BUF) ligeledes er vigtige samarbejds-
partnere. Ungdomsskolen arrangere cv-café i job- og udannelsescafé (jf. kontrakt).

Medarbejderressourcer
Ungemedarbejderen bruger 5 timer om ugen pa aktiviteten.
Forankring

Forudsat fritidsjobindsatsen i Skeelbaekgade og SSP projektet Ung i Job fortseetter, kan den rolle
helhedsplanens medarbejder varetagere, overtages af de kommunale gadeplans- og klubmedar-
bejdere fra SOF og BUF. Gennem samarbejdet med helhedsplanen, gger kommunen kendskabet
til malgruppen, og udvikler nye metoder, som styrker forudsaetningerne for forankring af en kom-
munal fritidsjobindsats malrettet udsatte unge.

5.2.4 Lommepengeprojekt

Problemkompleks

Flere af de involverede afdelinger melder om barn og unge i boligomraderne, som "haenger meget
ud”, udaver heerveerk og tilsviner afdelingernes bygninger og feellesarealer. Der gnskes derfor
igangsat et lommepengeprojekt, som har fokus pa at skabe starre ejerskab og medansvar for feel-
lesomraderne, samt understatte en bedre relation mellem omradets bgrn og unge, de ansatte i
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driften og de boligsocialt ansatte. Det er overbevisningen, at mange konflikter kan klares lettere,
hvis man kender hinanden godt.

Malgruppe

Den primaere malgruppe for indsatsen, er barn og unge mellem 10-14 &r, som er bosiddende i af-
delingerne. Det er fortrinsvist barn og unge, som "haenger meget ud i afdelingerne”, er med til at
skabe utilfredshed og utryghed og har brug for positive aktiviteter i hverdagen. Der er 500 bgrn og
unge i denne aldersgruppe, hvoraf 100 forventes at ville deltage i aktiviteten.

Mal

Det overordnede mal med aktiviteten er, at involvere bgrn og unge i arbejdet med at drive en afde-
ling og herigennem at give dem en starre forstaelse for, at det er et feelles ansvar at passe péa og
udvikle boligomradet i en positiv retning. Aktiviteten vil endvidere kunne understette, at der skabes
gode og teette relationer mellem omradernes barn og de ansatte i driften og det boligsociale sekre-
tariat.

Succeskriterier

¢ At mindst 20 bgrn/unge gennemfarer lommepengeforligb om aret og tiisammen "arbejder”
500 timer pr. ar

e At mindst 5 unge hjeelpes videre fra lommepengejobbet til et ordineert fritidsjob om aret

¢ At ejendomskontorer og afdelingsbestyrelser vurderer, at aktiviteten har haft en positiv ef-
fekt i afdelingen

Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten registrerer antallet af deltagere samt de, som overgar til et ordinaert
fritidsjob. Der gennemfgres interview med ejendomskontorer og afdelingsbestyrelser efter hvert
forlab.

Indhold og praksis

Barn og unge er i dag meget interesserede i at tjiene deres egne penge. Al erfaring viser endvide-
re, at et lommepengeprojekt i en almen boligafdeling, kan have en meget positiv indvirkning pa
barns oplevelse af ejerskab og ansvar for afdelingen. Der etableres derfor et lommepengeprojekt,
som kan aktivere bgrnene og inddrage dem i omradets vedligeholdelse, renholdelse og drift af
afdelingerne. Udover mindre fysiske renoverings- og vedligeholdelsesopgaver vil opgaverne kunne
besta i legepatruljer, medhjeelp ved sociale arrangementer samt andre aktiviteter, som er med til at
skabe sociale netveerk i afdelingerne. Der vil blive igangsat minimum to lommepengehold om aret.
Da der er forskel pa behovet og ressourcerne i de enkelte afdelinger, vil det ved projektstart fast-
laegges, hvor og hvordan projekterne enkeltvis organiseres.

Samarbejdsrelationer

Projektet udfgres i et samarbejde med ejendomskontorerne og afdelingsbestyrelserne, som er
med til at fastlaeegge og godkende opgaver til lommepengeprojektet. Endvidere skal der arbejdes
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for, at ejendomsfunktionzerer lejlighedsvis kan indga i projektet, hvilket kan gares i skoleferier, hvor
arbejdet kan udferes indenfor ejendomsfunktionaerernes almindelige arbejdstid.

Medarbejderressourcer

Ungemedarbejderen bruger 5 timer pr. uge pa aktiviteten, mens miljgmedarbejderen bruger 2 timer
om ugen pa aktiviteten.

Forankring
Lommepengeprojektet kan, hvis der er interesse for det, forankres i en samarbejdsaftale mellem

afdelingsbestyrelserne og ejendomskontorerne i de enkelte afdelinger i boligselskaberne.

5.2.5 Lektiecafé & Dansk for Mor og barn

Problemkompleks

Mange bgrn og unge fra de udsatte boligafdelinger, har behov for hjeelp og statte til at gennemfare
en grundskoleuddannelse. En af forklaringerne er, at de ofte ikke far den forngdne statte hjemme-
fra til at lave deres lektier. Dette skyldes bl.a., at mange foreeldre med anden etnisk baggrund end

dansk og iseer mgdrenes danskkundskaber ikke gode nok til, at de kan hjeelpe barnene med deres
lektier. Disse madre har ogsa sveert ved at statte deres barn til en god skolegang, nar det handler

om at have kontakt med skolen. En del af disse mgdre har sma barn og deltager derfor ikke i ordi-
naere undervisningstilbud.

Malgruppe

Malgruppen for indsatsen er potentielt alle boligomradets bgrn og unge i grundskolealderen, der
har brug for den statte, de kan fa i et lektiehjaelpstilbud. Malgruppen er desuden madre med mang-
lende danskkundskaber, seerligt mgdre med bgrn i alderen 0-3 ar, der ikke er i pasningstilbud.
Malgruppen udgeres af 200 barn og unge samt 40 mgdre.

Mal

Malet for indsatsen er at skabe et tilbud om lektiehjaelp, som tilgodeser barnenes behov for hjeelp
og statte, sa de er bedre stillet i forhold til at gennemfare grundskolen og en senere videre uddan-
nelse. Malet er desuden, at mgdre, der har helt sma barn hjemme, ager deres danskkundskaber
saledes de kan hjeelpe deres barn med lektier.

Succeskriterier
o At lektiecaféerne hver har et gennemsnitligt deltagerantal pa mindst 10 pr. gang
e 15 nye barn og unge guides arligt til et af de to lektiecafeer

e At mindst 10 mgdre deltager i dansk for mor og barn pr. gang

Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten sgrger for, at deltagerne registreres hver gang.
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Indhold og praksis

Der tilbydes lektiehjeelp i Kvarterhuset i Jemtelandsgade (Holmbladsgadekvarteret) og i Café Mo-
saik (Sundholmskvarteret). Begge steder er det frivillige rekrutteret af og organiseret under Dansk
Flygtningehjeelp, der star for lektiehjaelpen. Helhedsplanens rolle er at sikre lokaler og medvirke til
at rekruttere barn og unge. Rekrutteringen sker ved direkte kontakt gennem Familiekurset, Sy-
veerkstedet, kvindecaféen, gadeplansindsatsen og gennem nyhedsbreve, hjemmeside, sms-
service og opslag i afdelingerne.

| Kvarterhuset er der lektiehjeelp tre dage om ugen og i Café Mosaik én gang om ugen. Der er ad-
gang for alle barn og unge til lektiehjaelpen i Kvarterhuset, mens det i Café Mosaik er for de frem-
mgdte foraeldres barn og unge.

BIF star for Dansk for Mor og Barn, hvor der tilbydes dansk undervisning og hvor det accepteres at
madrene har bgrn med i alderen 0-3 ar. Helhedsplanens opgave er at sikre egnede lokaler og re-
kruttere deltagere. Der er &bent i Dansk for Mor og Barn tre gange ugentligt. En gang i Urbanpla-
nen og to gange i Sundholmskvarteret.

BIF star i den nuvaerende helhedsplan for Dansk for Mor og Barn, hvor der tilbydes dansk under-
visning og hvor det accepteres at mgdrene har bgrn med i alderne 0-3 &r. Helhedsplanens opgave
er at sikre egnede lokaler og rekruttere deltagere. Der er pt. abent i Dansk for Mor og Barn tre
gange ugentligt. En gang i Urbanplanen og to gange i Sundholmskvarteret. Det afklares om sam-
arbejdet kan fortsaette fremadrettet koordineret med den dansk undervisning, der er aftalt i kontrakt
i forbindelse med job og uddannelsescaféen i Urbanplanen.

Samarbejdsrelationer

Som det fremgér ovenfor, er samarbejdspartnerne BIF, Dansk Flygtningehjeelp, biblioteket i Kvar-
terhuset i Jemtelandsgade, Peder Lykke Skolen og Ungehuset i Norgesgade.

Medarbejderressourcer
Familie- og beboerradgiver | bruger 1 time om ugen pa aktiviteten.
Forankring

Forankringen kan evt. ligge i et samarbejde mellem KKF, BUF og SOF. Skolerne ved hvem der har
brug for lektiehjeelp, og gadeplans- og familiemedarbejderne fra SOF vil kunne foresta rekrutte-
ringsarbejdet.

5.3 Udsatte grupper

Problemkompleks

Erfaringerne fra den eksisterende helhedsplan peger pa et behov for en opsggende indsats, der
har fokus pa radgivning og brobygning af udsatte familier og andre udsatte beboere til relevante
tilbud. Grupperne lider ofte under store sociale og helbredsmaessige problemer, lever isoleret, og
har vanskeligt ved at overskue, hvor de skal sgge hen for at fa den ngdvendige statte, herunder
kontakt til det offentlige system. | nogle tilfaelde betyder manglen pa overblik, at beboere mister
deres lejligheder enten pga. manglende huslejebetaling eller misvedligehold. Erfaringen viser dog,
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at det er muligt at na de udsatte beboere og hjeelpe dem til et bedre liv gennem en opsggende
indsats. Via en beboerradgiver, som mgder de udsatte beboere, hvor de bor, med menneskelighed
og respekt, har det veeret muligt bade i Mimersgadekvarteret og i Lundtoftegade at afdaekke bebo-
ernes behov og assistere dem med den ngdvendige hjeelp.

Mal

Det overordnede mal med indsatsen er at hjeelpe omradets udsatte og seerligt udsatte grupper, sa
de opnar en bedre trivsel og et overskud, som kan vaere med til at integrere dem i boligafdelinger-
ne og i samfundet generelt.

Succeskriterier

o Der ydes arligt statte, vejledning og/eller brobygning til 40 personer fra malgrupperne ud-
satte og seerligt udsatte beboere

o Antallet af opsigelser pga. manglende huslejebetaling reduceres med 10 % hvert ar i pro-
jektperioden

Maling pa succeskriterier

Projektansvarlig registrerer antallet af beboere, som modtager statte, vejledning eller brobygning
samt indhenter oplysninger fra boligforeningernes udlejningsafdelinger om antal og udvikling i op-
sigelser.

Aktiviteter

¢ Opsggende indsats
e Seerlig indsats imod udseettelser

5.3.1 Opsg@gende indsats

Problemkompleks

Afdelingerne har et stort antal beboere, som til daglig keemper med mange problemer i forhold til
privatekonomi, misbrug samt fysisk og psykisk mistrivsel og derfor kan tilskrives gruppen udsatte
beboere. Mange er pa kontanthjaelp eller fartidspension og har ingen tilknytning til arbejdsmarke-
det, og en stor del af gruppen har et meget lille netvaerk og lever til daglig en isoleret tilvaerelse.
For de udsatte familier betyder det, at barnene i starre eller mindre grad mangler statte og op-
maerksomhed og at de keemper med problemer som lavt selvveerd, ensomhed og andet, som gar
ud over deres skolegang. En mindre del af de udsatte beboere tilhgrer gruppen seerligt udsatte
beboere og kan beskrives som psykisk syge og/eller misbrugere. De er som oftest meget skrabeli-
ge og ensomme, deltager ikke i aktiviteter i afdelingerne og har en svag tilknytning til samfundet i
avrigt.

For begge gruppe geelder, at de ikke modtager den statte, de har brug for. Enten fordi de ikke ved,
hvor de skal henvende sig, ikke forstar systemet eller ikke kan overskue at bede om hjeelp. Andre
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er af forskellige arsager mistroiske overfor det kommunale system. | det store hele lever mange
beboere med udfordringer i hverdagen, som der burde have vaeret taget hand om langt tidligere.

Malgruppe

Malgruppen er bade udsatte og seerligt udsatte beboere, herunder enlige, enlige forsargere og
familier. Det anslas, at malgruppen udger 200 beboere, som der i labet af projektperioden forven-
tes at skabe kontakt til.

Mal

Det er malet, at de udsatte og seerligt udsatte beboere via den rette radgivning, hjeelp og stette
opnar en bedre trivsel og et overskud, som kan veere med til at integrere dem i boligafdelingen og i
samfundet generelt.

Succeskriterier

e Der ydes arligt statte, vejledning og/eller brobygning til min. 35 personer fra malgruppen
udsatte beboere

o Der ydes arligt statte, vejledning og/eller brobygning til min. 15 personer fra malgruppen
seerligt udsatte beboere

Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten registrerer antallet af personer, der stattes, vejledes og brobygges,
og der skelnes imellem udsatte og seerligt udsatte beboere.

Indhold og praksis

Familie- og beboerradgiveren skal, via en bred opsggende indsats fa skabt kontakter til afdelinger-
nes udsatte beboere, fa afklaret deres behov, og efterfalgende fa bygget bro til kommunale indsat-
ser og andre relevante tilbud. For psykisk sarbare drejer det sig eksempelvis om Aktivitetscentret
Sundbygard, Nabocenter Amager, Familieradgivningen eller helhedsplanens egne familietilbud.
For de seerligt udsatte beboere drejer det sig eksempelvis om Forebyggelsescenter Amager eller
den kommunale boligradgiver, som kan hjeelpe dem videre i det kommunale system. Derudover er
det familie- og beboerradgiverens opgave at igangseette forskellige aktiviteter tilpasset malgrup-
pen, eksempelvis arrangementer med fokus pa sundhed i samarbejde med SUF. Her vil en stor del
af arbejdet ligge i at motivere de udsatte beboere til at deltage. Endelig skal familie- og beboerrad-
giveren arbejde malrettet pa at skabe starre rummelighed og integration mellem de udsatte beboe-
re og de gvrige beboere. Der fares logbog over alle de kontakter, som skabes i forbindelse med
aktiviteten.

Samarbejdsrelationer

Der er aftalt samarbejde (jf. kontrakt) med medarbejdere fra SOF, BUF, BIF og SUF, herunder
lokale kommunale medarbejdere fra fx Familieradgivningen, Forebyggelsescenter Amager samt de
kommunale boligradgivere. Samarbejdet med boligradgiverne vil bl.a. betyde, at Socialforvaltnin-
gen hurtigt far kendskab til de socialt udsatte borgere, som helhedsplanens medarbejdere kommer
i kontakt med. Dermed kan beboerne sikres den ngdvendige hjeelp og statte fra forvaltningen. Ud-
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over de kommunale parter inddrages foreninger og tilbud med fokus pa udsatte borgere. Endelig er
der aftalt samarbejd med ejendomskontorerne/kontaktpersoner for at styrke forankringen.

Medarbejderressourcer
Familie- og beboerradgiver | bruger 10 timer om ugen pa aktiviteten.
Forankring

Gennem teet samarbejde med Nabocenter Amager og Sundbygard styrkes mulighederne for, at
dele af aktiviteten kan forankres i de kommunale veeresteder.

5.3.2 Seerlig indsats mod udsaettelser

Problemkompleks

| en periode har der pa landsplan veeret en stigning i antallet af udsaettelser. Udseettelser kan skyl-
des misvedligeholdelse af lejligheden eller manglende betaling af husleje. | begge tilfeelde betyder
udseettelser ekstra arbejde for boligselskabet og risiko for tab ved fraflytning. Penge der kunne
veere brugt langt mere konstruktivt i boligafdelingerne. For beboeren der mister sin lejlighed, er der
ofte tale om en markant forringelse af levevilkar, som for de fleste er en meget negativ social begi-
venhed.

| langt de fleste af helhedsplanens afdelinger er der beboere, der har sveert ved at handtere deres
gkonomi og/eller at vedligeholde deres lejlighed. Resultatet kan veere starre eller mindre tab ved
fraflytning pga. misvedligehold og opsigelse af lejemal pga. manglende huslejebetalinger. Ofte
viser det sig, at de opsagte lejere ikke har sggt den boligsikring eller boligstatte, som de var beret-
tiget til, eller pa anden made lever med udfordringer, som der burde have veeret taget hand om
langt tidligere. Aktiviteten handler om at fa etableret en tidlig indsats, hvor problemerne hos de
udsatte beboere stadig kan handteres, sa de dermed kan blive i deres lejligheder.

Mal

Det overordnede méal med indsatsen er at reducere afdelingernes udgifter til tab ved fraflytning
gennem rad, statte og vejledning til udsatte beboere, der er i fare for at blive opsagt fra deres leje-
mal.

Malgruppe

Udsatte beboere, ofte enlige, der ikke magter at vedligeholde deres lejlighed og/eller betale husle-
je. Det kan vaere psykisk syge, misbrugere eller beboere med nedsat forsgrgelsesgrundlag. Det
anslas, at malgruppen udgaer 50 beboere. Heraf forventes det, at der skabes kontakt og statte til
minimum 40.

Succeskriterier
e At tab ved fraflytning blev reduceret med 10 %

e At 80 % af de udarbejdede handleplaner for de involverede lejere bliver indfriet
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Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten indhenter tal for tab ved fraflytning fra boligforeningerne én gang
arligt og farer logbog over udfarte forlgb/handleplaner.

Indhold og praksis

Pa baggrund af en opsggende indsats samt information fra boligselskabernes drifts- og gkonomi-
afdelinger skaber Familie- og beboerradgiveren kontakt til den angivne malgruppe, radgiver og
brobygger til relevante tilbud, herunder kommunens centrale gaeldsradgivning i Mateeusgade. Der
vil generelt blive samarbejdet taet med SOF, den specialiserede sagsbehandler, ungementorer og
boligradgiverne med fokus pa fogedsager, som ogsa vil fungere som oplaegsholdere i Syvaerkste-
det, Café Mosaik samt pa Familiekurset. Der hvor en beboer har brug for statte, men ikke er an-
vist, vil Familie - og beboerradgiveren gare kommunens beboerradgivere opmaerksom herpa, lige
savel som, hvis en anvist beboer mangler at modtage det tilbud, de er blevet lovet fra kommunens
side. Derudover vil Familie- og beboerradgiveren hele tiden have fokus pa at statte den enkelte
lejer i forhold til at f& skonomisk overblik og forstaelse for kompetencer til at vedligeholde lejlighe-
den. Familie — og beboerradgiveren sarger for, at der bliver udarbejdet de ngdvendige handlepla-
ner.

Derudover er der indgaet aftale imellem kommunen og boligselskaberne, sa kommunen hurtigt far
besked, hvis en anvist beboer ikke har betalt husleje/kommer i restance inden for det forste ar.
Kommunen forsgger hurtigst muligt at kontakte den pageeldende beboer for at give rad og vejled-
ning. Kommunen er dog som udgangspunkt kun forpligtet til at gore en indsats i de tilfeelde, hvor
beboeren er anvist af kommunen.

Endvidere gnsker flere af boligselskaberne at gennemfgre servicebesgg i deres lejemal. | farste
omgang igangseettes de hos HAB |l, Gullandsgarden. Efter servicebesggene kan driften kontakte
helhedsplanen, safremt de finder, at der er aktuelle problemstillinger, som familie- og beboerradgi-
veren kan hjaelpe med at lose. Denne inddrager kommunale parter ved behov.

Samarbejdsrelationer

Boligselskabernes ejendomskontorer og socialforvaltningens boligradgivere er de primaere samar-
bejdspartnere. Ejendomskontorerne har kontakt til alle beboere og far via servicebesaggene over-
blik over, hvem der kunne have behov for stette. Boligradgiverne fra Socialforvaltningen har kend-
skab til de forskellige kommunale ressourcer, der kan involveres. Sundheds- og Omsorgsforvalt-
ningen inddrages ved borgere over 65 ar.

Medarbejderressourcer
Familie- og beboerradgiver Il bruger 10 og sekretariatslederen 5 timer om ugen pa aktiviteten.
Forankring

Metoder, tvaergdende samarbejde og lokalt netveerk kan forankres i SOF, der allerede har styrket
den forebyggende indsats mod udseettelser vaesentligt.
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5.4 Beboernetveerk, inddragelse og demokrati

Problemkompleks

Der ligger et stort potentiale i, at flere beboere engagerer sig i boligomradet, bade i forhold til det
fysiske og det sociale miljg. Problemet er i dag, at kun ganske fa tager et ansvar, mens de reste-
rende beboere forventer, at andre patager sig de feelles opgaver. Det skal der laves om p4, sa der
kan blive skabt mere engagement og ansvar hos afdelingernes beboere.

For at skabe naboskab, ansvarsfglelse og tryghed er det vigtigt at involvere beboerne i konkrete
projekter i deres afdelinger, herunder fysiske projekter, feellesarrangementer og aktiviteter der styr-
ker netveerksdannelsen og beboerdemokratiet. Det gnskes derfor at statte og styrke de allerede
etablerede frivilliggrupper og bestyrelserne, at mobilisere nye frivillige samt at statte op om faelles-
aktiviteter i og pa tveers af afdelingerne.

Mal

Malet er, at flere beboere engagerer sig og tager et ansvar for deres boligafdeling, bade hvad an-
gar de fysiske rammer og det sociale liv. Beboerdemokratiet og de lokale netveerk skal styrkes og
beboerne skal have en fglelse af, at de kan gare en forskel. Derudover skal ejendomsfunktionae-
rerne have bedre forudsezetninger for at medvirke til en positiv udvikling af boligomradet.

Succeskriterier

¢ Interessen for beboerdemokratiet gges, og deltagerantallet til afdelingsmaderne stiger i Ia-
bet af projektperioden i gennemsnit 30 %

o Der registreres en meerkbar stigning i andelen af beboere, som arbejder frivilligt eller delta-
ger i sociale arrangementer i afdelingerne

Maling pa succeskriterierne

De ansvarlige for indsatsens aktiviteter indhenter tal pa deltagere ved afdelingsmaderne hos bolig-
selskaberne/afdelingsbestyrelserne. Derudover fares der protokol over antallet af frivillige og del-
tagere ved sociale arrangementer i afdelingerne. Endelig indhentes der tal for udgifter til heervaerk
hos de boligforeninger, hvor det registreres, mens ejendomsmestrene for de gvrige boligforeninger
bedes registrere udviklingen i haerveerk pr. halvar.

Aktiviteter

e Miniforskennelser
e De Bla Ressourcer
o Frivillige beboere
e Beboerdemokrati
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5.4.1 Miniforskonnelser

Problemkompleks

Mange af boligafdelingerne kunne fremsta mere attraktive og indbydende, hvis beboerne var med
til at forskenne og pleje dem. Generelt er feellesarealerne preeget af, at det naesten kun er ejen-
domsfunktionaererne der star for vedligeholdelsen. Frivilligt arbejde er uden omkostninger for afde-
lingerne og er samtidig med til at skabe ejerskab, byliv og tryghed. Da der er ca. 100 husstande pr.
ejendomsfunktioneer, ligger der saledes et stort forskannelsespotentiale i at engagere beboerne
eksempelvis gennem miniforskennelsesprojekter.

Malgruppe

Malgruppen er alle afdelingernes beboere. Heraf forventes det, at 200 deltager i lebet af projektpe-
rioden.

Mal

Malet er at skabe et bade fysisk og socialt godt miljg i afdelingerne. Samtidig er malet, at ansvars-
falelsen og ejerskabet overfor feellesarealerne oges, og at der derved kommer mindre haerveerk og
uhensigtsmaessig brug af arealerne.

Succeskriterier
e 100 beboere involveres i etablering og vedligeholdelse af mindre forskannelsestiltag
o Der registreres et meerkbart fald i afdelingernes udgifter til haervaerk

Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten registrerer antallet af beboere, der involverer sig i miniforskennelser-
ne og indhenter tal pa haerveerk fra boligforeninger og ejendomsmestre.

Indhold og praksis

Langt de fleste beboere har interesse i, at deres boligafdeling fremstar paen og attraktiv. At lave
sma overskuelige fysiske projekter i de enkelte afdelinger er derfor en god made at engagere be-
boerne pa, hvor de leerer, hvordan de kan pavirke livet i afdelingen, samtidig med, at netvaerket og
kendskabet imellem dem styrkes. Miniforskennelsesprojekterne skal med andre ord fungere som
en platform for et socialt arbejde, der skaber ansvar og ejerskab hos beboerne i forhold til deres
boligafdelinger.

Den fysiske omdannelse af de enkelte afdelinger vil variere efter de gnsker og behov, der er i afde-
lingerne, men faelles for dem er, at miniforskennelserne har til formal at skabe en mindre forbed-
ring af det fysiske miljg f.eks. igennem etablering af nabohaver, udsmykning af affaldssteder og
grillpladser eller ved oprydning i afdelingerne. Miniforskannelserne kan finde sted pa alle former for
feellesarealer inde og ude, som opgange, keeldre, husmure, cykelskure, friarealer mv.

For at fa idéer til forskannelserne arrangeres der tema-aftener og inspirationsture. De endelige
projekter skal godkendes af ejendomskontoret og afdelingsbestyrelsen og det er forventningen, at
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aktiviteten vil udvikle og forbedre samarbejdet imellem beboere, bestyrelser og ejendomsfunktio-
neerer.

Samarbejdsrelationer

Ejendomskontorer, driftsafdelinger og afdelingsbestyrelser er de neermeste samarbejdspartnere,
da de skal godkende forskennelsesprojekterne. Derudover kan ejendomsfunktionaererne medvirke
til etablering og drift efter aftale. Endvidere inddrages eksterne aktarer lgbende til inspiration og
sparring, herunder miljgindsatser og Park og Natur i TMF, Miljgpunkt og Lokaludvalg. Der samar-
bejdes ogsa med Omadelaft samt helhedsplanen i Urbanplanen, der arbejder med det samme.
Der er bl.a. etableret et samarbejdsnetvaerk pa tveers.

Medarbejderressourcer
Miljgmedarbejderen bruger 10 timer og ungemedarbejderen 5 timer om ugen pa aktiviteten.
Forankring

Inddragelse af beboere i etablering og drift af faellesarealer sgges forankret i boligforeningernes
ordinegere drift. | lgbet af projektperioden skal det afklares, om metoden kan betale sig ud fra en
cost-benefit analyse.

5.4.2 De Bla Ressourcer

Problemkompleks

Udviklingen i boligafdelingernes beboersammensaetning betyder, at ejendomsfunktiongererne via
deres praktiske arbejde ofte star overfor komplekse problemstillinger i mgdet med de involverede
beboere. Ifglge ejendomsfunktionaererne opstar problemstillingerne ofte i mgdet med andre kultu-
rer, psykisk syge, utilpassede unge eller konfliktsegende beboere. | de situationer, hvor de ikke
faler sig i besiddelse af de rigtige sociale vaerktgjer, opleves arbejdsdagen som utryg og bekym-
rende. Der er derfor behov for at udvikle funktionaerernes handlekompetencer.

Malgruppe

Ejendomsfunktionzaererne tilknyttet helhedsplanens boligafdelinger. | alt 20-30 medarbejdere. Heraf
forventes det, at 20 medarbejdere benytter sig af aktiviteten.

Mal

At ejendomsfunktiongererne udvikler og forbedrer deres handlekompetencer i forhold til at handtere
de problemstillinger, som falger mgdet med mange forskellige og udsatte beboergrupper.

Succeskriterier
e At mindst 20 ejendomsfunktionaerer fglger et uddannelsesforlgb

e At alle hvert &r kan naevne et eksempel pa en situation, de har tacklet bedre, efter de har
fulgt uddannelsen
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¢ At ejendomsfunktionaererne medvirker til min. to mgder om aret (i Netveerket For Ejen-
domsfunktionaerer) med fokus pa deres rolle i forhold til en positiv udvikling af afdelingernes
fysiske og sociale miljg

Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten registrerer fremmgdet pa uddannelsen samt deltagelse ved de af-
holdte mader i Netveerket For Ejendomsfunktionaerer. Derudover holdes der labende kontakt til
deltagerne med fokus pa udbytte af uddannelsesforlgbet.

Indhold og praksis

Pa baggrund af positive erfaringer gnskes uddannelsen ’De bla ressourcer udbudt til de ejen-
domsfunktionaerer, som endnu ikke har gennemfoart et forlgb. Aktiviteten gennemfares i samarbej-
de med Helhedsplanen for Urbanplanen, og blandt de interesserede funktionaerer fra de to hel-
hedsplaner dannes et hold, som mgdes 1-2 dage om maneden i 6-8 maneder. Undervisningen
foregar indenfor arbejdstid og vil have fokus pa temaerne: kulturforstaelse, konfliktlasning, kom-
munikation, psykisk syge, brobygning til lokalsamfundet og sociale myndigheder. Uddannelsen
etableres som AMU-kursus med mulighed for VEU-godtgarelse. De funktionaerer som gennemfg-
rer uddannelsen kobles efterfalgende til Netvaerket for ejendomsfunktionaerer, som giver mulighed
for jeevn sparring med kollegaer i samme arbejdssituation.

Samarbejdsrelationer

Boligselskabernes driftsafdelinger, som udover at godkende medarbejdernes deltagelse i kurset,
ogsa kan komme med gnsker til indhold i uddannelsen. Derudover uddannelsesinstitutionen som
udbyder AMU-uddannelsen samt relevante interne og eksterne opleegsholdere, herunder Green

Team i Kebenhavns Kommune.

Medarbejderressourcer

Miljgmedarbejderen bruger 7 timer pr. uge pa aktiviteten, mens sekretariatslederne bruger 5 timer
pr. uge.

Forankring

De Bla Ressourcer sgges forankret som et samarbejdsprojekt imellem boligselskabernes driftsaf-
delinger. Tovholder-funktionen kan deles imellem to boligselskaber.

5.4.3 Frivillige beboere

Problemkompleks

Mange beboere fortzeller, at feellesskabet i afdelingerne var bedre for i tiden, og at beboerne kom
hinanden mere ved pa tveers af f.eks. alder og ken. | dag er der ikke mange beboerdrevne feelles
aktiviteter i afdelingerne. Mange beboere gnsker det, men kan ikke overskue, hvordan de skal bi-
drage til et oget naboskab. Bestyrelserne kan ikke overkomme bade at veere bestyrelsesmedlem-
mer og samtidig veere drivkraften i at skabe feelles aktiviteter og opretholde traditioner som f.eks.

arlig arbejdsdag, sommerfest, fastelavn osv. Kommer der en god ide om aktiviteter fra beboerne,

strander den ofte pa mangel af penge. Afdelingerne fastleegger én gang arligt budgettet og den
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gode idé, der ikke nar at blive sendt til bestyrelsen 14 dage for madet, kan ikke behandles. Der er
derfor brug for udvikling af et bedre grundlag for igangseetning af beboerdrevne faelles aktiviteter i
afdelingerne.

Malgruppe

Aktiviteten henvender sig til alle afdelingernes beboere. Det forventes, at 50 beboere involverer sig
i aktiviteten.

Mal

Malet er at skabe et antal frivilliggrupper til igangseetning af feellesaktiviteter og dermed styrke fael-
lesskabet, ansvaret og det frivillige engagement i afdelingerne.

Succeskriterier

e At der registreres en stigning i antallet af sociale aktiviteter afholdt i og pa tveers af boligaf-
delingerne

e At der planlaegges og udfares ét arligt arrangement i hver af afdelingerne i et samarbejde
mellem helhedsplanens medarbejdere og beboerne, hvor minimum 20 beboere gennem-
snitligt deltager

e At 50 % af aktiviteterne nar at blive traditioner gentaget mindst tre ar i treek.

e At der arligt holdes mindst to arrangementer pa tvaers af boligafdelingerne med deltagelse
af mindst 200 beboere pr. arrangement.

Maling pa succeskriterier
Den ansvarlige for aktiviteten registrerer antallet af afholdte arrangementer samt deltagere.
Indhold og praksis

For at gge det frivillige engagement og dermed bidrage til udvikling af naboskabet i afdelingerne
skal der arbejdes pa at finde frivillige beboere, der har lyst til at indga i aktivitetsgrupper, der kan
planlaegge og udfare aktiviteter i faellesskab. Der er gode erfaringer med at etablere aktivitetsgrup-
per i helhedsplanen for Sundholmskvarteret. Det er tanken at opstarte en aktivitetsgruppe i hver
afdeling eller pa tveers af to eller flere afdelinger, hvilket afhaenger af beboernes motivation. | be-
gyndelsen skal aktiviteterne planleegges og udfares i et samarbejde mellem aktivitetsgrupperne og
helhedsplanen, men i lgbet af helhedsplansperioden skal aktivitetsgrupperne blive selvkgrende.
Medarbejdere fra helhedsplanen har ansvaret for etableringen af aktivitetsgrupperne i afdelingerne
og skal lgbende sikre, at aktivitetsgrupperne far den statte, de har behov for (mgdeafholdelse,
planlaegning, idéudvikling mv.).

Der afsaettes midler pa budgettet til aktivitetspuljer, som aktivitetsgrupperne og avrige beboere kan
s@ge, hvis de gnsker at skabe sociale arrangementer eller andre aktiviteter, der styrker naboska-
bet og/eller ejerskabet i afdelingerne. Vigtigt er det, at arrangementerne har almen interesse for
andre beboere, og altsa ikke kun er mgntet pa en lille "privat” gruppe.
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Der oprettes to forskellige puljer, som beboerne kan sgge. Puljerne annonceres i Nyhedsbrevet, pa
Facebook,pa hjemmesiden, pa afdelingsmaderne, ved andre beboerrettede aktiviteter og gennem
en direkte og opsggende indsats.

Kvarterpuljen er primaert for aktiviteter pa tveers af afdelingerne, som medvirker til at seette kvarte-
ret pa landkortet. Aktiviteter der kan medvirke til at skabe en god historie (image) indadtil og udad-
til. Samtidig skal puljen medvirke til at fremme kendskab og netvaerk mellem afdelingerne og at
fremme handlekompetencerne hos de beboere, der star for aktiviteterne. Helhedsplanens medar-
bejdere fungerer som radgivere i det omfang det er gnsket/ngdvendigt. Ansggninger til Kvarterpul-
jen behandles i styregruppen, evt. via mailkorrespondance. Jf. bilag med retningslinjer for puljen.

Kend din Nabo puljen, er primeaert for aktiviteter i den enkelte afdeling eller opgang. Malet med pul-
jen er at beboere, der ellers ikke ville skabe relationer til hinanden gar det. Det kan f.eks. veere en
aktivitet pa tveers af alder, kan eller kulturbaggrund. Der skal foreligge en beskrivelse af, hvordan
aktiviteten kan gge kendskabet beboere imellem, og hvordan det vil kunne méales. Helhedsplanens
medarbejdere fungerer som radgivere. Ansaggninger til puljen behandles administrativt. Jf. bilag
med retningslinjer for Kend din Nabo puljen.

Samarbejdsrelationer

De naermeste samarbejdspartnere er afdelingsbestyrelserne, andre aktive og idérige beboere samt
ejendomskontorerne. Efter gnske fra de beboere, der star for aktiviteterne, kan etableres samar-
bejde med eksterne parter, f.eks. idraetsforeninger, Miljgpunkt Amager, Miljgambassadgrerne, By-
delsmogdrene, Bydelsfaedrene eller Ungeambassadgrerne.

Forankring

Jkonomien kan forankres i de enkelte boligafdelinger. Mest enkelt ved, at der hvert ar fast afseet-
tes et budget til sociale aktiviteter, og gives bemyndigelse til, at aktivitetsudvalget kan treeffe be-
slutninger om igangseetning af aktiviteter.

Medarbejderressourcer
Miligmedarbejderen bruger 8 timer, og barne- og netveerkskoordinatoren bruger 4 timer om ugen

pa aktiviteten.

5.4.4 Beboerdemokrati

Problemkompleks

Beboerdemokrati er et seerkende for den almene boligsektor. Beboerdemokrati giver beboerne
mulighed for at preege deres afdeling i den retning, de ensker og kan blive enige om. | mange til-
feelde er beboerne dog ikke tilstreekkeligt vidende om deres muligheder.

Set i et historisk perspektiv er der i dag et meget begraenset beboerdemokrati i afdelingerne. Ge-
nerelt mader der meget fa beboere op til de arlige afdelingsmader, og der eksisterer ikke aktivi-

tetsgrupper, velkomstmgader, opgangsrad eller lignende. Endvidere har flere af afdelingsbestyrel-
serne udfordringer i forhold til at tiltrackke medlemmer, og i flere afdelinger har der veeret stor ud-
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skiftning i bestyrelsen samt samarbejdsvanskeligheder bade internt og eksternt. Ofte er det de fa
bestyrelsesmedlemmer, der forsgger at Iafte alle opgaver og derfor faler sig overbelastet.

Malgruppe

Alle beboere over 15 ar i afdelingerne med interesse for beboerdemokrati. Det forventes, at 50
beboere vil deltage i aktiviteten.

Mal

Malet er at udvikle og styrke det eksisterende beboerdemokrati i afdelingerne. Afdelingsbestyrel-
serne skal klaedes bedre pa til at handtere de udfordringer og problemstillinger, de star overfor, og
interessen for beboerdemokratiet skal gges blandt beboerne generelt.

Succeskriterier

o Der afholdes en kursusraekke for afdelingsbestyrelser og andre beboere med interesse for
beboerdemokrati og udvikling af boligafdelinger, hvor min. 40 beboere deltager

e Der afholdes sociale aktiviteter i forbindelse med minimum halvdelen af de arlige afde-
lingsmgder

o Der gennemfares 4 arlige temamgder om beboerdemokrati for alle interesserede beboere,
hvor min 20 beboere deltager ved hvert mgde

Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten registrerer deltagerantallet ved kursusraekker og temamgder samt
antallet af sociale aktiviteter i forbindelse med afdelingsmederne.

Indhold og praksis

Det er malet at udvikle og styrke det eksisterende beboerdemokrati gennem temamgder for alle
interesserede beboere, ligesom der undervises i beboerdemokrati pa familiekurserne. Endvidere
afholdes en kursusraekke for afdelingsbestyrelser og andre beboere med interesse for afdelinger-
nes udvikling, hvor de har mulighed for at fa en bedre indsigt i, hvilke problemstillinger der eksiste-
rer i afdelingerne, herunder oplysning om indsatsen for socialt udsatte beboere. Saledes far afde-
lingsbestyrelserne nogle redskaber til at handtere mgdet med de mange forskellige beboere samt
kleedes bedre pa til deres mgde og samarbejde med udsatte og saerligt udsatte beboere. Derud-
over bidrager kursusraekken til ny viden om, hvordan bestyrelserne kan inddrage gvrige beboere i
udviklingen af afdelingerne, muligheder og veje til at fa etableret gardlav, festudvalg, ungerad etc.
Endelig skal kursusraekken bruges til at opbygge netvaerk mellem de bestyrelsesmedlemmer og
beboere, der gnsker at engagere sig i udviklingen af boligafdelingen. Medarbejderne fra helheds-
planen vil far, under og efter kursusraekken veere i taet dialog med kursusdeltagerne og medvirke
til, at den ny viden og netvaerkene bliver brugt.

Derudover gnskes det at koble boligsociale aktiviteter til afdelingsmgderne for at fa flere beboere til
at deltage. Her taenkes pa forskellige familieaktiviteter inden mgderne samt bgrneaktiviteter under
mgderne, som giver foreeldrene mulighed for at deltage.
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Endvidere skal der udvikles nye metoder til at styrke beboerdemokratiet og stotte afdelingsbesty-
relserne. Her gnskes en dialog omkring vaerktgjer med Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter
der er ved at udforme et starre arbejde omkring beboerdemokrati. Derudover skal der udarbejdes
et koncept og forsgg med velkomstmeder i samarbejde med afdelingsbestyrelserne.

Samarbejdsrelationer

De vigtigste samarbejdsparter er afdelingsbestyrelserne samt til udvikling af nye veerktejer Ministe-
riet for By, Bolig og Landdistrikter.

Medarbejderressourcer

Barne- og netveerkskoordinatoren og sekretariatslederen bruger hver 5 timer om ugen pa aktivite-
ten.

Forankring

Aktiviteten kan forankres hos beboerdemokraterne i et selvorganiseret netveerk lejlighedsvis stottet
af centrale boligsociale koordinatorer eller konsulenter.

5.5 Kultur og fritid

Problemkompleks

Det er kendetegnende for et boligomrade, hvor beboerne trives, at de kender deres naboer og har
sociale netvaerk, der bor i omradet. Dette skabes typisk gennem faellesaktiviteter i boligomradet sa
som traditioner som arstidsfester samt udflugter, arbejdsdage, grillaftener mv.

Mange af afdelingerne har forsat brug for statte til at skabe traditioner og aktiviteter i afdelingerne,
hvilket ogsa gaelder netvaerkerne af frivillige beboere, der afholder starre aktiviteter pa tveers af
afdelingerne. For at skabe bedre forstaelse for hinanden, de mange forskellige kulturer, som afde-
lingerne repraesenterer og dermed fremme integrationen, skal der arbejdes mere malrettet med
kulturelle aktiviteter. Beboerne i boligafdelingerne er generelt meget forskellige med hensyn til kul-
tur, sprog, uddannelsesniveau, adfaerd og veerdier. For at gge beboerengagementet og trivslen er
der brug for at skabe rammer og indhold, hvor beboere med deres forskelligheder har lyst til og far
udbytte af at mgdes og leere hinanden at kende. Det geelder om at finde det feelles tredje, som bin-
der beboerne sammen og samtidig lader boligafdelingerne abne sig mod resten af byen og sam-
fundet. Der er opmaerksomhed pa at bruge det naere som platform for ogsa at brobygge til byom-
radets kultur- og fritidstilbud og ikke etablere parallelle tilbud.

Afdelingerne er kendetegnet ved, at en meget stor andel bgrn og unge bruger afdelingernes feel-
lesarealer, der er begraenset i starrelse og aktivitetsmuligheder, hvilket skyldes flere ting, herunder
at en del foraeldre mangler viden, forstaelse og kompetencer til at fa deres barn i gang med et ak-
tivt fritidsliv i foreninger.

Mal

Malet er at gge beboerengagementet og trivslen i afdelingerne ved at udvikle traditioner, socialt liv
og netveerk i afdelingerne, der samtidig er med til at bygge bro pa tveers af alder, baggrund, kultur
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og livsanskuelse. Det er forventningen, at aktiviteterne skaber relationer mellem helhedsplanens
medarbejdere, der gar det lettere at arbejde med brobygning til fx kommunale tilbud.

Succeskriterier

e At der er mindst ét arligt beboerarrangement i hver afdeling med deltagelse fra mindst 20 %
af lejemélene

e Der afholdes mindst to store arrangementer for hele kvarteret arligt, der tiltreekker mindst
250 beboere pr. arrangement.

Maling pa succeskriterier
Den aktivitetsansvarlige registrerer antal arrangementer samt deltagerne ved arrangementerne.

Aktiviteter

o Aktiviteter i afdelingerne
e Feriecamp

e Healthy Girls

e Foreningsguidning

5.5.1 Aktiviteter i afdelingerne

Problemkompleks

| de fleste af de afdelinger, der omfatter denne helhedsplan, er der fa sociale og kulturelle aktivite-
ter og dem, der eksisterer, er oftest knyttet til en enkelt afdeling og gar dermed sjeeldent pa tvaers
af afdelingerne. Dette skyldes bl.a., at det er sveert for mange af afdelingsbestyrelsesmedlemmer-
ne, at finde tid til at lave aktiviteter, da de bruger meget tid pa bestyrelsesarbejdet. Der er endvide-
re erfaringen, at mange af beboerne har sveert at finde tid, lyst og overskud til at sta for aktiviteter.
For at opbygge traditioner og socialt liv i afdelingerne er det derfor ngdvendigt at gge kompeten-
cerne hos de beboere, der har lyst, men maske mangler redskaberne til at sta for aktiviteterne.

Beboerne er generelt en uhomogen gruppe, med forskellige kultur-, veerdi- og uddannelsesbag-
grund, og der er derfor brug for at udvikle aktiviteter, som har et omdrejningspunkt, som mange
beboere kan referere til sdledes, at det kan lykkes at samle beboerne.

Malgruppe

Malgruppen for aktiviteten er i praksis alle beboere, men der vil vaere seerligt fokus pa at inddrage
unge over 15 ar og voksne beboere.

Mal

At beboerne engagerer sig mere i naboskabet, far sociale netvaerk i og pa tveers af afdelingerne og
dermed oplever starre trivsel og ejerskab for afdelingerne.
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Succeskriterier

e At 40 beboere er aktive i afdelingsbaserede og/eller kvarterdeekkende netvaerk, som arran-
gerer aktiviteter i afdelingerne

e At der er minimum én arlig beboeraktivitet i hver afdeling, som samler beboerne pa tveers af
etnisk baggrund, alder etc.

Maling pa succeskriterier

De ansvarlige for aktiviteten registrerer antallet at beboere i aktivitetsnetveerket og de gennemfarte
beboeraktiviteter.

Indhold og praksis

Gennem opsggende arbejde findes frem til de beboere, der vil veere med til at fremme de sociale
aktiviteter i og pa tveers af afdelingerne. Disse beboere samles i netveerk, der tilbydes kompetence-
loft i forhold til at afholde starre aktiviteter med mange deltagere.

Ved aktiviteterne skal der veere fokus pa, at deltagerne leerer nye beboere at kende. Det kan veere
gennem opgaver og konkurrencer, hvor alle inddeles i hold med nogen, de ikke kender i forvejen.
Eller det kan veere gennem inddragelse af forumteater, som kan veere med at starte dialog med
nye vinkler. Ved kvartersarrangementerne skal der arbejdes pa at tiltraekke beboere udenfor bolig-
afdelingerne, da det medbvirker til at dbne kvarteret for omverdenen og skabe positive forteellinger
om kvarteret. De unge skal involveres sa de opfattes som en ressource i boligomradet. Der gnskes
sa vidt muligt samarbejde med lokale aktarer og foreninger med henblik pa at spille sammen med
omradets ressourcer og synliggere disse for beboerne.

Samarbejdsrelationer

Frivilligcenter Amager har tidligere og kan igen medvirke til afholdelse af tema-aftener og uddan-
nelsesforlgb til at gge interesserede beboeres kompetencer i forhold til at kunne gennemfgre akti-
viteter. Forum teater kan medvirke bade som del af et uddannelsesforlgb og til en aktivitet i bolig-
omradet, hvor metoden kan fremme dialogen blandt beboerne pé tveers af alder og kulturbag-
grund.

Medarbejderressourcer

Miljgmedarbejderen bruger 10 timer, og barne- og netveerkskoordinatoren bruger 5 timer om ugen
pa aktiviteten.

Forankring

Forankringen ligger hos beboerne selv ved, at der efter helhedsplansperioden er skabt erfaringer
og traditioner for afholdelse af aktiviteter bade i de enkelte afdelinger og i kvarteret.
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5.5.2 Healthy Girls

Problemkompleks

Generelt er foreningsdeltagelsen lavere i udsatte boligomrader end i kommunen som helhed og i
szerdeleshed i Amager Vest. Barn og unge, der ikke deltager i foreningslivet, kommer til at mangle
sjove og sunde udfordringer, mulighed for at made nye venner og at indga i et socialt feellesskab
med voksne, der regulerer adfeerden. Fritidslivet pa faellesarealerne i afdelingerne er oftest uden
voksenkontakt og her kan jungleloven risikere at veere normen.

Iszer piger og kvinder med anden etnisk baggrund end dansk er markant mindre aktive i foreninger
end "danske” piger og kvinder. Aktiviteter, som tilgodeser denne malgruppes behov, har vist sig, at
have stor sggning.

Malgruppe

Malgruppen for Healthy Girls er piger (pa 3 ar og opefter) og kvinder. Malgruppen er iseer piger og
kvinder, som gnsker at dyrke motion uden, at der er drenge og meend tilstede. Ca. 500 personer
vurderes at tilhgre malgruppen.

Mal

Det er mélet at skabe en gkonomisk og organisatorisk selvbaerende motionsforening for piger og
kvinder, der har 500 medlemmer. Det er endvidere malet at opleere kvinder, der er medlem af for-
eningen som instruktgrer samt at brobygge kvinder fra foreningen til relevante kommunale tilbud.

Succeskriterier

¢ At Motionsforeningen Healthy Girls ved helhedsplanens afslutning har 500 kontingentbeta-
lende medlemmer, hvilket gor foreningen gkonomisk og organisatorisk baeredygtig

e At 5 kvinder arligt oplaeres som instrukterer
e At der arligt brobygges 10 kvinder til relevante kommunale tilbud
Maling pa succeskriterier

Foreningen registrerer medlemstallet fordelt pa medlemmer hhv. under og over 25 ar, ligesom an-
tallet af kvinder, der oplaeres som instruktarer, og kvinder, der brobygges til kommunale tilbud,
registreres.

Indhold og praksis

Motionsforeningen tilbyder aktiviteter, der er malrettede til piger og kvinder. Svemmeundervisning
er allerede meget populaert, sa her skal der fortsat sages om flere tider i hallerne. Samtidig skal
der uddannes flere frivillige sveammeinstruktarer, s omkostningerne reduceres. Andre aktiviteter er
dans og gymnastik for bade kvinder og mor-barn. Ogsa her skal der sgges flere tider i egnede lo-
kaler og uddannes frivillige instruktarer. Boksning og fitness er ligeledes oplagte nye aktiviteter i
foreningen. Vaesentligt er det, at Healthy Girls er godkendt som folkeoplysende forening af Kultur-
og Fritidsforvaltningen. Der skal arbejdes pa, at bestyrelsen, som bestar af frivillige beboere fra
kvarteret, kan sta mere og mere pa egne ben.
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Foreningen arbejder ogsa med tidligt forbyggende aktiviteter for mor og barn, hvorfor den koordi-
neres med familieaktiviteterne i helhedsplanen.

Samarbejdsrelationer

Kultur- og Fritidsforvaltningen er involveret i form af gkonomisk statte, radgivning og kurser i for-
eningsdrift. Det er ligeledes igennem Kultur- og Fritidsforvaltningen, at haller og andre lokaler an-
skaffes. Derudover samarbejdes der med Forebyggelsescentret samt med Peder Lykke Centret
omkring lokaler. Herudover sundhedspleje og sprogvejleder i BUF samt familieradgivningen i SOF.

Healthy Girls er et samarbejde pa tveers af Urbanplanen og Sundholms- og Holmbladsgadekvarte-
rerne. De frivillige bestyrelsesmedlemmer bor i alle tre kvarterer, og en nedsat falgegruppe teeller
ligeledes medarbejdere fra de tre kvarterer.

Medarbejderressourcer

Familie- og bebeorradgiver | bruger 2 timer om ugen pa aktiviteten som styregruppemedlem. Des-
uden medfinansieres en medarbejder fra Urbanplanens Helhedsplan fra 2015 til og med 2017 til at
statte foreningen i opstartsfasen.

Forankring

Motionsforeningen Healthy Girls forankres som selvstaendig forening inden helhedsplanens udlgb.

5.5.3 Foreningsguidning

Problemkompleks

Born fra udsatte boligomrader har generelt en lavere foreningsdeltagelse end andre barn. Det er
der flere arsager til. Dels kan det virke uoverskueligt for foraeldrene at fa overblik over de for-
eningstilbud, der findes samt at f& overblik over, hvordan de far deres bgrn indmeldt. Dels kan de
veere usikre pa, hvilke forventninger der er fra foreningens side. Foreningsguidning handler om at
nedbryde barrierene for foreningsdeltagelse og fa aget andelen af bgrn, som er medlemmer af
foreninger.

Malgruppe

Malgruppen er barn i alderen 6-12 ar primeert fra udsatte familier. 500 bgrn vurderes at tilhere
malgruppen, hvoraf det forventes at na mindst 240 i alt.

Succeskriterier

e At mindst 60 barn arligt guides til foreninger, og at 40 af disse stadig er medlemmer et halvt
ar senere.

Maling pa succeskriterier

Foreningsguidekoordinatoren registrerer i en database antallet af barn, som foreningsguiderne
brobygger til foreninger samt registrerer antallet af barn, der stadig er medlemmer af foreningerne
et halvt & senere.
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Indhold og praksis

Barn og foreeldre kontaktes gennem skolerne, familiekurserne og ved aktiviteter i boligafdelinger-
ne. Her bliver de spurgt, om de har lyst til at blive medlem af en forening og hvilken slags. Herefter
bliver foraeldrene kontaktet af en frivillig foreningsguide, og der aftales et besgg med barn og for-
aldre i den relevante forening, som guiden har fundet frem til. Guiden taler med foraeldrene om,
hvordan barnet kan komme til traening, samt hvem der kan falge barnet mv. Herefter er det hoved-
sageligt op til familien selv at "holde” barnet i foreningen.

Efter en konkret vurdering kan et mindre antal familier fa tiloudt et mentorforlgb, hvor forenings-
guiden bruger mere tid pa familien igennem en lzengere periode. Ligeledes efter en konkret vurde-
ring kan foreningsguiderne tilbyde falgeordning, hvilket vil sige, at det er foreningsguiderne, der i
en periode fglger barnet til treening etc.

Foreningsguiderne kan, hvis det skannes ngdvendigt, vejlede familien og den pagaeldende for-
ening i at sgge betaling af kontingent det farste ar hos Danmarks Idreets Forbund og DGI.

Samarbejdsrelationer

Dansk Flygningehjeelp har udviklet konceptet Foreningsguide og star for rekruttering af de frivillige
guider samt tilbyder diverse kurser. Kultur- og Fritidsforvaltningen star for EFRA-samarbejdet og
har udviklet og vedligeholder dokumentations-systemet. KFF varetager ogsa kommunikation mv.
De lokale foreninger star som aftager af malgruppen, og Danmarks Idreets-Forbund og DGl optree-
der som radgiver. Urbanplanens helhedsplan overvejer muligheden for at knytte sig pa denne akti-
vitet i helhedsplansperioden, hvis vil indsatsen blive koordineret.

Medarbejderressourcer

Foreningsguidekoordinatoren bruger 15 timer om ugen pa aktiviteten.

Forankring

Forankringen kan ske i Kultur- og Fritidsforvaltningen (klubber) eller finansieret af Sikker By. Intet

er dog aftalt pa nuvaerende tidspunkt.

5.5.5 Feriecamp

Problemkompleks

Mange bgrn og unge i udsatte boligomrader deltager som naevnt i ovenstaende aktivitet, ikke i det
lokale foreningsliv og har ringe kendskab til foreningslivet.

Skoleferier er perioder, hvor idraetsforeningerne holder lukkede, og hvor mange bgrn og unge faer-
des i kvartererne uden at have noget at tage sig til, da mange ikke tager pa ferie. Dette skaber
kedsomhed og frustration, som i veerste fald farer til uro, haerveerk og anden uhensigtmaessig ad-
feerd i afdelingerne.
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Malgruppe

Alle bgrn og unge i alderen 6-17 ar. Malgruppen anslas til at omfatte ca. 500 bgrn og unge, hvoraf
hovedparten forventes at deltage i mindst én camp.

Mal

Det er malet at sikre et bredt udbud af kultur- og idraetstilbud for barn og unge i ferieperioder, samt
at sgrge for at barn og unge fra boligafdelingerne introduceres til mange forskellige aktiviteter.
Endvidere skal der skabes rammer for, at ba@rn og unge far mulighed og lyst til at melde sig ind i
lokale idreets- og fritidsforeninger.

Succeskriterier

e De lokale foreninger registrerer 3-5 % @get tiimelding blandt malgruppen efter feriecamp
2014

¢ Mindst 10 barn og unge deltager i gennemsnit pr. aktivitet pr. gang, og mindst 100 barn og
unge deltager i labet af hver camp

Maling pa succeskriterier

Den ansvarlige for aktiviteten udfylder et skema med oplysninger om, hvorvidt aktiviteten blev gen-
nemfgrt, antal deltagere samt, om der har veeret uro eller haervaerk.

Indhold og praksis

Aktiviteten tilbyder bgrn og unge i hele bydelen ferieaktiviteter med henblik pa at indsluse dem i
nye fritidsaktiviteter i lokale foreninger. 3Bs boligsociale team koordinerer aktiviteten, dvs., at der
laves aftaler med pageeldende lokale foreninger og DGl instruktarer. Kebenhavns Kommune Fri-
tidsforvaltning finansierer lgn til campkoordinatorer og aktivitetskoordinatorer i de lokale foreninger.
Det er 3B, der er ansvarlig for den overordnede koordinering af feriecamps og rekrutterer camp-
koordinatorerne blandt lokale unge, der kender kvartererne. Holmbladsgade- og Sundholmsvejs-
kvarters boligsociale team hjaelper med at finde campkoordinatorer i deres omrader. Samtlige akti-
viteter udrulles i hele Amager Vest. Derfor er det vigtigt, at de to helhedsplaner pa Amager enga-
gerer sig i planlaegningsfasen. Der er pt. underskrevet en samarbejdsaftale mellem 3B, VIBO og
Kultur- og Fritidsforvaltningen i Kebenhavns Kommune vedr. gennemfgrelsen af feriecamps i sko-
leferieperioderne i 2014.

Kultur- og Fritidsforvaltningen giver et tilskud pa ca. kr. 400.000 til gennemfarelse af alle arets fe-
riecamps. Forelgbig til og med 2014.

Samarbejdsrelationer

Feriecamp gennemfagres som et samarbejde mellem helhedsplanerne pa Amager (herunder for-

eningsguiderne) og Kultur- og Fritidsforvaltningen. @vrige samarbejdspartnere er de KFF-institu-
tioner aktuelt Peder Lykke Skolen og Hajdevangen Skole, der lzegger rammer til Feriecampen og
de idreetsforeninger og andre aktarer, der star for aktiviteterne pa campen.
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Medarbejderressourcer
Barne- og netveerkskoordinatoren bruger 5 timer om ugen pa aktiviteten.
Forankring

3Bs boligsociale team star for koordinering af feriecamp i regi af SKMC (Solvang Kultur- og Med-
borgerCenter) i 2014 og 2015. Det er pt. ukendt, om der vil vaere nye kommunale midler til projek-
tet efter 2014, men hvis det er tilfeeldet, vil 3B forsgge at forankre koordineringen af feriecamps
hos en lokal partner, fx i regi af Solvangs Kultur- og Medborgercenter eller anden kulturpartner i
Urbanplanen eller Sundholmsvejskvarter.

6 Organisering og evaluering

6.1 Organisation

Styregruppen: Den kommende styregruppe skal besta af én repraesentant fra hver af de omfattede
afdelinger, én administrativ repraesentant fra hver boligforening samt helhedsplanens sekretariats-
leder. Yderligere etableres et feelles forum, hvor afdelingsbestyrelsesmedlemmerne fra alle afde-
linger mades en til to gange arligt. P4 maderne fremlaegges helhedsplanens status og arlige eva-
luering, og beboerne kan fremlaegge @nsker til det kommende ar og sparre omkring ansggninger til
aktivitetspuljen.

Boligsocialt Forum for Amager: De boligsociale koordinatorer samt sekretariatslederen deltager i
Boligsocialt Forum for Amager samt relevante arbejdsgrupper under dette forum. Endvidere delta-
ger medarbejderne i diverse praksisnetvaerk under Boligsocialt Forum. Det boligsociale forum er et
fagligt koordinerende forum, der bestar af ansvarlige fra hhv. boligorganisationerne og Kaben-
havns Kommune. Formalet er at sikre en koordineret forberedelse, gennemfarelse og forankring af
det boligsociale arbejde, der foregar i samarbejde mellem boligorganisationerne og kommunen i
bydelen.

Det er Boligsocialt Forums opgave at forholde sig til de faglige vurderinger og problemstillinger
vedragrende de bydelsdeekkende indsatsomrader i de boligsociale helhedsplaner. Herudover har
medlemmerne i det boligsociale forum ansvaret for at formidle relevant viden til parternes respekti-
ve politiske og administrative bagland samt at videreformidle gnsker og behov til samarbejdet og
indsatserne fra de lokale styregrupper og de udevende kommunale medarbejdere. Dette forum
kan indstille beslutningsforslag til helhedsplanens styregruppe, ligesom dette forum kan behandle
indkomne forslag fra styregrupperne.

Der er i forbindelse med udarbejdelse af helhedsplanen udarbejdet forpligtende kontrakter om det
boligsociale samarbejde mellem kommune og helhedsplaner i det udsatte byomrade Amager
Sundby. Der er udarbejdet kontrakter om; kultur og fritid, udsatte grupper, barn, unge og familie
samt beskeeftigelse, uddannelse og erhverv. Kontrakterne fungerer som bilag til helhedsplanen.
Der falges labende op pa kontrakterne i boligsocialt forum og praksisnetvaerk herunder.

Hvis det vurderes, at kontrakterne har behov for at blive revideret i forhold til samarbejde, organi-
sering og indsatser, kan Boligsocialt Forum lgbende foretage de ngdvendige justeringer. Det er
dog altid boligorganisationerne, der har det fulde ansvar for tilskuddet fra Landsbyggefonden.
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Udviklingskoordinatoren: Den tidligere naevnte koordinator, der ansaettes til faglig koordinering og
udvikling af samarbejdet mellem henholdsvis helhedsplanen for Urbanplanen, helhedsplanen for
Sundholms- og Holmbladskvartererne samt Kabenhavns Kommune, ansaettes ligeledes pa tveers
af farnaevnte boligforeninger. Koordinatoren er sidestillet med sekretariatslederne for henholdsvis
Urbanplanen og Sundholms- og Holmbladskvartererne, og beslutninger tages i konsensus mellem
de tre parter.

Koordinatoren samarbejder taet med sekretariatslederne for henholdsvis Urbanplanen og Sund-
holms- og Holmbladskvartererne, de boligsociale konsulenter i VIBO og 3B samt en reekke aktarer
i Kebenhavns Kommune.

Det forventes at koordinatoren arbejder med fglgende opgaver:

e Tager aktivt del i samarbejdet mellem Kabenhavns Kommunes udviklingsplan pad Amager og de
boligsociale indsatser med henblik pa at bidrage til kvarteret udvikling

e Arbejder sammen med Kabenhavns Kommune pa at udvikle attraktive kultur- og fritidstilbud og
indsatser indenfor beskeeftigelse samt barn og unge

e Samarbejder med Kabenhavns Kommune og politiet med henblik pa at udvikle relevante tiloud
til barn og unge, iseer unge mellem 18 og 25 ar

o Udvikler et fagligt samarbejde mellem Kgbenhavns Kommune, boligafdelingerne og lokale for-
eninger omkring saerlige udsatte beboere

o Deltager i Boligsocialt Forum Amager og relevante netveerksgrupper under Boligsocialt Forum

o Deltager i styregrupperne for Urbanplanens og evt. Sundholms- og Holmbladskvarterernes bo-
ligsociale helhedsplaner

e Undersgger interessen for at opbygge et feelles beboerdemokratisk forum pa tveers af helheds-
planerne, hvor der arbejdes med fx tryghed, socialt udsatte og kvarterets udvikling i sin helhed

o Udarbejder et dokument, der definerer det boligsociale samarbejde i kvarteret efter 2017

Netvaerk og samarbejder: Der eksisterer et samarbejde mellem helhedsplanerne pa Amager, poli-
tiet og kommunen omkring barn og unge. Der afholdes arligt et ungeseminar, hvorpa det kommen-
de ars samarbejder og aktiviteter planlaegges. Pa seminaret deltager repraesentanter fra lokale
institutioner, SSP, Radgivningen for barn og unge, kommunale gadeplansmedarbejdere og hel-
hedsplanens leder og ungemedarbejder. Udover seminarerne afholdes manedligt et mgde i unge-
netveerkene (gst og vest), som er en mindre kreds bestaende af helhedsplanen og radgivningen
for barn og unge, den lokale skole, Ungdomsskolen, fritids- og ungdomsklubber, biblioteket,
idreetshuset samt BUF’s paedagogiske konsulent, Sikker Bu, TMF og @vrige parter, der arbejder
med unge i omradet.

Der er etableret et velfungerende praksisnetveerk omkring den tidlige familieindsats i hele byomra-
det, her deltager alle kommunale og frivillige parter, der har familieindsatser/tilbud i omradet samt
begge helhedsplaner. Familieradgivningen under SOF er tovholder pa netveerket.

Der er aftalt etableret et praksisnetvaerk mellem helhedsplanerne og kommunale aktarer, der ar-
bejder med udsatte voksne i byomradet.

Medarbejderressourcer: Med udgangspunkt i gnsket om at gge samarbejdet pa tveers af bydelens
helhedsplaner samtidig med, at det afdelingsnaere arbejde beholdes, vil helhedsplanen have fal-
gende medarbejdere:
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1 sekretariatsleder, 37 timer pr. uge

2 Familie- og beboerradgivere (Udsatte familier og beboere), 2 x 37 timer pr. uge
1 ungemedarbejder (fokus pa unge), 37 timer pr. uge

1 barne- og netvaerkskoordinator (brobygning og aktiviteter), 37 timer pr. uge

1 miljgmedarbejder (bla ressourcer, gardforskannelser m.v.), 37 timer pr. uge

1 foreningsguidekoordinator, 15 timer pr. uge

1 studentermedarbejder (kommunikation og evaluering), 15 timer pr. uge

6.2 Evaluering

Helhedsplanen evalueres dels i henhold til LBF’s evalueringskoncept og efter Kgbenhavns Kom-
munes evalueringsskema. Ved helhedsplanens begyndelse udarbejdes der en evalueringsstrategi,
der fastleegger hvordan og hvornar, der evalueres pa de enkelte indsatser og aktiviteter i forhold til
helhedsplanens milepaelsplan og succeskriterier. Som en del af dette udarbejdes der registrerings-
skemaer til de enkelte indsatser med henblik pa at sikre dataindsamlingen. Herudover vil der i hel-
hedsplanenes opstartsperiode blive udarbejdet en lokal spargeskema- og interviewundersggelse,
der skal danne grundlaget for en slutundersggelse, som samler samtlige registreringer, skemaer
og interviews i en evalueringsrapport. Denne rapport skal give et samlet billede af bade helheds-
planens resultater og udfordringer.
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Budget for boligsocial helhedsplan

Boligomrade/projektnavn Sundholms- og Holmbladsgadekvartererne
Journal nr.: Jnr: 101029
Samlede
Udgifter pr. ar udgifter Finansiering
medfinansiering - evt. anden medfinansiering -
LBF/CFBU 2014 2015 2016 2017 2018 Landsbyggefonden boligorganisation finansiering. kommunen
[Projektorganisation
Sekretariatsleder (22/37 timer) 1. Projektlederlan eskl. Pension, arbejdsmarkedsbidrag m| 371.027 345.459 353.784 361.514 1.431.784] 1.431.784
Udviklingskonsulent (18,5 time) 2. Anden lgn eskl. Pension, arbejdsmarkedsbidrag mv. 233.050 237.790 242.530 247.270 960.640| 692.008 268.632]
Medarbejderudgifter - Udviklingskonsulent 4. Pension, arbejdsmarkedsbidrag mv. anden lgn 61.950 63.210 64.470 65.730 255.360| 255.360
Timelonnede og honorar 8. Ekstern bistand 30.000 30.000 30.000 30.000 120.000| 120.000
Medarbejderkurser, konferencer m.v. 5. Kurser, efteruddannelse mv. 70.000 70.000 70.000 70.000 280.000 109.977 170.023
Husleje inkl. Vand, varm og el *1 10. Lokalleje 150.000 150.000 150.000 150.000 600.000| 600.000
Telefon og IT 9. Administrationsudgifter og anskaffelser 15.000 15.000 15.000 15.000 60.000 60.000
Inventar, kontorhold og forplejning 9. Administrationsudgifter og anskaffelser 120.000 121.223 123.000 115.000 479.223 479.223
Kommunikation (nyhedsbreve, hjemmeside.) 9. Administrationsudgifter og anskaffelser 45.000 45.000 45.000 45.000 180.000| 180.000
Studentermedarbejder. Kommunikation (15/15) 2. Anden lon eskl. Pension, arbejdsmarkedsbidrag mv. 141.405 133.000 136.000 139.000 549.405| 549.405
Udarbejdelse af helhedsplan 7. Konsulentbistand fra boligorg. 141.625 0 0 0 141.625| 141.625
Projekt- og personaleledelse 6. Administrativ bistand fra boligorg. 93.360 96.161 99.046 102.017 390.584| 390.584
Personaleadministration 6. Administrativ bistand fra boligorg. 196.798 202.700 208.780 215.050 823.328 823.328
@konomistyring 6. Administrativ bistand fra boligorg. 39.784 40.978 42.207 43.473 166.442 166.442
Revision 8. Ekstern bistand 2.550 2.600 2.650 2.700 10.500| 10.500
Boligsocial Forum 13. Andet 0 0 0 481.333 481.333 481.333]
lalt 1.711.549 1.553.121 1.582.467 2.083.087 0 6.930.224| 4.417.757 1.762.502 0 749.965
1. Born, unge og familie
Familie- & beboerradgiver 1 (9/37). Fam.kurser 129.405 120.162 123.324 126.000 498.892 398.892
Familie- & beboerradgiver 2 (17/37). Fam.kurser 258.216 240.297 246.730 251.784 997.027| 997.027
Timelon og honorar. Familiekurser 85.000 85.000 85.000 85.000 340.000| 340.000
Ture, forplejning, materialer m.v. Familiekurser 130.000 130.000 130.000 130.000 520.000| 400.000
Familie- & beboerradgiver 1 (10/37). Syveerkstedet 143.784 133.514 137.027 140.000 554.325| 554.325
Timelon/forpl./materialer/turer. Syvaerk./Mosaik 110.000 110.000 110.000 110.000 440.000|
Borne- & netveerksk. (10/37). Unge tager ansvar 141.892 144.054 147.568 150.811 584.324| 584.324
Ture/forplejning/materialer. Unge tager ansvar 60.000 60.000 60.000 60.000 240.000
Materialer/forplej./honorar. Bydelsmodre/feedre 30.000 30.000 30.000 30.000 120.000 120.000
Fam./beboerradg. 1 (5/37). Bydelsmodre/feedre 71.892 66.757 68.514 70.000 277.162 277.162
Fam./beboerradg. 2 (5/37). Bydelsmadre/feedre 75.946 70.676 72.568 74.054 293.243| 293.243
Lon/materialer/ture. Borne- & ungeaktiviteter 100.000 100.000 100.000 100.000 400.000| 400.000
Borne- & netvaerksk (8/37). Barne- & ungeaktivitete 113.514 115.243 118.054 120.649 467.459| 467.459
Materialer/forplejning mv. Gadeaktiviteten mureske: 50.000 50.000 50.000 50.000 200.000 200.000
Ungemedarb. (20/37). Gadeaktiviteten mureskeen 254.054 236.757 242.162 247.568 980.541 980.541
Familiekurser & cafeearrangementer 1. Familieskoler 34% 602.572 34% 575.436 34% 584.950 34% 592.721 0
Syveerksted + Kvindecafeen Mosaik 2. Foreeldre og leering/inddragelse 14% 2563.761 14% 243.545 14% 246.956 14% 250.008 0
Unge tager ansvar 5. Rollemodelsprojekt med fokus pa rollemodellernes udvif 12% 203.430 12% 203.941 12% 207.546 12% 210.726 0
Bydelsmadre og bydelsfeedre 6. Rollemodelsprojekt med fokus pa berorte beboeres udy 10% 175.370 10% 167.384 10% 171.062 10% 173.888 0
Barne- og ungeaktiviteter 3. Fritidsaktiviteter i boligomradet 12% 210.444 13% 215.281 13% 218.044 13% 220.677 0
Gadeaktiviteten mureskeen 3. Fritidsaktiviteter i boligomradet 17% 304.092 17% 286.703 17% 292.045 17% 297.495 0
Talt 100% 1.753.703 100% 1.692.460 100% 1.720.946 100% 1.745.865 0% 0 6.912.974 6.012.973 0 0 900.000)
2. Uddannelse, beskzftigelse og erhverv
Materialer, forplej. mv. Udd.vejledning til foreeldre 10.000 10.000 10.000 10.000 40.000 40.000
Familie- & beboer. 2 (5/37). Udd.vejlidning til for. 75.946 70.676 72.568 74.054 293.243| 293.243
Materialer. Fra gaden til udannelse 10.000 10.000 10.000 10.000 40.000 40.000
Ungemedarb. (2/37). Fra gaden til uddannelse 25.405 23.676 24.216 24.757 98.054 98.054
Ungemedarb. (5/37). Fritidsjobsvejlidning 63.514 59.189 60.541 61.892 245.135| 245.135
Fritidsjobsvejlidning 10.000 10.000 10.000 10.000 40.000 40.000
Frikeb af KK gadeplansarb. (5/37). Gaden til uddan| 0 62.000 65.000 65.000 192.000| 192.000
Ungemedarbejder (5/37). Lommepengep. 63.514 59.189 60.541 61.892 245.135| 245.135
Materialer og forplejning. Lommepengep. 40.000 42.000 42.000 42.000 166.000| 166.000
Miligmedarbejder (2/37). Lommepengep. 28.108 26.486 27.189 27.838 109.622 109.622
Familie- & beboerradg. 1 (1/37). Lektiecafe & dansk| 14.378 13.351 13.703 14.000 55.432 55.432
Materialer og forplejning. Lektiecafé og dansk. 10.000 10.000 10.000 10.000 40.000 40.000
Udannelsesvejledning til foreeldre 5. Vejledning om ungdomsuddannelser 25% 85.962 20% 80.662 20% 82572 20% 84.056 0
Fra gaden til udannelse 5. Vejledning om ungdomsuddannelser 10% 35.437 24% 95.692 24% 99.208 24% 99.772 0
Fritidsjobsvejlidning 6. Fritidsjobvejledning 21% 73.506 17% 69.201 17% 70.521 18% 75.004 0




Lommepengeprojekt 7. Lommepengeprojekter 38% 131.574 32% 127.655 32% 129.720 32% 131.741 0
Lektiecafé og dansk for mor og barn 8. Lektiecafé/lektiehjeelp 7% 24385 6% 23358 6% 23696 6% 23.987 0
| alt 100% 350.865 100% 396.568 100% 405.757 101% 411.432 0% 0 1.564.622 1.372.621 0 192.000
3. Beboernetvaerk, inddragelse og demokrati
Miligmedarbejder (10/37). Miniforskennelser 140.541 132.432 135.946 139.189 548.108| 548.108
Ungemedarb. (5/37). Miniforskennelser 63.514 59.189 60.541 61.892 245.135| 245.135
Materialer, planter m.v. Miniforskennelser 95.000 95.000 95.000 95.000 380.000 380.000
Miljgmedarbejder (7/37). De Bla R. 98.378 92.703 95.162 97.432 383.676| 383.676
Kursus inkl. Materialer og forplejning. De Bl& R. 20.000 65.000 45.000 20.000 150.000| 150.000
Netveerksdannelse, ture, transport m.v. De Bla R. 15.000 15.000 15.000 15.000 60.000 60.000
Sekretariatsleder (5/37). De Bla R. 84.324 78.514 80.405 82.162 325.405| 325.405
Miligmedarb. (8/37). Frivillig beboere 112.432 105.946 108.757 111.351 438.486 438.486
Borne- & netvaerkskoor. (4/37). Frivillig beboere 56.757 57.622 59.027 60.324 233.730| 233.730
Frivillige beboere, inkl. Beboerpulje 60.000 60.000 60.000 60.000 240.000| 240.000
Borne- & netvaerkskoor. (5/37). Beboerdemokrati 70.946 72.027 73.784 75.405 292.162 292.162
Sekretariatsleder (5/37). Beboerdemokrati 84.324 78.514 80.405 82.162 325.405| 325.405
Underviser, materialer og forplejning. Beboerd. 65.000 65.000 65.000 65.000 260.000| 260.000
Miniforskennelser 3. Involvering af beboere i fysisk omdannelse af boligomrd 31% 299.044 29% 286.636 30% 291.526 31% 296.037 0
De bla ressourcer 7. Udvikling og styrkelse af ejendomsfunktionaerers kompg 23% 217.689 21% 208.480 24% 235.520 21% 205.817 0
Frivillige beboere 8. Frivillige beboere 18% 169.184 26% 2561173 23% 227.825 22% 214.598 0
Beboerdemokrati og inddragelse 9. Udvikling og styrkelse af beboerdemokrati 23% 220.297 22% 215514 23% 219.156 23% 222.607 0

(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0

(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0




lalt | 94% 966.216  98% 976.946 100% 974.027  97% 964.919 0% 0 3.882.108| 2.499.945 1.382.162 0
4. Sundhed
0
0
0
0
0
0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
lalt 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0
5. Udsatte grupper
Familie- og beboerradgiver 2 (10/37). Udsaettelser 151.892 141.351 145.135 148.108 586.486| 309.785
Sekretriatsleder (5/37). Udseettelser 84.324 78.514 80.405 82.162 325.405| 125.405
Materialer, forplejning m.v. Udsaettelser 20.000 20.000 20.000 20.000 80.000
Familie- og beboerradgiver 1 (10/37). Opsegende 143.784 133.514 137.027 140.000 554.325| 554.325
Opsggende indsats 20.000 20.000 20.000 20.000 80.000
0
0
Seerlig indsats mod udsaettelser 1. Seerlig indsats mod udsaettelser 61% 256.216 61% 239.865 61% 245.540 61% 250.270 0
Opsggende indsats 2. Opsegende boligsocial indsats 39% 163.784 39% 153.514 39% 157.027 39% 160.000 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
lalt 100% 420.000 100% 393.379 100% 402.568 100% 410.270 0% 0 1.626.217 989.515
6. Kultur og fritid
Materialer, mad m.v. Aktiviteter i afdelingerne 80.000 80.000 80.000 80.000 320.000| 320.000
Miljgmedarbejder (10/37). Aktiviteter i afd. 140.541 132.432 135.946 139.189 548.108| 548.108
Borne- & netvaerkskoor. (5/37). Aktiviteter i afd. 70.946 72.027 73.784 75.405 292.162 292.162
Familie- og beboerradgiver 1 (2/37). Healthy girls 28.649 26.703 27.405 28.000 110.757 110.757
Len. Healty Girls 30.000 30.000 20.000 80.000 80.000
Foreningsguidekordinator (15/15) 143.000 134.000 137.000 140.000 554.000| 554.000
Aktiviteter. Foreningsguidning. 10.000 10.000 10.000 10.000 40.000 40.000
Foreningsguidning - central koordinering i KFF 20.000 20.000 20.000 20.000 80.000
Borne- & netvaerkskoordinat. (5/37). Feriecamp 70.946 72.027 73.784 75.405 292.162 292.162
Aktiviteter i afdelingerne 1. Fester/traditioner/feellesspisning 52% 291.461 49% 284.439 49% 289.726 50% 294.176 0
Healty Girls 2. Fritidsaktiviteter i boligomradet 5% 28.655 10% 56.680 10% 57.381 8% 47.981 0
Foreningsguidning 4. Introduktion til foreningslivet 31% 173.004 28% 163.979 28% 164.617 29% 169.991 0
Feriecamp 2. Fritidsaktiviteter i boligomradet 13% 70.905 12% 72.033 13% 74.372 13% 75.382 0
lalt 100% 564.081 100% 577.189 100% 587.919 100% 588.000 0% 0 2.317.189] 2.237.189
7. Image og kommunikation
0
0
0
0
0
0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
(Veelg aktivitet) 0 0 0 0 0
lalt 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0 0 0
Lokal evaluering 60.000 90.000
lalt 60.000 0 0 80.000 0 140.000 140.000 0
Total 5.826.414 5.589.663 5.673.683 6.283.573 0 23.373.333 17.530.000 3.284.664 2.558.666

*1 Af den samlede husleje pa 150.000 kr. arligt udger vand, varme og el i alt 24.000 kr. arligt



