Golden Days

Ansggning til Kebenhavns Kultur- og Fritidsudvalg om udsattelse af reservationsbevilling til
2022 vedr. Kulturarskortet.

Golden Days Sekretariatet ansgger hermed KFU om overfgrsel af reservationsbevilling pa 515.000
kr. vedr. kulturarskortet fra 2021 til 2022. Arsagen hertil skyldes forsinkelser med det planlagte
evalueringsarbejde forarsaget af covid-19, hvilket uddybes i det fglgende.

Baggrund: Kulturarskortet

Golden Days Sekretariat har siden efteraret 2019 veeret i dialog med borgere, kulturinstitutioner,
museer, politikere og andre aktgrer for at undersgge interessen for og mulighederne i et
kulturarskort, der giver gratis adgang til Hovedstadens museer og kulturinstitutioner. Interessen
fra institutionerne og efterspgrgslen fra brugerne synes stor og udviklingsmulighederne mange. |
en proces stgttet af Kpbenhavns Kommune og i samarbejde Foreningen Museer i Kgbenhavn og
Omegn har Golden Days Sekretariat derfor taget initiativ til det efterspurgte kulturarskort.

Pa baggrund af en ansg@gning til Kgbenhavns Kommune bevilligede Kultur- og Fritidsforvaltningen i
november 2019 1.000.000 kr. til udvikling og realisering af kortet. Bevillingen blev opdelt i to rater.
Den fgrste rate pa 300.000 kr. var gremaerket den indledende forundersggelse og udmgntede sig i
rapporten Udvikling af et kulturdrskort i Danmark, som blev afleveret til Kgbenhavns Kommune i
marts 2020. De resterende reserverede midler — 700.000 kr. — er sidenhen blev opdelt i to faser,
idet arbejdet med kortet og dets mange aktgrer grundet Covid-19 har veeret ramt af betydelige
forsinkelser. KFU udmgntede i efteraret 2020 185.00 kr. til fase 1.5, og det er denne fase, der
endnu en gang er blevet ramt af yderligere forsinkelser.

En forudsaetning for udbetaling af den resterende sum pa 515.000 kr. — og dermed igangseaettelsen
af fase 2 - er en tilfredsstillende afrapportering (evaluering), der rummer fglgende:

e Kgreklar forretningsmodel og videreudvikling af produkt

e Udvalgt tilbud pa app, hjemmeside og fysisk plastikkort afklares
e Aftaler med kritisk masse af museer

e @vrig fondsfinansiering sikres

Sekretariatet er langt i processen pa flere af ovenstaende leverancer, men arbejdet med at indga
aftaler med en kritisk masse af museer har vist sig at veere udfordrende pa grund af Covid-19.

Arsager til udsaettelsen

Arbejdet med kulturadrskortet involverer en raekke forskellige aktgrer og interessenter og har en
hgj kompleksitet. Tilmeld har de forskellige aktgrer alle i stgrre og mindre grad vaeret pavirkede af
Covid-19-situationen og har vaeret ngdsaget til at fokusere pa eksisterende kerneopgaver. Derfor
har nogle dele af arbejdet veeret sat i bero i la&engere perioder igennem de seneste 15 maneder.
Den vigtigste interessentgruppe — museerne og kulturinstitutionerne - er nogle af dem, der har
veeret pavirket af nedlukninger og restriktioner. Billedet begynder dog lige at andre sig, selvom
museerne stadig keemper med besggstallene. Vores vurdering er pa nuvaerende tidspunkt, at det
er sandsynligt at opna tilsagn om deltagelse i kulturarskortet fra kgbenhavnske museer og
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kulturinstitutioner i Igbet af efteraret. Det er desuden ikke usandsynligt, at de svigtende besggstal
kan virke som et ekstra incitament for deltagelse i samarbejdet om kulturarskortet for flere
museer, idet et af kulturarskortets lgfter netop er ggede publikumstal.

En anden barriere forarsaget af Covid-19 har vaeret indsamling af data hos udenlandske museer. |
takt med lempelser af restriktioner i kulturlivet og med udsigt til lysere tider pa tvaers af
kontinentet, vurderer vi, at det ligeledes nu er muligt, at fa hul igennem til museer i fx Belgien og
Schweiz. De udenlandske museer skal bista os med erfaringer fra eksisterende nationale projekter
samt indsigter i data om disse. Denne videns- og dataindsamling vurderes at vaere en vaegtig
forudseetning for at kunne indga aftale med en kritisk masse af danske museer.

Pa baggrund af ovenstdende anmoder vi derfor KFU om, at reservationsbevillingen pa 515.00 kr.
overfgres til 2022.

Revideret tidsplan

Fase 1.5 Fase 2 Fase 3
November 2020 - november December 2021 — oktober November 2022
2021 2022

Lancering af produkt
Forelgbig organisering og @vrig finansiering sikres
konstituering af
ejerskabskreds for at kunne Udvikling af produkt
beslutte forretningsmodel,

videreudvikling af produkt Kgb af teknisk infrastruktur
og valg af teknisk (crm-system)
infrastruktur.

Udvikling af brand,
Indsamling af data fra markedsfgring og
udenlandske museer kommunikation

Rekruttering af
kebenhavnske museer

Valg af teknisk infrastruktur




