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Revisionsbemaerkning nr. 1 - Regnskabsfering, forretningsgange og interne kontroller -
- Revisionsbemaerkning nr. 1.1 - Stikprevekontrol og bilagsgennemgang
Alle forvaltninger

Observationer og risici Revisionsbemaerkning 'Handleplan februar 2021 'Status august 2021

Det betragtes som god governance, at
ledelsen Igbende overvéger, at der er et
effektivt internt kontrolmilje, som sikrer
overholdelse af gaeldende regler og for-
skrifter og adresserer vaesentlige risici.

En neglekontrol i den henseende er den
stikprevevise bilagskontrollen, som ud-
fores af KS.

Revisionens genudferelse af kontrollen
og supplerende stikprgvevise gennem-
gang af bilag viser, i lighed med den af
KS udfarte kontrol, at der er flere fejl og
mangler i bilagshdndteringen i bogfe-
ringen, som kan henferes til
e Manglende regnskabsmaessig doku-
mentation
¢ Konteringsfejl
betydning.
En forudsaetning for at 2.-godkendelsen
fungerer effektivt, er at 2.-godkender
har adgang til et fyldestgerende regn-
skabsmateriale.
Vi har vurderet den regnskabsmaessige
dokumentation i en stikpreve pa 105 bi-
lag.
Den regnskabsmaessige dokumentation
var utilstraekkelig i 4% af kreditorfaktura-
erne, 35% af finansbilagene og ca. 40%
af udleegsbilagene.
Manglende dokumentation @ger risi-
koen for, at besvigelser kan holdes skjult,
safremt det ikke er muligt at pése, hvilke
ydelser mv. fakturaen reelt deekker.

med momsmaessig

| lighed med tidligere &r skal henstilles,
at forvaltningerne skaerper tilsynet med,
at:

e deriforbindelse med registreringen
i skonomisystemet vedlaegges til-
straekkelig dokumentation, der sik-
rer, at det i forbindelse med 2.-god-
kendelsen kan péses, at betalin-
gen/omposteringen er foretaget pa
et validt grundlag.

o @konomi- og indenrigsministeri-
ets autoriserede konteringsregler efter-
leves.

Beskaeftigelses-
valtningen
Vedr. dokumentation:

Beskeeftigelses- og Integrationsforvalt-
ningen har fokus pé bilagskontrol og fal-
ger mélrettet op pd de méanedlige stik-
preovekontroller fra KS. Generelt er fejl-
omfanget i BIF forholdsvis begraenset,
men forvaltningen skal fortsat blive
bedre til at sikre iseer tilstraekkelig bilags-
dokumentation og sigende konterings-
tekster. Det forhold, at fakturabehandlin-
gen i BIF er samlet hos en mindre
gruppe regnskabsmedarbejdere, giver
gode muligheder for faglig konsolide-
ring omkring bilagshdndteringen. For-
valtningens centrale bogholderi vil sale-
des skaerpe fokus pé opfelgning, viden-
deling og leering med henblik p& mini-
mering af fejlene.

og Integrationsfor-

Vedr. konteringsregler:

Beskaeftigelses- og Integrationsforvalt-
ningen har altid prioriteret korrekt kon-
tering hegjt, da det udover korrekt regn-
skab ogsé er med til at sikre korrekt refu-
sionshjemtagelse. Refusionshjemtagel-
sen udger en vigtig del af BIFs gkonomi.

BIF har en permanent arbejdsgruppe,
der skal sikre korrekt kontering. Arbejds-
gruppen arbejder med forskellige meto-
der til sikring af korrekt kontering.

Kultur- og Fritidsforvaltningen

KFF har ivaerksat en seerlig indsats for at
@ge kvaliteten af forvaltningens konte-
ringspraksis. Intern Revision har udvidet
deres bemeerkning til at indeholde en
anbefaling til alle forvaltninger om et
styrket kontrolmilje.

KFF er i gang med at opbygge et internt
kontrolmilje
- Generelt etableres en steerkere
organisering og et tydeligt le-
delsesfokus omkring revision
og kontrol.

Der udvikles pt et datasaet i en
rapport som skal bruges som
grundlag for direkte opfelgning
pé fejl ifm. bilag og kontering
samt til lsbende struktureret
kontrol med prioriterede omra-
der.

- Dataseettet udvikles med hen-
blik pa at kunne afleese manstre
i fejl og danne grundlag for at
kunne malrette specifikke ind-
satser, der kan understgtte be-
vidstheden om og arbejdet
med fx korrekt kontering.

- Dataseettet skal labende udvik-
les, sé det tilpasses, hvis
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Herudover har vores gennemgang vist
konteringsfejl i forhold til de af @ko-
nomi- og Indenrigsministeriet ud-
meldte autoriserede konteringsregler,
og vi har i forbindelse med vores gen-
nemgang konstateret og forhindret
gkonomiske tab pa grund af forkert
momsbehandling.

Gruppen har en Igbende gennemgang
af kontoplanen, hvor det sikres at dem
der betaler fakturaer, placerer udgiften
korrekt og at der angives en sigende
tekst, s& udefrakommende kan forsta
konteringen. Endvidere arbejder ar-
bejdsgruppen med en lgbende gen-
nemgang af de automatiske konterin-
ger, der sker gennem kommunens it-sy-
stem, der hadndter forvaltningens kb af
beskaeftigelsestilbud. Dette it-system
har sveert ved at handtere korrekt konte-
ring, nar borgerne skifter malgruppe.
Derfor foretages en manuel kontrol pé
dette omrade.

Borne- og Ungdomsforvaltningen
Forvaltningen forventer at udsende
ajourfert regnskabsinstruks inden ud-
gangen 1. kvartal 2021. Af regnskabsin-
struksen fremgar generelle krav til bog-
feringer, betaling af regninger og ud-
leeg, herunder dokumentation.

For atfokusere arbejdet med at sikre den
ngdvendige kvalitet af registreringerne i
gkonomisystemet udarbejder forvalt-
ningen en separat vejledning hertil. Vej-
ledningen udsendes til relevante med-
arbejdere i forvaltningen i lgbet af 1.
kvartal 2021 sammen med et nyheds-
brev om den "Sigende konteringstekst
og god dokumentation i Kvantum?”.

For at sikre, at tilsynet med dokumenta-
tionen skaerpes og at der i hele forvalt-
ningen bliver arbejdet systematisk og
struktureret med registreringerne i

organisationen laver fejl pa an-
dre omréder

Ambitionen er, at KFF fremadrettet har
et kontrolmiljg som adresserer risiko-
omréderne og som kan scaleres i takt
med prioritering og analyse af risikoom-
rdder der kan andre sig over tid.

KFF vil foretage 3 automatiske kontroller
og 2 manuelle stikpravekontroller.

De 3 automatiske kontroller bestar af:

e viser om leverandgren er opret-
tetiindkebslasningen, men
denne ikke er anvendt.

e viser om der helt mangler po-
steringstekst (evt den bare en
#).

e viser om momskoden er U4.
Det er en fejl

De 2 manuelle stikpregvekontroller be-
star af:

e om posteringsteksten er si-
gende,

e om vedheeftninger er tilstraek-
kelig dokumentation.

Konceptet forventes feerdigti 2. halvar af
2021.
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gkonomisystemet, etableres et forum,

hvor repraesentanter fra de administra-
tive feellesskaber sammen med de cen-
trale enheder drafter problemstillinger i
relation til de modtagne ménedlige rap-
porter fra KS om "Stikpreavekontrol”. Det
forventes, at forummet skal ma@des kvar-
talsvis.

Detinterne kursus, som udbydes af @KF,
om registreringsrammen i gkonomisy-
stemet geres obligatorisk for alle nye og
nuvaerende gkonomimedarbejdere. Det
suppleres med e-learning i forvaltnin-
gen.

Status pé arbejdet vil blive fulgt op i for-
bindelse med ménedsrapporteringen til
direktionen i BUF.

Kultur- og Fritidsforvaltningen

| 2020 er der gennemfert stikpraver
af antal fejl i konteringstekster, doku-
mentation og moms i forvaltningens
konteringer. Stikpreverne viste at der
stadig var fejl i konteringstekster og
dokumentationen. Der var i stikpre-
verne ingen fejl i forhold til IM og
moms.

P& baggrund af stikpreverne vil KFF
udvikle en veerktgjsunderstattet pro-
ces for opfelgning pé konteringsprak-
sis, herunder seerligt vedhaeftet doku-
mentation samt korrekt IM-kontering.
| ferste halvar 2021 vil KFF udarbejde
en model for opfelgningen, der fast-
leegger hvor ofte der fglges op og
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hvilket ledelsesniveauer der involve-

res og hvornar. Mélet er at udvikle da-
taudtraek, der understgtter opfelgnin-
gen pé typiske fejl i forbindelse med
kontering, vedheeftet dokumentation
samt IM-kontering, s& KFF med kort
aftreek kan folge op med de enheder
hvor fejlene forekommer. Det vil gere
arbejdet med konteringspraksis, langt
mere malrettet, hvilket forventes at
have positiv effekt pad antallet af fejl i
konteringerne, mangelfuld vedhaeftet
dokumentation samt korrekt IM-kon-
tering.

Desuden har vi etableret en arbejds-
gruppe med formal at folge teettere
op pa alle revisionsbemeaerkninger og
sikre fremdrift i de tilhgrende handle-
planer.

Udover ovenstdende er antallet af fir-
madankort nedbragt fra ca. 120 til ca.
70, hvilket forventes at nedbringe an-
tallet af konteringer med fejl og
mangler.

Socialforvaltningen

Til bemaerkningen om manglende regn-
skabsmaessig dokumentation vil Social-
forvaltningen etablere et tilsyn med, at
der vedlaegges tilstraekkelig dokumen-
tation ved registreringerne i Kvantum.
Tilsynet vil tage udgangspunkt i den af
KS foretagne stikprgvekontrol. Det bety-
der, at der vil blive fulgt op pa de enhe-
der og medarbejdere, der ikke har ved-
haeftet tilstraekkelig dokumentation, sé
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det sikres, at de har kendskab til kravene
om vedheaeftning. Socialforvaltningen vil
lobende vurdere om der udover KS's
stikpr@vekontrol er behov for yderligere
tilsynsaktiviteter.

Ultimo 2020 blev Forretningscirkulaere
for indkeb opdateret med en preecise-
ring af, hvilke forhold, der skal afdaekkes
inden der foretages 1. og 2 godkendelse
af bilag i skonomisystemet. Socialfor-
valtningen opdaterer forretningsgange
og vejledninger, sé det sikres, at der le-
ves op til kravene i forhold til 2. godken-
delse.

Socialforvaltningenvil i lgbet af 2. kvartal
informere relevante medarbejdere og
ledere om de opdaterede krav til god-
kendelse - herunder hvilke krav der er til
1. og 2. godkender i forbindelse med
godkendelse af de forskellige bilagsty-
per i Kvantum.

| forhold til bemaerkningen om konte-
ringsfejl med momsmaessig betydning
overvéger Socialforvaltningen lgbende
kritiske omrader, og har i den forbin-
delse ikke fundet systematiske fejl i bog-
feringen af momsbelagte ydelser, her-
under momspositivlisten.

I 1. halvar 2021 vil Socialforvaltningen
etablere en mere systematisk opfalg-
ning pa konkrete fejl, s& en god regn-
skabspraksis kan etableres i forvaltnin-
gens administrative feellesskaber.
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Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
deler revisionens opfattelse af, at opret-
holdelse af et effektivt internt kontrol-
milje er vigtigt for god og sikker regn-
skabsfering og skonomistyring.

Forvaltningens regnskabsafdeling mod-
tager lzbende resultatet af KS stikprave-
kontrol af bilag. Stikprevekontrollen bli-
ver videresendt til de relevante enheder,
som besvarer de spergsmal, som KS
matte have til de enkelte bilag. Ved
samme lejlighed vurderer ledelsesre-
preesentanter fra den centrale regn-
skabsafdeling stikprevens indhold med
henblik pa en vurdering af, hvorvidt der
er tegn péa systematiske fejl og ungjag-
tigheder, som vil fordre en seerlig ind-
sats i forhold til en eller flere enheder.
Resultatet af denne vurdering arkiveres

For at sikre s korrekt regnskabsfaring
som muligt, har forvaltningen udarbej-
det en konteringsvejledning med ud-
gangspunkt i gkonomi- og indenrigsmi-
nisteriets autoriserede konteringsregler
samt Sundheds- og Omsorgsforvaltnin-
gens kontoplan i Kvantum.
Konteringsvejledningen er udsendt til
alle relevante medarbejdere, dvs. gko-
nomikonsulenter, gkonomimedarbej-
dere, fakturabehandlere mv. Konte-
ringspraksis bliver lgbende dreftet pé
erfamgder med gkonomikonsulenter,
gkonomimedarbejdere, fakturabehand-
lere mv.
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| den lgbende dialog mellem Centralfor-
valtningen og enhederne i Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen vil der i 2021
veere seerligt fokus p4, at den forngdne
dokumentation er til stede og at alle kon-
teringstekster er sigende i forhold til det
pagaeldende bilag.

Teknik- og Miljgforvaltningen

Teknik- og Miljgforvaltningen vil seette
et skaerpet ledelsesmaessigt fokus pa at
der foreligger behgrig regnskabsmaes-
sig dokumentation ifm. godkendelse af
faktura, udleeg og finansbilag. Dette
omfatter felgende indsatser i 1. kvartal
2021:

- Skeerpettilsyn med at bilag eri
overensstemmelse med indgdede
aftaler og bemyndigelser, og atdeii
bilaget neevnte varer, ydelser mv.
er leveret

- kommunikation til administrative
medarbejdere, controllere og le-
dere om de opdaterede regler for
1. 0og 2. godkendelse i forretnings-
cirkuleeret for indkeb

- Seerligt fokus pa dokumentation i
finansbilag og udleeg, som udger
den stgrste del af revisionens stik-
prevekontrol

- Midlertidige interne kontroller i
marts og april mhp. direkte opfelg-
ning pé bilag, der mangler regn-
skabsmaessig dokumentation mhp.
oparbejdelse af god praksis

- Fokus pd kommunens indkgbshie-
rarki, sdledes at antallet af udleeg
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og kortbetalinger nedbringes til

fordel for brug af indkgbslgsnin-
gen

Derudover vil Teknik- og Miljgforvaltnin-
gen have et styrket fokus péa at sikre, at
gkonomi- og indenrigsministeriets au-
toriserede konteringsregler efterleves.
Dette vil omfatte ibrugtagningen af for-
valtningens nye kontoplan for 2021, hvor
der i februar 2021 udarbejdes konkrete
konteringsvejledninger malrettet cont-
rollere og enhedschefer i februar 2021.
Herunder etableres tilsyn med konte-
ringspraksis i forbindelse med budget-
opfelgningen og der gennemfgres en
seaerskilt evaluering heraf i 2. kvartal
2021.

@konomiforvaltningen
@konomiforvaltningen felger lgbende
op pé KS' kontroller, og der vil veere et
skaerpet tilsyn med at sikre, at der fore-
ligger tilstraekkelig og fyldestggrende
dokumentation i forbindelse med 2.-
godkendelsen. Det vil bl.a. blive under-
stottet af, at der udarbejdes yderligere
ledelsesinformation i farste halvar 2021,
som skal understotte et skaerpet fokus i
hver koncernenhed.

Dertil vil der gennemfgres yderligere
kortere uddannelsesforlgb, for at sikre at
de nye retningslinjer for korrekt konte-
ring, som blev godkendt ultimo 2020,
overholdes og at de relevante fakturabe-
handlere har fokus pé& de udfordringer,
som den lgbende stikprgvekontrol viser.
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P& nuveerende tidspunkt foregér ster-
stedelen af @KFs indkgb via Kvantum,
hvor der ifm. indkeb af katalog-varer og
rammeordre er en udfordring med at
sikre korrekt konteringstekst. Der er en
lebende dialog om, hvordan det kan un-
derstottes bedre.

KEID har derudover fokus pa kravene til
dokumentation péa vedligeholdelses-
omrédet jf. Intern Revisions undersg-
gelse af bygningsvedligeholdelse i
kommunen og arbejder lzbende pé at
forbedre dette.




Revisionsbemaerkning nr. 3 - Balancen
Alle forvaltninger
Observationer og risici

Revisionsbemaerkning

Handleplan august 2021

Alle feelleskonti og dermed hovedparten af balan-

cen afstemmes samlet i @konomiforvaltningen i

lebende dialog med fagforvaltningerne. Hver for-

valtning er fortsat ansvarlig for egne poster. Der-

udover har fagforvaltningerne enkelte specifikke

konti, som direkte afstemmes i fagforvaltningen,

og hvor @konomiforvaltningen ferer tilsyn.

Pr. 31. december 2020 er der foretaget afstem-

ning paialt 2.619 balancekontii hele kommunen,

hvoraf:

e 2.411 konti er kategoriseret som "Afstemt uden
bemeaerkninger”

e 159 konti er kategoriseret som "Afstemt til op-
felgning”

e 49 konti er kategoriseret som "lkke afstemt” (der
vaesentligst kan henferes til debitoromradet).
Vi har foretaget en gennemgang og revision af de

udarbejdede afstemninger og har konstateret
flere fejl/forhold, som skal berigtiges og iagttages
fremover.

De vaesentligste forhold kan henferes til:

Materielle anlaegsaktiver

De materielle anlaegsaktiver er netto 0,9 mio.kr.
for hgje, hvilket primaert skyldes, at bygninger er
20,4 mio.kr. for hgj, og tekniske installationer er
19,7 mio.kr. for lav grundet forkert kategorisering
og dermed forkerte afskrivninger pa aktiverne.

Finansielle anlaegsaktiver

Kommunens finansielle anleegsaktiver er netto
55,4 mio.kr. for hgje og kan primeert henferes til
klassifikationsfejl af debitorer, fejlagtig optagelse
af den afdragsfrie del af billdn pa balancen samt
manglende udligning af mellemvaerende med

Der er stadig forhold vedrgrende kvaliteten i de
foretagne afstemninger og dermed kommunens
evne til at afleegge et retvisende regnskab, der skal
forbedres. Der er séledes stadig klassifikationsfejl
og mangler, som skal berigtiges og iagttages
fremover, inden regnskabet afleegges.

Der er konstateret vaesentlige fejl pé grund af
manglende kvalitetssikring af afstemningerne
vedrgrende kommunens tilbagekgbsrettigheder,
som har givet anledning til korrektioner i regnska-
bet samt rettelser i den obligatoriske oversigt
vedr. eventualrettigheder efter BR's godkendelse i
april 2021.

Samlet medfgrer disse forhold en potentiel drifts-
maessig pavirkning pé i netto 3,3 mio.kr.

Forhold, der ikke korrigeres i regnskabet, er ogsa
anfert i afsnit 7.2 som "Ikke-korrigerede fejl i regn-
skabet”.

Det er vurderet, at forholdene ikke er vaesentlige i
forhold til den samlede vurdering af kommunens
arsregnskab.

Tvaergaende handleplan (skrevet af OKF)

Revision af balancen har i 2020 givet anledning til
bemaerkning omkring fejl og mangler i balanceaf-
stemninger, der samlet medfarer en potentiel drifts-
maessig pavirkning péa 3,3 mio.kr.

Langt de fleste forhold var pé statustidspunktet
adresseret i diverse handleplaner, herunder arsrap-
portering pa balancen, roadmap for debitorgenop-
retning, udfasning af refusionsmodellen etc.

Dertil er efterfelgende udarbejdet yderligere hand-
leplan vedrgrende kommunens egne observationer
fra drsregnskabsprocessen 2020.

Der er derfor ikke behov for at udarbejde yderligere
handleplaner for at lukke de konkrete forhold, men
alene iveerkseette aktiviteter som understegtter pro-
cessen omkring handleplanerne.

e Alle forhold, som revisionen har opnotereti forbin-
delse med revisionen, bdde dem med potentiel
driftsmaessig effekt og klassifikationsfejl, samles op i
den lgbende balancerapportering for at sikre fuld-
steendigheden (KS)

¢ KS og forvaltningerne justerer fokus pé de maned-
lige balanceopfelgningsmeder, og prioriterer for-
hold der pévirker et retvisende regnskab, herunder
strammere styring af overholdelse af deadlines.
Rapporteringen tilrettes for at understatte dette
(KS)

e Forvaltningerne sikrer den ngdvendige ledelses-
maessige forankring for at understatte feerdigge-
relse af handleplaner. Det gor de ved bl.a. at allokere
tilstreekkelige ressourcer og nedvendige kompeten-
cer.




Observationer og risici
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Handleplan august 2021

forsyningsomradet vedrgrende klinisk risikoaffald.
Endvidere er der konstateret fejl i opgerelsen af
kommunens tilbagekgbsrettigheder, som har
medfert en regulering/foregelse pé 337 mio.kr. i
det aflagte regnskab.

Omsatningsaktiver

Omseaetningsaktiverne er netto 29,3 mio.kr. for
hgje. Fejlen kan vaesentligst henfgres til mang-
lende udkontering til driftsregnskabet af refusio-
ner fra kommunens refusionsmodel samt debitor-
omrédet.

Egenkapital
Kommunens egenkapital er som felge af de ov-
rige observerede fejl 22,2 mio.kr. for lav.

Kortfristet gaeld

Kommunens kortfristede geeld er 99,5 mio.kr. for
hgj. Fejlen er primeert klassifikationsfejl, der kan
henfares til selvejende institutioner og statsrefu-
sion uretmaessige sygedagpenge.

Vi harilighed med tidligere ar konstateret, at der
udestéar en endelig redegegrelse og afregning af A-
skat mv. til Skattestyrelsen for KMD Aktiv og KMD
Sygedagpenge/KSD, som pa tidspunktet for revisio-
nens afslutning kun er delvist afstemt, og konstate-
rede differencer i afstemningerne af balancekonti-
ene endnu mangler en afsluttende berigtigelse.

For at understgtte den fremadrettede kvalitet, vil
@konomiforvaltningen udvikle et uddannelsesforlgb
i finansposter/balancen, som tilbydes centralt place-
rede medarbejdere i alle forvaltninger.

Kultur- og Fritidsforvaltningen

KFF lgser de initiativer foresldet af @KF ved:

- fortsat at have ledelsesfokus pa balancen

- fortsat at holde lzbende mgder med KS om balan-
ceposter som KFF er ansvarlige for

- at deltage i kommende uddannelsesforlgb




Revisionsbemaerkning nr. 7 - Kommunens regler for indkeb

Alle forvaltninger
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| beretningerne siden 2015, er anfert:

“I lighed med forhold rapporteret ved sidste ars revi-
sion er der observeret manglende overholdelse af
KK's indkebsaftaler p& mindre indkeb/opgaver, her-
under digitaliseret understgottelse af indkaeb”.

En del af malbilledet, som er udmgntet i kommunens
indkgbspolitik for 2019-2022, seetter blandt andet.
maél og retning for keb af varer og tjenesteydelser. |
indkgbspolitikken er endvidere anfgrt en malsaetning
om, at "95% af de indkabte varer er kabt hos den rig-
tige leverander ved udgangen af 2021.

Opfolgning 2020

| Kvantum er det muligt at falge op péd kommunens
og forvaltningernes malopfyldelse i forhold til anven-
delse af indkgbssystemet.

Brugen af indkgbsordrer i Kvantum er steget gennem
2020, og compliance malt i procent pa antal fakturaer
med indkgbsordrenummer er i marts 2021 malt til
49,6%, hvilket er det hgjeste nogensinde.

Det er dog en vaesentlig udfordring, at malseetningen
anvender begrebet "system-compliance”, som kun
maler proceseffektivitet. Den maler saledes ikke, om
kommunen kgber den rigtige vare/tjenesteydelse hos
den rigtige leverander til den rigtige pris.

Endelig har vi konstateret en uhensigtsmaessig ad-
feerd/kreative l@sninger i forvaltningerne for at na sy-
stem-compliance, uden at der reelt er tale om en ef-
fektiv indkgbsproces.

Det er oplyst, at kommunen i 2021 far to nye mélbille-
der:

Vi henstiller i lighed med tidligere ér, at forvaltnin-
gerne og CFl sikrer et ledelsesmaessigt fokus pé, at de
vedtagne maélsaetninger realiseres, sdledes at geel-
dende regler for konkurrenceudsaettelse overholdes,
og at kommunen fér realiseret de gkonomiske gevin-
ster (sparsommelighed) gennem konkurrenceud-
seettelse og indkeb via de indgdende aftaler gennem
indkebslgsningen i Kvantum. Det skennes, at 5,2
mia.kr. mest hensigtsmaessigt kan indkabes via rekvi-
sition i indkebssystemet (aftalecompliance).

Det skal bemeerkes, at det er forventeligt, at de fgrste
malinger péa aftale-compliance i 2021 vil vise en ned-
gang i forhold til de tidligere compliancemalinger.
Nar aftalecompliance er blevet implementeret i kom-
munen, forventes indeveerende bemeaerkning at blive
fiernet som kritisk bemaerkning.

Kultur- og Fritidsforvaltningen

OKF arbejder pé& opggrelsesmetoder for de to typer af
compliance som revisionen oplister Forvaltningerne
er endnu ikke blevet forelagt opgerelser og der er ikke
blevet fastlagt nye mélsaetninger.

De geeldende mélsaetninger er at kommunen skal have

95 % IO compliance:

¢ Kommunens IO compliance varimaj 2021:52,7
%.

e KFF's1O compliance var i maj 2021:77,4 %

KFF fortseetter arbejdet med at bevare den hgje 10-
compliance i forvaltningen indtil de nye metoder til at
opgere compliance er klar. KFF bevarer sdledes det
store ledelsesmaessige og malrettede fokus péd com-
pliance og understogtter pd den méde korrekt indkelbs-
adfeerd og opfelgning péd compliance. Dette arbejde
bruges som grundlag nar de nye metoder skal imple-
menteres.

e Derudover er KFF i gang med atimplementere en
indkgbspartnerfunktion, der kan vaere bindeled
mellem dels organisationens behov for indkgb
dels tilgeengeligheden af korrekte lovlige aftaler i
Kvantum, der ger det muligt at kebe korrekt ind.

Nar de nye metoder til at opgere compliance er klar vil
KFF fortsat arbejde med opfelgning pa compliance
men ogsé se pa styring, budgetmodeller og hgjere
grad af systemunderstattelse for at sikre en hgjjuridisk
compliance og ege mulighederne i forhold til automa-
tisering inden for fx fakturabehandling.
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e Aftale-compliance, der viser kommunens evne til
at kebe konkurrenceudsatte varer/tjenesteydelser
hos den rigtige leverander til den rigtige pris.

Proces-compliance, der viser kommunens evne til at

anvende de rigtige lgsninger i forbindelse med ind-

keb og fakturahdndtering.

Revisionsbemaerkning nr. 9 - Tilskudsadministration
Kultur- og Fritidsforvaltningen
Observationer og risici

Revisionsbemaerkning

Handleplan august 2021

Forvaltningen har i forleengelse af Intern Revisions
bemeaerkninger i 2017 nedsat en taskforce for tilskuds-
forvaltning, der skal sikre, at hele forvaltningen lever
op til kravene til tilskudsforvaltning i Kebenhavns
Kommune.

Opfolgning 2020:

Procesplan for forvaltningens opdatering af tilskuds-
aftaler blev godkendt i Kultur- og Fritidsudvalget i
september 2020. 131 aftaler udger de mest komplice-
rede aftaler som forventes genforhandlet inden ud-
gangen af 2021.

Kultur- og Fritidsforvaltningen har ikke kunnet gen-
nemfere og afslutte arbejdet med genopretningspla-
nen i 2020 som planlagt. Derfor afsluttes projektet
fersti 2021.

Séledes viderefgres revisionsbemaerkningen, da krav
og bestemmelser i forhold til udbetaling af tilskud i
flere tilfaelde ikke efterleves.

Kultur- og Fritidsforvaltningen

KFF arbejder videre med at opdatere gamle tilskuds-
aftaler i samarbejde med KEID og Intern Revision. De
mest komplicerede sager (131 aftaler), forventes at
veere gennemgdet endeligti 4. kvartal 2021.

Genopretningsplanen bestar desuden i anskaffelse af
nyt tilskudsadministrativt system, som forventes at ske
i efterdret 2021 med implementering primo 2022.

Forvaltningen har besluttet at implementere et stan-
dardsystem i faser, sdledes at der implementeres forst
péd kommunalfuldmagtsomradet, dernaest pa for-
eningsomradet og sidst pa aftenskoleomréadet. Imple-
menteringen af systemet forventes pdbegyndt i de-
cember 2021 i en testfase. Implementeringen forven-
tes afsluttet fasevis i 2022, forste fase afsluttes i test i
juni 2022.




Revisionsbemaerkning nr. 10 - Indtagter
Kultur- og Fritidsforvaltningen

Observationer og risici Revisionsbemaerkning Handleplan august 2021

Intern Revision (IR) havde for 2019 planlagten un-
dersggelse af, hvorvidt KFF havde implementeret og
efterlevet reglerne i Forretningscirkuleeret for ind-
taegter i KFF.

KFF oplyste, at man endnu ikke havde implementeret
regelsaettet, og at man ikke kunne dokumentere, at
man pa alle omrader efterlevede reglerne.

Opfelgning 2020

Forvaltningen oplyser, at genopretningsplanen er
under gennemfgrelse og er delti tre elementer:

1. Efterlevelse af kommunalfuldmagtens regler
2. Ensartet prisstruktur

3. Godkendelse af bevillinger for indteegter.

Borgerrepraesentationen godkendte den 19. septem-
ber 2020 bevilling til at oppebeere forvaltningens
indtegter.

Arbejdet med de juridiske notater samt model for
prisberegning skrider frem som planlagt. Der arbej-
des med systematisk afdaekning af markedspriser og
beregning af omkostningseegte priser, hvor det er re-
levant.

Arbejdet forventes afsluttet med udgangen af 2021.

Kultur- og Fritidsforvaltningen har ikke kunnet gen-
nemfgre og afslutte arbejdet med implementerin-
gen i 2020 som planlagt. Derfor afsluttes projektet
forsti 2021.

Séledes viderefgres revisionsbemaerkningen, da for-
valtningen fortsat er ved at sikre overensstemmelse
med kommunens Forretningscirkulaere for indtaeg-
ter.

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Arbejdet med at implementere indteegtscirkuleeret er
i gang og grundlaget for at opkraeve de korrekte priser
er pa plads ift. BR-bevilling, klarhed over hvilke pri-
ser/takster der skal tages for hvilke ydelser og en ar-
bejdsgang for salg af overskudskapacitet i kulturhuse
og idreetsanlaeg.

Den konkrete implementering i den enkelte enhed af
de udarbejdede vejledninger og arbejdsgange sker i
sommer og efterdr 2021. Desuden gennemfares ar-
bejde med at beregne omkostningspriser, hvor de skal
anvendes. Arbejdet forventes afsluttet i 2021.




