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e SUO1 Need to - Kgbenhavns Kommunes ekstraudgifter til SOSU-elevign i
2024-2026

e SUO2 Need to - Sekretariatsbetjening af Sundhedsklynger og
Sundhedssamarbejdsudvalg

e SUO04 Need to - Implementering af Feelles Sprog Ill vedr. sundhedsfremme,
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e SUO06 Need to - GDPR Compliance i SUF
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SUO01 Need to, bevillingsophor - Kebenhavns Kommunes
ekstraudgifter til SOSU-elevlon i 2024-2026

Kategorisering

Need to X

Baggrund Fastholdelse/rekrut-

| Budget 2020 afsatte Borgerrepraesentationen budget til aflanning af ekstra social- tering

og sundhedshjeelperelever samt social- og sundhedsassistentelever i 2020-2023 pga. |Rettidig omhu

en landsdaekkende udvidelse af kommunernes uddannelsesforpligtelse. Den for- Specifik udfordring
Bevillingsudlgb X

@gede uddannelsesforpligtelse fortseetter med den 5-arige leerepladsaftale, som Re- Henvist sag
geringen, KL, Danske Regioner og FOA indgiki 2021 med virkning for 2022-2026. Der [gestilt af politisk

vil derfor fortsat veere behov for at tilfare elevigansmidler til de ekstra SOSU-elever de parti
Bestilt af fagudvalg

Bestilt administrativt

kommende éar.

Kegbenhavns Kommunes ekstraudgifter til SOSU-elevlgn i 2024-2026 er differenceret
pé ordineer elevlen og voksenelevlgn. Der er indregnet Izn til alle SOSU-elever pa ud-
dannelsens grundforlgb 2 (GF2). Trepartsaftalen, der blev indgéet den 21.11.2020, inde-
beerer, at alle SOSU-assistentelever over 25 &r pd GF2 skal modtage elevign. Sundheds-
og Omsorgsforvaltnings direktion har udvidet tilbuddet til alle typer SOSU-elever pa
GF2 for at fastholde eleverne pa grundforlgbet, samtidig med at SOSU-eleverne ligestil-
les og bureaukratiet reduceres. Beslutningen underbygges af, at KL har meddelt, at det
er muligt at give elevlgn under grundforlgb 2 for alle elever, der er under uddannelse pé
en af social- og sundhedsuddannelserne.

| budgetestimaterne for 2024-2026 er forudseetningerne om frafaldet pd SOSU-uddan-
nelserne fastholdt pd samme niveau som i estimaterne bag budgetaftale 2020.

Udgifterne til administration af Kebenhavns Kommunes ekstra dimensioneringsforplig-
telse er fastholdt i forhold til Budget 2020, fordi dimensioneringsforpligtelsen er uaen-
dret.

Need to - risiko

Det geeldende elevlgnsbudget for social- og sundhedsuddannelserne stammer fra
budgetaftale 2020 og har bevillingsudlgb ved udgangen af 2023. | lighed med 2020
vil der derfor fortsat vaere tale om et need to budgetnotat. Budgetnotatet er need to,
fordi kommunalbestyrelsen er forpligtet til at stille leerepladser til rddighed for elever
pé social- og sundhedsuddannelserne. Bevillingen skal fornyes p& grund af den sene-
ste Trepartsaftales dimensionering af SOSU-uddannelserne. Implementeringen af af-
talen indebeerer, at Kebenhavns Kommune forpligtes til arligt at udbyde uddannelses-
aftaler til 40 ekstra SOSU-hjeelperelever og 63 ekstra SOSU-assistentelever sammen-
lignet med 2019.

Indhold

Forslaget indebeerer, at der afsaettes 85,7 mio. kr.i 2024, 99,4 mio. kr.i 2025 og 94,8
mio. kr. i 2026 (fordelt mellem SOU og SUD) til finansiering af Kebenhavns Kommunes
ekstra dimensioneringsforpligtelse pa hhv. 40 ekstra SOSU-hjeelperelever og 63 ekstra
SOSU-assistentelever &rligt sammenlignet med 2019.

Kommunerne er ifalge erhvervsuddannelseslovens § 43, stk. 4 forpligtet til at stille leere-
pladser til rddighed for elever pé social- og sundhedshjeelper- og social- og



sundhedsassistentuddannelserne (SOSU-uddannelserne). Den 5-arige leerepladsaftale
fastleegger kommunernes samlede arlige uddannelsesforpligtelse - dvs. hvor mange
nye uddannelsesaftaler kommunerne samlet set arligt skal udbyde. Hver kommune har
efterfelgende via Kommunekontaktradene (KKR) faet oplyst, hvor mange uddannelses-
aftaler kommunen er forpligtet til &rligt at udbyde (kommunens dimensioneringsfor-
pligtelse).

Kgbenhavns Kommunes érlige dimensioneringsforpligtelse til social- og sundhedshjeel-
per og -assistentelever i 2019-2026 fremgar af tabel 1.

Tabel 1. Kebenhavns Kommunes dimensioneringsforpligtelse 2019-2026

Kobenhavns Kommunes uddannelsesfor- 2019 2022 2023

pligtelse (dimensioneringsforpligtelse)
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Forventet
2024-2026

KKs dimensionering 186 186 186 186 186 186
. 2019
Social- og sund- — - -
heds-hjxlperele- | Dimensionerings- 0 » 4 42 40 40
ver foregelse*
lalt 186 230 230 228 226 226
522019 dimensione- | 343 303 303 303 303 303
Dimensionerings-
Social- og sund- | forpgelse* 0 69 69 67 63 63
heds-assistent- ra Reqi
lever Overtaget fra egion
e Hovedstaden (varigt fi- 0 76 76 76 76 76
nansieret)
lalt 303 448 448 446 442 442
SOSU-hjalper- og -assistentelever i alt 489 678 678 674 668 668

* KKRs arlige udmelding pé baggrund af den demografiske udvikling i kommunerne

Niveauet for Kebenhavns Kommunes samlede forpligtelse til at tilbyde nye uddannel-
sesaftaler steg fra 2019 til 2020 og frem, hvilket ogsé skete for landets @vrige kommuner.
Det var dels begrundet i, at kommunerne overtog regionernes SOSU-assistentelever,
dels fordi kommunernes dimensioneringsforpligtelse blev foreget mhp. at tilgodese det
stigende behov for fagpersoner med en SOSU-uddannelse.

Det varige budget til elevlign pd SOUs omrade tager hgjde for kommunens overtagelse
af Region Hovedstadens SOSU-assistentelever, men ikke for stigningen i kommunens
elevdimensionering. Der vil derfor vaere behov for at fortsaette et |oft af eleviansbudget-
tet til arligt 40 ekstra SOSU-hjeaelperelever og 63 ekstra SOSU-assistentelever fra og med
2024. Da uddannelserne varer op til 33 maneder, bliver den arlige tilgang af nye SOSU-
elever akkumuleret over drene med tilsvarende effekt i elevlgnsforbruget.

Socialudvalget har ikke faet flere elever pga. kommunens overtagelse af regionens
SOSU-assistentelever i 2020. Det skyldes, at uddannelsesordningerne ikke er aendret si-
den 2017. SUD har derfor samme praktikpladsforpligtelse for SOSU-eleverne, da overta-
gelsen alene er af administrativ karakter.
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@konomi

Behovet for tilfgrsel af budget til de ekstra SOSU-elever beregnes for 2024-2026, som
er den sidste del af perioden, som leererpladsaftalen deekker. Finansieringsbehovet for-
ventes at udvikle sig som vist i tabel 2.

Tabel 2. Det forventede ekstra finansieringsbehov for Sundheds- og Omsorgsudval-
get og Socialudvalgeti alt
1.000 kr,, 2024 p/I

Finansieringsbehov (SUF og SOF)

i alt 279.900

Sundheds- og Omsorgsudvalgets udgiftsandel daekker de elevrelaterede udgifter i for-
bindelse med ekstraoptagets praktik i SUF og i regionen, samt lenudgifter til elevernes

ferie mv. Socialudvalgets andel af merudgifterne deekker elevlgnsudgifterne i de uger,

hvor ekstraoptaget af SOSU-elever er i praktik i SOFs driftsenheder.

Sundheds- og Omsorgsudvalgets andel af merudgifterne ses i tabel 3 og Socialudval-
gets andel af merudgifterne ses i tabel 4.

Tabel 3. SOUs merudgifter pga. aendret dimensionering i 2020

Styrings-

1.000 kr., 2024 p/I a 2023 2024

omrade
Nettomerudgifter til SOSU-elevign Service 0 62.400 72.900 68.900 0| 204.200
Administration af ekstra elever Service 0 1.700 1.700 1.700 0 5.100
Udgifter i alt (netto) 0 64100 | 74.600 | 70.600 0| 209.300

Tabel 4. SUDs merudgifter pga. aendret dimensionering i 2020
Styrings-

1.000 kr., 2024 p/I 2 2023

omrade
Nettomerudgifter til SOSU-elevign Service 0 21.600 24.800 24.200 0 70.600
Udgifter ialt (netto) 0 21.600 24.800 24.200 0 70.600

Kgbenhavns Kommune oplever i lighed med de andre kommuner, at det generelt er

blevet sveerere at rekruttere SOSU-elever, ligesom frafaldet blandt SOSU-eleverne er
meget hojt. Det foreslas derfor, at Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialfor-
valtningen bemyndiges til at anvende evt. uforudset mindreforbrug pé elevignsmid-

lerne til ekstra rekrutterings- og fastholdelsesaktiviteter pd SOSU-omradet.

Der vil derudover vaere behov for midler til finansiering af saerlige initiativer for at rekrut-
tere og fastholde SOSU-eleverne. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen fremlaegger
selvsteendige budgetnotater med forslag til sddanne seerlige initiativer. Et centralt bud-
getgnske i den sammenhaeng er et forslag om at yde voksenelevilgn fra 2024 til alle nye
SOSU-elever, der er fyldt 25 &r. Budgetforslaget vil indebaere en lempelse af overens-
komstens beskaeftigelseskriterie for tildeling af voksenelevlgn. Hvis forslaget ikke bliver
vedtaget, vil et vigtigt redskab til at rekruttere og fastholde flere SOSU-elever bortfalde.
Det viser et forsgg i anden halvdel af 2022 og i 2023, hvor Sundheds- og Omsorgsfor-
valtningen yder voksenelevlgn til alle nye SOSU-elever, der er fyldt 25 ar uanset deres
tidligere erhvervserfaringer. P.g.a. forsgget er det samlede antal elever samt andelen af
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elever pa voksenelevlgn gget vaesentligt. Derudover viser registerundersegelser, at
voksne SOSU-elever i starre udstraeekning gennemferer uddannelsen sammenlignet
med unge elever, ligesom en sterre andel af voksne elever over 25 ar efterfelgende bli-
ver ansat i Kgbenhavns Kommune. For at sikre bade rekruttering og fastholdelse af ele-
ver, kan et mindreforbrug inden for det ikke-varige elevlignsbudget dog tilsvarende
finde anvendelse til at aflanne voksenelever uanset tidligere erhvervserfaring. Dette geel-
der aflenning af elever ansat fer 2024 og det geelder fremadrettet nyansatte elever fra
2024.

Risikovurdering og proces

Kebenhavns Kommunes uddannelsesforpligtelse er en minimumsdimensionering.
Kommunen kan derfor i princippet i hele Trepartsaftalens Igbetid blive péalagt at oprette
flere uddannelsesaftaler, end der leegges op til i beregningerne i dette notat.

Pga. udfordringer med at rekruttere og fastholde SOSU-elever vil der vaere behov for
midler til finansiering af seerlige initiativer for at rekruttere og fastholde SOSU-eleverne
ud over de aktiviteter, der finansieres af evt. uforbrugte elevignsmidler. Finansiering af
de seaerlige initiativer seges separat ved siden af dette need to budgetanske.

Bevillingstekniske oplysninger

Tabel 5. Udgifter til service

Ind-
1.000 kr., 2024 p/I Bevilling = taegt/
udgift
Forventede gko-
nomiske konse-
kvenser for soy | Aldre- U 0 64.100 74.600 70.600 0| 209.300
Sundheds- og 3415 ' ' ' :
Omsorgsudval-
get
Forventede gko- Bc:}:zzre
nomiske konse- | g5 | ginggli- | U 0 13.800 15.900 15.400 0| 45.100
kvenser for So-
cialudvalget delse -
3200
Forventede gko- 3100
nomiske konse- | g\, | Hjem- U 0 5.400 6.200 6.100 o| 17.700
kvenser for So- mepleje
cialudvalget
Forventede gko- 3220
nomiskekonse- | g ;p, | Borgere U 0 1.500 1.700 1.700 0| 4.900
kvenser for So- med
cialudvalget handicap
sk konee. 3210 Ud-
SUD satte u 0 900 1.000 1.000 0 2.900

kvenser for So-

. voksne
cialudvalget
Serviceudgifter 0 85.700 99.400 94.800 0| 279.900

Ovrige tekniske oplysninger

Bydele
Bydaekkende: X
Bispebjerg | O | Indre by Vesterbro/Kgs. Enghave | O | Valby O | Amager @st O | Udenbys O
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Nerrebro | O | @sterbro | O |Br(ansh(aj/Husum

| O |Van|(ase

‘ | |AmagerVest | D|

Adresse

Tidligere afsatte midler
1.000 kr., lsbende p/I 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Budgetaftale 2017 -33.700

Budgetaftale 2018 -24.600

Budgetaftale 2019 5.700

Budgetaftale 2020 50.200 64.200 75.000 78.000
Afsatte midleri alt -33.700 | -24.600 5.700 50.200 64.200 75.000 78.000
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Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
Socialforvaltningen

Boerne- og Ungeforvaltningen

SUO02 Need to, bevillingsophor - sekretariatsbetjening af
Sundhedsklynger og Sundhedssamarbejdsudvalg

Baggrund

Folketingets vedtog den 9.juni 2022 'L 191 Forslag til loveendring af Sundhedsloven om
etableringen af sundhedsklynger og sundhedssamarbejdsudvalg m.v.” Som felge af
vedtagelsen af den nye tveersektorielle organisering er Sundhedssamarbejdsudvalget
pr.1.juli 2022 det gverste, regionale tvaerpolitiske forum pa sundhedsomradet. Sund-
hedsklyngerne, der er organiseret under Sundhedssamarbejdsudvalget, er tveersektori-
elle samarbejdsfora mellem kommuner, hospital og almen praksis, som er etableret om-
kring akuthospitalerne. Hver sundhedsklynge bestér af en politisk klynge med tilhgrende
faglig klynge og underliggende mgdefora. | forbindelse med Overferselssagen 2022-
2023 blev der tildelt need to midler til den nedenfor beskrevne opgave vedrgrende se-
kretariatsbetjening af sundhedsklynger og Sundhedssamarbejdsudvalg i 2023. Der sg-
ges nu om varige midler til den fremadrettede daekning af opgavevaretagelsen.

Need to

Budgetnotatet er et bevillingsopher fra Overferelsessagen 2022-2023. Budgetnotatet
er fortsat kategoriseret som 'need to - risikosager, da lovvedtagelsen medferer nye og
lovbundne opgaver i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF), Socialforvaltnin-
gen (SOF) og Bagrne- og Ungeforvaltningen (BUF), og ikke er daekket af DUT-midler.

Indhold

Med neerveerende budgetgnske anmodes om i alt 1,7 mio. kr. (fordelt med 1,2 mio. kr. til
SOU, 0,4 mio. kr. til SUD og 0,1 mio. kr. til BUU) til varig finansiering af sekretariatsbetje-
ningen af Sundhedsklynger og Sundhedssamarbejdsudvalg.

| Region Hovedstaden er sekretariatsbetjeningen af Sundhedssamarbejdsudvalget og
regionens 5 sundhedsklynger fordelt mellem region og kommuner, saledes, at Kgben-
havns Kommune er forpligtet til at varetage:

e Halvdelen af sekretariatsbetjeningen af Sundhedsklynge Byen, hvor Kebenhavns
Kommune varetager formandskabet sammen med Region Hovedstaden, som derfor
varetager den anden halvdel af sekretariatsbetjeningen.

e Encentral rolle i forbindelse med sekretariatsbetjeningen af Sundhedssamarbejds-
udvalget, hvor Kebenhavns Kommune har naestformandsskabet, og hvor Region
Hovedstaden og KKR er primaer ansvarlige for selve sekretariatsbetjeningen. Kgben-
havns Kommune bistér sekretariatsbetjeningen med input og kvalificering af dags-
ordenpunkter, sager, opleeg mv.

Udover udarbejdelse af dagsordener og referater indbefatter sekretariatsbetjeningen
ogsé koordinering af processer, input til samt kvalificering og udformning af sager, ud-
viklingsprojekter, oplaeg mv. Sekretariatsbetjening af de nye tvaersektorielle fora pa
sundhedsomradet er sdledes af et betydeligt omfang. For at sikre at Kebenhavns bor-
gere tilbydes et ensartet sundhedstilbud, uagtet om borgerne hgrer under

42 %
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Bestilt administrativt
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Sundhedsklynge Byen eller Sundhedsklynge Syd, er der tillige behov for taet koordine-
ring imellem de to klynger. Ovenstdende koordinering pé tveers ngdvendigger - som
folge af Kebenhavns Kommunens sterrelse og organisering, og det forhold, at samarbej-
det bdde vedrgrer somatikken, psykiatriomraddet og begrne- og ungeomradet - ogsé et
oget behov for intern koordinering i Kebenhavns Kommune, dvs. pa tveers af forvaltnin-
ger og udvalg.

Altialt er Kebenhavns Kommune, i den nye sundhedsklyngestruktur, repraesentereti 12
medefora, der samlet udmunder i 95 planlagte mgder alene i 2023 (se bilag 1, bagerst),
herunder formader og formandsskabsmeder, pa politisk og administrativt niveau. | til-
leeg til dette kommer ogsé de ovenfor neevnte meder pa tveers af kommunens forvaltnin-
ger samt sekretariatsmeoder med Region Hovedstaden. Klyngestrukturen indebeerer der-
med mgdedeltagelse pé politisk niveau i form af Sundheds- og Omsorgsborgmesteren
med fast deltagelse, samt Socialborgmesteren som ferste suppleant og Berne- og Un-
geborgmesteren som anden suppleant ved dreftelser, der falder inden for deres omra-
der, samt deltagelse af forvaltningen pa forskellige niveauer - afheengigt af mgdefora pa
henholdsvis direktar-, chef- og lederniveau.

Ressourcebehov - Igft af de nye, lovbundne opgaver

K29 og KKR Hovedstaden har tilsluttet sig en model, hvor hver kommune internt finder
de ngdvendige ressourcer til sekretariatsbetjening. Kommunerne har aftalt, at udgifter
til sekretariatsbetjening, svarende til et halvt &rsveerk i hver af de 5 klynger', deles kom-
munerne imellem. Den enkelte kommmunes andel af udgiften opgeres pba. antal bor-
gere. Kgbenhavns Kommunes skal derfor betale starstedelen af udgifterne til det halve
arsveerk i begge klynger.

SUF har i forbindelse med Overfarselssagen 2022-2023 undersggt andre kommuners
erfaringer med ressourceforbrug pa sekretariatsbetjening i den nye samarbejdsstruktur,
og flere sekretariater for sundhedsklyngerne i regionen melder overordnet, at man indtil
videre har brugt veesentligt flere ressourcer end de 0,5 arsveerk.

@konomi

SUF, SOF og BUF vurderer - efter knap et ars erfaring med den nye samarbejdsstruktur -
at der er behov for 1,5 arsveerk til SUF, 0,5 arsveerk til SOF og 0,2 arsveerk til BUF til at va-
retage opgaver forbundet med den nye, lovbundne samarbejdsstruktur. SUF, SOF og
BUF er repraesenteret i sundhedsklyngerne - SOF og BUF dog i mindre grad end SUF?2.

Tabel 1. Oversigt over enskets aktiviteter pa alle styringsomrader

Styrings-
omrade

Service 0 1.150 1.150 1.150 1.150 4.600

1.000 kr., 2024 p/I 2023

Sekretariatsbetjening og koordine-
ring, SUF
Sekretariatsbetjening og koordine-

. Service 400 400 400 400 1.600
ring, SOF
S_ekretarlatsbet]enlng og koordine- Service 150 150 150 150 600
ring, BUF

Udgifter i alt (netto) 1.700 1.700 1.700 1.700 6.800

Midlerne gnskes varigt.

! forbindelse med opstarten af den nye tvaersektorielle organisering estimerede KL, at sekretariatsbetje-
ning pr. sundhedsklynge vil veere et halvt &rsveerk.

2 Socialforvaltningen og Berne- og Ungeforvaltningen er repraesenteret i sundhedsklyngerne, da forvalt-
ningerne har mange samarbejdsflader til bdde somatikken, psykiatrien i regionen samt til almen praksis.
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Risikovurdering og proces
Det vurderes, at der ikke er en risiko forbundet med implementering af forslaget, og at
forslaget kan igangseettes uden yderligere udvalgsbehandling.

Proces

Ved tildeling af varige budgetmidler via neerveerende budgetforslag fortsaetter forvalt-
ningerne varetagelsen af de ovenstdende beskrevne opgaver, som for nuvaerende er
daekket af midler fra Overfgrselssagen 2022-2023.

Bevillingstekniske oplysninger

Tabel 2. Udgifter til service
1.000 kr., 2024 p/I Bevilling

Indtaegt/

udgift

Sekretariatsbefjening og SOU | Sundhed u o| 1150| 1150| 1150| 1150 4.600
koordinering, SUF

Sekretariatsbefjening og SUD 3200 u 0 200 200 200 200 800
koordinering, SOF

Sekretariatsbefjening og SUD 3300 u 0 200 200 200 200 800
koordinering, SOF

Sekretariatsbetjening og BUU Admini- U 0 150 150 150 150 600
koordinering, BUF stration

Serviceudgifter i alt 0 1.700 1.700 1.700 1.700 6.800

Ovrige tekniske oplysninger

Bydele

Bispebjerg | O | Indre by O | Vesterbro/Kgs. Enghave | O | Valby O | Amager @st O | Udenbys O
Ngrrebro O | @sterbro | O | Brenshgj/Husum O | Vanlgse O |AmagerVest | O

Adresse

Tidligere afsatte midler

Overforselssagen 2022-23 1.500

Afsatte midleri alt 1.500
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Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

SUO05 Need to - Akutpakke og kapacitet pa genoptrae-
ningsomradet

Baggrund

Regeringens akutplan, vedtaget af Regeringen og Danske Regioner d. 23. februar 2023,
stiller krav om pukkelafvikling, nedbringelse af ventetiden pa operationer og et generelt
produktionslaft p& hospitalerne. Dette skal ske gennem en produktivitetsstigning pé re-
gionens hospitaler og @get brug af private hospitaler. Regionerne fari 2022-2024 tilfert
2 mia. kr. til at hdndtere produktionslgftet. For kommunerne medferer dette en stigning
i antallet af lovpligtige forlgb til genoptraening af borgere efter hospitalsophold (sund-
hedslovens § 140, stk. 4). Antallet af borgere som udskrives med en genoptraeningsplan,
er i forvejen stigende. Pé baggrund af data for antallet af genoptraeningsplaneri 2019 og
en prognose for 2023, baseret pé antal genoptraeningsplaner i de ferste 4 méneder af
2023, ses der allerede en samlet stigning pa 29 pct., svarende til ca. 3.500 genoptrae-
ningsplaner érligt forud for at regionerne pdbegynder pukkelafviklingen.

Pukkelafviklingen af operationer samt et generelt produktionslgft i regionen medfarer i
2023 en stigning i antallet af genoptreeningsplaner. Der forventes derfor et merforbrug
pa genoptreeningsomradet i 2023. Merforbruget skyldes finansiering af forlgb hos pri-
vatpraktiserende fysioterapeuter, hvor der i perioden februar til slutningen af maj 2023
er kebt 180 forlgb samt ansaettelse af op mod 11 terapeuter ekstra pd Center for Genop-
treening (ud af behovet pé 19 terapeuter, som fremgar nedenfor). Dette for at sikre over-
holdelse af den lovfeestede ventetidsgaranti. Med de sgede produktionskrav til regio-
nerne pa 3 pct., er det forventningen at den samlede maengde genoptraeningsplaner i
de kommende éar vil stige med de 29 pct. plus de 3 pct. P4 samme tid implementeres
nationale behandlingsregimer for fx vindueskiggersyndrom og borgere med slidgigt re-
laterede smerter i skuldre, som indeholder langt mere traening inden eller i stedet for en
operation. Endvidere vil det demografiske pres, hvor der i 2030 vil veere 60 pct. flere ka-
benhavnere over 80 ér, betyde flere hospitalsindleeggelser og den kortere indleeggelses-
tid betyder ressourcekraevende genoptraeningsforlgb. Dette medferer et varigt behov
for flere genoptraeningsforleb i de kommende &r. Samlet set er det derfor forventnin-
gen, at genoptreningsomradet i Kebenhavns Kommune vil fa en 32 pct. stigning i antal-
let af genoptraeningsplaneri 2024 og frem - svarende til at der er behov for at udvide
budgetrammen (2023) for genoptraeningsforlgb efter sundhedslovens § 140 fra 37,0
mio. kr. til 49,2 mio. kr.

Need to - risikosag

Det ggede antal genoptraeningsplaner er en udefra kommende begivenhed, som
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen ikke har mulighed for at pavirke, idet det er hos-
pitalerne, som udskriver borgerne med en genoptraningsplan. Det er ikke muligt at
daekke stigningen indenfor den eksisterende ramme og udfordringen kan ikke imade-
gas ved at sge borgernes ventetid, da der med sundhedslovens § 140 stk. 4 er en fast-
sat en ventetidsgaranti pa syv kalenderdage. Kan kommunen ikke overholde vente-
tidsgarantien, har borgeren ret til at f& finansieret sit genoptraeningsforlgb i privat
regi, finansieret af kommunen. Det bemeaerkes, at genoptreeningsforlgb i privat regi er
dyrere end kommunale forlgb.

Kategorisering

Need to

X

Fastholdelse/rekrut-
tering
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Bevillingsudlgb
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Indhold

Med neerveerende budgetgnske anmodes om 10,5 mio. kr.i 2024 og 13,0 mio. kr. i 2025
og frem til varig finansiering af det egede kapacitetsbehov pé genoptraeeningsomradet
som folge af dels den generelle produktivitetsstigning i regionerne sadvel som stignin-
gen pga. akutplanen.

En raekke effektiviseringstiltag er allerede gennemfert pé genoptraeningsomradet for at
imadekomme tidligere ars stigningstakt. Der er indfart en samlet organisering af genop-
treeningsomradet med faelles kapacitetsansvar, differentierede forlgb for borgerne, sa
borgere, der efter udredning og tilretteleeggelse af individuelt treeningsprogram selv
kan varetage traeningen, ikke tilbydes forlgb med fremmeade. Der er ligeledes en lg-
bende implementering af digital genoptraening. Disse tiltag kan tilsammen ikke mod-
svare den generelle stigningstakt i antallet af genoptraeningsplaner, regeringens akut-
plan og den stigende kompleksitet i opgavelgsningen. | februar 2023 var det derfor
ngdvendigt at sende 87 forlgb til genoptraening i privat praksis for at overholde den lov-
feestede ventetidsgaranti. Nar forlgbene bliver afviklet i privat praksis, betyder det at
hvert forlgb er op til 100 pct. dyrere at afvikle sammenlignet med afvikling i kommunalt
regi. Desuden er det en meget administrativ tung sagsgang at videresende genoptree-
ningsforlab til privat praksis. Dette skyldes blandt andet, at der er Izbende fakturering fra
de private leverandegrer, og at journalisering af patientdata skal ske manuelt, da de pri-
vate leverandgrer ikke har adgang til det kommunale omsorgssystem. Desuden er det en
lzsning, hvor den kommunale mulighed for at skabe sammenhang imellem andre kom-
munale ydelser og genoptreeningen er udfordret.

Der er derfor samlet set behov for et varigt loft af genoptreeningsomradet mhp. at ime-
dega den generelle stigning pa 29 pct. i genoptreeningsplaner, samt effekten af akutpak-
ken og det varige produktionslaft p& regionens hospitaler pa 3 pct. Med et generelt og
varigt left pa genoptraeningsomradet vil Kebenhavns Kommune fortsat kunne leve op til
ventetidsgarantien pa 7 kalenderdage og samtidig levere genoptreeningsforlgb af hgj
kvalitet og med god borgeroplevet effekt.

Der anmodes péd den baggrund om varige midler svarende til den forventede stignings-
takt p& 32 pct. fra og med 2024. Med en samlet budgetramme for 2023 for genoptrae-
ning efter sundhedslovens § 140 pa Center for Genoptraening pa 37 mio. kr. svarer dette
til i alt 12,2 mio. kr. ved fuld indfasning fra 2025. | budgetforslaget er der regnet med en
gradvis indfasning i 2024, svarende til 9,7 mio.kr. Det er forventningen, at der fra
marts/april 2024 vil veere ansat og onboardet alle 19 medarbejdere. Sundheds- og Om-
sorgsforvaltningen ger opmaerksom p4, at der i perioder/som supplementi 2024 og
frem ogsé kan opsté behov for brug af privatpraktiserende fysioterapeuter.

Den ggede aktivitet pd genoptreeningsomradet skaber derudover et sget behov for en
central, faglig understegttelse af genoptreeningsopgaven og central organisatorisk data-
understgttelse. Der er sdledes behov for varige midler til en konsulent i Sundheds- og
Omesorgsforvaltningen (svarende til 0,8 mio. kr.).

Forventet effekt og opfelgning

Med tilfgrsel af flere midler til genoptreeningsomradet kan Kebenhavns Kommune fort-
sat leve op til ventetidsgarantien pé syv kalenderdage og fortsat levere genoptraenings-
forlgb af hgj kvalitet og med god borgeroplevet effekt.

@konomi
Med neerveerende need to budgetnotat enskes varige midler til finansiering af den for-
ventede stigning pa 32 pct. i antallet af genoptraeningsplaner, svarende til 12,2 mio. kr.
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ved fuld indfasning i 2025. Samt varige midler til central konsulentunderstattelse, sva-
rende til 0,8 mio. kr. &rligt

Tabel 1. Oversigt over enskets aktiviteter pa alle styringsomrader
Styrings-

1.000 kr., 2024 p/I 2023 2024

omrade

@get kapacitetsbehov pa 32 pct. pa Service 0 9700| 12.200| 12.200| 12200| 46.300
genoptraeningsomradet

Fagkonsulent i Center for Sundhed Service 0 800 800 800 800 3.200
og Rehabilitering

Udagifter i alt (netto) 0 10.500| 13.000| 13.000| 13.000| 49.500

Risikovurdering og proces

Det neere sundhedsvaesen star samlet set overfor store forandringer. Der er mange for-
ventninger til kommunernes indsatser pd sundhedsomradet i den naermeste fremtid.
Kvalitetsplaner, en sundhedsstrukturkommission, populationsansvar ifm. samarbejdet i
klyngerne osv. Der er en forventning om, at en del af de opgaver skal lzses af genoptrae-
ningsomréadet. Den forventede 32 pct. stigning kan derfor vise sig at veere underestime-
ret. Tilsammen kan dette betyde, at der pa trods af ressourcetilferslen kan blive udfor-
dringer med at overholde ventetiden.

Bevillingstekniske oplysninger

Tabel 2. Udgifter til service
1.000 kr., 2024 p/I Udvalg Bevilling

Indtaegt/

2023 2024

udgift

Dget kapacitetsbehov pa

32 pct. pad genoptraenings- SOu Sundhed u 0 9.700 12.200 12.200 12.200 | 46.300
omréadet

Fagkonsulent i Center for

Sundhed og Rehabilitering SOuU Sundhed u 0 800 800 800 800 3.200
Serviceudgifter i alt 0 10.500 13.000 13.000| 13.000| 49.500

@vrige tekniske oplysninger

Bydele

Bispebjerg | O | Indre by O | Vesterbro/Kgs. Enghave | O | Valby O | Amager @st O | Udenbys O
Narrebro O | @sterbro | O | Brenshgj/Husum O | Vanlgse O |AmagerVest | O

Adresse

Tidligere afsatte midler
Der har ikke tidligere veeret afsat midler til indsatsen.
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SU06 Need to - GDPR compliance i SUF

Baggrund

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen oplever et intensiveret fokus pa regulering og ef-
terlevelse af regler og retningslinjer pd omradet for informationssikkerhed og GDPR. Af-
gerelser fra Datatilsynet indebaerer skaerpet fokus pa handteringen af persondata samt
handtering af krav blandt andet afledt af EU-domstolens seneste afggrelser (Schrems
[1). Med en portefolje pd 63 systemer indeholdende personoplysninger affgder det i
SUF et stigende omfang af opfelgningsaktiviteter og dokumentation. For Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen betyder dette, at kravene ikke kan honoreres med den nuvee-
rende bemanding pé én fuldtidsmedarbejder pd omrédet i Center for Digitalisering og
én fuldtids jurist i Juridisk Afdeling, og at der derfor er behov for at tilfere yderligere res-
sourcer. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har med ekstern assistance, arbejdet
med at hejne modenhedsniveauet, og fx etableret et detaljeret fortegnelsesgrundlag
bestaende af 125 databehandlingsprocesser.

| kombination med skaerpet fokus péa regulering og opfelgning pad omradet for GDPR og
informationssikkerhed, er en styrkelse af den organisatoriske kapacitet en nedvendig-
hed. Der gnskes derfor styrkelse af en complianceomradet i Sundheds- og Omsorgsfor-
valtningen, som med tilfgrsel af 3 yderligere arsvaerk kan varetage den stigende opgave-
meaengde pé informationssikkerheds- og GDPR-omrédet.

Need to - Risikosager

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har over en periode forsggt at imgdekomme
udefrakommmende krave og forventninger pd omradet for GDPR, cyber- og informati-
onssikkerhed inden for forvaltningens eksisterende rammer. Krav som dels stammer
fra ny lovgivning pd omréadet, men ogsé fra de eksterne krav til dokumentation af com-
pliance ift. lovgivningen. Hertil kommer, at den risikobaserede tilgang har @get kra-
vene til den dataansvarliges tilsyn med databehandlerne, herunder de "tekniske og or-
ganisatoriske foranstaltninger” (Jf. Databeskyttelsesforordningen artikel 32).

| forbindelse med det staerkt stigende fokus péd omradet, har det veeret nedvendigt at
bruge eksterne konsulenter for at hgjne dokumentation af compliance som en del af
modenhedsniveauet pé informationssikkerheds- og GDPR-omradet, som de formid-
les af Kebenhavns Kommunes Dataprotection Officer (DPO) efter forordningen.

For fremover at sikre et tilstraekkeligt modenhedsniveauet samt lgbende at fare kon-
trol og yde rddgivning p&d omradet, er det ngdvendigt med en kontinuerlig og robust
funktion, der kan varetage det videre arbejde med at sikre tilstreekkelig modenhed og
foretage lzbende dokumentation af compliance péd omradet for GDPR og informati-
onssikkerhed. Derudover ser forvaltningen ind i en situation med stigende krav og
omfang af regulering fra bl.a. EU pad omradet for digitalisering, fx omradet for kunstig
intelligens og Cybersikkerhed (NIS2)

Pa den baggrund vurderes det ngdvendigt at tilfere varige ressourcer og kompeten-
cer til Sundheds- og Omsorgsforvaltningens digitaliseringsfunktion og juridiske afde-

ling.

Need to
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Tildeles ressourcerne ikke, vil konsekvenserne ud over tilsynsbemeaerkninger veere mu-
lige fejl og mangler ift. varetagelse af fx leverandertilsyn, de registreredes rettigheder,

databrud med heraf tab af borgernes tillid og i sidste instans med bedekrav til fglge.

Indhold

Med dette budgetnotat enskes en varig bevilling pé 2,5 mio. kr. til to chefkonsulenter til
Sundheds- og Omsorgsforvaltningens digitaliseringsfunktion og en specialkonsulent til
forvaltningens juridiske afdeling.

Der er behov for 2 arsveerk til et compliancefunktioner, som skal koordinere og vaere ud-
ferende i forhold til implementering og vedligehold af compliance pad omradet for data-
beskyttelse og informationssikkerhed i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen. Complian-
cefunktionerne skal via &rshjul og ensartede, strukturerede processer vaere en hjeelp for
enhederne i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen. Teamet skal endvidere drive den lg-
bende proces for operationel GDPR-vedligehold og hjelpe i forbindelse med imple-
menteringstiltag.

Vurderingen af behovet for de angivne arsveerk er baseret pa dels det hidtidige forbrug
af eksterne konsulenter og dels en vurdering af behovet for at varetage nedenstidende
opgaver ifm. vedligehold og radgivning af de 125 databehandlingsprocesser, som lg-
bende skal dokumenteres samt risiko- og konsekvensanalyser ifm. med de 63 systemer,
som indeholder persondata.

Konkret skal de 2 arsveerk i Center for Digitalisering bl.a.:

- Varetage udfgrende funktioner ift. risikovurdering og konsekvensanalyser for
processer og systemer med persondata, der knytter an til Sundheds- og Om-
sorgsforvaltningens fortegnelse, der indeholder ca. 125 databehandlingsproces-
ser.

- Veere udfgrende pa indsigtsanmodninger, fra borgere der ansker indsigt i hvilke
data Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har om dem

- Understgtte gennemfearsel af tilsyn med databehandleraftalerift. it-leveranderer,
sletteprocesser i it-systemer, leveranderernes genopretningsplaner m.v.

- Bista ifm. GDPR-uddannelse og facilitering af GDPR-netvaerk i Sundheds- og
Omsorgsforvaltningens enheder ift. det digitale omrade

- Varetage rédgivende péa operationelt niveau generelt ifm. med GDPR-compli-
ance, fx ifm. handteringen af krav til sletning, logning o.lign.

G4 ind i handteringen af Schrems ll-afledte krav pd omradet for digitalisering

| forhold til lIzsbende bestillinger skal det vurderes, hvordan teamets arbejde kan system-
understgttes og i videst mulige omfang udbygges med automatiserede processer i
samarbejdet med Koncern IT (KIT) og Kgbenhavns Kommunes DPO.

Der er i dag delvist afsat midler til ét juridisk drsveerk pd omrédet for databeskyttelse. Det
betyder, at det i dag er sveert at efterkomme bade det allerede stigende aktivitetsniveau,
og de forventede afledte aktiviteter pa bade lokalt i forvaltningen og inden for omradet
for digitalisering.

Der gnskes samtidig tilfert 1 drsveerk til Juridisk Afdeling. Arsveerket skal
e varetage opgaver knyttet til indsigtsanmodninger, herunder gennemgang af
materialet og juridisk vurdering af grundlag for udlevering.

2/4
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e Handtere stigende krav til dokumentation og opfelgning pd GDPR-omrédet.

e Styrke denjuridiske kapacitet, herunder handtere den stigende kompleksitet in-
den for GDPR-omrédet, seerligt med fokus pa brug af kunstig intelligens, holdt
op imod sundheds- og serviceloven.

e Handtere databrud, herunder dialog med DPO og Datatilsynet, herunder hand-
tere systematisk opfelgning.

e Sikre tilstreekkelig strategisk og organisatorisk udvikling, fokus og awareness) pa
efterlevelse af GDPR-reglerne.

e Understgtte hdndteringen af opfalgningen pa Schrems ||

e Koordinere tilsyn pd omrédet.

Der er ikke i behovet for de angivne &rsveerk indregnet behov for kommende opgaver i
medfer af EU-lovgivning for kunstig intelligens og cybersikkerhed (NIS2). Estimatet for
de angivne arsveerk er derfor et minimumsestimat.

Forventet effekt og opfelgning

Med det overordnede formal at opretholde et hgjt niveau for borgernes tillid til, Sund-

heds- og Omsorgsforvaltningens behandling af borgernes oplysninger, forventes ind-
satsen at sikre den nedvendige robusthed samt haeve modenhedsniveauet pd omrédet
for informationssikkerhed og GDPR.

Resultatet af det Iabende tilsyn med kommunens efterlevelse af reglerne pa persondata-
omradet samt aktivitetsniveauet i drshjul og handleplaner vil vaere grundlag for den lg-
bende vurdering af effekt og opfelgning.

O@konomi

Baseret pa opgavekompleksiteten pa og den selvsteendighed med hvilken medarbej-
dere pa omradet for GDPR og informationssikkerhed skal agere, vurderes det, at der er
behov for to chefkonsulenter til Center for Digitalisering og en specialkonsulent til Juri-
disk Afdeling. Arsveerksprisen forventes at vaere 0,9 mio. kr. for en chefkonsulent, og 0,8
mio. kr. for en specialkonsulent, resulterende i et budgetbehov pé 2,5 mio. kr.

Tabel 1. Oversigt over onskets aktiviteter pa alle styringsomrader
Styrings-

1.000 kr., 2024 p/I 5 2023 2024 2025 2026

omrade
Bemanding* Service 0 2.475 2.475 2.475 2.475 9.900
Udgifter i alt (netto) 0 2.475 2.475 2.475 2.475 9.900

*Midlerne gnskes varigt

Risikovurdering og proces
Der vurderes ikke at vaere risiko for tidsplan eller gkonomi.

Bevillingstekniske oplysninger

Tabel 2. Udgifter til service

1,000 kr,, 2024 p/I Udvalg Bevilling = 'Mdt=9t/ 2025 2026 2027
udgift
Bemanding* soy | Admini- U 0| 2475| 2475| 2475| 2475 9.900
stration
Serviceudgifter i alt 0 2.475 2.475 2.475 2.475 9.900

*Midlerne gnskes varigt
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@vrige tekniske oplysninger

Bydele

Bispebjerg | O | Indre by O | Vesterbro/Kgs. Enghave | O | Valby O | Amager @st O | Udenbys O
Nerrebro O | @sterbro | O | Brenshgj/Husum O | Vanlgse O |AmagerVest | O

Adresse

Tidligere afsatte midler
Der har ikke tidligere veeret afsat midler til aktiviteten.
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