
Bilag 1.

Styrket brugerdemokrati og mere selvforvaltning i Københavns Kommune

For at styrke brugerdemokratiet og skabe mere selvforvaltning i Københavns Kommune ønsker 
Borgerrepræsentationen: 

• At brugerne af kommunens institutioner og serviceydelser får mere indflydelse på 
udvikling og tilrettelæggelse af servicen til borgerne gennem en styrket dialog mellem 
brugerne og BR/udvalg, så det sikres at kommunen udvikler og tilpasser servicen til 
borgernes behov. 

• At der skabes bedre rammer for brugerdemokratiet, så det bliver nemmere for brugerne 
at deltage i beslutningerne på den enkelte institution. 

• At der udlægges yderligere kompetence fra kommunens centralforvaltninger til 
institutionerne, således at brugerne får mulighed for at få mere indflydelse på udvikling 
og drift af kommunens institutioner.

• At der gennemføres selvforvaltning på de institutioner, hvor der er et bredt engagement 
fra en betydelig del af brugergruppen, således at brugerne selv driver institutionerne. På 
hvert udvalgsområde skal vedtages en udrulningsplan for implementering af 
selvforvaltning, som sikrer at brugerne får flere incitamenter til at tage initiativer i 
forhold til institutionens drift og sikre optimal ressourceudnyttelse.

Principper for selvforvaltning

Brugerdemokrati skal understøtte vidtstrakt selvforvaltning. I forbindelse med udrulningen af 
selvforvaltning skal det sikres, at brugerne af institutionerne tillægges større kompetence:

• Ved fastlæggelse af institutionens budget og løbende prioritering hen over året

• Ved fastlæggelse af indholdet i serviceydelserne inden for de af Borgerrepræsentationen 
vedtagne rammer

• Ved fastlæggelse af institutionens drift og udvikling over en flerårig periode

Institutionerne skal have mulighed for at markere deres særlige vægtning af værdier og 
målsætninger.

Samtidig skal der udvikles kontraktstyringsmodeller, der sikrer, at selvforvaltningen ikke fører 
til store forskelle i serviceniveauer mellem institutionerne og mellem forskellige brugergrupper.

Proces for udvikling af brugerdemokrati og selvforvaltning

Grundlaget for udvikling af brugerdemokrati og selvforvaltning er i væsentligt omfang bestemt 
af serviceydelsernes karakter. Der er betydelige variationer i brugergruppernes sammensætning 
fra serviceområde til serviceområde. Indenfor de overordnede rammer som 



Borgerrepræsentationen fastlægger bør udviklingen af brugerdemokratiet derfor forankres i de 
enkelte fagudvalg.

De nye fagudvalg anmodes om inden den 15. maj 2006, at udarbejde en udviklingsplan, som 
beskriver, hvilke initiativer der igangsættes på udvalgsområdet med henblik på at tilgodese 
Borgerrepræsentationens ønsker til udvikling af brugerdemokrati og selvforvaltning. 
Udviklingsplanen forelægges Borgerrepræsentationen og i den forbindelse vedtages processen 
omkring opfølgningen på udvikling af brugerdemokrati og selvforvaltning. 

I udviklingsplanen skal redegøres for:

• Hvilke initiativer fagudvalget vil tage for at styrke dialogen mellem brugere og 
fagudvalg om kommunens service.

• Hvordan fagudvalget vil forbedre rammerne om brugerdemokratiet, så brugerne får 
bedre adgang til beslutningsprocesserne.

• Hvilken kompetence fagudvalgene yderligere vil udlægge til brugerne.

• Hvordan fagudvalget vil sikre øget brugerindflydelse på institutionernes budget og 
økonomiske dispositioner og hvilke styringsinstrumenter der samtidig anvendes til at 
sikre den samlede styring af økonomien på de brugerstyrede områder.

• Udrulningsplanen for gennemførelse af selvforvaltning - planen skal indeholde oversigt 
over tidspunkt og antal af institutioner, der overgår til selvforvaltning

• Hvilken plan udvalget og forvaltningen vil følge for implementering af initiativerne til 
udvikling af brugerdemokratiet

Det skal tilstræbes, at inddrage brugerne på de pågældende serviceområder i udarbejdelsen af 
udviklingsplanen.


