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Egen drift-undersggelse om effektvurdering af handleplan for
bedre sagsbehandling i Socialforvaltningen/ Socialforvaltningens
sagsnummer 2014-0109190

Jeg fremsendte ved brev af 31. marts 2015 endelig rapport i
ovenstaende undersggelse.

I min endelige rapport anmodede jeg om at modtage opfglgende
materiale fra Socialforvaltningen vedrgrende:

e Brugerundersggelse gennemfort i forste halvar af 2015

e Model for klagestatistik

e Materiale vedrgrende revision af sagsbehandlingsfrister
fastsat 1 henhold til retssikkerhedslovens § 3, stk. 2.

Jeg modtog dette materiale ved brev af 29. september 2015 fra
Socialforvaltningen.

Jeg modtog endvidere uddybende materiale ved e-mails af 30. oktober
og 16. november 2015 fra Socialforvaltningen.

Jeg har gennemgaet det fremsendte materiale fra Socialforvaltningen,
og finder efter dette, ikke grundlag for at foretage yderligere
vedrgrende denne undersggelse.

Undersggelsen er derfor afsluttet herfra.
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