Ti1bud
Vedr. Udbud Frivillighedscenter Kebenhavns Kommune

DGI Storkebenhavn
Tietgensgade 65
1704 Kebenhavn V
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Kgbenhavns Kommune har afsat 0,8 mio. kr. arligt i perioden 2012-2015 til
driften af et frivilligcenter under Kultur og -fritidsforvaltningen. Kul-
tur- og fritidsudvalget har besluttet at sende opgaven i kulturelt udbud.

Det nye frivilligcenter skal understgtte frivilligheden ved at:
1. Tilbyde Tokal rdadgivning til foreningsfolk og projektmagere -
herunder have et saerligt fokus pa etniske minoritetsforeninger,

der har brug for hjelp og vejledning

2. Stille Tokaler til radighed som lokale foreninger og projekter
kan benytte til meder og lign.

3. Have faste dbningstider, sd borgere kan komme ind fra gaden

4. Understgtte samarbejde pa tvers af frivilligomraderne
(frivilligt socialt arbejde, folkeoplysende fritidsaktiviteter mm.)

5. Bygge bro og afpreve samarbejde mellem frivilligorganisationer,
lokale offentlige institutioner og lokale virksomheder

6. Have en lokal vinkel og samarbejde med lokale aktgrer -
fx lTokaludvalg, kulturhuse og idratsanlag

7. Fungere som en lokal indgang for borgere, der gnsker at vere
frivillige i lokalomrddet

8. Samarbejde og koordinere med Kultur- og Fritidsforvaltningens
ProjektVerksted og andre relevante frivilligindsatser, herunder
de tre andre frivilligcentre (Ngrrebro, Amager og
Vesterbro/Kgs. Enghave)

Kilde: Udbudsmateriale Kebenhavn Kommune
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Tilbudsbeskrivelse

DGI Storkebenhavn ensker at afgive tilbud pa UDBUD: Frivilligcenter i Kebenhavns Kommune

Med et sterkt netvaerk i hele Kgbenhavns Kommune, en organisatorisk volume og en ra&kke
indsatsomrdder, der vil kunne supplere aktiviteterne i frivilligcentret gnsker DGI
Storkgbenhavn at det 4. frivilligcenter bliver en central indgang i mgdet mellem idrats-
frivillighed, det folkeoplysende arbejde og socialfrivillighed i hele Kgbenhavn.

Frivillighedcentret skal vere et samlingspunkt for:

- brobygning mellem socialfrivillighed og idratsfrivillighed

- samarbejde mellem det frivillige sociale arbejde og folkeoplysende fritidsaktiviteter

- kobling mellem den frivillige sektor, offentlige institutioner, sundhedscentre,
helhedsplaner, omradefornyelser og virksomheder

Tilbuddet vil resultere i:

- foreningsudvikling og foreningsetablering

- projektkvalificering og fundraising

- radgivning, vejledning og kursusaktivitet

- adgang til kontorfaciliteter og magdelokaler

- facilitering af processer pd tvers af frivilligomraderne

- facilitering af projekter mellem virksomheder og frivillige organisationer/
foreninger og grupper af frivillige.

- etablering af partnerskaber mellem frivillige foreninger/organisationer, lokale
offentlige institutioner og lokale virksomheder

- fokus pd potentialerne i frivillighed indenfor sundhed og forebyggelsesomradet

Et samlet overblik over aktiviteter, mals@tninger og resultater findes pa de folgende sider.

Det 4. Frivilligcenter i Kgbenhavn vil tage udgangspunkt i frivillige, foreningsliv og
social entreprengrskab med fokus pd det ressourceperspektiv, som idraetsfrivilligheden
kan tilfere andre frivillige omrdde.

Ambitionen er at udvikle samarbejder pad tvers af frivillig grupper for herigennem at
understotte forskellige tilgange til frivillighed blandt folkeoplysende foreninger,
sociale frivillige foreninger og frivillig grupper, med sa@rlig behov for steotte til
etablering og udvikling.

Den samlede pris pd tilbuddet er 0,8 mio. kr. arligt. Der vil i lgbet af 2012-2015
afsgges finansieringsmuligheder med henblik pd at udvide frivilligcenterets kapacitet.

DGI Storkebenhavn kan tilslutte sig mindste grundlaget for frivilligcentre v. FRISE og
sgger medlemsskab af FRISE.

DGI Storkgbenhavn

gl PLT * Tietgensgade 65
P 1704 Kebenhavn V



DGI Storkebenhavn i
DGI-Byen
Tietgensgade 65
1704 Kebenhavn V

DGI Storkebenhavn

- har 25 medarbejdere og ca. 200 frivillige

- har godt 300 medlemsforeninger der tilsammen har 100.000 medlemmer

- har en bestyrelse pda 9 personer, der vaelges pa den arlige general-
forsamling

DGI Storkebenhavn, arsregnskab 2010

Samlede indtagter 17.181.922
Samlede omkostninger 16.755.093
Afskrivninger 126.321
Resultat 300.508

Den samlede omsatning fordelt pa aktivitet, arsregnskab 2010

Administration 38%
Projekter 28%
Kursusvirksomhed 18%
Aktiviteter 14%
Mgder og kommunikation 2%
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DGI Storkgbenhavn

DGI Storkebenhavn er en af i alt 16 landsdelsforeninger i DGI, Danske Gymnastik- og
Idratsforeninger.

DGI har til formdl at styrke de frivillige foreninger som ramme om idrat med vaegt pd fel-
lesskab, udfordring og sundhed for at fremme foreningslivets folkeoplysende kvaliteter.

Mgdet mellem mennesker er vigtigt i idretten. DGI Storkegbenhavn bygger pd demokrati,
dialog, menneskelig respekt og engagement. Vores idretskultur er helhedsorienteret:
bade krop, sjel og tanke har sin plads i DGI Storkgbenhavns idratter. Idrat handler om
ferdigheder, men ogsa om personlig og social udvikling og om leg og ansvar.

DGI Storkebenhavn har et sterkt netvaerk i hele Kgbenhavns Kommune og en storrelse or-
ganisatorisk, der imgdekommer sarbarhed i forhold til bdde ansatte og frivillige. Vi
gnsker at udvikle foreninger til bdde at tage et socialt ansvar samt til at gere brug
af kompetencer i frivilligheden som er uerkendte, fx at idretsforeninger geares til at
arbejde tet sammen med frivillige fra den sociale frivillighed og omvendt.

Ansatte og frivillige arbejder sammen
[ DGI Storkgbenhavn har vi udviklet stor ekspertise indenfor foreningsrddgivning, fri-
villighed, projektledelse, fundraising og branding.

Gennem mange dr er der opbygget en god kultur i samarbejdet og rollefordelingen mellem
ansatte og frivillige hos DGI Storksbenhavn. Under hensyntagen til frivilliges res-
sourcer, gnsker og kompetencer findes en kultur, hvor sagen, projektet, opgaven, ak-
tivteten og indsatsen er i centrum. Den synergi gnskes overfgrt til samarbejdet
ansatte og frivillige imellem i regi af frivilligcenteret.

I metodeudviklingen indenfor samarbejdet, ansatte og frivillige imellem, frivillig til
frivillig og sarligt i forhold til samarbejdet pd tvers af foreningsliv, offentlige
institutioner og virksomheder gnsker DGI Storkgbenhavn med det 4. frivilligcenter at
opsamle erfaringer og viden, som de gvrige 3 frivilligcentre i Kgbenhavn kan fa gavn af.
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Gennem det sidste arti har flere forskningsinstitutioner mfl. beskaftiget
sig med frivillighed i relation til ildsjeletanken 0g nu senest med et
skarpt fokus pd frivillighed i et ressourceperspektiv, hvortil en talent-
faktor er knyttet.

Frivillige, der vil noget ekstra, er morgendagens talentfulde medar-
bejdere, ledere og forandringsagenter, der kan trakke Danmark ud af den
nuverende krise og sikre afgerende bidrag til velferdssamfundet. Medbor-
gerskabstanken bliver igen relevant i frivillig-debatten.

Mandag Morgen har fornyligt i tilleagget ”Talentfaktoren” udpeget den
frivillige sektor som et vekstmilje, der udklaekker fremtidens medarbej-
dere, ledere og forandringsagenter, som kan trakke Danmarks erhvervsliv
ud af krisen. Foreningsidratten er et sadan vakstmilje, for her styrker
ledere og traenere netop de kvaliteter, som erhvervslivet eftersporger.

“I den frivillige sektor fdar unge helt ned til teenagealderen praktisk
erfaring med ledelse, selvledelse og bestyrelsesarbejde,” skriver Julie
Thaysen og Liv Fisker 1 artiklen “Fra ulveunge til CEO,” som indgadr i
rapporten.

De bakkes op af lektor pa Copenhagen Business School (CBS) Anders Ta Cour.
I artiklen siger han:

“Den frivillige sektor rummer et stort ledelsespotentiale, som bare ven-
ter pd at blive opdaget. Fordi ledelse af frivillige baserer sig pd moti-
vation og vejledning frem for len og ordrer, fdr de unge ledelsestalenter
erfaringer med en moderne ledelsesstil, der er flere skridt foran det
danske arbejdsmarked.”

Kilde: Mandag Morgen Tilleg “"Talentfaktoren” 3. oktober 2011
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Placering

Frivilligcenteret vil vere beliggende i DGI-Byen. Her vil frivillige, foreninger og
frivillig-grupper have adgang til 2 mgdelokaler og kontorfaciliteter i tidsrummet kI.
07 til 23 alle ugens dage.

DGI Storkebenhavn er ogsd i dag beliggende i DGI-Byen. Vi har stor og god erfaring med
at hgre hjemme i en facilitet, der rummer aktiviteter mdlrettet foreninger, borgere og
virksomheder.

Frivilligcenterets frivillig-koordinator vil fd egen arbejdsstation og dele kontorfa-
ciliteter med DGI Storkegbenhavns medarbejdere. Frivillige i DGI Storkgbenhavn og i fri-
villigcentret vil Tigeledes dele mgdelokaler og kontorfaciliteter efter felles booking
kalender.

En indgang i medet mellem idratsfrivillighed, det folkeoplysende arbejde og
socialfrivillighed

Med den centrale placering i DGI-Byen gnsker DGI Storkgbenhavn at det 4. frivilligcenter
bliver samlingspunkt for:

- brobygning mellem socialfrivillighed og idrats- og kulturfrivillighed

- samarbejde mellem det frivillige sociale arbejde og de folkeoplysende
fritidsaktiviteter

- kobling mellem den frivillige sektor, offentlige institutioner og virksomheder

med

- et serligt fokus pd etniske minoritetsforeninger

- et serligt fokus pd at kompetenceudvikle foreningsfrivillige samt folkeoplysende
foreninger i hele Kgbenhavn i medet med det frivillige sociale arbejde

- en formidlende og koordinerende rolle i forhold til de 3 gvrige frivilligcentre

I tet dialog med Kgbenhavns Kommunes relevante forvaltninger herunder serligt
Kultur- og fritidsforvaltningen og ProjektVaerkstedet samt sundhedscentre og
udsatte byomrdder via helhedsplaner og omrddefornyelser.

Af referat af mgdet i Socialudvalget 10. september 2008 fremgdr under punktet
Evalueringen af frivilligcentre i Kgbenhavn, at Socialforvaltningen anbefaler,
at der samarbejdes om en helhedsorienteret indsats, hvor de 3 frivilligcentre
vil sikre at hele Kgbenhavns Kommune bliver dekket af deres aktiviteter.

DGI Storkgbenhavn gnsker og forventer at kunne bidrage til en helhedsorienteret
indsats med én indgang i mgdet mellem idraetsfrivillighed, det folkeoplysende
arbejde og socialfrivillighed i det 4. frivilligcenter.
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Frivilligcentrets
bestyrelse

DGI Sorkebenhavns
bestyrelse

Administration: faciliteter, ledelse, sparring

Brugere

Brugere

Medlem

Brugere

Brugere

Medlem

Medlem Medlem
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Organisering

DGI Storkebenhavn har ansvaret for frivilligcentret.

Der oprettes en selvstendig forening med en selvstendig bestyrelse for frivilligcen-
tret, der har politisk og egkonomisk ansvar for frivilligcentrets virke. DGI Storkgben-
havn vil indstille, at DGI Storkegbenhavns bestyrelse reprasenteres i frivilligcentrets
bestyrelse for at bevare synergien, der findes og udvikles, de to enheder imellem.

Frivilligcentret afholder interessent-mgder, hvor borgere, grupper og foreninger med
tilknytning til frivilligcentret inviteres til dregftelse af frivilligcentrets arbejde,
rammer og fremadrettede indsatser.

I det daglige ledes frivilligcentret af den administrative ledelse i DGI Storkegbenhavn.
Den ansatte frivillig-koordinator vil referere til den administrative ledelse i DGI
Storkgbenhavn. Den administrative ledelse har ansvar for at udmgnte de beslutninger
frivilligcentrets bestyrelse tager, herunder at sikre gode rammer og vilkdr for de fri-
villige i brugen af frivilligcentret faciliteter, tilbud mv.

Savel Tledelse o0g gvrige ansatte 1 DGI Storkegbenhavn har erfaring i at understogtte,
betjene, yde sparring mv. til frivillige ledere i forskellige fora og pd flere niveauer,
savel lokalt, regionalt som pd landsplan.

Indtil der er etableret en selvstendig forening vil DGI Storkebenhavns bestyrelse veare
politisk ansvarlig.
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Malsatninger

I udbudsmaterialet fremgdar 8 krav til hvordan frivilligcentret forventes at understagtte
frivilligheden i Kgbenhavns Kommune.

[ det folgende er opsat konkrete madls@tninger som DGI Storkgbenhavn finder realistiske
at indfri hvert ar i regi af det 4. frivilligcenter.

1. Tilbyde Tokal rdadgivning til foreningsfolk og projektmagere,
herunder have et sa&rligt fokus pa etniske minoritetsforeninger,
der har brug for hjalp og vejledning

- 15 forleb foreningsudvikling

- 10 forleb 1 foreningsetablering

- 30 forlgb omkring projektkvalificering og fundraising
Heraf 25% i regi af etniske minoritetsforeninger

- 20 kurser indenfor kulturforstdelse, konflikthandte-ring, fundraising,
projektvaerktgjer og projektledelse, foreningen pa nettet, forstehjelp,
budget og regnskaber, pressemeddelelser og pressekontakt, bedre mgder
ved hjelp af procesverktgjer o.lign.

- Lebende vejledning af foreningsfolk og projektmagere omkring f.eks.
tilskudsmuligheder, kontakt til kommunale institutioner, formidling af
kontakt til idretsfaciliteter, kulturhuse, andre faciliteter

2. Stille lokaler til rddighed som lokale foreninger og projekter
kan benytte til meder og 1ign.

Adgang til:

- 2 mgdelokaler

- arbejdsstation for medarbejdere og frivillige
- gvrige kontorfaciliteter

- cafe og mgdesteder 1 regi af DGI-Byen

- aktivitets- og konferencelokaler (leje)

3. Have faste abningstider, sa borgere kan komme ind fra gaden

For frivillige foreninger og grupper:
K1. 07-23 ugens 7 dage

For borgere der endnu ikke er bruger af frivilligcentret:
Mandag, tirsdag, torsdag: 9.00-15.30, onsdag: 13.00-15.30, fredag: 9.00-13.00
samt efter aftale
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4. Understotte samarbejde pa tvers af frivilligomrdderne

(frivilligt socialt arbejde, folkeoplysende
fritidsaktiviteter mm.)

- Facilitere processer der resulterer i konkrete outputs i forhold
til samarbejde pa tvers af frivillighedsomrdderne.

- 5 lokale sociale foreninger/grupper og 5 lokale folkeoplysende
foreninger indgdr samarbejde der vil skabe udvikling og aktivitet i den
enkelte forening/gruppe indenfor enten, Ta@ring og formidling, andre
malgrupper, frivillighedstyper, organiseringsformer eller
kommunikationskanaler

- Som katalysator for lokalt samarbejde etableres minimum ét samarbejde
mellem DGI Storkebenhavn og f.eks. Aldre Sagens afdelinger i Kgbenhavn,
Patientorganisationernes afdelinger i Kgbenhavn, verestedsorganisationer,
Sociale frivillige organisationer (Red Barnet, Ungdommens Rgdekors,
Ngdhjelpsorganisationer el.lign.)

5. Bygge bro og afpreve samarbejde mellem frivilligorganisationer,
lokale offentlige institutioner og lokale virksomheder

- 1 dating-event mdlrettet virksomheder og frivillige organisationer,
foreninger og grupper, hvor virksomheders CSR arbejde kobles til konkrete
daglige aktiviteter i regi af sociale og folkeoplysende foreninger

Etablering af 3 partnerskaber mellem frivilligorganisationer, lokale
offentlige institutioner og lokale virksomheder:

- Med afset i felles malgruppe fx @&ldre/senior- foreninger og plejehjem/
&ldrecentre.

- eller idratsforeninger, lektiehjalpsindsatser og skoler/institutioner

- eller foreninger, udd.inst., SSP-samarbejde og virksomheder.

Der udarbejdes metodebeskrivelser i tilknytning hertil.

Potentiel match mellem frivillige organisationer, offentlige institutioner
0og lokale virksomheder synliggeres pa frivilligcentrets hjemmeside, hvor

der ogsd linkes til portaler som f.eks. ”"frivillig job.dk™, igangverende

lokale projekter og indsatser inden for match-feltet i Kgbenhavns Kommune
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6. Have en lokal vinkel og samarbejde med Tokale akterer - fx lokaludvalg,
kulturhuse og idratsanlag

Frivilligcentret vil ikke alene have en Tlokal vinkel pd samarbejde, det 4.
frivilligcenter bliver en central indgang 1 mgdet mellem foreningsfrivil-
lighed, idretfrivillighed, det folkeoplysende arbejde og socialfrivillighed i
hele Kgbenhavn

Lokale aktiviteter vil dog vere et vigtigt element i frivilligcentrets arbej-
de - via nedslag i keobenhavnske byomrdder med kulturhuse og idratsfaciliteter
som omdrejningspunkt:

[ forbindelse med vinterferieaktiviteter i DGI-byen indlagges workshops omkring
frivillige foreningers samarbejde med faciliteter. Mdlgruppen vil vere frivil-
1ige ledere og ansatte i kulturhuse og idratsanlag samt lokaludvalgsaktarer.
Workshop afholdes efter gnske i andre kgbenhavnske kulturhuse og idretsanlag.

3 procesforlgb tilbydes og mdlrettes lokale faciliteter i Kgbenhavn - nye som
eksisterende. Procesforlgb der har til formdl at udvikle samarbejder forskel-
1ige akterer imellem. Procesforlgbet vil munde ud i Tokal netvaerksdannelse og
felles aktiviteter, der involverer alle parter.

7. Fungere som en lokal indgang for borgere, der gnsker at vere frivillige
i Tokalomradet

Frivilligcentret opbygger netverk i hele Kgbenhavn og guider borgere der gn-
sker at vere frivillige i krydsfeltet mellem folkeoplysende aktiviteter og
social frivillighed videre til foreninger og grupper i de kgbenhavnske bydele

Frivilligcentret guider borgere til de gvrige 3 frivilligcentre hvor dette er
oplagt
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8. Samarbejde og koordinere med Kultur- og Fritidsforvaltningens Projekt-
Verksted og andre relevante frivilligindsatser, herunder de tre andre fri-
villigcentre (Ngrrebro, Amager og Vesterbro/Kgs. Enghave)

DGI Storkgbenhavn fortsetter det gode samarbejde med Kultur- og Fritidsfor-
valtningen herunder ProjektVerkstedet og udvider samarbejdet i regi af det
4. frivilligcenter

Frivilligcentret indgdr taet samarbejde med de 3 gvrige frivilligcentre og
patage sig en serlig formidlingsrolle i forhold til brobygningen mellem so-
cialfrivillighed og forenings- og idratsfrivillighed

Frivilligcentret satter fokus pd potentialerne i frivillighed indenfor
sundhed og forebyggelsesomrddet i dialog med relevante offentlige institu-
tioner og andre relevante akterer f.eks. patientforeninger




Arligt budget

God udnyttelse af sdvel mpdefaciliteter og kontorfaciliteter er central i savel
organisering, som gkonomien i frivilligcentret. Der vil ogsa vere fordele og
synergi at hente i en falles administration, ledelse og sparring i forbindelse
med frivilligcentrets etablering hos DGI Storkebenhavn.

Kebenhavns Medfinansiering |Ekstern I alt
Kommune finansiering-
fundraising
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Ledelse 156.000 39.000 195.000
7,5 timer om ugen

a kr. 500

Frivillig- 420.000 420.000

koordinator

32 timer om ugen,
mdr. lenomkostning
kr. 35.000

Brug af konsulenter 72.800 72.800
hos DGI Storkgben-
havn

2 timer om ugen

a kr. 350

Aktiviteter, 80.000 80.000 160.000
netverksmeder, kurs-
er mv.

Lokaler 60.000 15.000 /5.000

Kontorplads 40.000 40.000
frivillig koordina-
tor inkl. TIf.,

pc, kopi

Kommunikation, PR 40.000 18.200 20.000 58.200

I alt 796.000 145.000 100.000 1.041.000




Jacob Bggesvang
Formand

Telefon: 61 70 43 31
Mail : boegesvang_jacob@hotmail.com

Jakob Juhl Pedersen
Direktor

Direkte: 79 40 49 10
Mobil : 28 89 87 94
Mail : jakob.juhl.pedersen@dgi.dk

Charlotte Bach Thomassen
Projektchef

Direkte: 79 40 49 12
Mobil : 30 28 32 95
Mail : charlotte.bach.thomassen@dgi.dk

ITir Shkoza
Chefkonsulent
DGI Inklusion

Mobil: 21 49 56 51
Mail : is@dgi.dk




