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B d t l  f k
Understøttende funktioner fx
• Skanning og drift af byggesagsarkiv

• Digitalisering af byggesagsbehandling

• Fagsystemer

• Juridisk bistand

Delvist faste udgifter

Primær myndighedsopgave
• Anmeldelser

• Lovliggørelsessager
• Sager med servicemål
• Færdigmeldinger
• Øvrige sager, fx  

nedrivningstilladelser, 

transportable 

konstruktioner, 

arrangementer, 

planmæssige forespørgsler 
mm.

Variable udgifter

Afledte myndighedsopgaver fx
• BBR (3.-5.000 henvendelser årligt )
• Kundecenter (5.400 besøgende) 

Faste udgifter
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Basisbevilling og mulig pukkelafvikling?
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Udvikling i pris pr. sag

Udvikling i udgifter til byggesagsområdet

Fra 2024 effektiviseres samtidig 

med:

1. Øget stikprøvekontrol 
2. Indfasning af nyt fagsystem 

3. Øget brug af forhåndsdialog
Bunkeafvikling/

højt antal 
afgjorte sager

2024 og frem: 

Opdateret ramme jf. KPMGs budgetmodel
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Udvikling i indkomne sager
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Fald i indkomne sager pga. 

ændring i BR18: en række 
ombygningssager krævede ikke 
længere byggetilladelse fx  

badeværelsessager 

N a t u r l i g t  d r i f t s l e j e

2024 og frem: 

Budgetmodellens forudsætninger
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Udvikling i sagsbeholdning
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2024 og frem: 

Budgetmodellens forudsætninger

Bunkeafvikling forudsætter ekstra 
finansiering
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Tidsforbrug til byggesagsbehandling
• Haft meget fokus på at registrere tid på sager – men ikke så meget fokus på 

registrering på øvrige opgaver, fx. 
– Politisk betjening, faglig sparring, borgerbetjening, ledelsesinformation og 

sagsproduktionsstyring, Kompetenceudvikling og udviklingsopgaver, support til 
sagsbehandling og faglig sparring af øvrige sager, hvor OBY ikke er primær myndighed. 

• 25% af et årsværk går i gennemsnit på ferie, fravær og frokost
UUddffoorrddrriinngg::
• Ressourceforbruget på de enkelte sager er et vigtigt styringsparameter 
• Vigtigt med fyldestgørende datagrundlag i forhold til tidsregistrering (arbejde 

med KPMG’s anbefalinger)
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