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@konomiforvaltningen
Center for Byudvikling

Analyse: EAT som Kgbenhavns mest rummelige arbejdsplads?

Baggrund
”Parterne onsker, at kommunen i storst muligt omfang
stotter op om det rummelige arbejdsmarked, sa personer
med nedsat arbejdsevne fdar mulighed for at bruge deres
evner og deltage i arbejdslivet (...) Parterne er derfor
enige om, at EAT madproduktion, som i dag er en intern
kommunal opgave, fremover sendes i udbud pa en made,
som ikke udelukker socialpkonomiske og mindre
virksomheder fra at byde” (Budgetl6, s.24, vedr. udbud af
EAT)

Arbejdsgruppen har undersggt, om EAT-kgkkenet kan udbydes til en
privat operatgr for at understgtte, at der skabes job til flere med nedsat
arbejdsevne. Arbejdsgruppen har ikke i sin undersggelse fokuseret pa
at stille krav til en bestemt virksomhedskonstruktion (fx S@V), men
alene pa formalet om flere job til borgere med nedsat arbejdsevne.

Arbejdsgruppens har undersggt tre mulige scenarier for en ny
organisering af EAT:

1. Udbud af produktionen med ggede sociale klausuler

2. Udvikling af EAT mhp. udbud af delopgaver

3. Afknopning af EAT til selvstendig erhvervsdrivende fond

Om EAT:

EAT er Kgbenhavns Kommunes skolemadsordning til 43 folkeskoler.
Indenfor de naste 3 ar er det planen at udrulle EAT til yderligere 5-6
skoler.

Maden produceres i et centralt kgkken pa baggrund af en reekke faste
menuprincipper, herunder, at EAT er baseret pa frisk mad lavet fra
bunden, hgj kulinarisk kvalitet, 90-100 % gkologi, ern@ringskrav
tilpasset malgruppen, variation og maddannelse. Maden leveres
dagligt til skolerne og ferdigtilberedes og anrettes i et s@rligt indrettet
modtagekgkken med deltagelse af en gruppe elever.

Okonomi:
*  Madproduktion: 29.000.000
(ravarer og lgnninger)
* Distribution: 1.200.000
* Emballage: 2.100.000
e IT-system: 492.000
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* Lager: 205.000
* Radgivning og support: 850.000

Total: 33.800.000

Arbejdsgruppen har ikke i detaljer afdekket, hvad der herudover
indgar i totalgkonomien som f.eks. div. administration, tilskud,
driftsomkostninger af kgkkenfaciliteter i De Gamles By og
driftsbevillinger til skolerne.

Organisering:
Det centrale EAT-kgkken er placeret i De Gamles By med:
* 22 ansatte
* Lgbende virksomhedspraktikanter og jobtreningsforlgb
* Gns. 6.500 maltider/dag
* Max 7.000+ maltider/dag
* Ca. I mio+ maltider i 2015

Der bliver behov for en produktionskapacitet pa 10.000 maltider/dag
inden for de naste par ar (svarende til en forgget volumen pa ca.
45%), men EAT-kgkkenets fysiske rammer 1 De Gamles By er
begrenset af mangel pa kglekapacitet og for fa m2 til at optimere
produktionsflow og arbejdsgange. Der foregar sidelgbende med
narvaerende analyse en undersggelse af andre mulige anlegslgsninger
eller placeringer af produktionen herunder mulighederne for
samlokalisering 1 form af et multikgkken 1 samarbejde med SUF, der
har et kgkken med overskuds kapacitet.

Modtagekgkkener (EAT-bod) pa skolerne bemandes af 1-2
deltidsansatte kgkkenansvarlige. Der er i alt 47 boder pa 43 skoler.

Inden 2018 abnes yderligere 5 skoleboder pa skoler som endnu ikke
har EAT.

Hver skole er gkonomisk ansvarlig for drift af egen EAT-bod, dog
dekkes noget af et eventuelt spild af den samlede skolemadsbevilling.
EAT ans@tter medarbejdere til, og leder, 10 af modtagekgkkenerne.

Kapaciteten i modtagekgkkenerne er afggrende for hvor mange elever
der kan fa EAT. Flere steder er efterspgrgslen stgrre end kapaciteten,
der betyder, at der kan leveres EAT til mellem 25 - 35 % af skolens
elever per dag.

Administration af EAT varetages i Bgrne- og Ungdomsforvaltningen,
team Faciliteter og Mad, som er overordnet ansvarlig for drift af
skolemaden — herunder blandt andet budgetansvar, gkonomistyring,
indkg@bsaftaler, administration af tilskudsordning og kundeservice.
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Der er kontrakter med eksterne leverandgrer ift. distribution af maden,
emballage, IT-system, lager, samt radgivning og support.

Juridiske rammer for udbud

Arbejdsgruppen har undersggt, hvordan et evt. udbud af EAT kan
vaere med til at sikre flere arbejdspladser til borgere uden for
arbejdsmarkedet. Arbejdsgruppen har derfor undersggt, dels hvordan
mulighederne for at socialgkonomiske virksomheder (S@V) med
fokus pa beskaftigelse sikres adgang til udbuddet, dels hvilke andre
juridiske verktgjer KK har ifm. udbud af driftsopgaver med det
formal, at skabe flere arbejdspladser med serlige vilkar.

KK har ikke mulighed for at reservere et evt. udbud af EAT til SOV
eller sociale organisationer. Arbejdsgruppen vurderer, at den stgrste
beskeftigelseseffekt ifm. ordinart udbud opnas ved anvendelse af
sociale klausuler i kontrakten.

Arbejdsgruppen har ligeledes undersggt, hvilke regler, der finder
anvendelse, hvis EAT afknoppes fra KK som en selvstendig
erhvervsdrivende fond med det formal at producere skolemad.

For en n@ermere gennemgang af de juridiske rammer for et evt. udbud
samt afknopning henvises til vedlagte notater fra hhv. Horten samt
Rgnne&Lundgren.

Indledende markedsdialog
Der har veret atholdt en aben markedsdialog med 6 aktgrer med det
formal at afdeekke, hvor mange potentielle leverandgrer, der kan/vil
lgfte opgaven med:

o tilstrekkelig stor volumen

e mad af hgj kvalitet

e lgfte et udvidet socialt ansvar

6 interessenter har deltaget 1 markedsdialog, heraf:

e 4, der potentielt vil byde pa produktionen, heraf:

e 3, der eventuelt kan levere tilstrekkelig stor volumen mad af
tilstrekkelig hgj kvalitet, heraf:

e 1, der har kgkkenfaciliteter til produktionen, og har erfaring
med kgkkendrift i stor skala, men har begrenset erfaring med
stgttet beskeftigelse og opererer udelukkende med et
selvstendigt brand/varemarke

e 1, der ikke har kgkkenfaciliteter til produktionen, men har en
vis erfaring med kgkkendrift i stor skala, og har begrenset
erfaring med stgttet beskeftigelse

e 1, der har kompetencerne til at opna stor volumen af ansatte i
stgttet beskeftigelse, men som ikke har kgkkenfaciliteter til
produktion og ikke har erfaring med kgkkendrift i stor skala
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Markedsdialogen viser, at der for nuvaerende lader til at vare et
begrenset marked for at producere skolemad med tilstreekkelig
volumen, hgj kvalitet/driftsikkerhed og med et udvidet socialt ansvar.

Mulige scenarier
Arbejdsgruppen har identificeret tre mulige scenarier for den videre
proces med et evt. udbud af EAT.

For alle tre modeller geelder det, at der arbejdes ud fra en malsatning
om minimum 30 % ansatte med nedsat arbejdsevne.

I det nuvaerende setup vil det betyde, at 22 ordinare ansatte (i det
centrale EAT-kgkken) konverteres til ca. 30 arbejdspladser, hvoraf 10
er pa serlige vilkar.

Det endelige antal skal fastlegges ifm. at KK fasts@tter omfang og
vaerdi for EAT-opgaven i kravspecifikationen.

1. Markedsudbud af EAT

EAT-kgkkenets centrale produktion (herunder menuudvikling,
ravareindkgb, pakning af maden forud for distribution samt support af
den decentrale produktion pa skolerne) udbydes med krav til
beska&ftigelse via sociale klausuler.

For at opna reelle nyansattelser pa serlige vilkar (fx flexjob,
mentorforlgb, virksomhedspraktik mv.) udvides de geldende sociale
klausuler med et krav til antal nyanszttelser pa serlige vilkar i EAT.

Ved udbud kan EAT blive katalysator for en potentiel positiv
udvikling hen imod flere private aktgrer, der lgfter et stgrre socialt
ansvar. EAT vil, som en af Kgbenhavns mest rummelige
arbejdspladser, kunne danne ramme om meningsfuld beskeftigelse for
borgere uden for det ordinare arbejdsmarked.

I forbindelse med et evt. udbud af EAT skal en ny leverandgr, qua
”Lov om virksomhedsoverdragelse”, forholde sig til at overtage de
nuvarende 22 ansatte i centralkgkkenet. Ved anvendelse af udvidede
sociale klausuler med krav om ansttelse vil det forventeligt betyde,
at der sker en tilpasning af ansattelserne i Igbet af den fgrste
kontraktperiode. I implementeringsfasen kan der vere risiko for
negativ effekt pa madkvalitet og leveringssikkerhed, alt efter
omfanget af tilpasning.

KK har begrenset erfaring med bade prissatning og vurdering af det
rette niveau af beskeftigede pa sarlige vilkar i en storproduktion som
EAT. Vurderes de forventede omkostninger ifm. et ekstra krav om
ansattelse pa sarlige vilkar for lavt, sa kan en kommende leverandgr
alene justere pa ravarepriserne. Dette kan have negativ effekt pa
madkvaliteten. Fasts@ttes beskeftigelseskravet uforholdsmassigt hgjt
kan det bade pavirke madkvalitet og leveringssikkerhed pga.
manglende kvalifikationer eller ineffektivt arbejdsflow.
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Det bgr derudover bemarkes, at det erfaringsmessigt er vanskeligt at
kravspecificere madkvalitet i udbud ligesom det efterfglgende er
vanskeligt at fglge op pa hvorvidt kravene efterleves.

I forbindelse med ethvert udbud kan udbudsprocessen i sig selv
medfgre risiko for tab af ngglemedarbejdere grundet usikkerhed for
fremtiden. Sadanne stillinger vil vaere vanskelige at besatte
midlertidigt frem mod en eventuel kontraktindgaelse. Specifikt i
forhold til EAT-produktionen vil en lang tilpasningsperiode under, og
efter, et udbud kunne pavirke kvalitet og leveringssikkerhed negativt.

Betragtninger om totalgkonomien ifm. et udbud:

Safremt ansvar for bade kgkkenfaciliteter og kgkkendrift kan overga
til en privat leverandgr i forbindelse med et udbud kan KK undga at
atholde planlagte investeringer i forbedrede kgkkenfaciliteter.
Leverandgrens drift og vedligehold af kgkkenfaciliteter vil dog
forventeligt indga som margin i maltidsprisen.

Safremt det i fremtiden besluttes ikke leengere at producere skolemad,
vil Kommunen afhangig af bestemmelserne 1 den udbudte kontrakt,
kunne afslutte samarbejdet med et bestemt varsel. Usikkerhed
omkring fremtiden for EAT, vil kunne medfgre, at en privat
tilbudsgiver vil paleegge en risikopreemie i deres bud pa kontrakten.

Hvis der i et udbud af EAT produktionen stilles krav om, at
leverandgren skal have eget kgkken, vil det friggre de nuvarende
kgkkenarealer i De Gamles By. Disse arealer formodes at have en
betragtelig gkonomisk verdi, ligesom der er tale om attraktive
kvadratmetre til brug for andre formal, som kan indga i den generelle
udvikling af omradet i, og omkring, De Gamles By.

I forbindelse med et udbud til en privat aktgr kan KK ikke sikre, at der
alene bliver tale om visitering af kgbenhavnske borgere til
ansattelserne pa sarlige vilkar, hvilket ggr en besparelse ift. en
betragtning af totalomkostningerne, usikker.

Slutteligt skal udgifter og ressourceforbrug til udarbejdelse af
udbudsmateriale, samt et evt. internt kontrolbud, medregnes 1
betragtninger om totalgkonomien ved et udbud.

2. Udvikling af EAT mhp. udbud af delopgaver

EAT-ordningens centrale produktion bibeholdes 1 kommunalt regi,
men omdannes gradvist til at inkludere ansatte i s@rlig beskaftigelse
og med en malsatning om udbud af delfunktioner.

Markedsundersggelsen viste, at markedet er modent i forhold til
indkgb af radgivningsydelser omkring metoder til at omdanne

Side 5 af 7



ordinzre stillinger til stillinger pa sarlige vilkar, bade i forhold til en

indledende kortl®gning, organisering af relevante arbejdsfunktioner,

rekruttering mv.. Der er flere sma og mellemstore virksomheder, som
vil kunne byde pa denne opgave.

I forbindelse med konsulentopgaven kan der afprgves konkrete forlgb,
med henblik pa efterfglgende udbud af delopgaver i produktionen,
sasom grgntsnitteri, pakkeri eller andet, der potentielt kan lgftes af en
privat aktgr med en socialgkonomisk profil. En socialgkonomisk
virksomhed der lgfter en sadan opgave, kan bade sta for
rekruttering/kompetenceafdakning og sikre en hensigtsmassig
sammens&tning af ordinere stillinger og stillinger pa serlige vilkar.
For de ansatte pa serlige vilkar kan der desuden vare en stgrre vifte af
muligheder for beskeftigelse og kompetenceudvikling i den
socialegkonomiske virksomheds @gvrige virke, hvilket vil sikre en
stgrre fleksibilitet.

I samarbejde med konsulenten kan KK opna kompetencer og viden
om visitering af egnede arbejdssggende fra forskellige malgrupper,
integration af medarbejdere pa serlige vilkar pa arbejdspladsen,
fastsattelse af det rette niveau relativt til ansatte 1 ordinaer
beskaftigelse samt priss@tning og omkostningsniveau til brug for
fremtidige udbud af driftsopgaver med et beskeftigelsessigte.
Visiteringen vil kunne forega i integration med de lokale jobcentre
under BIF, séledes at der alene bliver tale om visitering af
kgbenhavnske borgere til ordningen og der vil dermed kunne opnas en
besparelse for KK i takt med at borgere overgar fra understgttelse til
beskeftigelse.

Under foruds@tning af et teet samarbejde med BIF vurderes
videnopbygningen ifm. udviklingsfasen at have generel relevans.
Derfor vil omkostninger knyttet til konsulentradgivningen ikke veere
gaet tabt ved et eventuelt ophgr af skolemadsordningen idet den viden,
der er genereret, vil kunne overfgres til andre af kommunens
storkgkkener og anden drift.

Den gradvise proces med at udvikle EAT til KK’s mest rummelige
arbejdsplads vurderes ikke at udggre en risiko for forringet
madkuvalitet eller leveringssikkerhed, da omdannelsen kan
tilretteleegges ud fra de konkrete muligheder i den daglige drift.
@nskes udviklingen gennemfgrt i et hgjt tempo eller sattes niveauet
for hgjt, kan der dog vere risiko for negativ effekt pa madkvalitet og
leveringssikkerhed ifm. implementeringsfasen.

Det bgr yderligere bemerkes, at hvis EAT gnskes udviklet til en af
KK’s mest rummelige arbejdspladser, sa skeerper det behovet for at
udvide de fysiske rammer til produktionen, da flere ansatte pa serlige
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vilkar fylder mere — foruden at der kan vere behov for sarlige
adgangsforhold mv.

3. Afknopning

KK finder en stifter til en registreret S@V i form af en selvstendig
erhvervsdrivende fond, som har til opgave at producere og distribuere
EAT-skolemad.

Ved at legge EAT ud i en selvejende erhvervsdrivende fond beholder
kommunen en tat relation til opgaven og fgrer konkret tilsyn med
fondens virke. Kommunen skal godkende budgetter, og kan pavirke
strategiske og kommercielle beslutninger gennem de til bestyrelsen
udpegede medlemmer. Fonden er forpligtet til at udfgre mindst 80%
af sin virksomhed for KK for at overholde in-house reglerne, hvilket
vil sikre fokus pa kerneopgaven. Fonden vil ligeledes vaere omfattet af
kommunalfuldmagtsreglerne.

KK kan gennem udpegning af bestyrelsesmedlemmer fra forskellige
forvaltningsgrene, sikre en integration af de hensyn og interesser,

disse forvaltninger vil have i forbindelse med EAT. Kommunen ma
dog ikke udpege et flertal af fondens bestyrelsesmedlemmer direkte.

Efter stiftelsen mister KK sit absolutte ejerskab. Det stiller stgrre krav
til KKs governancepraksis for at sikre, at inkrementelle
vedtegtsendinger ikke leder til, at fonden bevager sig vek fra det
oprindeligt tilteenkte formal.

Ligesom ved udbud, sa galder det ogsa for driftsaftaler med fonden,
at det erfaringsmassigt er vanskeligt at kravspecificere madkvalitet
ligesom det efterfglgende er vanskeligt at fglge op pa hvorvidt
kravene efterleves.

Safremt det i fremtiden besluttes ikke leengere at producere skolemad,
vil fonden ikke have noget produktionsmessigt formal leengere.
Athengig af hvor bredt fondens vedtagter og formal er beskrevet, kan
det veere muligt at fonden beskeaftiger sig med andre opgaver. Safremt
der ikke er andre opgaver for fonden at beskaftige sig med, oplgses
fonden, og fondens kapital frigives til formal i trad med fondens
vedtagter.

Bilag

Bilag 1 - Notat vedrgrende udbud og socialgkonomiske virksomheder
(Horten)

Bilag 2 - Notat om muligheder og begr&nsninger for at etablere en
socialgkonomisk virksomhed under Kgbenhavns Kommune
(Rgnne&Lundgren)
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