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Emne: Budget 2016 - Fra arbejdsplads til Arbejdsfzelleskab

Kzere Bgrne- og Ungdomsudvalg

| vedtog som en del af Budget 2016 en tekst Fra arbejdsplads til Arbejdsfalleskab. Det er LFS rigtig glad
for, da det ligger i forlaengelse af Tillidsdagsorden, BUF’'s MED-aftale, BUF’s nye sygefravaerspolitik og
arbejdet med fokus pa Kerneopgaven. Begrebet Fra arbejdsplads til Arbejdsfeelleskab blev brugt fgrste gang
i BUF i forbindelse med Arbejdsmiljgdreftelsens halvarsmgder i foraret 2014.

Siden er der kommet mere og mere kgd pa begrebet. LFS har i vedhaeftet dokument givet vores bud pa Fra
arbejdsplads til Arbejdsfaellesskab.

Vi haber at | synes om vores bidrag og det kan inspirere jer i jeres temadrgftelse i udvalget, - omkring
investeringspuljen og de business cases/projektforlag | har dagsordensat. Oplaegget er ogsa blevet sendt til
Cso.

LFS har i uge 45 mere end 180 TRIOer til oplaeg, gruppearbejde og dialog om LFS bud pa Fra arbejdsplads til
Arbejdsfaellesskab. Det er blevet rigtigt godt modtaget. LFS er ogsa inviteret til at holde opleeg pa AMK
(Arbejdsmiljp Kebenhavns) arlige interne seminar om Arbejdsfzelleskaber.

Sa alt i alt en rigtig god start for udfoldelse af Budget 2016 intentioner om staerke, robuste og tillidsbaseret
arbejdsfaelleskaber til gavn for bgrn, unge og andre borgere i Kgbenhavn.
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Baggrund

Politikerne i Kebenhavns indskrev LFS-visionen "’Fra arbejdsplads til arbejdsfzellesskab” i budgetaftalen

for 2016:
”Bedre arbejdsmilje og arbejdsfzellesskaber skal gge ressourcer til kerneopgaven

Med tillidsdagsordenen har politikere, ledere og medarbejdere i Kebenhavns Kommune
taget et stort skridt for at sikre et gensidigt forpligtende samarbejde, som styrker den
faglige kvalitet og dermed gavner kommunens borgere. Forudscetningen for
tillidsdagsordenen er steerke arbejdsfcellesskaber, hvor fokus er pd kerneopgaven, og som
kendetegnes ved hgj trivsel, godt arbejdsmiljo og lavt sygefraveer. Arbejdskulturen
karakteriseres ved en hgj grad af medindflydelse, medbestemmelse og medansvar blandt

alle ansatte. Der er derfor et potentiale i at investere i bedre fysisk og psykisk arbejdsmilje.”

Hervaerende notat er det forste bud fra LFS pd, hvordan begrebet Arbejdsfaellesskab skal forstas og
omszaettes i praksis. Det er ambitionen, at det bliver en faelles vision for Kebenhavns Kommune og de syv

forvaltninger — og at den kan tjene til inspiration for andre dele af den offentlige sektor.

Indledning

Det er de faerreste, som pd dagens arbejdsmarked opfatter og italesaetter deres arbejdsplads som et
arbejdsfzellesskab. Det at tale om staerke arbejdsfaelleskaber var noget, man gjorde i 1960’erne og

1970’erne, mens det i dag er andre falleskaber, som fremstar tydeligere i den offentlige bevidsthed.

Der er dog stadig grupper pa arbejdsmarkedet, som stadig er kendetegnet ved staerke og forpligtende
faelleskaber. Man ser det szerlig udpraeget blandt soldater. Det steerke kammeratskab blandt udsendte i
blandt andet Afghanistan er blevet fremhavet som noget barende, som ogsa blev til et savn, ndr man
kom hjem og skiltes for at studere eller arbejde andetsteds. Fzelleskabet blandt soldater bygger pa en
grundlaeggende eksistentiel tillid, hvor man stoler 100 procent pa hinanden og er villig til at ga igennem

ild og vand for hinanden.

Skal tillidsdagsorden have en fremtid, kraever det, at arbejdspladserne i den offentlige sektor genskaber
staerke, robuste og tillidsbaserede arbejdsfaelleskaber, som var kendetegnende for mange

arbejdspladseri1960’erne og 1970’erne, og som altid har kendetegnet udsendte soldater.
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Hvorfor arbejdsfaelleskab?

Der er en lang raekke gode svar pa, hvorfor arbejdsfaellesskaber kan skabe vaerdi for bdde de ansatte og

de borgere, de arbejder med.

Kvalitet. Et staerkt, robust og tillidsbaseret arbejdsfzelleskab vil sikre en langt hgjere kvalitet i

kerneopgaven.

Arbejdsglade. Som offentligt ansatte tilbringer vi de vigtigste timer pa dagen og de vigtigste ar
af vores liv pa en arbejdsplads med mennesker, der hverken er vores karester, koner, mand,
familier eller venner. Derfor er det spild af faglighed, ressourcer og muligheder, hvis ikke ens
arbejdsliv ikke er fyldt med arbejdsglaede og arbejdslykke. Den vigtigste opgave hver eneste dag

er at udvikle kerneopgaven, udvikle sig selv og udvikle sine kolleger.

Fzelles forstaelse af kerneopgaven. Et arbejdsfalleskab er forudsaetningen for, at der er falles
forstdelse af kerneopgaven blandt alle medarbejdere og ledelse. Et arbejdsfzelleskab vil langt
bedre kunne understatte medarbejdernes alsidige kundskaber, viden og indsigt.
Arbejdsfalleskabets rolle er at tage det bedste af det allerede levede liv pa arbejdspladsen og
videreudvikle det, s3 kerneingredienserne kan fylde mere i hverdagen. Det vil gge kvaliteten af

kerneopgaven til gavn for bern, unge og borgere.

Varn mod darligt arbejdsmiljo og sygefravaer. Et staerkt, robust og tillidsbaseret
arbejdsfzelleskab er et vaern mod en lang raekke af de uhensigtsmaessigheder, som skaber
darligt arbejdsmiljg, hejt sygefravaer, mistrivsel og svingende kvalitet i kerneopgaven. Vi ved fra
arbejdsmiljgforskningen, hvad det er, der forarsager udfordringer i hverdagen. Det, der er
opgaven for den offentlige sektor, er at fjerne den friktion, som ger, at det at ga pa arbejde
mange steder kan opleves som et forhindringsleb. Tillidsdagsorden og udvikling af stzerke,

robuste og tillidsbaseret arbejdsfzelleskaber er svaret pa at vende udviklingen.

Fire ngglebegreber

Der er fire ngglebegreber, som er centrale i at bevaege sig fra at have en arbejdsplads pa samme

matrikel til at indgad i et arbejdsfaellesskab med fzelles forstdelse af kerneopgaven. Det handler forst og

fremmest om en kulturforandringsproces, hvor traditioner, normer og handlingsmenster skal erstattes

med ny meningsskabende organisering, samarbejde og beslutninger. De fire ngglebegreber er:
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Feelles arbejdsplads uden
arbejdsfeellesskab

Den Grgnne Kat har en felles
personalepolitik. | den star
blandt andet, at man skal
veere forberedt til mader
bdde internt i enhederne og
afdelingerne, men ogsd i
modet med eksterne
samarbejdspartnere. Der stdr
ogsd, at alle har en simpel
forpligtelse til at veere
opdateret alle steder, hvor
det er relevant. Men
oplevelsen er gang pd gang,
at det ikke sker. Derfor er
maderne internt fyldt med
spildtid, misforstdelser og
motivforskning.

. Faelles Forstdelse

o Fzelles Holdningsaendring
. Fzelles Forebyggelse

. Fzelles kulturforandring

Disse fire noglebegreber er kernen i begrebet MEDansvar. Hvis der ikke kan
opbygges medansvar hos alle medarbejdere for kvaliteten i kerneopgaven
og for hele arbejdspladsens arbejdsmilje og trivsel, kan der ikke udvikles et
staerkt, robust og tillidsbaseret arbejdsfzelleskab. Medansvar krzever, at alle
pa en arbejdsplads opfatter hinanden som hinandens forudsaetning for at
lykkes med kerneopgaven. Ikke kun i ord, men i handling hver eneste dag.
Man har forskellige roller, opgaver og funktioner i forhold til kerneopgaven.

Men kerneopgaven er fzlles.

| et staerkt, robust og tillidsbaseret arbejdsfzelleskab er der ingen, der siger
deres stilling op pa baggrund af darligt arbejdsmiljg, darlige kolleger eller
darlig ledelse. Ambitionen er, at nar kolleger forlader et stzerkt, robust og
tillidsbaseret arbejdsfaelleskab, gor de det, fordi de sgger nye faglige
udfordringer, oplevelser og muligheder. Nar de forlader deres arbejdsplads,
bor de kunne vende sig om og med stolthed sige, at den arbejdsplads aldrig
ville have vzeret sa god uden mig og uden vores arbejdsfaelleskab. Et
staerkt, robust og tillidsbaseret arbejdsfaelleskab er derfor ogsa en effektiv

organisation.

Hvad kendetegner et arbejdsfaelleskab?

Spergsmalet om arbejdsfzellesskaber er — som tillidsdagsordenen - ikke kun
noget, der foregdr pa den enkelte matrikel, enhed eller arbejdsplads. Det er
noget, der foregdr bade horisontalt og vertikalt, ndr der skal skabes den

negdvendige synergi og forandring.

Ser man pa samtlige 17.000 ansatte fra kaelder til kvist i Barne- og

Ungdomsforvaltningen i Kebenhavn som en gruppe med samme
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kerneopgave, men med forskellige roller, opgaver og funktioner, betyder det, at alle ansatte er
hinandens forudsaetning og nogle til at lykkes med kvalitet i kerneopgaven. Sa uanset om man er
direkter i BUF, paedagogmedhjeelper pa rad stue eller gdrdmand, sa er man kolleger og en del af et

faelleskab, der skal lykkes med at understgtte barns dannelse, livslzering og livsduelighed.

| arbejdsfaelleskabet gor man ikke ’bare” rent pa skoler eller daginstitutioner eller laver mad til byens
bern. Nej, man er en integreret del af kerneopgaven. Gadrdmaend, renggringsmedarbejdere og
administrative medarbejdere pa skoler og daginstitutioner er ikke ’bare” nogen, der er. Alle udfylder en

vigtig rolle, opgave og funktion i forhold til kerneopgaven uanset stilling, faglighed og uddannelse.

Det er nemlig ikke sadan, at det ”kun” er paedagoger og lzerere, der er beskaeftiget med at sikre, at bern
og unges potentiale udfoldes. Peedagoger og lzerere ville nemlig slet ikke have mulighed for at lykkes
med deres del af kerneopgaven, hvis det ikke var for de gvrige tusindvis af medarbejdere og ledere, der

far hverdagen til at lykkes i og omkring byens daginstitutioner og skoler.

De konkrete markgrer

Nedenstdende er konkrete bud pa, hvad der kendetegner et arbejdsfaelleskab — og hvad kraever det at

blive et arbejdsfzlleskab. Listen er ikke udtemmende:
e Etarbejdsfzellesskab har fzlles forstdelse af kerneopgaven
e Etarbejdsfallesskab skaber faelles formal, retning og mening i kerneopgaven
e Etarbejdsfzllesskab har ingen faglige monopoler, der definerer kerneopgaven
e Etarbejdsfzellesskab videndeler sine snubletrade og successer til gavn for kerneopgaven
e Etarbejdsfallesskab har ingen interessekonflikter medarbejder-medarbejder-leder
e Etarbejdsfalleskab har hgj kvalitet i kerneopgaven, uanset om der er med- eller modvind
e Etarbejdsfzlleskab har fzelles kerneopgave, men forskellige roller, opgaver og funktioner
e Etarbejdsfallesskab har hgj social kapital og medarbejderoplevet retfaerdighed
e Etarbejdsfelleskab har staerk og tydelig faglighed og professionel uenighedskultur
e Etarbejdsfaelleskab har tillidsvaekkende statte, sparring og refleksion

e Etarbejdsfalleskab har ingen sladder, mobning eller bagtalelse af kolleger eller leder
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Et arbejdsfzelleskab har hgj tillid i relationen mellem ledelse og medarbejdere, medarbejdere

imellem og pa tvaers af faggrupper og enheder
e Etarbejdsfalleskab har godt arbejdsmiljg, lavt sygefravaer, hgj trivsel og jobtilfredshed

e Etarbejdsfzellesskab er kendetegnet ved, at ingen sgger vaek af drsager begrundet i darlig ledelse,

darlige kolleger eller lav faglighed

e Etarbejdsfallesskab lgser alle arbejdsmiljpudfordringer i faellesskab

e Etarbejdsfalleskab har hgj grad af medbestemmelse, medindflydelse og medansvar

e Etarbejdsfzaellesskab er sikkerhed for gode forandringsprocesser, opbygning af ny og gensidig

tillid, inddragelse, dialog og afstemning af forventninger
e Etarbejdsfalleskab har velfungerende TRIO og LokalMED
e Etarbejdsfzelleskab har en TRIO, der er arbejdspladsens ekkolod
e Etarbejdsfaelleskab har effektive mader, der giver mervaerdi for hele arbejdspladsen
e Etarbejdsfalleskab har en kort afstand mellem udfert og oplevet ledelse
e Etarbejdsfzllesskab er kendetegnet ved fleksibilitet, effektivitet og hjeelpsomhed i hverdagen

e Etarbejdspladsfaelleskab er kendetegnet ved, at alle tager medansvar for hele

arbejdspladsens psykiske og fysiske arbejdsmiljo

e Etarbejdsfallesskab afstemmer og udvikler sin kerneopgave i dialog og samarbejde
med borgere/foraeldre Et arbejdsfaellesskab er kendetegnet ved innovation,

vidensdeling og bedre gkonomiske resultater, som gger ressourcerne til kerneopgaven.
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Feelles arbejdsplads uden
arbejdsfeellesskab

Den Rode Kat har en feelles
personalepolitik. | den stdr
blandt andet, at alle barn er
alles ansvar. Men i
sommerferien havde
bgrnehaven stort set ikke
nogen bgrn, mens
vuggestuen havde fuld
belegning. Ingen fra
barnehavegrupperne folte
sig dog kaldet til at give
kollegerne i vuggestuerne en
hand med. Alle
vuggestuegrupperne har
desuden hver deres madde at
kere nye bgrn ind pd, og de
mener hver iscer, at de andre
stuers indkering er fagligt
helt hen i vejret. Sd det giver
grus i samarbejdet og
pcedagogikken, ndr de skal
hjcelpe hinanden.

Hvordan skabes et arbejdsfaelleskab?

Skal Kgbenhavns Kommune over de naeste ar kunne udvikle sig til at blive
et stort arbejdsfaelleskab, kraever det holdningsaendring, kulturforandring
og forstaelse for, at der ikke er et svaelg mellem medarbejderne ude i
institutionerne og sa dem, der ’er i kommunen” eller fra ”’forvaltningen”.
Det administrative personale er, uanset om vi taler HK’ere eller
akademikere, ikke et ngdvendigt ”onde”, men et ngdvendigt ”gode”, for at

kerneopgaven kan lykkes.

Der findes ingen medarbejdere, ledere eller politikere, der som
udgangspunkt gnsker at gore livet surt for byens 44.000 ansatte og da slet
ikke for de bern, unge, ldre og andre borgere, som nyder godt af den
kommunale velfaerd. Alle forsgger ud fra de bedste intentioner at skabe
meningsfulde forandringer, udvikling og kvalitet. Ogsa selv om det maske
kan opleves som det modsatte hos medarbejdere, ledere og borgere

forskellige steder i Kebenhavns Kommune.

Kebenhavn lykkes kun som fzelleskab, og Kebenhavns Kommune lykkes
kun som arbejdsfalleskab, hvis vi ser hinanden som forbundne kar, der
skaber et godt hverdagsliv og arbejdsliv fra kaelder til kvist til gavn for

borgere, familier, barn, unge og ansatte.

Det kan virke som en umulig opgave at ga fra det lille ’vi” til det store ”VI”.
Det er meget nemmere kun at forholde sig til sine nzermeste kolleger pa
stuen, etagen, afdelingen eller matriklen. Det kan til tider opleves
uoverkommeligt bare at skulle forholde sig til en hel arbejdsplads med 25
medarbejdere. Men baeredygtighed, sammenhangskraft og godt
arbejdsmiljg skabes kun af staerke, robuste faelleskaber, hvor solidaritet,
retfeerdighed og gensidighed mellem mennesker er den drivende kraft, der

gor, at man altid har tillid til og kan stole pa hinanden.

Opgaven med at ga fra arbejdsplads til arbejdsfzellesskab kan virke som en
drem, der ikke er realiserbar. Men hvad er alternativet? Offentligt ansatte

opholder sig de vigtigste timer i dognet og de vigtigste ar i deres liv pa
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Feelles arbejdsplads uden
arbejdsfeellesskab

Den Gule Kat har feelles
paedagogiske principper. De
siger blandt andet, at
kerneopgaven i Den Gule Kat
er relationsdannelse og
anerkendelse i forhold til det
enkelte barn. Men ord er ikke
det sammen som handling.
En dag var der sygdom pd
stue 6, og de fik en kollega
fra stue 1 til at hjcelpe. Da
barnene skulle spise, satte
kollegaen fra stue 1 alle
barnene til bords med kop
og tallerken ovenpd
hagesmaekken. Det var
bornene fra stue 6 ikke vant
til, sa kopper og tallerkner
flaj rundt. Da spisningen var
over, spurgte kollegerne fra
stue 6, kollegaen fra stue 1,
hvorfor hun gjorde, som hun
gjorde. Hun svarede, at de pd
stue 1 altid havde altid
fikseret bgrnene under deres
maltid. Der var altsa tale om
vidt forskellig pcedagogisk
praksis, funderet i hhv. 1950
0g 2015, i en institution med
feelles pedagogiske
principper.

byens arbejdspladser med mennesker, der ikke er deres kaerester, koner,
maend, familier, bern og venner. Hvis ikke arbejdslivet er fyldt med
arbejdsglaede, mening og faellesskab, sa er det mange ar af ens liv, der

kunne bruges bedre.

Alle ansatte i Kebenhavns Kommune er, uanset om man vil det eller ej, del
af et skaebnefzllesskab. Og det er erkendelsen af dette, der er drivkraften i

at ga fra lille ”vi”” til stort VI

MEDansvar

Som tidligere naevnt er der fire ngglebegreber, som er centrale i at bevaege
sig fra en arbejdsplads med fzelles matrikel til et arbejdsfzellesskab med

faelles forstaelse af kerneopgaven. De fire ngglebegreber er:
e Fzlles forstdelse
e Fzlles holdningsaendring
e Fzlles forebyggelse
o Feelles kulturforandring.

Disse fire ngglebegreber er kernen i begrebet MEDansvar. Medansvar
indebzerer en fzelles forpligtelse til at formidle, skabe forstdelse for,
overholde og arbejde for de fzelles beslutninger. Medansvar indebaerer
ogsa en gensidig forpligtelse til at informere om og reagere i forhold til
problemer i samarbejdet mellem ledelse og medarbejdere. En professionel
uenighedskultur anvendes til at skabe udvikling af arbejdspladsens

ansvarsomrader.

Tidligere traditioner, normer og handlingsmgnstre skal gennem en
kulturforandringsproces og erstattes af ny meningsskabende organisering,

samarbejde og beslutninger.

Arbejdsfalleskabets rolle er at tage det bedste af det allerede levede liv pa
arbejdspladsen og videreudvikle det, sa kerneingredienserne kan fylde

mere i hverdagen.

Der findes ingen lige vej til et staerkt, robust og tillidsbaseret
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arbejdsfzellesskab. Det kraever bade dialog, tid, forventningsafstemning, involvering - og

kontrol. Tillid er nemlig ikke en modsaetning til al kontrol. Kontrollen skal bare give mening.

Tillid bliver nemt et buzzword uden indhold. Derfor er det vigtigt, at opskriften pa tillid bliver
omsat lokalt, sa der skabes en fzlles forstaelse af, hvad tillid er ”’for os”. Det kraever
forventningsafstemning og stadige samtaler om, hvad rammerne er — og hvad succeskriterierne

er. Der er i processen brug for, at alle spiller ind og ter se dagligdagen med nye gjne.

Man kan ikke som ledelse alene skabe et tillidsbaseret arbejdsfaelleskab. Medarbejderne skal
involveres — og involvere sig - for tillid gar begge veje. Processen kraever derfor, at man ter give
og modtage kaerlig og kritisk sparring, og at man ogsa som medarbejder overvejer, om man er
konstruktiv, ndr man udfordrer — og om man bidrager til den fzelles trivsel, eller om man er

tilbgjelig til blot at tage imod godt kollegaskab uden selv at give.
MEDansvar er en grundpraemis, for arbejdsfzellesskab kraever mestring af selvstyring:

Hvornar er arbejdet og kollegaskabet ”godt nok”? Det stiller store krav til fagligheden. Sa en
helt central udfordring i en tillidsreform/arbejdsfzellesskab bliver at opbygge medarbejdernes
kompetencer, og forholde sig til, hvad man ger, nar medarbejdere ikke kan lgfte det nye ansvar,
der folger med. Hvordan vil man fx handtere sladder og bagtalelse samt brudte aftaler og

politikker.

Denne proces forudsaetter:

o Medansvar, professionel uenighedskultur, gensidighed og felgeskab
o Ledelsesansvar, ledelsespligt og ledelsesforpligtelse
o Arbejdsfaellesskabet skabes i det daglige samarbejde baseret pa medbestemmelse,

medindflydelse, medansvar og tillid, men ogsa gennem faglig refleksion og fzelles
droftelser af kerneopgaven og af, hvad der skaber vardi og mening for borgeren,
mal/vision/mission mv., og hvad den enkelte kan bidrage med i forhold til dette, samt

hvordan vi sa organiserer arbejdet, processerne mv.

° Indflydelse, mening, statte og opbakning, anerkendelse, udfordrende arbejde med
passende krav mv. fgrer til engagement, motivation og arbejdsglaede og dermed hgj grad

af loyalitet, ansvarsfglelse og produktivitet
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o Arbejdspladsen kan hermed gge medarbejdernes oplevelse af at hgre til, og af at deres

bidrag er vigtige i forhold til at skabe vaerdi for brugeren - at betyde noget for andre, at

veaere ngdvendig

o Tillid skabes gennem de gensidigt forpligtende relationer.

Organisationen

De enkelte dele af organisationen har forskellige roller, opgaver og funktioner i forhold til opgaven med

at skabe et staerkt, robust og tillidsbaseret arbejdsfzellesskab:

Lederen

Bidrager til kulturforandringsprocessen ved at agere med tydelig og professionel ledelse.
Lederen skal vaere positiv rollemodel og forandringsagent med henblik pa styrkelse af

demokratiprocesser pa arbejdspladsen

Sikrer rettidig involvering af LokalMED/TRIO, saledes at informationer gives pa sa tidligt et
tidspunkt, pa en sddan made og i en sadan form, at det giver gode muligheder for en grundig
droftelse, sdledes at medarbejderrepraesentanternes synspunkter og forslag kan indga i

grundlaget for ledelsens beslutninger

Bidrager til at styrke den udviklende faglige refleksion mellem ledelse og medarbejdere og leder

mod nye, fzelles og strategiske handlinger.

LokalMED/TRIO

Bidrager til, at hele arbejdspladsen tager medansvar for arbejdspladsens kerneopgave,

arbejdsmiljg, trivsel, sygefravaer og sociale kapital

Bidrager til at sikre, at hele arbejdspladsen respekterer og medvirker til, at der i grundlaget for
medindflydelse, medbestemmelse og medansvar er en gensidig pligt til at informere om og
drofte alle forhold af betydning for arbejds-, personale-, samarbejds-, arbejdsmiljg- og

teknologiforhold pa alle niveauer

Bidrager til, at der er abne og grundige droftelser mellem ledelse og

medarbejderreprasentanter, inden ledelsen traeffer beslutninger

Bidrager til, at faelles beslutninger traeffes i enighed pa grundlag af abne og grundige draftelser

mellem ledere og medarbejdere, og at der er medbestemmelse i forhold til fastlaeggelse af
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retningslinjer for tilrettelaeggelse af arbejdsforhold, personaleforhold, samarbejdsforhold og

arbejdsmiljeforhold.

Medarbejderne
e Tager medansvar for eget og hele arbejdspladsens arbejdsmiljg, trivsel og sammenhangskraft
e Bidrager til et professionelt, konstruktivt, fagligt samarbejde og professionel uenighedskultur
e Medvirker til at skabe en inkluderende og anerkendende arbejdsplads- og samarbejdskultur

e Bidrager til gode forandringsprocesser, opbygning af ny og gensidig tillid, inddragelse, dialog og

afstemning af forventninger

e Opfordrer kolleger, der mistrives, til at orientere TR/AMR, naermeste leder og/eller Trio og/eller

LokalMED.
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