Borne- og Ungdomsborgmesteren

Keere (D o for='dre i Vesterbro Barneliv

Tak for din henvendelse fra 23 foraeldre i Vesterbro Barneliv, som du har
sendt til mig og de gvrige medlemmer af Berne- og Ungdomsudvalget,
administrerende direkter Tobias Stax, omradechef Kate Obeid og klyn-
geleder Sgren Nielsen. Jeg svarer pd vegne af os alle sammen.

Jeg noterer mig jeres bekymringer. Jeg er optaget af, at vi skal have
dagtilbud af hgj kvalitet i Kebenhavn. Efter en drraekke med effektivise-
ringer i kommunerne, satte vi knap en halv milliard af til at Iofte dagtil-
budsomradet i budgettet for 2021. Vi indfgrer bl.a. minimumsnorme-
ringer fra 2022, igangsaetter en praksisneer ledelsesuddannelse og styr-
ker rekrutteringen. Der er massive udfordringer med at rekruttere pee-
dagogiske personale og ledelseskraefter i hele landet, og i Kgbenhavn
arbejdes der mélrettet med at understatte lederne i det arbejde, men
det kan desveerre ikke lgses fra den ene dag til anden. Derudover har
udvalget den 25. november 2020 besluttet en raekke initiativer, der skal
bidrage til at styrke kvaliteten i dagtilbud, herunder at der skal skabes et
beslutningsgrundlag for bedre rammer for ledelsesgerningen i dagin-
stitutionerne. Det skal vi drefte i udvalget senere i februar, og jeg kan
ikke pd nuvaerende tidspunkt sige, hvad der kommer ud af de dreftelser,
men jeg er enig med jer i, at mere ledelseskraft kunne veaere et oplagt
naeste skridt.

Vi fik i udvalget den 20. januar 2021 en status pé situationen i Vesterbro
Berneliv. Bdde jeg selv og udvalget er optaget af, at der bliver taget
hand om jeres bekymringer. Jeg er tryg ved den udvikling, der er sat i
gang med bl.a. faglig handlingsplan, indsatser der skal styrke det psyki-
ske arbejdsmilje og foraeldresamarbejdet herunder gget dialog om ind-
satsplanen. Jeg forventer, at vi i udvalget far en lzbende status. Samti-
dig gennemfares der trivselsundersagelse i hele Barne- og Ungdoms-
forvaltningen herunder ogsé i Vesterbro Berneliv. Resultaterne heraf
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Berne- og Ungdomsborgmesteren

foreligger i april 2021, hvorefter alle arbejdspladser forventes at have di-
alog om resultaterne.

Tak for at | tog jer tid til at skrive til os.
Venlig hilsen

Jesper Christensen



Sendt: 9. februar 2021 22:04

Til: Gorm Gunnarsen (Borgerrepraesentationen) <Gorm Gunnarsen@kk.dk>; Helle Bonnesen
(Borgerrepraesentationen) <Helle Bonnesen@kk.dk>; Henrik Svendsen (Borgerrepraesentationen)

<Henrik Svendsen@kk.dk>; Jens-Kristian Liitken (Borgerrepraesentationen) <Jens-Kristian Lutken@kk.dk>; Jes
Vissing Tiedemann (Borgerrepraesentationen) <Jes Vissing Tiedemann@kk.dk>; Klaus Mygind
(Borgerrepraesentationen) <Klaus Mygind@kk.dk>; Knud Holt Nielsen (Borgerrepraesentationen)

<Knud Holt Nielsen@kk.dk>; Laura Rosenvinge (Borgerrepraesentationen) <Laura_Rosenvinge@kk.dk>; Niko
Grinfeld (Borgerrepraesentationen) <Niko Grunfeld@kk.dk>; Sofie Seidenfaden (Borgerrepraesentationen)
<Sofie Seidenfaden@kk.dk>; Borgmesteren for BUF <borgmester@buf.kk.dk>; Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
<buf@kk.dk>; Sgren Nielsen <1Z9G@kk.dk>; Kate Obeid <FJ83@kk.dk>; Tobias Bgrner Stax <ZZ7X@kk.dk>

Cc: jonna therkildsen <t_jonna@hotmail.com>

Emne: Brev fra 23 foraldre i institutionen Vesterbro Bgrneliv

Kzere Sgren Nielsen, Kate Obeid, Tobias Bgrner Stax, borgmester og udvalgsmedlemmer,

Jeg fremsender her et brev fra 23 forzaeldre i Vesterbro Bgrneliv med bgrn pa syv forskellige stuer i institutionen.
Brevet er vedhaftet og ogsa indsat her i mailen nedenfor.
Vi haber, | vil modtage og laese det i den samme konstruktive and, som det er taenkt og skrevet.

Med venlig hiIsen,_

Til klyngeleder Sgren Nielsen, omradeleder Kate Obeid, adm. direktgr Tobias Bgrner Stax,
borgmester Jesper Christensen og Bgrne- og Ungdomsudvalget

Kgbenhavn, februar 2021

Som foreeldre til baérn i Vesterbro Bgrneliv er vi bekymrede over forholdene for bgrn og personale i institutionen:
Tre paedagogiske ledere er blevet sygemeldt og har forladt institutionen indenfor to ar.

Naesten al personalet er skiftet ud indenfor det seneste ar. Vi frygter, at ogsa de nuvaerende gode medarbejdere vil
blive syge eller sige op.

Efter flere maneder med midlertidige Igsninger er der stadig ikke fundet en ny daglig leder, ligesom der er flere
ubesatte paedagog- og medhjzlperstillinger pa stuerne.

Vi har disse tre forslag til handling, som vi opfordrer til at fa sat i veerk omgaende:

1: At lederstillingen deles i to, og at alle kreefter saettes ind for at fa ansat en fast paedagogisk leder til afdelingen i
Matthaeusgade samt en fast padagogisk leder til afdelingen i Oehlenschlagersgade hurtigst muligt.

Vi gnsker ikke flere kortvarige og midlertidige Igsninger.

2: At alle kreefter seettes ind for at fa besat de ledige stillinger i institutionen med gode stabile kandidater.

Vi gnsker ikke flere midlertidige vikarer pa stuerne.


mailto:Gorm_Gunnarsen@kk.dk
mailto:Helle_Bonnesen@kk.dk
mailto:Henrik_Svendsen@kk.dk
mailto:Jens-Kristian_Lutken@kk.dk
mailto:Jes_Vissing_Tiedemann@kk.dk
mailto:Klaus_Mygind@kk.dk
mailto:Knud_Holt_Nielsen@kk.dk
mailto:Laura_Rosenvinge@kk.dk
mailto:Niko_Grunfeld@kk.dk
mailto:Sofie_Seidenfaden@kk.dk
mailto:borgmester@buf.kk.dk
mailto:buf@kk.dk
mailto:IZ9G@kk.dk
mailto:FJ83@kk.dk
mailto:ZZ7X@kk.dk
mailto:t_jonna@hotmail.com
ag46
Fremhæv

ag46
Fremhæv


3: At klyngelederen tager initiativ til at holde et digitalt foreeldremgde hurtigst muligt, f.eks. via Teams eller Zoom, sa
vi kan fa en orientering og fa indledt en reel dialog mellem ledelsen og foraeldregruppen — ikke kun mellem ledelsen
og de fa frivillige, der har tid og mulighed for at deltage i foraeldreradet.

Informationsniveauet er for lavt i betragtning af, at institutionen befinder sig i en alvorlig krise.

Med venlig hilsen,

23 foreeldre med bgrn pa syv forskellige stuer i Vesterbro Bgrneliv:

Gruppe 1

Gruppe 1

Pandastuen og Gruppe 1

andastuen og Gruppe 1
Gruppe 1

Gruppe 1

Gruppe 3

Pingvinstuen og Gruppe 2
Pandastuen og Gruppe 1
Pandastuen og Gruppe 1
Gruppe 3

Gruppe 3

Gruppe 2

Gruppe 2

Tukanstuen og Sommerfuglestuen
Gruppe 1

Gruppe 1

Gruppe 3

Gruppe 3

Gruppe 1

Gruppe 1

Gruppe 1

Gruppe 1
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Sendt: 3. februar 2021 20:52

Til: Gorm Gunnarsen (Borgerrepraesentationen) <Gorm Gunnarsen@kk.dk>; Helle Bonnesen
(Borgerrepraesentationen) <Helle Bonnesen@kk.dk>; Henrik Svendsen (Borgerrepraesentationen)

<Henrik Svendsen@kk.dk>; Jens-Kristian Liitken (Borgerrepraesentationen) <Jens-Kristian Lutken@kk.dk>; Jes
Vissing Tiedemann (Borgerrepraesentationen) <Jes Vissing Tiedemann@kk.dk>; Klaus Mygind
(Borgerrepraesentationen) <Klaus Mygind@kk.dk>; Knud Holt Nielsen (Borgerrepraesentationen)

<Knud Holt Nielsen@kk.dk>; Laura Rosenvinge (Borgerrepraesentationen) <Laura_Rosenvinge@kk.dk>; Niko
Grinfeld (Borgerrepraesentationen) <Niko Grunfeld@kk.dk>; Sofie Seidenfaden (Borgerrepraesentationen)
<Sofie_Seidenfaden@kk.dk>; Borgmesteren for BUF <borgmester@buf.kk.dk>; Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
<buf@kk.dk>

Cc: Sgren Nielsen <I1Z9G@kk.dk>; Kate Obeid <FJ83@kk.dk>; Tobias Bgrner Stax <ZZ7X@kk.dk>; jonna therkildsen
<t_jonna@hotmail.com>

Emne: Klage vedr. Vesterbro Bgrneliv

Vedhaftet en ny klage over forholdene i Vesterbro Bgrneliv samt en raekke forslag til handling.
Jeg vedhaefter desuden fire bilag og indsaetter ogsa klageteksten her nedenfor.
Jeg haber, | vil tage godt imod min henvendelse.

Med venlig hilsen,

Kgbenhavn, den 3. februar 2021

Kzere politikere i Berne- og Ungdomsudvalget, borgmester Jesper Christensen, direktgr Tobias Bgrner Stax,
omradeleder Kate Obeid og klyngeleder Sgren Nielsen,

Jeg er mor til en dreng i Vesterbro Bgrneliv og henvendte mig i december til udvalget om den dybt alvorlige situation
i institutionen. Nu ser jeg desvaerre ingen anden udvej end at henvende mig igen med en ny klage.

1: Rystende gammeldags og inkompetent ledelse

Jeg har sggt og modtaget en delvis aktindsigt i institutionens forhold, og den giver desveaerre indtryk af en bade
ubehagelig, inkompetent og utidssvarende ledelse samt et alarmerende hgjt niveau af personaleflugt.

Af dokumentet "spm 1 & 3” (vedlagt) fremgar det, at personale- og lederudskiftningen i Vesterbro Bgrneliv var 56
pct. i 2019 og naede helt op pa 74 pct. i 2020. Det gaelder vel at maerke for begge matrikler, og det deekker desveerre
over et endnu hgjere tal — over 100 pct. — for den halvdel af institutionen, der har adresse i Oehlenschlaegersgade.

Det er jo meget alvorlige tal, og det er ogsa et langt hgjere niveau end i resten af klyngen. Men i de gvrige
dokumenter i aktindsigten, hvor der i foraret 2020 sattes gang i en sakaldt 5-ugers plan for at Igfte institutionen, er
der ingen steder naevnt s meget som et ord om personaleflugt eller fastholdelse og inddragelse af de ansatte i
institutionen — selvom de ansatte jo bade for bgrnene og for os foraeldre er helt centrale. Tvaertimod er der flere
eksempler pa den harde og ubehagelige ledelsesstil, som tidligere medarbejdere ogsa har fortalt om, bl.a. i en artikel
i Politiken 21. december (vedlagt).

Et eksempel er dokumentet "spm 4 dok 5" (vedlagt), som er et oplaeg fra ledelsen til et personalemgde, f@r 5-ugers
planen szettes i gang - altsa umiddelbart fgr man skal have personalet med pa et vigtigt feelles Igft med nye rutiner,


mailto:Gorm_Gunnarsen@kk.dk
mailto:Helle_Bonnesen@kk.dk
mailto:Henrik_Svendsen@kk.dk
mailto:Jens-Kristian_Lutken@kk.dk
mailto:Jes_Vissing_Tiedemann@kk.dk
mailto:Klaus_Mygind@kk.dk
mailto:Knud_Holt_Nielsen@kk.dk
mailto:Laura_Rosenvinge@kk.dk
mailto:Niko_Grunfeld@kk.dk
mailto:Sofie_Seidenfaden@kk.dk
mailto:borgmester@buf.kk.dk
mailto:buf@kk.dk
mailto:IZ9G@kk.dk
mailto:FJ83@kk.dk
mailto:ZZ7X@kk.dk
mailto:t_jonna@hotmail.com
ag46
Fremhæv

ag46
Fremhæv


ny kultur osv. Der er et helt slide i oplaegget, som handler om, at personalet ikke ma "mobbe" ledelsen, og hvis man
"sladrer, mobber eller bagtaler", sa kan det fa konsekvenser.

Endnu mere grelt er det i dokumentet "spm 4 dok 6" (vedlagt), som er en opsamling og evaluering, efter at 5-ugers
planen er gennemfgrt. Det er et referat af et m@de, hvor bade klyngeleder Sgren Nielsen og omradeleder Kate Obeid
deltager. Mgdet er afholdt i august 2020 - altsa otte maneder inde i det ar, hvor personaleudskiftningen nar op pa 74
pct. Men her star der heller ikke et eneste ord om den massive personaleflugt. Tvaertimod star der, at personalet
ikke skal stille krav eller blande sig. Jeg er dybt rystet over dette afsnit, som er en opsamling pa samtaler med
medarbejderne:

"Der er ikke rum til, at medarbejderne begynder at stille urealistiske krav til ledelse samt andet. Et godt greb er at
fortzelle medarbejderne, at medbestemmelse og medindflydelse for en stund er sat ud af kraft, og at det nu handler
om at tage medansvar for at lykkes."

Det er vist ikke det, man normalt forstar ved god forandringsledelse.

Er det virkelig den ledelsesstil og -kultur, | gnsker at have i Kgbenhavns Kommune i ar 2020 og 21? | sa fald er det
ikke underligt, at de ansatte flygter.

2: Frygt for at det nuvarende personale ogsa forsvinder

Fra bade omradeleder Kate Obeid og klyngeleder Sgren Nielsen er det flere gange fremhaevet, at institutionen er
Ipftet fra en r@d til gul tilsynsrapport, og at forvaltningens sakaldte “turnaround” dermed har givet resultat.
Problemet er bare, at stort set al personalet i Oehlenschlaegersgade er forsvundet undervejs i processen. Der er pt.
kun to af de “gamle” ansatte tilbage, og en af dem er pa vej pa pension.

For bgrnene og for os som forzeldre opleves det ikke som et Igft eller en positiv udvikling - tvaertimod. Der er ingen af
de erfarne baerende krafter tilbage, ingen traditioner, ingen erfaring med at udnytte institutionens rammer og
muligheder. Men dette tab fremgar ingen steder som et parameter for klyngeleder og omradeleder, hverken i
aktindsigten eller de klagesvar vi har modtaget fra forvaltningen.

F.eks. er der ikke laengere den arlige karing til sma-, mellem- og store-gruppen, som bgrnene ellers havde glaedet sig
meget til og talt om i manedsvis. Der er ingen searlig skoleindsats for de sldste bgrn. Nisserne, som plejede at
komme pa bespg i december, kom ikke i ar. Der er ikke leengere bal pa legepladsen hver onsdag. Og der er f@grst og
fremmest ingen til stede, som har kendt bgrnene mere end et halvt ars tid.

Vi er utroligt glade for det nye personale, vi har faet pa den stue, hvor vores sgn gar. De kaamper virkelig for at fa
hverdagen til at haenge sammen og skabe gode rammer for bgrnene. Men vi gar hele tiden med en frygt for, at de
ogsa bliver mgdt med den ledelsesstil, der fremgar af eksemplerne ovenfor - eller at de slet ikke mgder nogen
ledelse.

Hvis de nye ansatte heller ikke bliver hgrt, inddraget og veerdsat, sa viser erfaringen jo, at der er stor risiko for, at de
ogsa bliver syge eller siger op. Jeg kan forsta pa klyngelederen, at det er meget vanskeligt at rekruttere paedagoger
og ledere i gjeblikket — men sa meget mere grund er der jo til at passe godt pa dem, vi har.

3: Ingen ny leder ansat — fortsat uvished om institutionens fremtid

Den 25. januar har vi foraldre fra klyngeleder Sgren Nielsen modtaget besked om, at det ikke er lykkedes at anszette
en ny fast leder til institutionen, efter at tre tidligere ledere er gaet ned med stress og forsvundet indenfor halvandet
ar. Vi fik ingen forklaring pa, hvorfor det ikke er lykkedes. Men det betyder, at en ny leder ikke vil kunne tiltraede 1.
marts som planlagt, og dermed kommer institutionen fortsat til at veere uden fast leder den kommende tid.

Det bekraefter kun min skepsis i forhold til, om det overhovedet vil kunne lykkes at besatte stillingen i den
nuvaerende form og struktur, hvor tre andre ledere har mattet give op indenfor kort tid. Og det forstaerker kun min
appel om, at bade udvalget og forvaltningen hurtigst muligt forholder sig til, at institutionen er blevet for stor efter
sammenlagningen — og ledelsesopgaven derfor umulig.



Hvem vil have et job, som har gjort tre andre syge indenfor halvandet ar? Og hvem vil arbejde med en ledelse, der
har den indstilling, som fremgar af eksemplerne ovenfor? Det kan ikke veere mange.

4: Fire fraveerende deltids-ledere

Mens vi venter pa en ny leder, varetages ledelsen pa deltid af klyngeleder Sgren Nielsen og tre andre deltids-ledere.
Jeg er dybt bekymret over den manglende og fravaerende ledelse i institutionen, som vi oplever i gjeblikket, hvor
mange ting synes at falde ned mellem flere stole. Der er fire delvise ledere, men ingen der reelt synes at veere til
stede eller tage ansvar i det daglige.

F.eks. har jeg ikke mgdt en eneste af de fire ledere personligt og ved heller ikke, hvordan de ser ud. De har ikke
praesenteret sig pa stuerne eller via Kbh-barn. De har ikke sat en seddel op i institutionen med deres navne og
kontakt-info eller rundsendt en sadan seddel pa Kbh-barn. Jeg har ikke indtryk af, at de er interesseret i kontakt med
os forzeldre, og jeg har heller ikke indtryk af, at de kommer ret meget i institutionen i det daglige.

Ved tre forskellige lejligheder har jeg nu skriftligt bedt Sgren Nielsen om at afholde et foraeldremgde. Jeg forstar, at
der er holdt foreeldremgder for mindre grupper af foraeldre, f.eks. den meget hardt ramte Gruppe 3, men ikke et
eneste mg@de har vaeret afholdt for alle institutionens foraeldre i Igbet af det seneste ar, hvor der ellers har veeret nok
at tale om med talrige opsigelser og sygemeldinger pa personalesiden.

Ligeledes matte jeg to gange pr. mail efterspgrge en simpel liste med navn og foto pa de mange nye vikarer, der er
kommet i huset siden nytar, fordi der fortsat er adskillige ubesatte stillinger.

Jeg har desuden foreslaet, at ledelsen inddrager personalet pa de respektive stuer i ansaettelsen af nye kolleger, men
har ikke faet nogen tilbagemelding pa det forslag heller.

Senest har vi her i fgrste uge af februar oplevet, at to ud af tre faste voksne pa vores sgns stue pludselig var
fraveerende eller udlant til andre stuer. Jeg skrev til Sgren Nielsen og spurgte, hvorfor der ikke var givet besked til
foraeldrene om disse skift og den nye vikar pa stuen, men fik et afvisende svar om, at der ikke kan informeres om
daglige beslutninger og kortvarigt fraveer. Efter sa mange skift, som vi og bgrnene har oplevet det seneste ar, synes
jeg det ma veaere rimeligt, at vi far besked om stgrre sendringer. Og med fire ledere involveret skulle man tro, at en af
dem kunne overkomme at sende en besked — men nej.

Nar min sgn spgrger, om medhjaelperen-er holdt op, eller om paedagogen-er begyndt pa en anden stue,
sa ma jeg derfor svare, at jeg ikke ved det og ikke har faet besked. Jeg oplever generelt, at min sgn er meget
opmaerksom pa, hvem der er til stede — og at han tit spgrger, hvor de voksne er henne. Det er jo ikke underligt, efter
at der har veeret fire skift i de tre faste stillinger pa stuen siden sommerferien.

5. Misbrug af foraeldreradet som blat stempel

Ved flere lejligheder har bade klyngeleder Sgren Nielsen og omradeleder Kate Obeid fremhaevet, at forskellige
beslutninger er taget i samarbejde med foraeldreradet. Der gives et indtryk af, at foraeldrene tages med pa rad og er
tilfredse med ledelsens tiltag.

Men de to ledere glemmer at naevne, at foreeldrerddet ikke er valgt af foraeldregruppen og heller ikke har gjort
nogen indsats for at fa et indtryk af, hvad den brede foraeldregruppe oplever eller mener.

Radet bestar af nogle ganske fa foraeldre, som har meldt sig frivilligt — men ligesom Sgren Nielsen har de ikke afholdt
et eneste foraeldremgde under hele denne for institutionen meget alvorlige krise.

Personligt har jeg desveaerre ikke mulighed for at deltage i radet pga. skiftende og sene arbejdstider. Men jeg vil
gerne ggre klart og tydeligt opmaerksom p3, at jeg ikke fgler mig repraesenteret af de foraeldre, der i gjeblikket sidder
i forzeldreradet. Det er en illusion, nar klynge- og omradelederen forsgger at give indtryk af, at foreldreradets accept
er udtryk for en bredere accept eller opbakning fra foraeldregruppen.

| artiklen i Politiken fra 21. december (vedlagt) giver Sgren Nielsen direkte urigtige oplysninger, nar han siger, at han
har foraeldrenes opbakning. Det er sagt pa et tidspunkt, hvor der 13 ubesvarede klager fra 20-30 bekymrede og
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utilfredse forzeldre. Sgren Nielsen har senere berigtiget overfor mig i en mail, at det, han egentlig mente var, at han
har forzeldreradets opbakning.

Ogsa foraeldreradets formand_udtaler sig i artiklen. Hun har dog efterfglgende forklaret mig i
telefonen, at hun havde til hensigt at udtale sig som privatperson, men blev praesenteret som foraeldreformand ved
en fejl. Hun havde ikke selv kontakt til journalisten fra Politiken, men skrev en mail, som blev videreformidlet til
avisen af kommunens pressemedarbejder. Jeg er dybt forundret over, at kommunens ansatte pa denne made
medvirker til at sprede urigtige eller i bedste fald misvisende oplysninger i medierne — en praksis som jeg finder
steerkt kritisabel og vil opfordre til at stoppe.

Jeg haber, | vil laese denne klage konstruktivt og tage initiativ til felgende:
1: At der omgaende sattes ind overfor den harde og utidssvarende ledelsesstil i forvaltningen og klyngen
2: At der laves en detaljeret plan for, hvordan personalet i Vesterbro Bgrneliv kan inddrages og fastholdes

3: At det hablgse forsgg pa at anszette en ny leder opgives, og at der i stedet ansaettes to ledere: En til hver af
institutionens to matrikler.

4: At der hurtigst muligt laves en plan for, hvordan de gvrige ledige stillinger i institutionen kan besaettes.

5: At der hurtigst muligt afholdes et foreeldremgde, hvor der tages initiativ til en reel dialog med foraeldregruppen —
ikke kun med de fa frivillige i foraeldreradet.
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Sygefravaer

VVKklynge D

Sygefraveer fravaersdagsveaerk pr. 2019 2020
fuldtidsansat

Kort sygefraveer 7,6 5,6

Langt sygefraveer 13,8 10,2
| alt 214 15,8

Kilde: Ledelsesinform ation Personale, data trukket 14/01-2021

Daginstitutionen Vesterbro Bgrneliv,

Sygefraveer fravaersdagsveaerk pr. 2019 2020
fuldtidsansat

Kort sygefraveer 8,5 7.4

Langt sygefraveer 17.8 15,2

| alt 26,3 22,6

Kilde: Ledelsesinform ation Personale, data trukket 14/01-2021

Personaleomszetning (bade ledere og medarbejdere)

Personaleomsaetning i procent, 2019 2020
Alle personalegrupper

VVKklynge D 31,3% 37,4%
Daginstitutionen Vesterbro Barneliv 56,2% 74,0%

Kilde: Ledelsesinform ation Personale, data trukket 14/01-2021

Personaleomseetning i procent,

VVK Klynge D 2019 2020
Ledere 45,8% 26,8%
Personale, ex ledere 30,7% 38;0%

Kilde: Ledelsesinform ation Personale, data trukket 14/01-2021

Opgorelsen af personaleomsaetningen baserer sig paregistreringerne i lensystemet. | metoden
anvendes forholdet mellem antallet af fratradte medarbejdere i forhold til det gennemsnitlige
antal ansatteiden opgjorte periode. Alle faggrupper indgariopgarelsen.

lopgarelsen indgar manedslgnnede medarbejdere, menstimelgnnede ikke indgar. Derfor indgar
m anedslgnnede vikarer ogsai opgarelsen.

Falgende medarbejderkredse indgar ikkei opgerelsen: elever (det er f.eks. HK-elever,
leererstuderende og paedagogstuderende), flexjob og ekstraordinaert ansatte (som f.eks.
jobtraening (lentilskudsordninger), skanejob).

Og endelig er tidsbegraensede anseettelser ikke medtaget i opgarelsen.




21/12/2020 Tre tidligere ansatte taler ud: Alt var kaos i institutionen - Mediearkiv - Infomedia

POLITIKEN

Tre tidligere ansatte taler ud: Alt var kaos i institutionen

B 21. december 2020, Politiken, Sektion 1, Side 15, ANJA SONDERGAARD..., 1371 ord, Id: e80b57be

INSTITUTIONER Tidligere ansatte retter nu en kritik mod den daginstitution pa i Kebenhavn,
hvor et starre antal foraeldre har klaget til kommunen. Klyngeleder erkender, at der har vaeret problemer,
men siger, at det er bedre nu.

Det vakte opsigt pa radhuset i Kebenhavn, da flere end 30 foreeldre klagede over forholdene i
daginstitutionen Barneliv.

Nu bakkes foraeldrene op af tre tidligere medarbejdere fra institutionen, der bekrzefter, at der er
udbredte problemer med omfattende udskiftning af personale og mistillid, som rammer bgrnene. En af
de tidligere ansatte, der veelger at sta frem, er Frank Juul Mortensen. Han oplyser, at han var ansat som
padagog i institutionen gennem 10 ar. Afslutningsvis ogsa som arbejdsmiljerepraesentant. | sommer valgte han at at opsige
sin stilling, fordi han ikke laengere mente, at han kunne stad pa mal for den ledelse, som han var underlagt.

»Til sidst var det hele kaos. Det blev brandslukkeri. Og barnene begyndte at aendre adfaerd, siger han. Ifglge Frank Juul
Mortensen begyndte det at ga ned ad bakke for Bernelivi2019, da flere institutioner blev lagt sammen til én pa to
forskellige matrikler. Han fortzeller, at den davaerende ledelse blev presset. Derpa sagde mange medarbejdere op eller
sygemeldte sig. Det blev ikke bedre med den nye ledelse.

»Ledelsen ville a&ndre pa hele strukturen ved at flytte rundt pa alle medarbejdere. Jeg sagde til ledelsen, at jeg syntes, det var
en darlig idé, da det ville ga ud over de padagogiske relationer til bgrnenex, siger Frank Juul Mortensen.

Tidligere paedagogansat Lene Fruensgaard bekraefter forlgbet og fortzeller, at ogsa hun stillede sig uforstaende over for
maden, zendringerne skete pa. Hun oplevede pa ingen made, at 2endringerne gjorde tingene bedre. Hun fortzller, at hun blev

ramt af stresssymptomer og matte sygemelde sigi en uge.

https://apps-infomedia-dk .ep.fjernadgang kb.dk/mediearkiv/link ?articles=e80b57be 1/5
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»Personalet fik ikke en chance. Ledelsen blev ved med at give opgaver til folk, der i forvejen var pressede. Der var noget etik,
som slet ikke var i orden. Jeg havde selv graedt til flere ledelsessamtaler, fordi ledelsen talte ned til mig om det pres, jeg var
begyndt at maerkex, siger hun. Personalet fik mundkurv pa

Ifelge Frank Juul og Lene Fruensgaard stoppede ledelsen med at indkalde vikarer til de ubesatte vagter, der voksede i takt
med sygemeldingerne og opsigelserne. Derfor skulle personalet ofte veere til stede i flere stuer pa samme tid. Og ledelsen gav
besked om, at foraeldrene ikke matte kende til udfordringerne, siger de to tidligere medarbejdere.

»Vi fik mundkurv pa. Vi matte ikke sige noget til foraeldrene, hvis der var sket andringer. Vi matte ikke forteelle om
sygemeldinger, og hvem der havde vaeret pa stuerneg, siger Frank Juul Mortensen. Pa den baggrund blev forholdet til
foreldrene »ubehageligt«. Og forholdene gik ogsa ud over barnene, siger Frank Juul Mortensen.

»Det var et cirkus for dem, og man kunne tydeligt maerke, hvordan uroen og konflikterne spredte sig i barnegrupperne. Det var
supersvaert at veere sa meget i underskud pa voksne, siger han. Lene Fruensgaard oplevede, at flere foraeldre henvendte sig
med bekymringer. »Men i stedet for at veere zerlig havde ledelsen sagt, at jeg for at skabe tryghed skulle fortaelle foraeldrene, at
det hele var gdet godtx, siger hun.

Aiden Brandt var i samme periode paeedagogmedhjalper i Barneliv. Hun blev ansat i 2018 og bekraefter, hvordan
strukturen aendrede sig, da den nye ledelse kom til i 2019.

»Da omrokeringerne skete, stod man meget alene. Og ledelsen sagde, at barnene skulle kunne tale omrokeringer. Vi i
personalegruppen matte ikke blande os«, siger hun.

| sidste ende var retorikken fra ledelsen udslagsgivende for, at Aiden Brandt sagde sit job op. Hun oplevede blandt andet, at
ledelsen »talte abent til medarbejderne om konkrete medarbejderes stress og nedgjorde dette«.

»En dag fik jeg voksenskaeldud af ledelsen for at have svaret pa foraeldrenes spargsmal om, hvem den nye medhjeelper var pa
stuen, som skulle erstatte mig. Jeg kom op at skaendes med ledelsen og gik helt i spaner efter den made, ledelsen havde talt til
mig pa. Jeg sad greedende pa personalestuen pa grund af den grove behandling. Jeg var ikke vant til sddan en hard tone,
siger hun.

https://apps-infomedia-dk.ep .fjernadgang kb.dk/mediearkiv/link ?articles=e80b57be
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Efter at have sagt sit job op er Aiden Brandt begyndt at laese til paedagog. Bade Frank Juul Mortensen og Lene Fruensgaard
nikker genkendende til den harde retorik. Som miljerepraesentant talte Frank Juul jeevnligt med kolleger, der var kede af den
made, som ledelsen talte til dem pa.

»Jeg tror, alle rettede henvendelse til ledelsen. Inklusive mig. Men man fik bare at vide, at man godt kunne tgrre sine
krokodilletarer vaek. Det hele var kaos, og det havde ingen positiv effekt at ga til ledelsen. Der var ingen omsorg eller
forstaelse. Ledelsen talte til os, som var vi sma barn, siger han.

| dag laeser Frank Juul Mortensen til VVS'er. Ogsa Lene Fruensgaard folte sig i efteraret nedsaget til at indgive sin opsigelse.
Hun mener, at det i sidste ende er barnene, der har betalt prisen. Det er baggrunden for, at hun veelger at sta frem med
kritikken i offentligheden. »Jeg tror ikke, at det ligefrem er vigtigt for mig, at dette kommer i pressen. Det er mere det, at der
ikke er andre muligheder. Ledelsen lyttede jo ikke til personaletx, siger hun.

Det er langtfra forste gang, at forholdene i daginstitutionerne i Kebenhavns Kommune bliver udsat for kritik. | februar var det
foreeldre til barn i en raekke institutioner i Valby, der rabte vagt i geveer. Dengang skrev 58 foraeldre under pa en klage til
kommunen. Det endte med, at Intern Revision i Kebenhavns Kommune blev sat til at undersage sagen. For et par uger siden
kom konklusionen:

»Samlet set er det vores vurdering, at klagerne vedrgrende personaleudskiftning og personalemangel, trivsel og arbejdsmiljg,
foreldresamarbejde og overbelaegning er berettigede«, star der i rapporten fra intern revision.

Ledelsen: Det er en feelles opgave Pa den baggrund har Kebenhavns Kommune blandt andet taget initiativ til en ny central
enhed, der skal tage sig af klager over daginstitutioner og skoler. Det nye oprab fra de tre tidligere ansatte i institutionen pa
gnsker bgrne- og ungdomsborgmester Jesper Christensen (S) ikke at kommentere.

| stedet har kommunen sendt en skriftlig kommentar fra klyngeleder Seren Nielsen, der er leder af den klynge af institutioner,
hvor Barneliv ligger, som erkender, at der har vaeret udfordringer med et hgjt sygefravaer og stor
personalegennemstrgmning. Han fortaeller, at der er blevet iveerksat en raekke tiltag, og at bade foraeldre og ansatte har vaeret
inddraget i den proces.

https://apps-infomedia-dk.ep .fjernadgang kb.dk/mediearkiv/link ?articles=e80b57be
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»At fa vendt retningen i en institution, der har veeret praeget af uro og omskiftelighed, er en fzelles opgave. Det er sveert, tager
tid og kan kun lykkes, hvis ledelse, ansatte og foraeldre er enige om kursen og arbejder sammen. Jeg er er ked af, hvis der i
medarbejdergruppen har vaeret nogle, som har haft en darlig oplevelse af strukturen og ledelsen. Der kan vaere mange arsager
til, at man forlader en arbejdsplads.

Helt generelt og uden at kende de konkrete sager vil jeg sige, at der i forbindelse med en 'turnaround' kan vaere medarbejdere,
der ikke kan se sig selv i forandringerne og derfor vaelger at forlade arbejdspladsen, siger han.

Opbakning til forzeldre Ifelge Seren Nielsen er der opbakning fra foraeldrene til den indsatsplan, som ledelsen har lavet
sammen med forzeldrerddet, og som betyder, at der er sat ekstra personalekraefter ind. | foraeldrerddet siger formand Jonna
Therkildsen, at hun personligt har en anden opfattelse af forholdene i institutionen end de tidligere ansatte.

| en skriftlig kommentar fremsendt af kommunen, siger hun:

»Nar vores institution ender i medierne pa denne made, sa lyder det jo som et helt forfeerdeligt sted. Jeg skal jo pa ingen made
underkende de oplevelser, andre matte have med det seneste ars turnaround, men jeg synes ogsa, det er meget vigtigt at sige,
at vi er flere foraeldre, som har en fuldsteendig anden oplevelse. Institutionen er jo, som bekendt, opdelt pa to matrikler, og
hvor mit barn gar, har vi oplevet yderst kompetent paeedagogisk ledelse og en institution, der gik fra kaos til et sundt
bernemiljg med ro og tryghed i hverdagen. Et sted, hvor dygtige og engagerede paedagoger og medhjalpere har fokus pa at
skabe aktiviteter af hgj faglig kvalitet for vores barn«.

| Kebenhavns Kommune har politikerne i Barne- og Ungdomsudvalget pa baggrund af foraeldreklagerne besluttet at tage
sagen pa dagsordenen igen til kommende mader.

anja.sondergaard@pol.dk

Til sidst var det hele kaos. Det blev brandslukkeri. Og barnene begyndte at aendre adfaerd Frank Juul Mortensen, tidligere
paedagog, Barneliv

https://apps-infomedia-dk.ep .fjernadgang kb.dk/mediearkiv/link ?articles=e80b57be
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e PLAGET. Aiden Brandt har arbejdet som paedagogmedhjzelper i institutionen Barnelivi Kebenhavn. En ny ledelse
i 2019 gjorde tingene vaerre for hende. Nu star hun frem med sin oplevelser. Foto: Mads Nissen

Alt materiale i Infomedia er ophavsretligt beskyttet

Du ma ikke szelge, videregive, distribuere, gengive eller mangfoldiggere materiale fra Infomedia uden saerlig og skriftlig aftale med
udgiverne, som har ophavsretten til materialet. Det er ikke tilladt lokalt at lagre materiale. Alt materiale skal tilgas via Infomedias systemer.
En overtraedelse af naevnte er brud pa ophavsretten og vil blive rapporteret til udgiverne, som har ophavsretten. Infomedia forbeholder sig
ret til at kraeve kompensation for misbrug, der strider mod jeres aftales bestemmelser eller gaeldende dansk lovgivning.

Videreformidling
Du ma ikke foretage videreformidling, kopiering eller udskrivning af materialet. Al tilgang til materialet skal ske i Infomedias systemer. Du har
som kunde mulighed for i begraenset omfang at videreformidle overskrift- og indledningsformater inden for kundens egen virksomhed, men

ikke eksternt. Al anden videreformidling af materiale fra Infomedia skal aftales skriftligt direkte med udgiverne, som har ophavsretten til
materialet.
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VESTERBRO BORNELIV
VORES FZLLES INDSATS
2020

= Faglighed og arbejdsfallesskab gar
hand i hand




1. Velkomst/praesentation

2. Tilbagemelding obs

PLAN

3. Tilbagemelding pa
17.00-20.00 individuelle samtaler

4. Det organisatoriske
medlemskab




PRASENTATION




> 28. M og 29. O Januar - Individuelle samtaler
> 05 Februar - Foraldreraddsmede, status

> Uge 6 og 7 - Observationer

5-UGERS PLAN > 13. Februar - Opsamling af observationer

> 18. Februar - Faglig handleplansmade

> 19. Februar - p-mede, status observationer,
handleplan

» 05. Marts - Foraeldremade - status

> 12. Marts - Evalueringsmode




OBSRVATIONER




Sjeeldent

Jaevnligt

O
=
o

X [Naesten

SOCIALE RELATIONER

Det paedagogiske personale er imgdekommende og lydhare overfor
bgrnene.

X

Personalet taler med barnene om deres oplevelser og ideer. Samvaeret
baerer praeg af interesse for barnene.

Det paedagogiske personale er til radighed og tilbyder sin hjaelp, nar
barnet er usikkert, bange eller ked af det.

Personalets sprog og handling er tilpasset barnets udtryk. Personalets
handling overfor barnet viser, at barnets perspektiv er forstaet.

Personalets engagement og opmarksomhed er rettet mod bgrnene
snarere end mod kollegaerne.




Sjeeldent

Neesten
altid

INKLUSION OG FALLESSKAB

Der er adgang til forskellige legemuligheder fx rolleleg, regelleg,
konstruktionsleg og fysisk udfordrende leg.

X | X [Je=vnligt

Det paedagogiske personale hjeelper de bgrn, der sidder passivt,

gar formalslest rundt og/eller de bern, der forstyrrer legen for andre,
med at blive involveret i leg eller konstruktiv aktivitet. Der er en balance
mellem voksen- og barneinitierede aktiviteter.

X

Det paedagogiske personalehjaelper bearnene med at lgse konflikter, hvis det
ikke selv kan, ved at tale om hvad der skete.

X

Det paedagogiske personale sgrger for at bernene inddrages i dagligdagens
opgaver og rutiner.

Samveaeret mellem bgrnene baerer praeg af, at alle barn er med i et
barnefaellesskab med positive barn-barn relationer.




Sjeeldent

Jeaevnligt

Naesten
altid

X

Det fysiske leeringsrum understgtter bernenes sproglige udvikling
(plakater, billeder, dekorationer, dokumentation mv.). Materialer (fx
boger, spil og kleed-ud-tgj) er tilgdeengeligt for bernene, og
ruminddeling og indretning inviterer til forskellige lege og aktiviteter,
herunder sproglig interaktion mellem bernene (fx laesekrog,
malerveerksted, rytmikrum osv.)

Der er gode betingelser for kommunikation, en god fordeling af
voksne og barn, der arbejdes med opdeling i mindre barnegrupper og
der er et lavt stgjniveau.

Der arbejdes systematisk med sprogunderstattende strategier, og der
finder samtaler sted mellem barn og voksne, hvor den voksne bevidst
"udvider” og “straekker” barnets sprog.

De voksne tilpasser deres sprogbrug til det enkelte barn med fokus pa
naermeste udviklingszone.

Der legges veegt pa i den daglige praksis, at der leges med sprog
gennem (fx rim, remser, sprogleg /sprogfjolleri, sang/sanglege eller
leesning).




Det observeres, at matrixen over rolle, opgave og funktion ikke
alle steder bliver brugt aktivt i hverdagen

Det observeres, at de 3 roller ikke alle steder bliver brugt aktivt i
hverdagen



SAT JER | AFDELINGER

» Hvad har vi gjort anderledes indtil nu for at
folge og implementere matrixen og de tre

roller i hverdagen
» Hvad skal vi gare, for at fa det
implementeret endnu mere pa stuerne - i
samarbejdet i afdelingerne - pa legepladsen
» Hvordan afstemmer | i praksis i hverdagen







INDIVIDUELLE

SAMTALER




INVIDUELLE SAMTALER

TEMATIKKER/FOKUSOMRADER 13

> Planlaegning,

-Dagsordner, stuemgader, skemaer, hvem skal jeg
samarbejde med?

»Information/gennemsigthed
- ‘Deden pa Nilen’ - medarbejdere forsvinder
- Ingen ved noget

> Aftaler/beslutninger
- Indflydelse, prof. uenighedskultur

» Anerkendelse

- Ledelsen anerkender mig ikke for min faglighed,
for min indsats i dagligdagen

»Kommunikation
- Sladder, bagtaleri



| Kebenhavns kommune har vi en nul-tolerance overfor sladder,
mobning og bagtaleri.

Det gaelder overfor kolleger - og ogsa overfor ledelsen
Vi hgrer historier i 3. led om ledelsen fra folk som kender folk herfra
Og ja, der er ytringsfrihed - ytringsfrihed er ikke en ret til at sladre

Det betyder, at hvis vi oplever mere af den slags, sa kan det fa
ansaettelsesmaessige konsekvenser




FOKUS PA DET
ORGANISATORISKE

MEDLEMSKAB




Kendetegn:

* Silotaenkning

* Arbejdsmiljg forstas som
ressourceafhaengigt

* Ledelse ses som en forstyrrelse

« Organisationen ses som en praktisk ramme
om faglisheden

* Forandringer mgdes med skepsis

Faglighed

Personlighe

Organisatorisk
medlemskab



Kendetegn:

Samarbejde primart mellem venner
Naeerhed definerer feellesskabet
Arbejdsmiljg forstas som harmoniafhangigt
Falgeskab gives kun hvis leder er vellidt
Ledelse begraenses af idealer om tryghed og
enighed

Arbejdspladsen ses som ens 2. hjem
Forandringer mades med frygtsomhed og
ses som en trussel mod det velkendte

Personlighed

Faglighed

Orga :mmmﬁoy

medlemskab







» Som det eneste stabile element ved livet i organisationer

» Forstas og handteres med fokus pa kerneopgaven: "Hvordan
handterer vi denne forandring, s det kommer vores feelles
kerneopgave til gavn?”

> Kraever fokus pa organisatorisk medlemskab og professionelle bidrag -
fra passager til akter

> Hvis vi vil vide, hvad fremtiden bringer, ma vi vaere med til at skabe
den - feelles gnskveerdig fremtid (FOF)



FOF inspirerer nutidens handlemuligheder

Fremtid




> Dverst star fokus pa kerneopgaven

» Fokus pa rollen som organisationsmedlem - andet og mere end
faglighed og personlighed

» Anerkendelse og udforskning af, hvad arbejdsfaellesskabet har
brug for

> At bidrage til faelles arbejdsglaede, trivsel og resultatskabelse
hver dag

> At saette helheden over egne interesser




> At gore sig umage hver dag

» At made alle andre som professionelle, kompetente og

engagerede organisationsmedlemmer

> At bidrage aktivt, konstruktivt og vedvarende til, at alle andre

kan gore deres bedste som organisationsmedlemmer

> At bidrage aktivt, konstruktivt og vedvarende til den fortsatte

organisationsudvikling og faelles faglige udvikling




Fra:

» Godt arbejdsmilje som
organisationens kerneopgave

» Hovedvaegt pa individuelle
rettisheder for medarbejdere

» Krav pa optimale rammer og
trivsel

» Position som modtager/offer

» Ledelsens/TRIOs ansvar

Til:
» Fokus pa organisationens
kerneopgave (og et godt

arbejdsmiljgs som understottende
herfor)

» Opmeaerksomhed pa forpligtelser
for alle organisationsmedlemmer

» Samskabelse af trivsel og
arbejdsmiljo

» Position som bidragyder

> Feelles ansvar



Husk at du frivilligt har valgt at veere medlem af den organisation du
arbejder for, og at du frivilligt kan forlade den igen, hvis ikke du kan handle
tilstraekkeligt pa det du er utilfreds med, eller hvis vilkarene aendrer sig
mere end du har lyst til. S@g altid hen der hvor du har indflydelse, og giv
slip pa det du ikke kan eendre.



HVAD FORVENTER KLYNGELEDER

-LEDELSENS OPTAGETHED OG FOKUS

Der er lavet en faglig
handleplan med vores
indsatser

Den har jeg klar

forventning om, at |
kobler jer pa og folger i
praksis

Hvad er rette tid og sted
iftht feedback pa
indsatser?

Hvad gor jeg som
medarbejder for
understotte beslutninger
- ogsa selvom jeg ikke er
enig?

| far en del nye kollegaer
- og jeg forventer, at |
indgar medskabende i et
fagligt feellesskab, hvor
feedbackkulturen veaegtes
hojt

Hvordan bidrager jeg i
arbejdsfaellesskabet og
hvordan understotter jeg
en konstruktiv
feedbackkultur?




Reflekter over nedenstaende
spagrgsmal

Indsatser

Der er lavet en faglig
handleplan med vores
indsatser

Den har jeg klar
forventning om, at |
kobler jer pa og folger i
praksis

Hvad er rette tid og sted
ifht feedback pa
indsatser?

Hvad gor jeg som
medarbejder for
understatte beslutninger
- ogsa selvom jeg ikke er

enig?

Nye _Ao|=mmmm_.

| far en del nye kollegaer
- og jeg forventer, at |
indgar medskabende i et
fagligt faellesskab, hvor
feedbackkulturen vaegtes
hojt

Hvordan bidrager jeg i
arbejdsfaellesskabet og
hvordan understgtter jeg
en konstruktiv

feedbackkultur?




Forpligtelse til at tage initiativ til dialog, nar det er nedvendigt eller hjelpsomt for jeres
feelles lgsning af kerneopgaven

Forpligtelse til at bruge vores indflydelsesmuligheder og aktivt vaere ansvarlige for at
handle pa utilfredsheder, gennem professionel kommunikation, konstruktive lgsninger og
ideer til nyttige handlemuligheder

Forpligtelse til konstruktiv og professionel dialog, selv nar den er svaer eller konfliktfyldt.
‘Sig det til rette vedkommende og pa rette tidspunkt’

Det er dit ansvar at veelge at veere konstruktiv i dine tanker, nar du er pa arbejde, fordi det
pavirker din adfeerd og den made du kommunikerer pa verbalt og kropsligt. Vores
formuleringer gor noget ved stemningen, lysten til at samarbejde, og den enkeltes tro pa
egne kompetencer.



» Forpligtende dialog er ikke at ngjes med at svare nar man bliver spurgt, men selv
at tage initiativ til at der bliver talt om det som kan fremme arbejdsfzllesskabet

» Du hjeelper derfor bade dig selv og dine kolleger til at vaere proaktive og handle pa
det som ikke fungerer, i stedet for bare at tale om det eller taenke pa det. Du tager
medansvar for at udvikle og lgse de udfordringer du meder, sa | sammen kan
trives med at lgse jeres kerneopgave og lafte i flok

» Forvent helt grundleeggende at dine kolleger, din leder - og ikke mindst du selv, er
kompetente, bidragende og ligevaerdige. Led efter handlinger og kommunikation,
som understgtter den forventning hos dig og andre i stedet for det modsatte



FORI DAG



Ledelsessekretariatet
Berne- og Ungdomsforvaltningen

Notat

Opsamling fra evalueringsmgde af 5-ugersplanen

Madet blev afholdt den 10/8-2020.

Deltagere:

Kate Obeid, omradechef i VVK

Kathrina Dauscha, paedagogisk leder i Vesterbro Berneliv
Seren Nielsen, klyngeleder i VVK-D

Mette Vestergaard Forland, peedagogisk konsulent i VVK
Carina Edelved, peedagogisk konsulent i IB@

Jan Hoby, naestformand i LFS og HovedMED

Gunilla Martins, chefkonsulent i MED-sekretariatet (referent)

5-ugersplanen er en intensiv intervention, hvor den lokale ledelse i
samarbejde med den faglige organisation, MED-sekretariatet og paeda-

gogisk konsulent tilretteleegger og gennemferer en strukturmeaessig for-

andring, der skal lgfte den faglige kvalitet pa kort tid. 5-ugersplansn er
indtil videre gennemfeart pé to institutioner, som er henholdsvis
og Vesterbro Bgrneliv.

Formalet med evalueringsmedet var en faelles dreftelse af, hvad der
fungerer godt og mindre godti forhold til aktiviteterne, samarbejdet og
den ledelsesmeaessige understettelse i 5-ugersplanen samt forslag til
forbedringer.

Opsamling fra evalueringsmodet

| Vesterbro Barneliv er der endnu ikke gennem-
h'art paadagogisk tilsyn. Resultaterne af det paedagogiske tilsyn vil fore-
ligge senere i august/primo september. Sygefravaeret er stadig hait,
der er dog en forventning om, at sygefravaeret vil falde.

Vesterbro Berneliv har udarbejdet en evaluering af 5-ugersplanen bade
fer, under og efter - se bilag 1. Felgende forbedringsforslag blev be-
handlet pa evalueringsmadet:

Brug tid pd at tale om den eksisterende kultur og den enskede fremti-
dige kultur. For at &ndre kulturen pa arbejdspladsen er der ogsa et be-

hov for at tale om, hvad det er for en eksisterende kultur, som er pé ar-
bejdspladsen og hvad der er paé spil i kulturen, samt at fa italesat, hvad
det er for en kultur, som der skal arbejdes henimod. Et godt greb er at
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bruge det organisatoriske medlemskab som en pejling pa den gnskede
kultur.

Starre fokus pd ledelsesunderstottelse. 5-ugersplanen giver i en peri-
ode et gget pres pd den paedagogiske leders arbejdsopgaver. Derfor fo-
reslas det, at:

- der geres med ud af forinden opstart at forberede den paedagogi-
ske leder og klyngeleder p4, hvad der kan komme af bade af forud-
sete og uforudsete opgaver fer, under og efter 5-ugersplanen fx
foreeldreklager, modarbejdende medarbejdere, faldende barnetal
etc.

- klyngelederen inddrager resten af klyngeledelsesteamet i forhold til
at aflaste den psedagogiske leder i den periode, hvor 5-ugersplanen
forlaber

- den paedagogiske leder ikke gennemferer eller i mindre grad gen-
nemfarer observationerne og at det i stedet er den/de paeedagogi-
ske konsulenter, som foretager observationerne

- omradeledelsen hjelper med at prioritere bistand til arbejdsplad-
sen i en periode fx i form af kompetencepaedagoger og ekstra pee-
dagogisk konsulentbistand.

Bedre forberedelse af den padagogiske konsulents rolle og priorite-
ring afopgave. Der er behov for inden opstart at introducere den pee-

dagogiske konsulent mere indgéende for planen. Et forslag kunne ogsé
vaere at samle de paedagogiske konsulenter omradevis og introducerer
dem til 5-ugersplanen. Det er vigtigt, at det fra omrédets side priorite-
res, at den paedagogiske konsulent bruger den nadvendige tid til at fo-
retage observationer og opsamlinger pé observationer. Hvis arbejds-
pladsen er péd faglig handleplan, er det vigtig, at den pasdagogiske kon-
sulent ogséa hjeelper med at skabe en sammenhaeng mellem faglig
handleplan og 5-ugersplan.

Mere klarhed om LFS’og MED-konsulents rolle. Der kan med fordel ta-

les tydeligere frem overfor medarbejderne, at 5-ugersplanen er et sam-
arbejde mellem forvaltning, ledelse og faglig organisation samt at vi
sammen skal lykkes og at det ikke er institutionens opgave alene. Var
opmaerksom p4, at det er overvaeldende for medarbejderne, at sé
mange udefra deltager pa p-meder. Til de individuelle samtaler var der
uklarhed om, hvordan LFS forholdt sig til, hvad der foregik under me-
derne og hvad der blev gjort af denne viden. Samlet set anbefales det,
atrolle, opgaver og ansvar for LFS og MED-sekretariat gegres mere tyde-
lig.

De individuelle samtaler skal ikke rumme mulighed for, at medarbej-
dere kan komme med krav, Det skal veere mere tydeligt, at formalet
med de individuelle samtaler, er at finde frem til, om den enkelte med-
arbejder kan se sig selv i forandringen og samtidig vil bidrage positivt
til, at forandringen sker. Der er ikke rum til, at medarbejderne begynder
atstille urealistiske krav til ledelse samt andet. Et godt greb er at fortaelle
medarbejderne, at medbestemmelse og medindflydelse for en stund er
sat ud af kraft og at det nu handler om at tage medansvar for at lykkes
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med at f& arbejdspladsen pa fode igen og lafte kvaliteten og hverdagen
for bernene.

Formeder til p-mede arrangeres tidligere. Der var ofte aendringer til sli-
depakkeindhold til p-meder. Serg gerne for at laegge formgderne leen-
gere foran selve p-madet.

Etabler medlemsmaeader. For at tilgodese, at der er medarbejdere, som
har behov for at tale med fagforeningen uden ledelse, anbefales det, at
der, som en del af 5-ugersplanen, afholdes et medlemsmaeade.

KS’s personalejuridiske hjselp udvides. Der er behov for, at KS er indstil-
let pa at yde service i leengere tid end de 5 uger, som interventionen va-
rer. Gerne op til 15 uger.

373



	Borgmestersvar
	Henvendelse
	Brev fra 23 forældre i VB februar 21
	58c54aea-beba-4f60-b4c5-297a145be324.pdf
	Borgmestersvar
	Henvendelse
	Spm 1 & 3 vedr. personale omsætning og sygefravær
	Politiken 211220
	Spm 4 - DOK 5 Oplæg personalemøde 5-ugersplan
	Spm 4 - DOK 6 Opsamling fra evalueringsmøde af 5-ugersplanen


