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Forord

Med folkeskolereformen i 2014 blev mal- og resultatstyring gjort til et centralt element i den statslige og
kommunale styring af folkeskolen. Der blev sat nye nationale mal for skolens udvikling, og
kvalitetsrapporten og en raekke andre styringsredskaber blev revideret. Mal, maltal, resultatmalinger og
dataindsamling er nu integrerede redskaber i styring og ledelse af folkeskolen.

Naervaerende undersggelse afdaekker hvordan mal- og resultatstyring pavirker laerernes
undervisningspraksis, deres oplevelse af undervisningens kvalitet og deres oplevelse af rammerne for
arbejdet. | rapporten formidles resultaterne af en interview- og spgrgeskemaundersggelse blandt
folkeskolelzaerere i Arhus og Kgbenhavns Kommune. Begge kommuner arbejder med mal- og resultatstyring
pa skoleomradet og har gjort det igennem flere ar.

Interview- og spgrgeskemaundersggelsen indgar i forskningsprojektet Laererarbejde, malstyring og
undervisningskvalitet der undersgger laererarbejde og oplevet undervisningskvalitet i de to kommuner med
saerligt fokus pa betydningen af mal- og resultatstyring. Projektet er initieret af Afdeling for Anvendt
Forskning i Peedagogik og Samfund, UCL Erhvervsakademi og Professionshgjskole. Projektet er
medfinansieret af Danmarks Leereforening pa baggrund af den oprindelige projektbeskrivelse. Til projektet
er knyttet en fglgegruppe bestaende af Danmarks Leereforening og Kommunernes Landsforening der har en
radgivende funktion. Sekretariatet i Danmarks Laererforening og lokalkredsene i Arhus og Kgbenhavn har
bistaet med uvurderlig opbakning og praktisk hjaelp til projektets gennemfgrelse. Undersggelsens naermere
fokus, indhold og formidling er alene forfatterens ansvar.

En stor tak til de lzerere der har deltaget i undersggelsen. Deres velvillige og abenhjertige deltagelse har
veeret altafggrende for rapportens tilblivelse.
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Indledning

Mal- og resultatstyring blev med folkeskolereformen i 2014 en integreret del af styringen pa skoleomradet.
Reformen havde til formal at Igfte elevernes faglige niveau og trivsel i skolen. Midlerne til dette var og er
med visse justeringer bl.a. en leengere og mere varieret skoledag med muligheder for understgttende
undervisning og lektiehjaelp, mere bevaegelse i undervisningen, en stgrre andel af laerere med
linjefagskompetence samt en revision af Faelles Mal. Men et andet centralt element i reformen er
cementeringen og udbygningen af et mal- og resultatorienteret styringsrationale. Som noget nyt blev der
saledes som led i reformen formuleret tre nationale mal og tilhgrende operative maltal for folkeskolens
udvikling, og en raekke opfglgningsregler og -redskaber blev tilfgjet eller udbygget, herunder
kvalitetsrapporten, nationale test, trivselsmalinger og et udvidet centralt ledelsesinformationssystem.

Neervaerende undersggelse fokuserer pa betydningen af denne udvikling for lzerernes arbejde og for
undervisningen i folkeskolen. Mal- og resultatstyring bygger pa kombinationen af pa den ene side en
centralisering med brug af eksplicitte mal, Isbende malinger og opf@lgning pa resultater og pa den anden
side en liberalisering med en raekke lokale frihedsgrader til kommuner og skoler bl.a. hvad angar
gkonomistyring. Antagelsen er, at denne kombination kan sikre offentlighedens overordnede styring af og
indsigt i skolens virksomhed og kvalitet og samtidig sikre institutioner og professionelle raderum til at finde
de bedste mader at na malene pa. Samtidig reprasenterer dette dog ogsa et brud med en mere
professionsbaseret styringsmodel, hvor skoler og laerere har udstrakt autonomi inden for en bredt
formuleret rammelovgivning. Betydningen af dette skifte er saledes i sig selv vaerd at undersgge.

Dertil kommer, at mal- og resultatstyring ogsa kan have utilsigtede konsekvenser for det professionelle
arbejde og for undervisningen. Der kan ske en forskydning imod de mal og indikatorer, som er lettest at
male og indsamle, og bade ledere og frontmedarbejdere kan i det hele taget begynde at orientere sig
snaevert mod malene frem for mod en mere helhedsorienteret fortolkning og Igsning af opgaven. Mindre
malbare eller synlige dele af opgaven — fx sociale og dannelsesmaessige aspekter — kan risikere at blive
nedprioriteret. | folkeskolesammenhang kan det potentielt give problemer med undervisningens kvalitet
og laerernes arbejdsmiljg. Der er altsa tale om et styringsmaessigt dilemma og en lererprofessionel
problemstilling, som det er vigtigt at fa belyst i en aktuel sammenhaeng.

| denne rapport formidles resultater, analyser og baggrund for en interviewundersggelse blandt 26
folkeskolelaerere; heraf 19 med ansaettelse i Kgbenhavn og 7 i Arhus Kommune. Undersggelsen supplerer
en spgrgeskemaundersggelse blandt 1513 laerere i de to kommuner (Mikkelsen 2020); resultaterne fra
denne er ogsa sammenfattet i neervaerende rapport (den fulde rapport om spgrgeskemaundersggelsen kan
hentes online her). Arhus og Kgbenhavns Kommuner er valgt som cases for undersggelsen, idet begge
kommuner gennem flere ar har gjort erfaringer med mal- og resultatstyring pa skoleomradet. Fokus for det
samlede forskningsprojekt er at undersgge betydningen af mal- og resultatstyring for leererarbejde og
undervisningskvalitet — set fra laerernes perspektiv. | naervaerende interviewundersggelse er leererne blevet
spurgt om 1) deres erfaringer med mal- og resultatstyring pa skolen og i undervisningen, 2) deres oplevelse
af undervisningens kvalitet; og 3) deres opfattelse af en reekke gvrige rammer for undervisningen, herunder
samarbejdet med ledelse og kolleger om mal og resultater.


https://www.ucviden.dk/da/publications/m%C3%A5lstyring-l%C3%A6rerarbejde-og-undervisningskvalitet-resultater-fra-e
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Sammenfatning

| det fglgende sammenfattes resultaterne fra interviewundersggelsen; den samlede analyse af
interviewene findes i rapportens afsnit 3. | sammenfatningen henvises der desuden til relevante resultater
fra projektets spgrgeskemaundersggelse (i kursiv). Resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen er
sammenfattet mere fyldigt i Bilag 1.

Mal og resultater fylder stadig mere i skolens hverdag

Refleksion over undervisningens mal og elevernes udbytte er en integreret del af en laerers arbejde.
Interviewene illustrerer imidlertid at eksterne, ekspliciterede mdl og mdlbare og offentliggjorte resultater i
forskellige former er blevet mere betydningsfulde i skolernes hverdag gennem de senere ar. Mal og
resultater synligggres, italesaettes og integreres simpelthen i flere sammenhange. Det afspejler bl.a. at
kvantitative malindikatorer fylder mere i de kommunale skoleforvaltningers styring og derfor ogsa hos
skoleledelser og indlejret i forskellige administrative og paedagogiske redskaber. Laerernes konkrete
oplevelse af mal- og resultatstyring i hverdagen er imidlertid ogsa meget forskellige og influeres af en lang
raekke forhold. Den konkrete betydning af mal og resultater er til en vis grad til forhandling og skabes i et
samspil mellem mange aktgrer og mekanismer. Ledelse, lzererkollegium, forzeldre og elevgrundlag spiller
sammen med en raekke strukturelle mekanismer og den lokale skoleforvaltnings praksis i en fortolkning af
rammerne. Leerernes oplevelse af mal- og resultatstyring — og dens betydning for undervisningens kvalitet —
influeres desuden af de gvrige betingelser for arbejdet, ikke mindst tiden til forberedelse og kollegialt
samarbejde.

Mal- og resultatstyring udmgntes forskelligt pa de enkelte skoler

Fra spgrgeskemaundersggelsen: Over halvdelen af de adspurgte laerere er enige i at skolens ledelse
fokuserer meget pa test- og prgveresultater, mens knap halvdelen er enige i at eksplicitte/synlige mal fylder
ungdvendigt meget i deres undervisning — hvilket samtidig betyder at omkring halvdelen ikke deler disse
opfattelser.

Ledelserne handterer altsa tilsyneladende mal- og resultatstyring ganske forskelligt. Det afspejles i
interviewene, hvoraf det ogsa fremgar at ledelsens handtering har en selvstaendig betydning for leerernes
oplevelse. Nogle af de interviewede laerere oplever skoleledelsen som en vigtig skeermende instans imod de
udfordringer der matte vaere i forbindelse med den eksterne mal- og resultatstyring. Andre af de
interviewede laerere opfatter omvendt ledelsen som meget optaget af de maltal som den kommunale
forvaltning matte have fokus pa generelt eller specifikt i relation til den konkrete skole.

Nogle ledelser behandler saledes — set fra laerernes perspektiv — i hgjere grad maltal og resultater
instrumentelt, dvs. hvor de malte resultater opfattes som entydige indikatorer for kvalitet som ikke star til
diskussion, og som vigtige at na i sig selv uafhaengigt af andre forhold. Andre ledelser anvender mal og
resultater mere dialogisk og i sammenhang med andre perspektiver pa kvalitet. Ledelsens praksis pa det
omrade har ifglge leererne en vis kulturdannende effekt som igen har betydning for en reekke forhold i
undervisning og i samarbejdet pa skolen.
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Nar undervisningen bliver praestationsorienteret

Fra sp@rgeskemaundersggelsen: Laerere der oplever en hgj grad af fokus pa test- og prgveresultater fra
ledelsens side, rapporterer samtidig en hyppigere forekomst af direkte traening til test og praver i deres
undervisning end lzerere, der oplever en lav grad af fokus pd madlbare resultater fra ledelsens side. Samtidig
vurderer de ogsad kvaliteten af deres egen undervisning som markant ringere. Det geelder bdde deres
vurdering af inklusionen af udsatte elever, den faglige fordybelse og differentiering af undervisningen.

En instrumentel mal- og resultatorienteret praksis fra ledelsens side kan veere forbundet med en raekke
udfordringer. Laerernes fortaellinger i interviewene illustrerer at det kan bidrage til en mere ensidigt
praestationsorienteret fagkultur, hvor kvalitet opfattes performativt og selve praestationen ift. malbare
indikatorer far forrang for et bredere kvalitetsbegreb. Dette kan igen accelerere nogle af de andre forhold
der i forvejen peger i den retning. Test, prgver og karakterer fylder i forvejen relativt meget hos bade
lzerere og elever, ikke mindst i overbygningen, og en instrumentel resultatorienteret ledelsespraksis kan
forstaerke dette fokus. Det kan desuden fremme en kultur hvor ogsa lsererne vurderes og vurderer
hinanden pa malbare resultater, og hvor andre kvalitetsperspektiver, undervisningsopgaver og fagaspekter
risikerer at blive nedprioriteret.

Praestationsorientering farver skolekulturen

Interviewene belyser, hvordan en instrumentel og performativ praestationskultur kan pavirke praksis pa
mange omrader. Et fokus pa bedgmmelse og praestation kan pavirke relationen og tilliden imellem lzerere
og elever — savel som laererne imellem. Det kan bidrage til at forskyde indholdet i undervisningen i retning
af det der testes og prgves — jf. det ovennaevnte resultat fra spgrgeskemaundersggelsen — og det kan
forsteerke effekten af en evt. stoftraengsel i fagene, sadan at hensynet til at na igennem alle laereplanens
omrader prioriteres over fordybelse og elevinteresser. Det kan ogsa pavirke indholdet i samarbejdet
mellem skolens aktgrer og dermed indholdet i de indsatser der prioriteres pa skolen. Det kan eksempelvis
veere at der prioriteres vejlederressourcer og anden stgtte pa baggrund af specifikke testresultater i
bestemte klasser, mens der ikke bliver plads til en bredere vurdering og et samarbejde der inkluderer
leererens faglige vurdering af situationen.

Nar bredde prioriteres over dybde

Fra spgrgeskemaundersggelsen: Et markant flertal pd naesten 9 ud af 10 af laererne angiver at de har elever
i deres klasse, som i alvorlig grad ikke far den ngdvendige hjzelp. Et tilsvarende markant flertal er enige i at
de savner tid til fordybelse, spontanitet og samtale i deres undervisning. Godt halvdelen mener ikke at de
kan variere undervisningen tilstreekkeligt inden for de nuveerende rammer, mens knap halvdelen omvendt
mener at de godt kan dette. Som naevnt er vurderingen af undervisningens kvalitet mest negativ blandt de
leerere der oplever en hgj grad af mal- og resultatstyring.

Lererne beretter i interviewene overordnet set om en relativt varieret undervisningspraksis med plads til
forskellige indholds- og arbejdsformer. Alligevel udtrykker mange af de interviewede lzerere en frustration
over undervisningens rammer og kvalitet. Nogle laerere fortzller at deres undervisning er blevet mere
ensidig og boglig — mindre varieret og praktisk — gennem de senere ar. Flere fortaeller at de kommer mindre
ud af huset end tidligere, nogle at de i lavere grad end tidligere differentierer undervisningen. Der er
naturligvis sammensatte grunde hertil. Forringet tid til forberedelse er en af laerernes egne vigtigste
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forklaringer, og derudover giver almindelig stoftraengsel og en raekke bundne udenomsfaglige aktiviteter
sasom brobygning isaer i overbygningen en oplevelse af indholdsmaessig travlhed og ensidighed. En
instrumentel mal- og resultatstyringskultur synes at kunne forstaerke sddanne problemer. Laererne oplever
at de i nogen grad kommer til at prioritere test, faerdighedstraening og faktaviden pa bekostning af
fordybelse, praktiske aktiviteter og undersggelser. De ggr desuden opmaerksom pa at ogsa elevernes
forhold til undervisningens indhold kan blive pavirket af det forstaerkede resultatfokus i en mere strategisk
og overfladisk retning.

Leererne anvender mal i undervisningen — med made
Fra spargeskemaundersggelsen: Knap halvdelen af laererne oplever at tydelige mal fylder ungdvendigt
meget i deres undervisning.

Leeringsmalstyring af undervisningen — forstaet som systematisk brug af eksplicitte mal og malevalueringer i
undervisningen — synes igen at veere i aftagende blandt laererne og blandt ledelser. Der er dog stadig
forhold og konkrete redskaber der tilskynder lzererne til at anvende eksplicit malsaetning og malevaluering i
undervisningen, herunder de mest anvendte leeringsplatforme, lzeremidler samt elevplans- og
evalueringsredskaber. De interviewede laerere bakker generelt op om at laereren bgr vaere bevidst og
eksplicit om indholdet i undervisningen. Leererne anvender pa forskellig vis ogsa malsaetning og -evaluering
direkte i undervisningen, herunder som en del af differentieringspraksis og som tydeligggrelse af
undervisningens retning. Pa den anden side ggr flere opmaerksom pa at det store fokus pa malsatning og
-evaluering kan haemme eller fordreje undervisningen, eksempelvis ved at der fokuseres overdrevent
meget pa det planlagte og pa mal der er enkelt evaluerbare, eller ved at eleverne kommer til at fokusere
overdrevent pa malopfyldelse og vurdering frem for at fordybe og fortabe sig.

Dokumentation kan haeamme arbejdet

Fra spgrgeskemaundersggelsen: Godt en fjerdedel af laererne bruger ugentligt 3 timer eller mere pa
dokumentation uden direkte relevans for undervisningen; for laerere pG mellemtrin og udskoling er tallet
knap en tredjedel. Det hgrer med til billedet, at knap halvdelen af laererne kun bruger 0-1 timer pa
dokumentation. Leaerere, der har et hgjt tidsforbrug pd dokumentation, oplever desuden kvaliteten af deres
egen undervisning som lavere end laerere med lavt tidsforbrug pa dokumentation. Dette gaelder ligeledes
bdde for deres vurdering af inklusionen af udsatte elever, den faglige fordybelse og differentiering af
undervisningen.

Nogle leerere har temmelig meget dokumentationsarbejde, hvilket ogsa fremgar af interviewene. En del kan
tilskrives en gget vaegt pa dokumenteret kvalitet i forlaengelse af mal- og resultatstyring. Ud over
elevplaner, arsplaner og ugeplaner kan der vaere krav om andre former for registreringer, opfglgninger,
vurderinger, udtalelser mv. samt evt. administrative opgaver som pa den enkelte skole matte veere lagt ud
til lzererteams. En del af dette arbejde bliver af flere opfattet som pseudoarbejde — elevplaner er et
yndlingseksempel herpa — der ikke kommer eleverne til gavn og tilsyneladende ikke anvendes af nogen. Det
opfattes som en devaluering af laerernes faglige vurdering. Et eksempel gzelder elever med szerlige behov.
Her beskriver nogle lzerere hvordan kravene til udredning, dokumentation, mgdeaktivitet, intern vejledning
og ekstern vurdering er vokset, mens adgangen til specialundervisningstilbud er mindsket. | sddanne
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tilfeelde opleves dokumentationskravene som elementer i en systematisk forhaling — samtidig med at det
tager tid fra undervisningen og dermed fra inklusionsopgaven.

Hvad er vaerdien af skolens and?

Mange af laererne oplever at nogle centrale aspekter af folkeskolens opgave er under pres. Det galder som
naevnt visse aspekter af undervisningen sasom faglig fordybelse og praktisk-musisk udfoldelse, og det
geelder mere bredt arbejdet med relationer, trivsel og feellesskab. Metaforen om det mekaniske over for
det organiske er ofte brugt af de interviewede larere. Indholdet i fagene, relationen mellem personerne,
leererrollen — kan have mere eller mindre liv, vaere mere eller mindre andsfyldt. Igen spiller mange forhold
ind, men et instrumentelt fokus pa mal og resultater kan forstaerke problemstillingen. Flere laerere forteeller
at bredere grundlagsdiskussioner pa skolen og i teams om padagogik, bgrnesyn og dannelse har tendens til
at blive udgraenset til fordel for mere snaevre faglige eller praktiske diskussioner. Der er saledes ikke pa
samme made et feelles fodslag omkring prioriteringer, psedagogisk udvikling, omgangsformer mv. Flere
leerere oplever eksempelvis at en mere presset hverdag og en mindre solid padagogisk kultur ogsa sveekker
den feelles evne til at forebygge og handtere konflikter.

En profession under forandring?

Fra spgrgeskemaundersggelsen: Et stort flertal pd fire ud af fem leerere mener ikke at de har tilstraekkelig tid
og gvrige rammer til at forberede undervisningen. Tre ud af fem mener ikke at de har tilstreekkelige
muligheder for fagligt relevant samarbejde med deres kolleger. Knap to tredjedele er til gengeeld enige i at
lzererne pa deres skole inddrages i beslutninger med relevans for arbejdet. De laerere der oplever en hgj grad
af madl- og resultatstyring vurderer samtidig disse gvrige rammer for arbejdet mest negativt; det samme
geelder de lzerere der rapporterer et hgjt tidsforbrug pé dokumentation.

Interviewene bekraefter overordnet set at mange larere oplever et stort tidspres og savner tid til
forberedelse, kollegialt samarbejde og til de ikke-standardiserede dele af arbejdet sasom uformelle
samtaler med elever. Interviewene viser imidlertid en dobbelthed nar det kommer til den organisatoriske
indflydelse. Leererne har pa den ene side en relativt stor autonomi i klassevzerelset og en oplevelse af
indflydelse pa hverdagen i og omkring undervisningen, bl.a. igennem det kollegiale samarbejde — om end
mange altsa savner bedre tid til dette. Samtidig har leererne imidlertid mistet formel indflydelse pa skolens
mere overordnede beslutninger, bade som padagogisk institution og som arbejdsplads. Indflydelse og
samtalerum er blevet forskudt fra det faelles organisatoriske til det mere partikulaere kollegiale samarbejde
om klasser og fag. Nogle laerere mener at disse forandringer andrer den professionelle identitet og
loyalitet. De oplever at en mere hierarkisk og fragmenteret struktur skaber en mere individualiseret og
lokal ansvarlighedsfglelse. Kombineret med den malforskydning som mal- og resultatstyring kan
afstedkomme — dvs. at skolens aktgrer begynder at orientere sig mere efter eksterne mal end efter
professionelle faglige standarder — kan det betyde nogle vidtgdende sendringer i laererarbejdets karakter og
i folkeskolens undervisning.

Leereren i et krydspres

Leererne peger i flere tilfeelde selv pa at der er behov for staerkere faglige feellesskaber og kollegialt
samarbejde omkring fortolkningen af de faglige mal — og pa at den faglige autonomi ogsa indebzerer sine
egne risici i forhold til at sikre undervisningens kvalitet. Den ggede mal- og resultatstyring er blevet
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forklaret som et forsgg pa at handtere denne problemstilling. Den taette overvagning af resultater kan
bidrage til at identificere mulige problemomrader og malrette indsatser pa den enkelte skole eller pa
systemisk niveau. Neerveerende undersggelse peger imidlertid som helhed pa en raekke udfordringer ved
mal- og resultatstyringsrationalet. Det kan fgre til en malforskydning der risikerer at forringe
undervisningens indholdsmaessige kvalitet og indsnaevre lzerernes faglige raderum. Interviewene illustrerer
bl.a. at laerernes faglige raderum kan anskues som en forudsaetning (naturligvis ikke en garanti) for kvalitet i
undervisningen. Leererne skal pa daglig basis praestere en undervisning der fremmer elevernes tilegnelse af
grundlaeggende feerdigheder og kundskaber, stimulerer deres alsidige interesseudvikling, skaber rum for
engageret fordybelse, inddrager omverden og reflekterer fagenes bredde og skolens dannelsesformal — og
hvor det naermere indhold og aktiviteter er tilpasset de konkrete elevers forudsaetninger og potentialer.
Det er ret beset en arefrygtindgydende opgave, og undersggelsen illustrerer at den bade er dilemmafyldt
og dybt fagligt engagerende. Men ogs3, at netop laerernes engagement og forudsaetninger for at handtere
denne sammensatte opgave er noget af det der star pa spil i tovtraekkerierne om hvordan folkeskolen skal
styres.

Leererberetningerne indikerer ssmmen med resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen at mal- og
resultatstyring i samspil med andre forhold kan skabe et pres nedad i de kommunale skolesystemer som
kan pavirke ledere, lzerere og elever pa sammensatte og ogsa utilsigtede mader — fagligt, socialt og mentalt.
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1 Baggrund og forskningssp@rgsmal

Folkeskolereformen i 2014 havde til formal at Igfte elevernes faglige niveau og trivsel i skolen. Midlerne til
dette var bl.a. en leengere og mere varieret skoledag med muligheder for understgttende undervisning og
lektiehjzaelp, mere bevaegelse i undervisningen, en stgrre andel af leerere med linjefagskompetence samt en
revision af Faelles Mal. Et andet centralt men maske mere overset element i reformen er imidlertid
videreudviklingen af et mal- og resultatorienteret styringsrationale. Som noget nyt blev der sdledes som led
i 2014-reformen formuleret tre nationale mal og dertil knyttede operative maltal for folkeskolens udvikling.
Samtidig blev kvalitetsrapporten revideret; en reekke lokale frihedsgrader er blevet udvidet, mens en raekke
opfalgningsregler og -redskaber samtidig er opstrammet eller udbygget, herunder et udvidet centralt
ledelsesinformationssystem med overblik over skolers og kommuners data.

Neervaerende undersggelse fokuserer pa betydningen af denne udvikling for lzerernes arbejde og for
undervisningen i Arhus og Kgbenhavns Kommune — set fra lzerernes perspektiv.

Mal- og resultatstyring begrundes typisk med et dobbelt hensyn til politisk-administrativ kontrol og
institutionel og professionel autonomi; antagelsen er at en gget mal- og resultatstyring skal ledsages af
frihedsgrader til at institutioner og professionelle kan finde de bedste mader at na malene pa. Imidlertid
kan mal- og resultatstyring have utilsigtede konsekvenser for det professionelle arbejde. Der kan ske en
forskydning imod de mal og indikatorer som er lettest at male og indsamle; ledere og frontmedarbejdere
kan begynde at tilpasse deres adfaerd snaevert til malene frem for til opgaven som helhed; og bade de og
malgrupperne kan udvikle strategier til at omga malingen og dens evt. konsekvenser, inklusive decideret
snyd. | folkeskolen kan dette give sig udslag i problemer med undervisningens kvalitet, elevernes leering og
motivation og laerernes arbejdsmiljg.

De negative effekter er primaert dokumenteret i lande og skolesystemer praeget af ’hard’ mal- og
resultatstyring, dvs. hvor der knyttes sanktioner eller belgnninger til institutioners eller medarbejderes
praestationer (resultater) ift. de fastsatte mal. Der mangler imidlertid viden om karakteren og betydningen
af den danske, overvejende 'blgde’ mal- og resultatstyring — dvs. som er overvejende diskursiv og
dialogorienteret — for lzererarbejdet og for undervisningens kvalitet, herunder om kommunernes
fortolkning og konkrete udformning af mal- og resultatstyring. Og der mangler viden om laerernes
erfaringer med de senere ars forandringer i mal- og resultatstyringens rammer og praksis og om deres
vurderinger af hvad udviklingen betyder for undervisningens kvalitet.

Forskningsspgrgsmalet for forskningsprojektet lyder:

- Hvad betyder mal- og resultatstyring i folkeskolen for lzerernes arbejde og for undervisningens
kvalitet?

Til brug for naervaerende interviewundersggelse er dette yderligere konkretiseret i fglgende
underspgrgsmal:

- Hvordan oplever lzrerne at mdl- og resultatstyring praktiseres pd deres egen skole?
- Pavirker mal- og resultatstyring undervisningen og i sa fald hvordan?
- Huvilke gvrige forhold pavirker undervisningen og hvordan?
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Som led i projektet er der gennemfgrt bade en interview- og en spgrgeskemaundersggelse blandt
folkeskolelaerere i Arhus og Kgbenhavn. Spgrgeskemaundersggelsen undersggte sammenhaenge imellem
pa den ene side oplevet grad af mal- og resultatstyring og pa den anden side laerernes undervisningspraksis
samt deres oplevelse af arbejdsbetingelser og undervisningskvalitet. Analyser og resultater fra
sporgeskemaundersggelsen i sin helhed kan laeses i rapporten Mdlstyring, lsererarbejde og
undervisningskvalitet. Resultater fra en spgrgeskemaundersggelse blandt folkeskolelaerere i Arhus og
Kasbenhavns Kommune (Mikkelsen 2020), som kan hentes online her. En sammenfatning af resultaterne fra
denne findes i Bilag 1.

| neervaerende rapport formidles resultaterne af en interviewundersggelse som bidrager med
konkretisering, nuancering og uddybning af de forhold der peges pa i spgrgeskemaundersggelsen.
Undersggelsen bygger pa interview med 19 folkeskolelaerere fra Kgbenhavn og 7 fra Arhus Kommune. De
interviewede laererne udggr en relativt bredt sammensat gruppe mht. alder, undervisningsfag og
skolekontekst. De underviser imidlertid overvejende i udskolingen (enkelte ogsa pa mellemtrin) hvor en
evt. mal- og resultatstyring kan antages at veere mest udtalt. Undersggelsen afspejler altsa primaert
oplevede forhold i udskolingen. Lees evt. neermere om undersggelsens datagrundlag og metode i
rapportens afsnit 2.

1.1 Mal- og resultatstyring pa skoleomradet?

Mal- og rammestyring har en relativt lang historie i folkeskolen, mens mal- og data- eller resultatbaseret
styring og ledelse er af nyere dato. 1980’ernes moderniseringsprogram indledte kommunaliseringen og
”decentraliseringen” af skolens styrelse. Indfgrelsen af CKF og Klare Mal i 90’erne markerede et skift fra
indholdsorienterede fagbeskrivelser og vejledninger til laereplaner med hovedvaegten pa
kompetenceorienterede mal for undervisningen. Men det var skolereformerne i hhv. 2003-6 og 2014 der
for alvor udvidede raekkevidden og anvendelsen af undervisningsmal samt andre typer af mal og
opfglgningsstrategier. Undervisningsmalene eller Flles Mal blev gjort bindende og omfatter efter den
seneste revision i 2017 godt 215 bindende kompetencemal, 866 bindende videns- og feerdighedsomrader
og 3170 vejledende videns- og feerdighedsmal.

1.1.1 Folkeskolereformens styringsrationale

Folkeskolereformen i 2014 indfgrte derudover som noget nyt tre nationale mal for folkeskolens udvikling.
Her satte forligsparterne bag reformen som mal at elevernes faglige niveau skal hgjnes; betydningen af
elevernes sociale baggrund for det faglige niveau skal mindskes; og tilliden til og trivslen i skolen skal
styrkes. Disse mal er yderligere konkretiseret i operative maltal for udviklingen i elevernes faglige niveau og
trivsel.2 Méalene skal danne afsaet for alle initiativer i folkeskolen og skal anvendes som mélestok for

1 Afsnittene 1.1-1.5 er reviderede versioner af afsnit fra rapporten om forskningsprojektets spgrgeskemaundersggelse
(Mikkelsen 2020). | Bilag 1 sammenfattes resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen i kort form.

2 De tre nationale mdl: 1) Folkeskolen skal udfordre alle elever, s& de bliver sa dygtige, de kan. 2) Folkeskolen skal
mindske betydningen af social baggrund i forhold til faglige resultater. 3) Tilliden til og trivslen i folkeskolen skal
styrkes blandt andet gennem respekt for professionel viden og praksis. De operative mdltal: Mindst 80 pct. af eleverne
skal veere gode til at laese og regne i de nationale test; Andelen af de allerdygtigste elever i dansk og matematik skal
stige ar for ar; Andelen af elever med darlige resultater i de nationale test for leesning og matematik skal reduceres ar
for ar; Elevernes trivsel skal gges (Aftaleparterne 2013).
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vurderingen af kommuners og skolers styring og udvikling af folkeskolen (Aftaleparterne 2013). Reformen
indsatte dermed et nyt led i folkeskolens malhierarki mellem folkeskolens formal og fagenes mal, som med
brugen af kvantitative maltal saetter en helt ny ramme for styringen af folkeskolen.

Med reformen er der i forleengelse af dette sket en yderligere udbygning og institutionalisering af et
statsligt mal- og resultatorienteret styringsrationale for folkeskolen som har veeret under opbygning siden
skolereformerne i 2003 og 2006. Det omfatter, udover Fzelles Mal, nationale test i en raekke fag,
trivselsmalinger, kommunale kvalitetsrapporter, et ministerielt kvalitetstilsyn, et
ledelsesinformationssystem med en samlet oversigt over data for folkeskolen nationalt og lokalt samt krav
om jevnlige ministerielle redeggrelser til Folketinget om folkeskolens udvikling. Kvalitetstilsynet skal
identificere kommuner og skoler med udfordringer baseret pa screeninger af skolernes resultater i
karakterer, nationale test og trivselsmalinger vurderet ift. de nationale mal og maltal (Bgrne- og
Undervisningsministeriet 2020a). Med 2014-folkeskoleloven indfgrtes desuden en reekke udvidede
ministerbefgjelser til at fastsaette yderligere regler samt indfgre eventuelle sanktioner (handleplaner og
skolelukninger) i forbindelse med evalueringen af folkeskolens udvikling (Bgrne- og
Undervisningsministeriet 2014/2019, Kapitel 11). Som led i den ministerielle implementering af reformen
foretoges en revision af Faelles Mal med et staerkere fokus pa adfeerdsbeskrivende og evaluerbare mal,
ligesom der blev udarbejdet en vejledning i sakaldt laeringsmalstyret undervisning (som dog siden er
trukket tilbage). Med henblik pa at understgtte implementering samt bredere opfglgning og dialog om
reformen og folkeskolen oprettedes desuden et korps af ministerielle leeringskonsulenter, et nyt Rad for
bgrns lering samt af en raekke dialogfora med folkeskolens interessenter — og et fglgeforskningsprogram
for reformen (Bgrne- og Undervisningsministeriet 2020a).

En raekke andre love og initiativer understgtter udviklingen af det mal- og resultatbaserede
styringsrationale, herunder lov om abenhed i uddannelserne (Undervisningsministeriet 2018) og
brugerportalsinitiativet for folkeskolen, der indfgrte en ny fzelles it-platform for foraeldrekommunikation
samt indf@rte obligatoriske sakaldte lzeringsplatforme, der skal give alle skolens interessenter adgang til
information om elevernes trivsel og laering mm. En senere tilleegsaftale laegger nu op til en revision af
kravene til lzeringsportalerne, der muligvis vil blgde op pa de detaljerede krav til information om bl.a.
undervisningsplaner for dagen/ugen/aret, tilmeldte aktiviteter, laeringsforlgb, opgaver, resultater af
nationale test, leeringsmal mm. (Undervisningsministeriet et al. 2014; Undervisningsministeriet & KL 2018).
Endelig skal ogsa naevnes revisionen af reglerne om uddannelsesparathedsvurdering, idet maltal for andel
uddannelsesparate elever indgar i kommunernes mal- og resultatstyring som del af kvalitetsrapporten. Fra
2014 blev ordningen udvidet til ogsa at omfatte 8. klasse, og der indfgrtes en reekke yderligere og mere
detaljerede krav til dokumentation og vurderingskriterier omfattende elevernes faglige, personlige, sociale
og praksisfaglige forudsaetninger (Bgrne- og Undervisningsministeriet 2019).

Folkeskolereformen accelererer en udvikling hvor kommuner og institutioner i hgjere grad skal styre og
styres efter mal og resultater (output) frem for aktiviteter, processer og regler (input). Den politiske
intention er at gget mal- og resultatstyring skal modsvares af st@rre lokal frihed i kommuner og pa skoler til
at anvende de midler og metoder der bedst kan realisere de nationale mal (Aftaleparterne 2013). Iszer tre
styringsinitiativer i folkeskolereformen er kerneelementer i dette styringsrationale: De nationale mal og
operative maltal; regelforenklinger (lokale ‘frihedsgrader’) og kvalitetsrapporten 2.0. Kvalitetsrapporten er
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det centrale redskab der sa at sige binder de lokale ‘frihedsgrader’ sammen med den nationale styring.
Rapporten skal udarbejdes af kommunen hvert andet ar og skal sammenfatte kommunens vurdering af
skolevaesnets og de enkelte skolers niveau, progressionen i forhold til de nationale maltal samt angive
handleplaner og vurdere tiltag for evt. vedvarende darligt preesterende skoler® (Bgrne- og
Undervisningsministeriet 2020b).

1.2 Analytiske perspektiver pa mal og resultater

1.2.1 Politisk-administrative mal og styring

De ovennavnte typer af mal kan samlet betegnes som politisk-administrative mal, dvs. mal der anvendes
som redskaber til ledelse og styring og som grundlag for (ekstern) evaluering af offentlig virksomhed, her
folkeskolen. Politisk-administrative mal kan bade vaere kvalitative og kvantitative. Men mal- og
resultatstyringsrationalet kendetegnes netop ved en gget brug af kvantitative malindikatorer, ogsa anvendt
for mal der ellers er kvalitative.* Antagelsen er at administrative og politiske niveauer dermed mere praecist
kan retningsbestemme og overvage kvaliteten af de offentlige ydelser. Den ggede brug af politisk-
administrative og isaer kvantitative mal, resultatmalinger og andre opf@lgnings- og overvagningssystemer
pa folkeskoleomradet afspejler alt andet lige — trods kritikken og en raekke bebudede opggr — en
fortsaettelse og udbygning af den New Public Management-inspirerede ‘'modernisering’ af den offentlige
sektor hvor rationaler og ledelsesmetoder lant fra den private sektor, fx styrkede ledelsesbefgjelser,
praestationsmalinger og markedsorientering, teenkes at bidrage til effektivisering og gget kvalitet (Greve et
al. 2018).

Mal- og resultatstyring udggr saledes et element i en @&ndret organisering af den offentlige sektor hvor der
bl.a. er indfgrt en mere enstrenget og hierarkisk ledelsesstruktur og en tydeligere adskillelse af niveauer og
ansvarsomrader i 'bestillende’ og 'udfgrende’ led. Denne styringsmodel udfordrer en traditionel faglig og
professionsorienteret styringsmodel og ledelseskultur med st@grre vaegt pa professionernes autonomi og et
steerkere arbejdspladsdemokrati (Moos 2019; Sahlberg 2016). Mal- og resultatstyring er et bindeled mellem
niveauerne i denne mere kontraktbaserede styringskultur, hvor malene i udgangspunktet formuleres
hgjere oppe i hierarkiet, og hvert niveau ggres ansvarlig eller ‘regnskabspligtig’ for deres del af
malopfyldelsen. Overvagningen og synligggrelsen af resultater tjener bade politisk-administrative hensyn til
styring, kvalitetssikring og kvalitetsudvikling, og er dertil et element i en ’bruger-’ eller markedsorientering,

3 Kvalitetsrapporten skal ifplge bekendtggrelsen indeholde fglgende resultatoplysninger for hver enkelt skole samt for
kommunens samlede skolevaesen: andel af elever der afslutter eksamen, karaktergennemsnit inkl. sociogkonomisk
reference og andel af lavt praesterende elever, resultater fra nationale test inkl. andele af hgjt- og lavt praesterende
elever, overgang og fastholdelse til ungdomsuddannelse samt resultater fra elevernes trivselsmalinger, og der skal
altsa udarbejdes handleplaner og fglges op pa udviklingen for evt. vedvarende darligt praesterende skoler (Bgrne- og
Undervisningsministeriet 2020b).

4 Et eksempel er det kvalitative nationale mal om at alle elever skal blive s& dygtige de kan, som er konkretiseret i to
kvantitative malsaetninger om at andelen af de allerdygtigste elever i dansk og matematik skal stige ar for ar, og at
mindst 80 procent af eleverne skal vaere gode til at laese og regne i de nationale test. De kvantitative mal er her netop
indikatorer eller stedfortraedere for det kvalitative mal — om end man kan diskutere hvor indlysende sammenhangen
faktisk er.
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jf. fx udvidelsen af det fri skolevalg og den naevnte lov om dbenhed og gennemsigtighed i uddannelserne
(Undervisningsministeriet 2018).

1.2.2 Padagogisk-faglige mal og standarder

Feelles Mal udggr et andet centralt element i styringen af skoleomradet, men er ikke i sig selv knyttet til
resultatstyring som politisk-administrativt rationale. Der er tale om en anden type mal, paedagogisk-faglige
mal, som angiver den indholdsmaessige horisont for undervisningen og udger vurderingsgrundlaget for
leererens Ipbende evaluering af elevernes udvikling og for de afsluttende prgver i folkeskolen. For en stor
del af evalueringen og de afsluttende prgver sker vurderingen inden for en professionsbaseret model hvor
det er leereren og/eller en censor der foretager en fagligt baseret fortolkning med leereplanen som
bedgmmelsesgrundlag. Her fungerer malene saledes som faglige standarder, dvs. som (kvalitative) mal der
forudseetter en faglig fortolkning og bedgmmelse (og evt. pa den baggrund kan gives et kvantitativt udtryk
som fx en karakter), og de enkelte mal fortolkes og vurderes til en vis grad "hermeneutisk’ pa baggrund af
fagets gvrige indholdsomrader og traditioner samt fagformalet og i sidste ende folkeskolens formal.

Paedagogiske mal kan formuleres pa flere mader. | denne sammenhang er det relevant at skelne mellem
detaljeret adfaerdsforeskrivende mal, hvor evalueringskriteriet er malopfyldelse, og mere overordnede mal
med rum for fortolkning, der opfattes som horisont eller pejlemaerker for undervisningen snarere end som
definitive endemal. Uddannelsesforskeren Elliot W. Eisner gjorde allerede i 1967 opmaerksom pa at de to
maltyper traekker pa forskellige uddannelsesfilosofier. Mens de detaljeret adfeerdsforeskrivende eller
“instruktivistiske’ mal traekker pa mekanistiske og behavioristiske grundforestillinger, treekker bredere eller
"ekspressive’ maltyper pa forestillinger om uddannelse som en emergent og dialogisk dannelsesproces,
hvor eleven er subjekt og en aktiv deltager i sin egen udvikling. Der er ingen uenighed mellem traditionerne
om at elever bgr tilegne sig grundlaeggende kulturteknikker og faglig viden. En dannelsesorienteret
uddannelsesopfattelse kan imidlertid ikke primaert operere med detaljeret handlingsforeskrivende mal,
men ma levne rum til elevernes perspektiv og interesseudvikling (Eisner 1967/2005). Som en nuancering af
denne skelnen kan man anskue mal pa et kontinuum fra simple adfeerdsorienterede mal som sigter mod at
vaere entydigt observerbare (fx laesehastighed, specifikke regnefaerdigheder); over komplekse
adfzerdsorienterede mal der kraever faglig fortolkning (fx at kunne anvende begreber, at demonstrere
forstaelse); til humanistisk eller dannelsesorienterede mal der implicerer en dialogisk fortolkning med
inddragelse af elevens perspektiv og selvstaendige bidrag (fx mal om selvstaendighed, interesseudvikling,
kreativitet) (Miller 2009).

Parallelt hermed kan man ud fra et leeringspsykologisk perspektiv skelne mellem forskellige mader at
anvende og tilleegge mal betydning i undervisningen. Hansen (2015) har foretaget et review over
forskningslitteraturen om anvendelse af eksplicitte ’laeringsmal’ i undervisningen. Her skelner han mellem
en praestationsorienteret malanvendelse, hvor elevernes faglige arbejde primeert begrundes i at det kan
males i forhold til andres arbejde, og en mestringsorienteret malanvendelse, hvor elevernes arbejde er
fokuseret mere pa at forbedre egne evner og mindre pa sammenligning. En praestationsorienteret
malanvendelse kan ifglge den reviewede litteratur typisk levere positive resultater i faglige test, men har
ogsa en reekke ulemper. Den risikerer at fremme en mere individualiseret, overfladisk og strategisk tilgang
til lzeringen hos eleverne. En del af eleverne bliver typisk offensive og ambitigse ‘'malsaettere’, mens en
anden del af eleverne typisk udvikler defensive malsaetningsstrategier (afveergestrategier, modstand, at
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underspille egne evner, decideret snyd) med negative virkninger pa laeringen. Der kan udvikle sig en
strategisk orienteret laeringskultur hvor eleverne prioriterer de aktiviteter som kan betale sig
praestationsmaessigt, hvilket kan ggre ikke-malsatte aktiviteter, projektarbejde, fordybelse osv. ‘uprofitable’
for eleverne. En mestringsorienteret malanvendelse kan omvendt ikke ses at have en klar sammenhaeng
med positive (eller negative) testresultater, men har andre fordele. Den kan fremme en sagsorienteret
tilgang til indholdet og en oplevelse af meningsfuldhed i undervisningen. Det kan bidrage til at gge
elevernes selvvaerdsfglelse og lyst til laering, og det ser ogsa ud til i hgjere grad at fremme elevernes
anvendelse af effektive kognitive- og andre lzeringsstrategier. Der er saledes tale om et umiddelbart
paradoks som maske bedst kan anskues som en padagogisk afvejning mellem forskellige faglige hensyn, fx
testbare feerdigheder overfor faglig interesseudvikling og anvendelse af faerdigheder i mere komplekse
sammenhange. Hertil kommer at en praestationsorienteret malsaetningspraksis altsa ser ud til at vaere til
stgrst ulempe for fagligt usikre elever.

Endelig er det relevant at skelne og medreflektere forbindelserne mellem formal, mal og midler. Et formal
er typisk abstrakt, komplekst, kvalitativt og langsigtet. Formalet kan ikke uden videre 'opfyldes’ (hvornar er
et menneske endegyldigt demokratisk dannet?), og selvom der efter bedste evne formuleres en raekke
mere konkrete mal der skal bidrage til formalets realisering, sa vil en opfyldelse af de underordnede mal
ikke i sig selv garantere en opfyldelse af formalet, der altid er noget andet og mere end summen af malene.
Det er snarere sadan at formalet angiver en fortolkningshorisont for malene og fordrer en Igbende
refleksion over forholdet imellem mal og midler (Adamsen 2016, Kapitel 7). Hvis formalet med skolen er
demokratisk dannelse, kan arbejdet med at na de faglige mal eksempelvis naeppe forega med rent
umyndigggrende midler. Her ma midlerne, fx de paedagogiske metoder, bade afspejle mal og formal, fx ved
at den faglige undervisning ogsa fremmer dialog, tolerance, feelles ansvarlighed e.l. Hvis malene derimod
far forrang og formalet glider i baggrunden eller helt glemmes, kan der opsta en instrumentel praksis hvor
malene anskues isoleret og uden sammenhang med det overordnede formal. Malet kan her komme til at
hellige et hvilket som helst middel, fx den mest effektive metode til en snaever malopfyldelse, uden hensyn
til om det tjener eller ligefrem modarbejder formalet.

1.2.3 Hybride malopfattelser og styringsteknologier

Forskellen pa maltyper er ikke fgrst og fremmest teknisk, men teoretisk, og afggres i sidste ende af hvordan
malene forstas og anvendes i praksis. Paedagogiske mal og standarder kan i praksis blive anvendt
administrativt som standardiserede malindikatorer, eksempelvis ved at der knyttes obligatorisk detaljeret
malopfyldelsesevaluering til de enkelte mal, og dannelsesorienterede eller komplekse mal kan i praksis
blive fortolket og evalueret — og dermed reduceret — ud fra mere simple adfaerdsorienterede kriterier (T. I.
Hansen in press). Der er tale om et kontinuum og om praktiske fortolkninger — og nogle gange
omfunktioneringer — af maltyper og -opfattelser mellem de forskellige niveauer og aktgrer.

Feelles Mal udggr som naevnt i udgangspunktet kvalitative faglige standarder der fordrer en
professionsintern faglig bedgmmelse. De nationale test samt de stadigt flere multiple choice-testbaserede
afsluttende prgver kan imidlertid anskues som tiltag der knytter laereplanen tzettere til et mal- og
resultatstyringsrationale. De indfgrer en eksternt defineret og udfgrt evaluering hvor kvantificeringen er sat
i forgrunden, og hvor den underliggende faglige bedgmmelse omplaceres fra et internt fagprofessionelt til
et eksternt, administrativt forankret og standardiseret ekspertsystem. Dette kan samtidig bidrage til at
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forskyde forholdet mellem formal, mal og midler. De nationale test maler kun udvalgte og relativt snaevre
dele af fagenes mal (Hindsholm et al. 2020); det samme geaelder alt andet lige de testbaserede prgver. En
mere testbaseret styring og ledelse repraesenterer her en adskillelse af eller ‘buffer’ imellem laereplanen og
den fagprofessionelle vurdering. Det risikerer imidlertid at fgre en reduceret fagforstaelse, hvor
leereplanens kompleksitet samt fagenes og folkeskolens formalsbeskrivelser udgranses som
fortolkningshorisont. Traditionelt er det netop de fagprofessionelles opgave at garantere denne fagligt og
formalsmaessigt bestemte helhedsvurdering ‘rundt om’ vurderingen af de faglige kundskaber (fx elevernes
selvsteendige fortolkning, problemlgsning, sammenhangsforstaelse, kreativitet mv. i anvendelsen af den
faglige viden og feerdigheder).

Der er dog ogsa internt i Feelles Mal nogle forbindelser eller paralleller til mal- og resultatstyringsrationalet.
Faelles Mal er pa den ene side formuleret som kompetencemal der er relativt brede og abstrakte og
indeholder 'kvalitative’, dannelseslignende (om end primaert formale) formuleringer, der forudseetter en
faglig fortolkning i den konkrete udmgntning (fx at eleverne skal kunne forholde sig, vurdere, diskutere osv.
i komplekse situationer). Pa den anden side blev de nu vejledende videns- og faerdighedsmal med
revisionen i 2014 gjort mere partikulzaere, adfaerdsbeskrivende og hhv. leksikale (faktaorienterede
vidensmal) og formale (isolerede feerdighedsmal). Tankegangen er at kompetencemalene skal ‘nedbrydes’ i
viden- og feerdighedsmal, og at videns- og faerdighedsmalene skal vaere adfaerdsbeskrivende og enkelt
evaluerbare (T. I. Hansen 2015; Skovmand 2016, 2018). Denne 'nedbrydningslogik’, hvor kompetencer (og
fag) anskues som summen af pa forhand kendte og veldefinerede videns- og feerdighedselementer,
repraesenterer en snaever opfattelse af kompetencebegrebet. Bredere kompetencebegreber laegger veegt
pa at kompetencer ma forstas funktionelt som en kompleks handleevne i relation til en given udfordring.
Kompetence beror i denne forstaelse pa et komplekst system af dispositioner og potentialer, som omfatter
kognitive kundskaber og feerdigheder, holdninger og andre ikke-kognitive egenskaber, men udfolder sig
emergent i en konkret praksiskontekst og kan ikke reduceres til sine delkomponenter (Rychen & Salganik
2003). Andre kompetenceforstaelser udvider eller overskrider denne funktionalistiske tilgang og er mere
eksplicit dannelsesorienterede, bl.a. med inspiration fra klassiske begreber om praktisk-etisk klogskab og
dgmmekraft (Smith, 2005), jf. ogsa det i en dansk sammenhang fremfgrte begreb om handlekompetence,
som bl.a. leegger vaegt pa det demokratiske og kollektivt orienterede dannelsesaspekt (Carlsson &
Hoffmann 2011). | disse bredere forstaelser kan man i stedet tale om en ‘opbygningslogik’, hvor
kompetencer forstas som et emergent feenomen, dvs. som noget situeret og delvist udforudsigeligt, der er
mere end summen af de feerdigheder mv. der anvendes — jf. ogsa diskussionen om forholdet mellem formal
og mal ovenfor. | en sadan forstaelse kan en kompetence aldrig direkte observeres, men kun infereres pba.
praestationen i en kontekst (Rychen & Salganik 2003) — dvs. evalueringen forudsaetter en faglig vurdering.
Rent praktisk betyder det ogsa at udvikling af kompetencer (eller dannelse) ikke ngdvendigvis kan
malsaettes detaljeret og praecist pa forhand, men i ligesa hgj grad

Grundstrukturen i Faelles Mal afspejler saledes i hvert fald delvist en snaever adfeerdsorienteret,
‘observerbarheds-orienteret’ opfattelse af kompetencer og mal. Den har da bl.a. ogsa afsaet i de danske og
europaiske 'kvalifikationsrammer’ (Uddannelses- og Forskningsministeriet 2016), der netop laegger op til
en mere outputorienteret og summativt evalueringsegnet laereplansmodel (jf. ogsa Madsen 2016).
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Som led i implementeringen af 2014-reformen udsendte Undervisningsministeriet som naevnt en vejledning
i sdkaldt ”leeringsmalstyret” undervisning — som dog nogle ar senere blev trukket tilbage. Vejledningen
lagde op til at lzererne detaljeret skulle malsaette og evaluere alle leeringsaktiviteter og -muligheder i et
undervisningsforlgb (evt. justeringer undervejs skulle altid formuleres som nye mal). Den anbefalede at
leererne Igbende og tydeligt ekspliciterede “laeringsmalene” for eleverne, og den advokerede eksplicit for
en adfeerdsorienteret og performativ malopfattelse, hvor eleverne skal kende til, fremvise og selv deltage i
evalueringen af den adfaerd der pa det givne omrade defineres som tegn pa malopfyldelse®
(Undervisningsministeriet 2014). Vejledningen illustrerede en ambition om at de fagligt-padagogiske mal i
leereplanen skulle forstas og anvendes som led i en specifik mal- og evalueringscentreret padagogisk
metodik. Dette ‘spor’ i leereplansrevisionen kan siges at veere beslaegtet med det politisk-administrative
mal- og resultatstyringsrationale; det er sa at sige den didaktiske variant af en malrationel og
adfeerdsorienteret styrings- og evalueringslogik. Samtidig repraesenterer det i sig selv en ret
’styringsorienteret’ forstaelse af laereplanens funktion; Faelles Mal skulle tilsyneladende fortolkes som
direkte regulerende for leerernes og elevernes adfaerd og anvendes som del af en statssanktioneret
padagogisk metode.

Efterfglgende blev vejledningen som naevnt trukket tilbage, bl.a. efter en vedholdende faglig kritik. Med
lempelsen af Faelles Mal fra 2017 fulgte politikerne i folkeskolereformens forligskreds op pa debatten og
signalerede at anvendelsen af malene som styringsinstrument var gaet for vidt. Videns- og feerdighedsmal
blev gjort vejledende, og man praeciserede i lovteksten at videns- og feerdighedsomraderne ikke skal forstas
som undervisningsindhold i sig selv, men som udgangspunkt for den didaktiske planlaegning
(Undervisningsministeriet 2017) — altsa som faglige standarder og pejlemaerker fremfor som
standardiserede indholds- og metodeopskrifter. Desuden blev malenes forbindelse til bade fagenes og
folkeskolens formalsbeskrivelser gjort tydeligere i laeseplanen.

Tilsvarende pendulbevagelser har kunnet ses i forhold til brugerportalinitiativet. Her er der som naevnt
indgaet en tillaegsaftale om laeringsplatformene i forlaengelse af lempelsen af Faelles Mal. | tillaegsaftalen
fastslas det at de meget detaljerede krav til indhold i platformene skal revideres med henblik pa at skabe
rum for lokal dialog, professionelt raderum og kreativitet (Undervisningsministeriet & KL 2018). | en
tilsvarende udvikling — og bl.a. grundet en kritisk evaluering — er der indgaet en politisk aftale om at der skal
udvikles et "nyt og bedre nationalt evaluerings- og bedgmmelsessystem” til aflgsning for de nuveerende
nationale test. Det nye system skal bl.a. vaere mere retvisende pa individniveau og mere paedagogisk
anvendeligt. Samtidig fastholdes det dog i aftalen at systemet skal levere information til foraeldre om
elevens faglige standpunkt, give stat og kommuner styringsmaessigt indblik i skolernes faglige formaen samt
give ledelsesmaessigt indblik i leerernes undervisning (Aftaleparterne 2020).

Der er saledes tale om opblgdninger, men nappe et opggr med mal- og resultatstyringsrationalet. Der er
ikke andret eller lempet pa de tre overordnede nationale mal og de tilhgrende malindikatorer for

5 vejledningen er det bl.a. beskrevet sdledes: ”Malene skal formuleres, sa de er tydelige for eleverne og styrende for
leringsaktiviteterne. Det skal veere tydeligt for eleverne, hvad de skal kunne vise, de kan undervejs i forlgbet, og nar

forlgbet er afsluttet, hvis malene skal vaere naet. Dermed kan eleverne deltage i vurderingen af, om malene er naet”

(s. 4).
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skolereformen. Malene med reformen er stadig operationaliseret som fremgang i bestemte kvantitative
maltal. Det fastholdes at styringen skal baseres pa systematiske eksterne evalueringer af det faglige niveau,
trivsel mm. i folkeskolen, og at skolens interessenter og ‘brugere’ skal have adgang til detaljeret
information om mal, processer og resultater i skolen. Og trods lempelsen af Falles Mal indeholder
leereplanen immervaek som naevnt i alt 215 bindende kompetencemal og 866 bindende videns- og
faerdighedsomrader — ud over de 3170 nu vejledende videns- og faerdighedsmal.

Mal- og resultatstyring repraesenterer principielt en anden styringsform end professionsbaseret styring.
Men der findes altsa forskellige mader at praktisere styringen pa. Opsummerende kan der skelnes mellem
sadanne praksisformer ud fra fglgende perspektiver:

e Malopfattelse: Hvilke opfattelser af mal er pa spil og hvordan er balancen imellem dem? Hvordan
er eksempelvis balancen mellem mal som brede pejlemaerker og detaljeret adfeerdsbeskrivende
mal — og mellem kvalitative og kvantitative mal? Hvordan reflekteres forholdet mellem formal, mal
og midler?

e Magtdynamik: Hvordan er magtbalancen mellem og fortolkningsrummet for aktgrerne i
samarbejdet om malsaetning, evaluering og opf@lgning? Hvilke aktgrer og interesser tilgodeses i
udvikling, fortolkning og operationalisering af mal pa forskellige niveauer? Hvilke aktgrer og
interesser g@r sig geldende i samarbejdet om opfglgning og udvikling af evt. handletiltag?

e Kvalitetsopfattelse: Opfattes mal, maltal og resultater instrumentelt som entydige og tilstraekkelige
udtryk for kvalitet, eller opfattes de perspektivisk og dialogisk, dvs. som et blandt flere mulige
perspektiver og tegn pa kvalitet der fortolkes i en dialog mellem de involverede aktgrer?

1.3 Hvad ved vi om mal- og resultatstyring i praksis?

1.3.1 Mal- og resultatstyring i kommunerne

Kommunernes styring af og samarbejde med de lokale skoler er overordnet rammesat af de statslige mal
og malindikatorer og de ledelsesteknologier der understgtter arbejdet med dem. Derudover fastsaetter
kommunerne egne mal for skolevaesnets udvikling og udvikler egne systemer og procedurer til evaluering
og monitorering. Dialogen med skolerne har udarbejdelsen af kvalitetsrapporten som et centralt
omdrejningspunkt. Her skal der fglges op pa de statslige minimumskrav til resultatoplysninger samt pa
kommunens egne mal, og herunder skal der altsa udarbejdes handleplaner for evt. darligt praesterende
skoler.

Kommunerne styrer traditionelt folkeskolerne indenfor tre hovedomrader: gkonomisk, fagligt (eksempelvis
ved at udarbejde lokale laereplaner eller foranstalte efteruddannelse) og personalemaessigt (eksempelvis
anszettelsespolitik og arbejdstidsregler) (Ngrgaard & Baek 2016). Siden folkeskolereformerne i 2003-06
anvender kommunerne i stigende grad ogsa malinger af elevernes leering og trivsel i styringen (Bjgrnholt et
al. 2016). Af fglgeforskningen for 2014-folkeskolereformen fremgar det at kommunernes anvendelse af
mal- og resultatstyring pa skoleomradet er blevet yderligere udbredt og stadig til en vis grad er stigende
siden 2014. Kommunerne opstiller i udstrakt grad malindikatorer for elevernes faglighed og trivsel. Mal og
resultater anvendes fortsat helt overvejende som blgde styringsinstrumenter, dvs. som afszet for dialog
med skolerne og ikke til udmaling af sanktioner eller belgnning ("hard’ styring), om end der findes
eksempler pa lokale forsgg med individuel Ign, resultatlgn til skoleledere o.l. Det ser ud til at der generelt
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set heller ikke benyttes resultatbaseret ressourcetildeling i gkonomistyringen pa skoleomradet (Bjgrnholt
et al. 2019, Kapitel 2). Dette ses ogsa i andre undersggelser af danske kommuners brug af mal- og
resultatstyring; mal og resultatmal anvendes primaert strategisk retningsgivende, evt. til prioritering af
ressourcer (som budgetforudsaetning) samt til overordnet styring, laering og dialog, mens resultatmalinger
og evalueringer ikke i seerlig hgj grad anvendes instrumentelt til at kontrollere og justere indsatser, udmale
ressourcer eller som hardt incitamentsvaerktgj (N. Hansen & Kristiansen 2017; Sgrensen & Foged 2015;
Mgberg & Justesen 2018).

Forskellene i kommunernes mal- og resultatstyringspraksis pa skoleomradet ses altsa ikke primaert pa dette
principielle plan (hard vs. blgd styring), men i form af forskellige organiseringer, procedurer og
samarbejdsformer samt ikke mindst i den uformelle kommunikation pa de forskellige niveauer i det lokale
skolefelt. | fglgeforskningen for folkeskolereformen skelnes der eksempelvis imellem top-down- og bottom-
up-orienterede tilgange til dialogen om de lokale kvalitetsrapporter i kommunerne. Ved top-down-
orienterede tilgange er det forvaltningen der szetter dagsordenen for dialogen pa baggrund af
identificerede styrker og problemer i resultatopggrelserne, mens det ved bottom-up-orienterede tilgange i
hgjere grad prioriteres at give skolelederne ejerskab over processen ved at lade skolerne identificere det
interessante i elevernes resultater i faglige test, trivselsmalinger m.v. (Bjgrnholt et al. 2019, s. 25).
Imidlertid er den blgde mal- og resultatstyring, inklusive bottom-up orienterede tilgange, indlejret i
magtrelationer. Og samtidig siger dette analyseperspektiv ikke ngdvendigvis meget om hvordan mal og
resultater forstas og anvendes — uanset hvem der szetter dagsordenen for samtalen. Bottom-up/top-down-
perspektivet kan altsa med fordel supplereres med de naevnte analytiske perspektiver vedrgrende
maltyper, magtforhold og praktisk anvendelse. Alt andet lige betyder mal- og resultatstyring at
definitionsmagten vedrgrende malene forskydes fra lokale og professionelle aktgrer til aktgrer i forvaltning
og politik. Rammen for indhold i og succeskriterier for arbejdet og for samarbejdet mellem aktgrerne er i
hgjere grad sat pa forhand. Men fortolkningen i praksis kan veere mere eller mindre instrumentel, mere
eller mindre dialogisk og perspektivisk, mere eller mindre performativt eller substantielt orienteret.

1.3.2 Mal- og resultatstyring pa skolerne

Styringen af folkeskolen er nok i teknisk forstand blgd, men styringskaeden ma betegnes som relativt stram.
Skolerne og lzererne er yderste led. De er forpligtet pa at sgge at opfylde de statslige og kommunale faglige
og andre mal og operative maltal. Ogsa pa skolerne udvikles der lokale evaluerings- og
monitoreringssystemer til dette arbejde. Det fremgar af fglgeforskningen at skolelederne oplever at
kommunerne i hgjere grad end tidligere styrer skolerne pa mal og resultater. Mal- og resultatstyring
anvendes ogsa af lederne lokalt pa skolerne. Skolerne szetter ikke i hgjere grad mal for elevernes faglighed
og trivsel end fgr reformen (da langt de fleste skoler gjorde det i forvejen), men de anvender i markant
stgrre grad evaluerings- og opfglgningsveerktgjer i arbejdet med malene. Naesten alle (98 pct.) skoleledere
anvendte i 2018 nationale test og trivselsmalinger som evalueringsredskaber — en stigning fra 38 pct. i
2011, og 80 pct. af lederne anvendte desuden analyser af elevernes karakterer i deres ledelsesarbejde.
Yderligere ses en stigning i brugen af informationer om elevernes preaestationer i forbindelse med
igangsaettelse af nye indsatser pa skolen. Der er ogsa sket en stigning i ledernes selvrapporterede
udfoldelse af paedagogisk ledelse, og kvalitative fund peger her i retning af at nogle ledere i hgjere grad
anvender mal og resultater som led i den paedagogiske ledelse, fx ved at italesaette forventninger til
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elevernes fremskridt eller til at udfordre eksisterende praksis (Thorborg et al. 2019, s. 24f, 70ff). Bindende
nationale kompetencemal og obligatoriske planlaegnings- og evalueringsredskaber (trivselsmalinger,
uddannelsesparathedsvurderinger, elevplaner, nationale og andre obligatoriske test, laeringsplatforme) kan
betragtes som midler til at regulere laerernes adfeerd, og i den forstand er laerernes traditionelle autonomi
indskraenket og arbejdet blevet mere monitoreret. Og skolelederne forventes altsa i hgjere grad end
tidligere — alt andet lige — at s@ge at opfylde resultatmal, herunder at traeffe foranstaltninger, hvis disse
resultater ikke nas.

Folgeforskningsprogrammet for folkeskolereformen har ogsa undersggt laerernes perspektiv pa mal- og
resultatstyring, om end det primaere forskningsfokus er, i hvilken grad lsererne oplever at mal- og
resultatstyring implementeres. Det varierer som navnt meget hvordan mal- og resultatstyring praktiseres
pa skolerne. Jo mere nuanceret og handlingsrettet en ledelse formar at forholde sig til data, jo mere
positivt opfatter laererne den mal- og resultatbaserede ledelse — men generelt finder bade laerere og ledere
det sveert at anvende resultatmalinger og iseer de nationale test konstruktivt. Generelt sgger man pa
skolerne at belyse elevernes udvikling med bredere datakilder, og ledelserne uddelegerer meget af
opfalgningsarbejdet til lzerere og vejledere (Bjgrnholt et al. 2019, afs. 2.5.3). | naervaerende undersggelse
undersgger vi netop betydningen af en ensidigt resultatorienteret ledelsespraksis.

Interessant nok er leerernes brug af test og elevplaner til at vurdere den enkelte elev ifglge en anden af
felgeforskningsprogrammets delundersggelser faldet med 12-14%-point (afhaengigt af klassetrin) fra 2014
til 2018 (mens brugen af feedbacksamtaler er stabil over perioden, hvilket kan indikere at der stadig
evalueres, men blot i mindre grad med anvendelse af test og elevplaner). Omvendt er ledernes anvendelse
af faglige resultater som styringsredskab gget. En del af forklaringen pa dette umiddelbare paradoks er igen
at lederne primaert anvender resultaterne som overordnet styringsredskab, mens den padagogiske ledelse
og brugen af resultater i dialogen med lzererne er uddelegeret til mellemledere og vejledere (Jensen et al.
2018, afs. 4).

Efter en relativt stram kurs fra Undervisningsministeriets og en reekke kommuners side hvad angar laerernes
brug af de Forenklede Fzelles Mal i 2014, er malene i 2017 blevet revideret, antallet af bindende mal er
markant reduceret, og forventningerne til laerernes konkrete anvendelse af malene i undervisningen er
blgdt op. Resultater fra fglgeforskningens kvantitative undersggelser peger da ogsa pa at laererne nu i
mindre grad, end det var tilfaeldet umiddelbart efter reformen, anvender malene direkte som
udgangspunkt for planleegning, differentiering og evaluering af undervisningen (Jensen et al. 2018, afs. 4).
Det samme indikerer en mindre, overvejende kvalitativ evaluering af matematik- og dansklaereres brug af
Feelles Mal. Udviklingen skal imidlertid ifglge forfatterne ses i sammenhang med at leererne i stor
udstraekning anvender leremidler som udgangspunkt for planlaegning mv. af undervisningen, og at leererne
begrunder bl.a. dette med at de tilgaengelige leeremidler nu i hgjere grad afspejler Faelles Mal (Rasmussen
et al. 2017). Man kan altsa antage at malstyringen i (og af) undervisningen i nogen grad er medieret af
leeremidlerne. Mens mal- og resultatstyring af laererarbejdet mere generelt altsd medieres af
kommunernes, de lokale skolelederes og ikke mindst af mellemlederes og vejleredes praksis.

17



Erhvervsakademi og
Professionshgijskole

1.3.3  Mal- og resultatstyring i Kgbenhavn og Arhus

Kgbenhavn og Arhus kommune er valgt som cases for undersggelsen, idet begge kommuner har flere rs
erfaring med og etablerede procedurer for mal- og resultatbaseret ledelse og forvaltning. Det kan derfor
forventes at mal- og resultatstyring mv. her i et vist omfang er "ndet ud” pa skolerne. Til baggrund
fremhaeves nogle centrale traek ved de to kommuners mal- og resultatstyringspraksis.

| begge kommuner bygger styringen pa de nationale mal suppleret med mal formuleret i kommunens egen
bgrne- og ungepolitik. | bdde Arhus og Kgbenhavn er der fastsat mal og maltal for elevernes faglige
udvikling, trivsel, inklusion i faellesskaber, fysiske sundhed, overgang til ungdomsuddannelse mm.
(Kgbenhavns Kommune 2013, 2019b; Arhus Kommune 2017a). Kvalitetsrapporten er som nzaevnt det
centrale redskab for kommunernes mal- og resultatstyring bl.a. pa skoleomradet.

Kommunernes bgrne- og ungdomsforvaltninger udarbejder en kvalitetsrapport for hver skole pa baggrund
af data der belyser udviklingen i relation til de kommunale og nationale mal®. P& baggrund af disse
individuelle rapporter indledes en dialog med hver enkelt skole om lokale forhold og fokuspunkter, og der
udarbejdes i feellesskab udviklingspunkter for skolen samt evt. handleplaner for skoler med vedvarende
darlige praestationer eller andre problemer (i Kgbenhavn kaldet faglige handleplaner, i Arhus kaldet
tilsynspunkter der indgar i skolens udviklingsplan; herefter bruges fallesbetegnelsen handleplaner).
Resultater og anbefalinger til indsatsomrader for skolevaesnet formidles derefter i en hovedrapport der
fremlaegges for byradet/borgerreprasentationen (bgrn- og ungeudvalgene). Anbefalingerne bliver til i
dialog med bgrne- og ungdomsudvalget, faglige organisationer, lederforeninger og foraeldreorganisationer
(Kgbenhavns Kommune 2020a; Arhus Kommune 2017b, 2017c).

| bade Arhus og Kgbenhavns Kommune er den centrale bgrn- og ungeforvaltning suppleret af fem mindre
forvaltningsenheder for skolerne inden for et geografisk omrade/distrikt (herefter bruges
feellesbetegnelsen omrader). Cheferne for disse omrader er ansvarlige for den opfglgende dialog med
omradets skoler. | begge kommuner deltager en kreds af interessenter i mgderne, typisk skolens leder,
skolebestyrelsesrepraesentanter samt en fagkonsulent fra b@grn- og ungeforvaltningens feellesfunktioner.
Omradechefen er mgdeleder og tilsynsansvarlig (Ksbenhavns Kommune 2020b; Arhus Kommune 2017c).

Det er omradecheferne der efter samrad med den gvrige bgrn- og ungeforvaltning traeffer afggrelse om
evt. handleplaner for darligt preesterende skoler. Handleplaner 'skreeddersys’ til og i dialog med den
enkelte skole og vil typisk omfatte forskellige former for stgtte til skolens ledelse, vejledere e.l. fra
konsulenter i bgrn- og ungeforvaltningen. Omradecheferne kan ogsa Igbende fastsaette nye eller
reviderede handleplanspunkter pba. af skolernes udvikling, og omradechefen vil typisk Isbende indhente
opdaterede data fra skolerne om fx fraveer, vikarforbrug, testresultater mm. | begge kommuner er der en
steerk decentral tradition, og den enkelte omradechef har i princippet en udstrakt autonomi i samarbejdet

6 Rapporterne bygger pa data fra bl.a. ledelsesinformationssystemet (Undervisningsministeriets datavarehus),
foraeldretilfredshedsundersggelser, trivselsundersggelserne blandt folkeskoleelever, kommunens egne registerdata
vedr. eksempelvis indskrivning og fremmgde, folkeskolens test og prgver, uddannelsesparathedsvurderinger og
pabegyndelse af ungdomsuddannelse, tandplejens og sundhedsplejens registre samt medarbejdernes
arbejdspladsvurdering (APV) og sygefraveer.
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med den enkelte skole (Interview, BU Arhus, personlig kommunikation 2019; Interview, BUU Kbh.,
personlig kommunikation 2019). Historisk har Kgbenhavns Kommune efter alt at dgmme haft den mest
konsekvent databaserede og resultatorienterede styringsmodel. Kgbenhavns Kommune har ogsa investeret
en del i kompetenceudvikling centreret om datadrevet skoleledelse, synlig laering og malrettet feedback i
undervisningen. | Arhus Kommune er man i de senere ar tilsyneladende gaet en lidt anden vej, bl.a. med en
stgrre satsning pa udvikling af professionelle laeringsfaellesskaber.

| bade Arhus og Kgbenhavn er der over de senere &r truffet beslutninger om at nedtone fokus pa
karakterer, test og prgver i udviklingen af skolerne bl.a. af hensyn til bgrn og unges trivsel (Kgbenhavns
Kommune 2019a, 2019c; Arhus Kommune 2018). Samtidig er der altsa fortsat bade nationale og
kommunale mal, strategier og operative maltal der forpligter skolerne til at arbejde for malbar fremgang i
faglige resultater, trivsel, uddannelsesparathed osv. Det er nogle af de mange og evt. modstridende hensyn
som omradechefer og andre aktgrer i skolevaesnerne skal balancere og prioritere imellem.

Som naevnt skelnes der i fglgeforskningen for folkeskolereformen imellem top-down- og bottom-up-
orienterede tilgange til dialogen om mal og resultater i kommunerne hvortil man kan fgje spgrgsmalene om
maltyper, magt og praktisk anvendelse. Man kan antage at lignende forskelle i tilgange g@r sig geeldende pa
omrade- og skoleniveau i Arhus og Kgbehavn. Det kan antages at have betydning for hvordan mal- og
resultatstyring pavirker laerernes arbejde og undervisningens indhold. | naerveerende undersggelse har vi
derfor spurgt til laerernes oplevelse af mal- og resultatstyring med seerligt fokus pa, om denne styring
opleves som et udtalt ledelsesfokus pa test- og pr@veresultater.

1.4 Kritiske perspektiver pa mal- og resultatstyring i skolesammenhang

Mal- og resultatstyringens indtog i folkeskolen udspringer som navnt bl.a. af en politisk intention om at
|pfte folkeskolens faglige niveau. | den politologiske litteraturs mainstream er det en underliggende
teoretisk antagelse at ambitigse, klare og operative mal (evt. kombineret med resultatbaserede
incitamenter) sammen med afstemte lokale frihedsgrader fremmer den bedste og mest effektive offentlige
opgavelgsning (Greve et al. 2018). Der er imidlertid i bade dansk og international forskning peget pa en
raekke potentielle negative konsekvenser for det professionelle arbejde af iseer hard mal- og resultatstyring.

Der kan ske en forskydning i hele systemet imod de mal og indikatorer som er lettest at male og indsamle;
ledere og frontmedarbejdere kan begynde at tilpasse deres adfaerd snaevert til malene frem for til opgaven
som helhed; og bade ledere, professionelle og malgrupper som fx elever kan udvikle strategier til at omga
malingen og dens evt. konsekvenser, inklusive decideret snyd (Lowe 2013; M. @. Mgller et al. 2016).

Det staerke fokus pa mal tenderer mod at mindske fokus pa de formal, som malene for en given aktivitet
principielt retter sig imod. Den forggede vaegt pa kvantitative mal kan yderligere svaekke forbindelsen
mellem formal, mal og midler, jf. afsnit 1.2. Samtidig bidrager den centraliserede malszatning, de
kvantificerende teknologier (test og malinger) og den eksterne evaluering som naevnt til at svaekke
forbindelsen mellem malene og den faglige bedgmmelse. De faglige standarder omseettes til tilsyneladende
objektive malbare indikatorer der — igen tilsyneladende — ikke forudsaetter en professionel fortolkning. Fra
et professionsteoretisk perspektiv udfordrer mal- og resultatstyring den professionelle autonomi og
demmekraft som netop bestar i fagligt funderet fortolkning i en praksis, og som ideelt set orienterer sig
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mod arbejdets formal og malgruppens forudsatninger og behov ud fra et fagligt informeret
helhedsperspektiv der unddrager sig detaljeret malsaetning og styring (Evetts 2009).

Helt konkret kan dette i skolesammenhaeng give sig udtryk i en mere snaevert faerdigheds- og testorienteret
undervisning, en prioritering af mere smalle og instrumentelle fagomrader og metoder i undervisningen og
en nedprioritering af bredere faglige og dannelsesorienterede mal og formal. Samtidig peger flere
undersggelser pa at bade elevernes og leerernes trivsel og motivation kan pavirkes negativt (Acton &
Glasgow 2015; Paine et al. 2016; Nordenbo et al. 2009).

Problemet er igen stgrst eller mest malbart i skolesystemer med hard mal- og resultatstyring. En del —
primaert kvalitativ — forskning indikerer dog at ogsa blgde former for mal- og resultatstyring kan have
sadanne effekter eller i hvert fald stille laererne over for en raekke oplevede dilemmaer mellem de naevnte
hensyn (Klette et al. 2002; Mausethagen 2013; F. Mgller 2011; Schou 2009, 2010). Eksempelvis peger
forskning i brug af laeringsmal som tidligere naevnt pa at en praestationsorienteret (til forskel fra en
mestringsorienteret) malanvendelse i undervisningen tenderer til at fremme overfladelaering pa bekostning
af faglig fordybelse og forstaelse (R. Hansen 2015).

Mal- og resultatstyring kan i forleengelse heraf ogsa have mere indirekte effekter pa
undervisningskvaliteten ved en eventuel pavirkning af laerernes arbejdsmiljg og motivation. Eksempelvis
peger forskning i leererstress pa at mange eksterne og sammensatte krav er et grundtema i laerernes
stressoplevelse; specifikt skaber de samtidige krav om hgj faglighed, inklusion af elever med seerlige behov
og social dannelse en raekke dilemmaer og krydspres som kan stresse laererne i en hverdag med oplevet
mangel pa tid og ressourcer (L. Kappelgaard 2016; L. H. Kappelgaard 2019; Vaaben et al. 2016; Bowadt et
al. 2019). Billedet er sammensat, og vi skal ikke her vurdere omfanget eller graden af stress- og andre
problemer. Eksempelvis kan det bemaerkes at danske larere i internationale sammenligninger pa den ene
side vurderer sig selv relativt hgjt ift. bl.a. troen pa egne undervisningsevner og ift. muligheden for at
udvikle elevernes kritiske teenkning (Danmarks Evalueringsinstitut 2019) — men at de pa den anden side
vurderer sig selv relativt lavt pa muligheden for at inddrage eleverne i beslutninger; at de ligger relativt hgjt
i oplevelsen af arbejdsrelateret stress bl.a. grundet for lidt forberedelsestid, samt at de ligger relativt lavt i
vurderingen af, om deres skole yder tilstraekkelig stgtte til elever med szerlige behov (Danmarks
Evalueringsinstitut 2020).

Det synes vigtigt at fa afdeekket hvorvidt og i givet fald hvordan mal- og resultatstyring i dens konkrete
former spiller sammen med og influerer pa de omtalte forhold i arbejdsliv og undervisning, og om det i
givet fald kan pavirke undervisningens kvalitet negativt — stik imod intentionerne. Der er tale om et
potentielt styrings- og ledelsesmaessigt dilemma. Pa den ene side er det vigtigt og fremmende for elevernes
faglige resultater at en skoles ledelse vaerdseaetter og fremmer en hgj faglighed i bred forstand (Munk &
Sloth 2005; Ringsmose & Mehlbye 2004). Pa den anden side kan et ensidigt fokus pa malbare faglige
resultater altsa muligvis have direkte negative konsekvenser for bade trivslen og den faglige kvalitet.

Et hovedformal med folkeskolereformen og den tilknyttede mal- og resultatstyring er at haeve elevernes
faglige niveau. Af fglgeforskningen om den kommunale styring i forbindelse med folkeskolereformen
fremgar det imidlertid at der pa kommuneniveau kun er en meget svag (reelt ikke-eksisterende) statistisk
sammenhang mellem implementeringsgraden af kommunal malstyring og elevernes trivsel og faglige
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resultater (Bjgrnholt et al. 2019, afs. 2.3) — arsagerne ufortalt. Samtidig fremgar det af
felgeforskningsprogrammets undersggelse af leerernes oplevelse af reformens fgrste ar at laererne dengang
overvejende oplevede bade den nye arbejdstidslov og reformen i sin helhed som negativ for
undervisningens kvalitet og elevernes udbytte, sdvel som for deres egen motivation og arbejdstilfredshed.
Pa alle disse sp@rgsmal var over halvdelen overvejende negative i deres vurdering (Bjgrnholt et al. 2015,
afs. 3.2 og 3.3). Denne undersggelse er desvaerre ikke siden fulgt op. Af en af programmets andre
undersggelser fremgar det imidlertid at laererne nu i lavere grad end fgr reformen angiver at differentiere
deres undervisning med henblik pa at tilgodese elevernes forudsaetninger og behov (eksempelvis gjorde
33% af udskolingslaererne dette i 2014 mod 26% i 2018) (Jensen et al. 2018, afs. 4). Disse eventuelle
problemer er selvfglgelig ikke ngdvendigvis i sig selv knyttet til mal- og resultatstyring, men som anfgrt
ovenfor ma muligheden undersgges.

Der er sdledes umiddelbart et paradoks i det forhold at lsererne ser ud til at vurdere reformen og specifikt
malstyringen som havende negativ betydning for undervisningen, mens man forelgbig ikke har kunnet
pavise at malstyringen har haft betydning for elevernes malte faglige resultater — hverken i positiv eller
negativ retning. Der kan veere flere forklaringer herpd, herunder at mal- og resultatstyring endnu ikke er
fuldt eller korrekt implementeret; at der reelt er tale om flere forskellige mader at praktisere mal- og
resultatstyring — eller at karakterer og testresultater ikke ngdvendigvis indfanger alle de mader hvorpa
undervisningskvaliteten kan blive pavirket. Laerernes svar og fortaellinger i naervaerende undersggelse
kaster lys over nogle af disse sammenhange og peger bl.a. pa nogle potentielle langsigtede og maske
mindre umiddelbart synlige virkninger.

1.5 Hvordan forstar vi undervisningskvalitet?

Leerernes vurdering af undervisningen, arbejdets rammer og af elevernes udbytte er et vigtigt bidrag til en
samlet forstaelse af skolens kvalitet. Laerernes vurdering er for det fgrste gyldig og indikativ for andre
kvalitetsparametre. | en raekke effektstudier er der saledes peget pa en positiv sammenhang imellem pa
den ene side leererenes oplevelse af egen undervisning og undervisningsevne, faglige autonomi og
arbejdsbetingelser og pa den anden side elevernes faglige resultater (Day et al. 2007; Judge et al. 2001;
Mourshed et al. 2010; Schleicher 2018; Tschannen-Moran & Barr 2004). For det andet og ligesa vigtigt er
leererne en vigtig selvstaendig kilde til en belysning og forstaelse af et sa komplekst faanomen som
undervisningskvalitet.

Kvalitet i undervisning er et komplekst og ogsa omstridt faanomen, som for at kunne begribes ma anskues
fra flere forskellige perspektiver. | fgrste omgang kan undervisningskvalitet differentieres ud fra et
tidsperspektiv. Foreskrevet kvalitet betegner den kvalitet der prospektivt og normativt anses for
gnskvaerdigt politisk og kulturelt, eksempelvis beskrevet i laereplaner eller i faglige traditioner. Erfaret
kvalitet betegner den kvalitet som de direkte involverede aktgrer oplever og tilskriver undervisningen i
situationen, dvs. i et subjekt- og nutidsperspektiv. Dokumenteret kvalitet betegner den kvalitet som
konstateres (konstrueres) retrospektivt gennem forskellige former for evaluering (Hansen et al. 2020, s.
41). De tre perspektiver er overlappende og bgr samvirke, men kan ikke reduceres til hinanden. De
normative forventninger til praksis (foreskreven kvalitet) fortolkes, udmgntes og erfares forskelligt af
aktgrerne i en konkret kontekst (erfaret kvalitet), og enhver evaluering (dokumenteret kvalitet) indfanger
(eller rettere konstruerer) alt andet lige kun aspekter af savel den foreskrevne som erfarede kvalitet. Der er
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en Igbende udfordring at reflektere over hvorvidt vi rent faktisk maler det vi vaerdsaetter, og om det vi
maler er noget veerd, ikke mindst fordi evalueringsformerne kan virke styrende for deltagernes fortolkning
af forskrifterne og altsa pavirke undervisningspraksis (en sakaldt wash back-effekt). De tre perspektiver
forholder sig principielt set til det samme faenomen — elevernes leering og dannelse — men indfanger,
konstruerer og fremhaver forskellige aspekter eller fortolkninger heraf.

Pa et formelt begrebsligt plan kan man skelne imellem et performativt kvalitetsbegreb hvor malbare,
kvantitative udtryk for aspekter af kvalitet traeder i forgrunden ("mere er bedre”), og et substantielt
kvalitetsbegreb der sgger at beskrive og begrunde kvalitet feenomenologisk, paedagogisk, filosofisk mv. i et
forspg pa at forsta genstandens egenskaber og betydning for menneske og samfund — altsa, kvalitativt. Der
eksisterer et spandingsforhold mellem disse to. | undervisning kendes det fx som forholdet mellem en
karakter/testresultat og de ‘substantielle’ kvaliteter ved elevens praestation som karakteren eller testen
sammenfatter i et abstrakt skalerbart udtryk. Det kvantitative udtryk abstraherer og usynligggr de
substantielle kvaliteter og de faglige valg der er taget undervejs i overszettelsen. En lzerer eller testdesigner
ma for det fgrste Igbende forholde sig til denne spaending og til de kriterier oversaettelsen bygger pa: er
testen valid, er bedgmmelsen rimelig, er vurderingsgrundlaget tilstreekkeligt? Og for det andet ma leereren
Ipbende forholde sig til at den faglige — og iseer den kvantitative — bedgmmelse tenderer imod at
abstrahere fra konteksten og fra det menneske bedgmmelsen omhandler (Biesta 2015).

Opfattelsen af undervisningskvalitet er desuden veerdibaseret og afhanger af synet pa fag og dannelse,
skolens rolle og det gode barneliv. Laereplaner, test- og eksamensformer afspejler en raekke valg og
midlertidige kompromiser vedrgrende disse forhold, og de fortolkes igen af skolens aktgrer ud fra
forskellige fagligheder og kontekster. Den gode undervisning kan i dette lys ikke blot defineres som den
undervisning der mest effektivt nar de opstillede mal. Ethvert mal kalder pa en grad af fortolkning og
tilpasning i den konkrete kontekst. Der ma ggres praktiske, etiske og mange andre overvejelser vedrgrende
de anvendte paedagogiske metoder og indholdets vaegtning i situationen. Karakteren og graden af det
fortolkningsrum som er defineret i rammelov og laereplan har historisk set varieret, hvilket i sig selv
afspejler forskellige legitime forstaelser af demokrati og af relationen mellem stat og skole. | Danmark har
der historisk siden mellemkrigstiden veaeret tradition for en relativt vidtgdende metodefrihed i skolen
indenfor en bred rammelovgivning (Olsen 1982; Telhaug et al. 2006). Dertil kommer som naevnt
usikkerheden i de instrumenter der skal dokumentere malopfyldelsen — maler vi faktisk det vi gnsker at
vaerdsaette? Ogsa dette har skolens aktgrer med deres forskellige indsigts- og udsigtspunkter ret og pligt til
at forholde sig refleksivt til. Den faelles grundlaeggende interesse for skolens aktgrer er at alle elever
udvikler sig alsidigt — fagligt, socialt og menneskeligt — og bliver rustet til deltagelse i uddannelse, samfund
og arbejdsliv, jf. folkeskolelovens formalsparagraf. Men hvori dette mere preaecist bestar og hvordan det
skal udmgntes er altsa mindre enkelt.

Laerernes professionalisme bestar bl.a. i at kunne rumme og balancere imellem disse hensyn og pa den
baggrund fortolke og omsaette skolens formal og laereplaner til undervisningspraksis. Undervisning kan
betragtes som en praksiskunst hvor laererens fagkundskab, paedagogiske kompetencer og praksiserfaring
danner baggrund for den kvalificerede improvisation som klasserummets komplekse virkelighed konstant
fordrer (Hedegaard-Sgrensen 2010). Ud fra et klassisk professionsteoretisk perspektiv kan der skelnes
imellem eksternt og internt defineret kvalitet hvor det eksterne betegner kvalitetsdefinitioner formuleret af

22



Erhvervsakademi og
Professionshgijskole

aktgrer uden for professionen, mens det interne betegner professionens egne kvalitetsdefinitioner
(Anderson & Herr 2015). | en offentlig skole foregar kvalitetsbestemmelsen altid som et bade/og —i
dialogen imellem en fzlles leereplan og en professionsfaglig, lokalt sensitiv fortolkning. Men balancen
imellem de forskelige hensyn — det felles og det lokale, det repraesentative og det deltagende demokrati,
det statslige og det professionelle blik — er til debat og er i sig selv en central del af diskussionen om, hvad
undervisningskvalitet er. Leererne er her en vigtig kilde til viden om undervisningens virkelighed og kvalitet i
konkrete kontekster.

| forskningsprojektets spgrgeskemaundersggelse anvendte vi en reekke kvalitetsindikatorer baseret pa et
teoretisk begreb om indholdsmaessig faglig kvalitet (Mikkelsen 2020)(rapporten kan hentes online her). |
naervaerende interviewundersggelse er det i hgjere grad laerernes egne kvalitetsforstaelser der kommer til
udtryk. Interviewguide og analysestrategi har dog i de relevante afsnit bygget pa det samme overordnede
kvalitetsbegreb, jf. ogsa afsnit 2: Datagrundlag og metode.

Indholdsmaessig, faglig kvalitet kan rent formelt anskues som grader af hhv. bredde, dybde og aktionsradius
i undervisningens indhold (Dorf 2018). Far eleverne mulighed for at udvikle et bredt feerdighedsrepertoire,
forsta centrale forhold i dybden, og for at anvende deres viden og faerdigheder i komplekse
sammenhange? Denne skelnen mellem bredde, dybde og aktionsradius er central i undersggelsens
kvalitetsbegreb. Derudover har vi inddraget skolens overordnede dannelsesformal som en kvalitetsmarkgr
— skolens formal er alt andet lige det vigtigste pejlemaerke i skolens undervisning. Og endelig har vi
inddraget et mere politisk eller socialt parameter om differentiering og inklusion i undervisningen. Disse
kriterier har vi udfoldet i form af fire kvalitetsdimensioner der danner baggrund for undersggelsens
interviews og analyse:

1. Formal og veerdier (dannelse). Denne dimension vedrgrer samspillet imellem elevernes faglige,
sociale og personlige udviklings- og dannelsesmuligheder, og dermed undervisningens relation til
folkeskolens formal og tradition. Her spgrges til arbejdet med at stgtte eleverne i at forbinde
fagene med omverden og med egne motiver og holdningsudvikling; at deltage positivt i
feellesskaber og at reflektere over egne og andres forudsaetninger og vaerdier. Denne dimension har
demokratisk legitimitet, idet den fremgar af folkeskoleloven. Desuden fremgar den af de Danske
Underviserorganisationers Samrad og Undervisningsministeriets faelles udspil om 12 Pejlemaerker
for god undervisning (Undervisnings- og forskningsministeriet & Danske Underviserorganisationers
Samrad 2017).

2. Balancen imellem faglig bredde og faglig dybde. Den faglige dybde vedrgrer undervisningens
fundamentale og kategoriale faglige dannelsesmuligheder, dvs. elevernes muligheder for at opna
en dyb og personlig forstaelse af en sag hhv. en dyb mestring af en faglig praksisform. Her spgrges
til arbejdet med at lade eleverne opleve, undersgge, taenke over, gve og udtrykke sig om et emne
eller en praksisform i dets forskellige facetter og over sammenhangende tidsforlgb. Denne
dimension fremgar ogsa af Pejlemaerker for god undervisning og traekker desuden pa en lang raekke
kontinentale savel som angelsaksiske didaktiske traditioner der understreger dybdeforstaelse og
faglig mestring som et helt centralt mal for undervisning (Dorf 2018; Gundem & Hopmann 1998).
Den faglige dybde skal imidlertid balanceres med faglig bredde der vedrgrer bredden i
kulturteknikker, kundskaber og faerdigheder i undervisningen. Her spgrges til arbejdet med at sikre
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elevernes tilegnelse af tilstreekkelige grundlaeggende faerdigheder. Denne dimension traekker pa
traditionen og lovgrundlaget for at anskue folkeskolen som en almen dannelsesinstitution der bl.a.
skal sikre bredde og almenhed i kundskaber og faerdigheder som fundament for elevernes
deltagelse i samfund, uddannelse, gkonomi og kultur (Schnack 2000).

3. Faglig aktionsradius. Vedrgrer anvendelse og forstaelse af de faglige kundskaber og faerdigheder i
andre fag, i et bredere spektrum af sammenhange og i mere komplekse problemsituationer. Her
spgrges til arbejdet med at understgtte elevernes anvendelse og gvelse af kundskaber og
feerdigheder i problemorienterede, virkelighedsnare eller tveerfaglige sammenhaenge. Denne
dimension traekker pa klassiske didaktiske dannelsestraditioner, men tillige pa nyere
kompetenceorienterede didaktikker der veegter anvendelsesorientering, aktualitet og
virkelighedsnaerhed i undervisningen (Hanghgj et al. 2017; OECD 2005).

4. Variation og inklusion. Vedrgrer variation i og tilpasning af undervisningens indhold, undervisnings-
og arbejdsmegnstre, leremidler mm., bade forstaet som kvalitet i sig selv og som forudsaetning for
differentiering af undervisningen. En tilstraekkelig variation og differentiering er ogsa en
forudsaetning for inklusion af elever med sezerlige behov i undervisningsfallesskabet. Denne
dimension traekker dels pa forskningen i effektiv undervisning der bl.a. peger pa metodevariation
som central kvalitet (Meyer 2013), dels pa viden om inklusion der peger pa variation og tilpasning
som central forudsaetninger for inklusion — sammen med bl.a. malrettet ekstra stgtte til elever i
faglige vanskeligheder (Dyssegaard et al. 2013).

2 Datagrundlag og metode

Nzerveerende interviewundersggelse supplerer projektets spgrgeskemaundersggelse. Den bygger pa
interview med 26 folkeskolelaerere; heraf 19 med anszettelse i Kgbenhavn og 7 i Arhus Kommune.
Deltagerne er dels fundet ved en ‘sneboldmetode’ hvor vi igennem de lokale leererforeningskredse fik
kontakt til en reekke TR som dernaest formidlede kontakter til andre evt. interesserede lzerere, og dels
fundet gennem direkte mails til skoleledere der har videreformidlet information om undersggelsen pa
deres skole. De interviewede laererne udggr en relativt bredt sammensat gruppe mht. alder,
undervisningsfag og skolekontekst. De underviser imidlertid overvejende i udskolingen (enkelte ogsa pa
mellemtrin) hvor en evt. mal- og resultatstyring kan antages at vaere mest udtalt. Undersggelsen afspejler
altsa primeert oplevede forhold i udskolingen. Laerere der underviser pa specialskoler er ikke medtaget i
denne undersggelse, men enkelte af de deltagende leerere underviser delvist i specialklasser pa en
folkeskole. Godt halvdelen af de interviewede har eller har haft TR-funktioner, men alle er undervisende
leerere.

Deltagernes udsagn kan selvsagt ikke antages at vaere repraesentative for alle laerere i de to kommuner;
men deres fortallinger udpeger og uddyber imidlertid forhold som ogsa belyses i
sporgeskemaundersggelsen. Der kan muligvis vaere en skaevhed i det forhold at halvdelen har eller har haft
TR-funktioner; det modvirkes dog af at interviewene har fokuseret pa deltagernes egen praksis og ikke pa
generelle forhold. Desuden er en del af deltagerne uden TR-baggrund fundet ved henvendelse til
skolelederne.
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Interviewene er gennemfgrt som semistrukturerede kvalitative interview. Baggrunden for interviewene
undersggelsens forskningsspgrgsmal og underspgrgsmal:

e Hvad betyder mal- og resultatstyring i folkeskolen for lzerernes arbejde og for undervisningens kvalitet?
o Hvordan oplever lzererne at mal- og resultatstyring praktiseres pd deres egen skole?
o Pdvirker mdl- og resultatstyring undervisningen og i sa fald hvordan?
o Huvilke gvrige forhold pdvirker undervisningen og hvordan?

Interviewguiden (Bilag 2) er konstrueret pa denne baggrund. Der spgrges specifikt til mal- og
resultatstyring samt bredere til deltagernes undervisning og gvrige arbejde med henblik pa at forsta
konteksten for den enkelte laerers oplevelse af mal- og resultatstyring. Spgrgsmalene er formuleret relativt
abent inden for de overordnede temaer med henblik pa at give plads til den enkelte deltagers perspektiv og
saerlige erfaringer. Sigtet er at spgrge sa konkret som muligt til erfaringer og praksis og i mindre grad
direkte til forklaringer og arsagssammenhange, bl.a. for at minimere automatsvar og alt for generelle og
abstrakte udtalelser (Holstein & Gubrium 2004; Prieur 2002).

Interviewene er blevet transskriberet og anonymiseret. De er dernaest blevet meningskondenseret ved at
enkeltafsnit er opsummeret kort. Kodning er foretaget ad flere omgange. Med deskriptive koder har vi
sammenfattet det helt konkrete emne for de enkelte interviewafsnit (fx differentiering, elevplaner etc.),
mens de analytiske koder har haft et mere teoretisk udgangspunkt (Kvale & Brinkmann 2009). Analysen af
interviewene og tematiseringen af resultaterne har vaeret baret af undersggelsesspgrgsmalene og de
teoretiske perspektiver der er redegjort for i de ovenstaende afsnit. Det geelder saledes begreber
vedrgrende:

o  Mal- og resultatstyringspraksis: aktgrernes malopfattelser, magtdynamik og kvalitetsopfattelser
e Betydningen for undervisningskvalitet mshp. de fire kvalitetsdimensioner
e Betydningen for laererarbejdet i et professionsperspektiv.

25



Erhvervsakademi og
Professionshgijskole

3 Resultater

Her praesenteres resultaterne af analysen af de 26 interview. Resultaterne praesenteres tematisk og er
ledsaget af interviewcitater og kortere sammenfatninger af interviewpassager. Resumeer og citater tjener
som eksempler pa de analytiske pointer, men kan desuden laeses som selvstaendige korte forteellinger der
tilbyder konkretisering af og refleksioner over undersggelsens spgrgsmal set fra laerernes perspektiv.
Interviewcitaterne er til denne fremstilling redigeret let med henblik pa forstdelse og laesbarhed. De
citerede lzerere er identificeret ved deres primaere undervisningstrin og de undervisningsfag som har vaeret
seerligt i centrum for det pagaeldende interview.

Analysen er inddelt i fem hovedtemaer:

1) MaAl- og resultatstyringspraksis pa skolerne som oplevet af lsererne

2) Betydningen af mal- og resultatstyring for undervisningens kvalitet

3) Status pa sakaldt laeringsmalstyret undervisning

4) Betydningen af dokumentationskrav knyttet til mal- og resultatstyring

5) Betydningen af mal- og resultatstyring for lsererarbejdet i et professionsperspektiv

3.1 Mal og resultater fylder stadig mere i skolens hverdag

Interviewene bekraefter overordnet set at ekspliciterede mal og malte resultater i forskellige former er
blevet mere betydningsfulde i skolernes hverdag gennem de senere ar. Mal og resultater synligggres,
italeszettes og integreres simpelthen i flere sammenhange. Falles Mal er eksempelvis integreret og
ekspliciteret i leeringsplatforme, lzeremidler, evalueringsredskaber og elevplaner. Tilsvarende er faglige
resultater og andre malinger hyppigere forekommende og mere synliggjorte ogsa for andre aktgrer end
leererne, eksempelvis i form af nationale og andre test, elevplaner, trivselsmalinger,
uddannelsesparathedsvurderinger, fravaersregistreringer, offentlige karaktergennemsnit, kommunale
kvalitetsrapporter mv.

Leerernes oplevelse af mal- og resultatstyring influeres af en lang raekke forhold og kan ikke ses isoleret
herfra. Den betydning der pa en skole tillaegges mal og resultater skabes i samspillet mellem mange aktgrer
og mekanismer. Ledelse, lzerere og andet personale udvikler bade falles og egne — nogle gange
konkurrerende — professionelle tilgange til mal og resultater. Forventninger fra foraeldre og elever
eksempelvis angaende karakterer spiller ind og kan bl.a. veere influeret af skolens sociogkonomiske
elevgrundlag. Strukturelt betyder bl.a. det fri skolevalg og finansieringsmodellernes indretning at iseer nogle
skoler sgger at rekruttere ressourcestaerke elever bl.a. ved at oppebzere et hgjt karaktergennemsnit. Og
ikke mindst fglges skolernes praestationer ift. de nationale og kommunale mal af skoleforvaltningen og de
lokale omradechefer bl.a. i arbejdet med kvalitetsrapporten og evt. handleplaner, der kan have betydning
for konkrete indsatser savel som diskurserne om resultater mv. pa en given skole, argang eller fag.

Leerernes oplevelse af mal- og resultatstyring — og dens betydning for undervisningens kvalitet — influeres
desuden af de gvrige betingelser for arbejdet. | en ofte presset hverdag kan arbejdet med mal, evalueringer
og dokumentation opleves som en ekstra arbejdsbyrde. En del af dette arbejde opleves som uden relevans
for undervisningen; det tager tid fra forberedelsen og kan saledes indirekte haemme kvaliteten i
undervisningen. Det oplevede tidspres kan i sig selv bidrage til at forsteerke malstyringens effekt; flere af
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laererne forteeller om hvordan de oplever at ’halse’ efter de mange mal uden tilstraekkelig tid til refleksion
og fordybelse. Det kan fortolkes som et eksempel pa en svaekkelse af forbindelsen mellem formal, mal og
midler (jf. afsnit 1.2).

Leerernes fortaellinger om mal- og resultatstyring og om undervisningen og dens betingelser giver et
sammensat billede, og de deltagende leerere har relativt forskellige perspektiver pa disse spgrgsmal. Det er
dog et gennemgaende tema i interviewene at laererarbejdet pa den ene side opleves som meningsfuldt og
givende — og pa den anden side opleves som presset. Populaert sagt er laererne glade for arbejdet, men
mindre tilfredse med jobbet. De interviewede udtrykker generelt at deres undervisning fungerer udmaerket
og at eleverne generelt trives. Samtidig er det for de fleste et centralt tema at de oplever en mere sparsom
og/eller fragmenteret tid til arbejdet, til forberedelsen af undervisningen, til fordybelsen og samveeret i
undervisningen, til det kollegiale samarbejde og til alt det uforudsete. Det er sa at sige en kontekst for at
forsta alle gvrige udsagn om arbejdet og om mal- og resultatstyring.

3.1.1 Ledelsen som medierende instans

Fra spgrgeskemaundersggelsen: Over halvdelen af de adspurgte lzerere er enige i at skolens ledelse
fokuserer meget pa test- og prgveresultater, mens knap halvdelen er enige i at eksplicitte/synlige mal fylder
ungdvendigt meget i deres undervisning — hvilket samtidig betyder at omkring halvdelen ikke deler disse
opfattelser.

Ledelsen har som navnt — sammen med mange andre forhold — en betydning for hvordan mal- og
resultatstyring udmgntes og opfattes pa den enkelte skole. Surveyresultaterne indikerer at der kan vaere
forskel pa ledelsernes praksis pa dette omrade. Det afspejles ogsa i interviewene. Nogle af de interviewede
laerere oplever deres skoleledelse som meget optaget af malte resultater, saerligt de maltal som den
kommunale forvaltning matte have fokus pa, mens andre i hgjere grad oplever ledelsen som en
skeermende instans imod de udfordringer der matte vaere i forbindelse med den eksterne mal- og
resultatstyring.

Pa nogle skoler synes der, i hvert fald som laererne oplever det, at veere et udtalt pres pa skolelederne fra
bgrn- og ungeforvaltningen og/eller den konkrete omradechef for at levere pa bestemte, skiftende maltal.
Uanset arsagen viser laerernes beretninger at nogle ledelser anvender mal og resultater relativt
instrumentelt. Det vil sige at de laegger stor vaegt pa de eksterne maltal og malinger som indikatorer for
kvalitet og i nogen grad lader disse diktere samarbejde og indsatser pa skolen pa bekostning af andre og
bredere mal og kvalitetsforstaelser.

En lerer fortzeller hvordan der er kommet et stgrre fokus pa resultater, som bl.a. viser sig som et a&ndret
ledelsesfokus, en &ndret anerkendelseskultur og et endret fokus i det faglige samarbejde:

“Der er bare kommet et helt andet fokus pad resultater. Det er ikke sadan én enkelt ting, der gar det, det er
mange sma ting. Det er fx at man bliver kaldt til samtale med ledelsen, hvis en klasse ikke har klaret sig som
forventet til afgangspraven. Eller det er at lzesevejlederen indkalder til mgde, hvis en elev har klaret sig
ddrligt i en laesetest. Igen, det kan vaere godt nok i sig selv, men det pdvirker mange ting. Jeg oplever det
0gsd som censor, hvor jeg decideret har oplevet at eksaminator presser pad for at give gode karakterer; hvor
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man skal argumentere mere for at give en ddrlig karakter. Fordi lederne saetter fokus pa det. Det er ikke
sddan at man far en reprimande eller noget, og det har ikke direkte konsekvenser, men det seetter et fokus.”
(Laerer, udskoling. Dansk, historie, engelsk)

Der er som naevnt ikke knyttet formelle sanktioner eller belgnninger til resultater i folkeskolen, heller ikke
for leererne. Ledelsens indflydelse pa dette omrade udgves pa blgdere mader. Det handler ifglge laerernes
beretninger bl.a. om italesaettelse og symbolsk anerkendelse af bestemte mal og resultater; procedurekrav
eksempelvis vedrgrende publicering af arsplaner, ugeplaner, malevalueringer o.l.; dog forekommer altsa
ogsa mere direkte interventioner sdsom medarbejdersamtaler og krav til individuelle laerere om forbedrede
resultater. Det kan fremme en kultur hvor ogsa laererne vurderes og vurderer hinanden pa malbare
resultater.

En lzerer forteeller at skolens ledelse i en periode hangte karakterlister fra de afsluttende prgver op i
personalerummet. Nogle lerere hilste det velkomment og konkurrerede venskabeligt om at praestere de
bedste gennemsnit; andre oplevede det ifglge laereren som et stort pres, eksempelvis hvis den
pagzeldende lerer havde en klasse med mange lavpraesterende elever. Efter kritiske samtaler om
virkningen pa arbejdsmiljget blev denne praksis afskaffet. (Laerer, udskoling. Dansk, dansk som
andetsprog, specialundervisning)

Andre lerere fortaeller at deres ledelse anvender mal og resultater mere dialogisk og inddrager laerernes og
andre professionelle perspektiver pa kvalitet. Nogle af de interviewede leerere opfatter som naevnt deres
ledelse som en skeermende og stgttende instans ift. eksterne krav, hvis disse vurderes som
uhensigtsmaessige for arbejdets udfgrelse. Det kan eksempelvis besta i at sgge at minimere
dokumentationskrav sdsom antallet af planer og forlgb pa laeringsplatformen. Eller det kan vaere at
ledelsen nedtoner betydningen af eksempelvis nationale test og skaber rum for faelles samtaler om
faglighed og kvalitet. (Det er dog gennemgaende at laererne oplever at der er blevet faerre af den slags
samtaler i skolens feelles fora.)

3.1.2 Nar kvalitet bliver lig praestation

Fra spgrgeskemaundersggelsen: Laerere der oplever en hgj grad af fokus pa test- og pr@veresultater fra
ledelsens side, rapporterer samtidig en hyppigere forekomst af direkte traening til test og praver i deres
undervisning end lzerere, der oplever en lav grad af fokus pd malbare resultater fra ledelsens side. Samtidig
vurderer de ogsa kvaliteten af deres egen undervisning som markant ringere. Det gaelder bade deres
vurdering af inklusionen af udsatte elever, den faglige fordybelse og differentiering af undervisningen.

En instrumentel mal- og resultatstyring kan fgre til en sakaldt malforskydning; dvs. at fokus hos aktgrerne
risikerer at forskydes fra opgaven i sin helhed til et mere snaevert fokus pa malene og det der males.
Malene far sa at sige forrang for og mister forbindelsen til aktiviteternes formal. Malforskydningen kan
betyde et overdrevent fokus pa at forbedre maltallene uden opmaerksomhed pa — eller pa bekostning af —
andre faglige hensyn. Der kan endda vaere en fristelse til at puste tallene mere eller mindre kunstigt op. Det
giver laererne ogsa eksempler pa.
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En lzerer forteeller at skolen kom pa ’faglig handleplan’ (saerlig kommunal indsats) bl.a. pa baggrund af
resultater i nationale test inden for et bestemt fagomrade. Skolen ivaerksatte i samarbejde med
forvaltningen en indsats bestaende af ekstra vejledningstimer i det pagseldende fag samt en gget brug af
frivillige nationale og andre lignende test i undervisningen. Det fgrte til forbedrede resultater i de
relevante nationale test, og fokus pa dette fagomrade forsvandt igen. Leereren betvivler imidlertid det
reelle faglige udbytte baseret pa sine egne evalueringer, og vurderer at en vigtig faktor for forbedringen
var at eleverne fik flere erfaringer med at tage test. (Leerer, udskoling. Naturfag, matematik)

En anden lzerer fortzeller at skolens ledelse typisk omleegger skemaet og giver flere timer til de fag der er
blevet udtrukket til rets prgver, med henblik pa at hgjne karaktergennemsnittet. Det medfgrer samtidig
faerre ressourcer til andre fag. (Laerer, udskoling. Dansk, kristendomskundskab, historie)

En tredje fortzeller at hendes leder har opfordret skolens udskolingslzerere til at vurdere flere af eleverne
uddannelsesparate, fordi der er et kommunalt mal om at fzerre elever vurderes ikke-uddannelsesparate.
Ifglge leereren er der tale om et fagligt og etisk dilemma, eftersom en elev der vurderes
uddannelsesparat har ret til mindre uddannelsesvejledning. Laereren risikerer altsa at stille eleven
darligere ved at fglge ledelsens opfordring. (Leerer, udskoling. Dansk, billedkunst, idraet)

Uanset baggrunden for disse forhold opleves det for de implicerede laerere som et pres pa deres faglige
standarder og professionelle autonomi. Eksemplerne viser malforskydninger, hvor aktgrerne fokuserer pa
at optimere resultater i forhold til en kvantitativ indikator, men risikerer at miste blik for eller endda
indirekte modarbejde malets kvalitative indhold — fx at flere elever rent faktisk bliver klar til at tage en
ungdomsuddannelse, bedre til at leese etc. En instrumentel mal- og resultatorienteret praksis fra ledelsens
side kan altsa bidrage til at fremme en praestationsorienteret kultur og en performativ kvalitetsforstaelse,
hvor selve praestationen ift. malbare indikatorer far forrang for et bredere kvalitetsbegreb.

3.1.3 Resultatorientering kan haamme paedagogisk ledelse

Igen skal det understreges at det langtfra er alle de interviewede lzerere der oplever et direkte, eksplicit
pres fra ledelsen ift. resultatmalinger. Faktisk er det et gennemgdende tema i interviewene at skolelederne
ofte ikke opleves at have tilstraekkelig tid til et egentlig paedagogisk fokuseret samarbejde med lzererne.
Lederne opfattes af mange som fravaerende og uden konkret indsigt i undervisningen og skolens liv. Dertil
kommer at laererne altsa i nogle tilfaelde oplever det peedagogiske ledelsesarbejde som instrumentelt
resultatfokuseret og derfor mindre konstruktivt og effektivt.

Et eksempel er som naevnt at testresultater pa specifikke faglige omrader kan blive et dominerende hensyn
i ledelsens kommunikation og i de indsatser skolen igangsaetter. Der kan vaere gode grunde til at fokusere
pa faglige problemomrader pa en skole. Men problemet kan ifglge laererne vaere at samarbejdet og de
iveerksatte indsatser kommer til at bygge pa et ensidigt grundlag, hvor leerernes egenproducerede data og
professionelle vurdering udgraenses. Flere fortaeller at hvor klassekonferencen tidligere i hgjere grad havde
karakter af en forhandling om hvilke indsatser der skulle saettes i vaerk, bliver indsatser og ressourcer nu
allokeret mere automatisk pba. testresultaterne. Laerernes pointe er her at det faktisk kan hindre en
effektiv og fagligt funderet indsats overfor eventuelle problemer.
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En lerer fortzeller hvordan resultater fra nationale test kan komme til at dominere samarbejdet mellem
lzerer, vejleder og ledelse i en grad, sa leerernes indsamlede data og vurderinger ikke kommer i spil. Det
kan bl.a. betyde at de indsatser der ivaerksaettes ikke bunder i bredere undersggelser af problemernes
arsager i undervisningen eller klassen, og derfor risikerer at forblive symptombehandling:

“Vi har en klassekonference en gang drligt hvor vi mgdes faglzerere, vejleder, og en fra ledelsen. Og der er
udgangspunktet de nationale test. Det er egentlig ikke meningen, men de kommer til at fylde det hele. Og
det er tydeligt at ledelsen bliver malt pa resultaterne opadtil. Sa kan det fx vaere at eleverne bon’er ud pa
lzeseforstdelse, og sa bruger vi en masse tid pd det. Ogsd selvom laereren mdske har en helt anden vinkel pa
det. Sa det bliver en lidt speciel samtale. ...

Det vil sige at der tages ikke udgangspunkt i eleverne og i laerernes vurdering. | stedet
snakker vi om test. Det er meget aergerligt, for det er den eneste gang om dret, vi reelt taler med ledelsen
om eleverne. Det er meget fattigt. Laereren ser jo hele eleven. Der er som regel flere grunde til at der evt. er
problemer hos en elev eller en klasse, og de skal forstas, for at man kan rette op. ... Jeg indsamler jo selv
meget data som lzerer. Det er fx smd opgaver mv i hverdagen, uden at eleverne fgler sig mdlt og vejet. Test
og prgver giver et gjebliksbillede, men der skal meget andet til. Det er et komplekst billede.

En snak der er centreret om nationale tast er i virkeligheden uambitigs og irrelevant. Og
vejlederen planlaegger sG mdske et helt forlgb for en elev ud fra det, fordi det er et fokusomrade [fra
ledelsens side]. Selvom det egentlig kommer langt nede pd listen over problemer som burde hdndteres med
den elev, og ikke hjeelper dem mere langsigtet. ... Sa indsatsen bliver egentlig meget snaever, og der bliver
ikke taget fat i forhold til faktisk at undersgge undervisningen og udvikle den.” (Laerer, udskoling. Dansk og
matematik)

Ifglge leererne giver et instrumentelt resultatfokus altsa mindre plads til egentlig peedagogisk ledelse. Men
som naevnt giver laererne ogsa eksempler pa ledelse der forsgger at skeerme, stgtte og inddrage leererne i
samtalen om evt. faglige indsatsomrader og tiltag. Det er ikke givet at eksempelvis nationale test skal
dominere samtalen pa klassekonferencer o.l., og pa nogle skoler er udgangspunktet i hgjere grad laerernes
vurdering af eleverne. Nogle laerere forteeller fx at nationale test slet ikke inddrages i samarbejdet. Det kan
give plads til mere nuancerede dialoger og indsatser, eksempelvis ift. elever med faglige udfordringer.

Ledelsen har saledes en vigtig medierende funktion i forhold til at udnytte de muligheder og handtere det
pres der matte stamme udefra, men lederne opererer ikke i et frirum. En del leerere oplever at deres
ledelse har forstaelse for de naevnte problemstillinger, men ikke altid synes at vaere i position til at kunne
handle derefter.

3.2 Hvordan vurderer laererne undervisningens kvalitet?

Fra spgrgeskemaundersggelsen: Et markant flertal pG 89% af de adspurgte er enige i at de savner tid til
fordybelse, spontanitet og samtale i deres undervisning. Laererne er mere splittede pG spgrgsmalet om
variation, idet godt halvdelen (53%) er uenige i at de kan variere undervisningen tilstraekkeligt inden for de
nuveerende rammer, mens knap halvdelen (47%) er enige i udsagnet. Samtidig er der som naevnt en
sammenhang imellem hhv. en oplevet hgj grad af madl- og resultatstyring pd skolen, en hyppigere
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rapporteret forekomst af direkte traening til test og prgver undervisningen — og en mere negativ vurdering
af undervisningens kvalitet pd de ovennaevnte parametre.

Disse sammenhaenge og forskelle afspejles ogsa i interviewene. Laererne vurderer pa den ene side at deres
daglige undervisning fungerer udmarket — men mange udtrykker ogsa en vis frustration og bekymring i
forhold til den dybere eller mere langsigtede kvalitet i undervisningen, som de bl.a. knytter til et gget fokus
pa faglige mal og resultater.

3.2.1 Nar undervisningen mister liv

En ofte udtrykt frustration handler om fglelsen af at levere en undervisning der er blevet mere monoton og
ensidig gennem de senere ar. En oplevet mangel pa tid er en af de centrale forklaringer som laererne selv
giver. Dertil forteeller de at eksamens- og praestationsorientering kan forstaerke oplevelsen af travlhed og af
snaevre rammer for undervisningens indhold.

Nogle laerere beskriver hvordan de over tid er begyndt at undervise mere direkte i specifikke test- og
prgveomrader, ogsa specifikt i konkrete strategier i forhold til selve det at gennemfgre test og prgver. Det
sker ogsa selvom det matte stride imod deres egen professionelle opfattelse af god undervisning. Samtidig
er det et reelt dilemma, da det ogsa kan vaere i elevernes interesse at klare sig godt i test og prgver.

En lzerer fortaller at et gget resultatfokus ogsa betyder et andret indholdsfokus i hans egen
undervisning, hvor tekniske faerdigheder og testtraening fylder mere pa bekostning af forstaelse. Men
han siger samtidig at han stadig ggr meget ud af dannelsesaspektet. Problemet kan veere svaerere at
handtere i de mindre fag, hvor det ggede resultatfokus og stoftraengsel kombineret med fzerre lektioner
kan skabe en mere overfladisk undervisning med fokus pa at na igennem laereplanens emner:

“Jamen, jeg mad jo indremme at det [et generelt gget fokus pd resultater] betyder noget for min
undervisning. Jeg ville gerne sige nej. Det afspejler sig fx i at jeg er ngdt til at fokusere mere pa rent tekniske
ting sdsom afkodning og laesestrategier, som ikke har sG meget med forstdelse at ggre. De ting er blevet
mere udtalt. SG noget af undervisningen er blevet mere rettet mod test og eksamen.

Men nu er fx dansk jo heldigvis et stort fag med mange timer og en bred faglighed. Jeg gor
stadig meget ud af at det ogsa er et samtale- og dannelsesfag, og af at relatere undervisningen til
omverden og til eleverne selv. Det kan helt enkelt vaere at bruge deres egne tekster til diktat. SG det ikke
bliver helt Igsrevet og ligegyldigt for dem. | de sma fag som historie og engelsk fylder pensumkravene rigtig
meget, ogsa fordi kravene er helt urealistiske ift. timetallet. SG man maser pa for at nG emnerne igennem.
Og sd fylder det skriftlige langt mindre nu end tidligere, bl.a. fordi der ikke er tid til at rette.” (Leerer,
udskoling. Dansk, engelsk og historie)

Flere lzrere giver tilsvarende beskrivelser af at stoftraengsel og resultatorientering gger "hastigheden’ i
undervisningen og risikerer at heemme fordybelsen. De peger ogsa pa at planlaegningsmaessig fleksibilitet er
et vigtigt element i arbejdet med at skabe rammer for motivation og fordybelse, fx ved at kunne forfglge et
emne der optager eleverne. Flere peger ogsa pa at netop det Igbende at skulle handtere — eller gribe —
ikke-planlagte handelser og muligheder er en helt integreret del af laererarbejdet og netop en del af
gleeden ved jobbet. De kobler det sammen med det at arbejde med bgrn i et dannelses- og
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udviklingsperspektiv, som netop forudsaetter at der er ogsa rum for elevernes subjektivitet og perspektiv i
undervisningen og i skolelivet.

En laerer beskriver hvordan stoftrangsel, eksamensorientering og en oplevelse af utilstrakkelig tid og
overskud gar ud over kvaliteter som fordybelse, improvisation og elevorientering i undervisningen. Han
kobler fleksibilitet og abenhed over for det uventede sammen med skolens dannelsesopgave:

“Jamen, det er mange ting der ligesom gar ud over fordybelsen, og det at tage den ekstra tid, hvis der er
noget der fanger eleverne. Man er fikseret pd at nd videre. Og sd holder en plan jo aldrig helt; der sker
pludselig noget i skolegdrden eller med en elev i klassen, sG det man havde planlagt i 5. lektion, ikke lige
blev til noget. Alt det uforudsigelige. Men — det uforudsigelige er jo ogsa netop det gode ved arbejdet, men
nu er det ligesom lidt i vejen. Det aspekt er en af grundene til at jeg blev leerer. At arbejde med at udvikle og
danne bgrnene. Det var nogle helt andre idealer, jeg havde som afsaet for at blive laerer end dem der er i
dag. Og jeg har jo nok pd mange mdder tilpasset mig. Jeg er blevet mindre kreativ i undervisningen og
udviklingen af fagene. Det er der ikke samme overskud til.” (Laerer, udskoling. Historie og samfundsfag)

Metaforer om det ‘mekaniske’ over for det ‘organiske’ er ofte brugt af de interviewede lzerere. Indholdet i
fagene, relationen mellem personerne, lzererrollen — kan have mere eller mindre liv, veere mere eller
mindre andsfyldt. Flere kobler som naevnt fleksibilitet og abenhed i undervisningen sammen med et elev-
og dannelsesperspektiv. Her er der bl.a. ogsa tale om en bekymring for elevernes relation til
undervisningens indhold, som i en mere praestationsorienteret undervisning kan blive mere instrumentel
og mindre sagsorienteret. Samtidig er der ogsa en bekymring for om laererrollen bliver mere upersonlig —
ud fra en norm om at leererens fag-personlige engagement, relation til eleverne og funktion som rollemodel
er vigtige ingredienser i arbejdet med skolens dannelsesopgave.

En lerer fortzeller ligeledes hvordan hun oplever at der er mindre plads til improvisation og afvigelser fra
planen i fagene. Hun oplever at elevernes tilgang til fagene kan blive mere strategisk og
praestationsorienteret. Og hun kobler det sammen med sin leererrolle, som hun oplever som i stigende
grad mekanisk eller upersonlig:

“Fgr i tiden var der plads til krumspring i faget, til at tage en tangent, bruge en dobbeltlektion pd en
samfundsdiskussion. Nu er der et meget fastlagt fokus pd nogle mdlbare ting som de far karakterer for til
eksamen. ... Det er skreemmende for mig at opleve hvor styret jeg selv er blevet, selvom jeg svor at det ikke
ville ske. Jeg faler pG en made ikke, jeg er en rollemodel laengere. Jeg er egentlig bare en mekanisk
tilrettelaeggelsesquide for ungernes opgavelgsning pa fagportalerne. Eleverne laerer jo ogsa spillet og bliver
meget strategiske i deres tilgang til fagene — hvad kan betale sig for mig? De bliver sadan lidt ligeglade med
alt det udenom, det der egentlig er faglighed og forstdelse for mig at se. Det er som om, vi har gjort dem til
sma mdlopfyldelsesmaskiner.” (Leerer, mellemtrin og udskoling. Dansk)

3.2.2 En mere boglig undervisning?
| overbygningen er det isaer prgvekravene der gver indflydelse pa undervisningen bade direkte og indirekte.
Det har ogsa betydning at prgverne i de fleste fag gennem arene er blevet mere omfattende og derfor i
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hgjere grad binder indholdet i undervisningen. Sakaldt 'stoftraengsel’ i fagene er imidlertid pa ingen made
et nyt fenomen, men tvaertimod en klassisk didaktisk problemstilling. Det kan derfor veere svaert at afggre
om og hvori det nye bestar. Men i sammenhang med en gget resultatstyring kan mal og prgvekrav efter alt
at dgmme komme til at betyde mere for skolens aktgrer og dermed i praksis blive mere styrende end
tidligere. Her har ledelsen alt andet lige en kulturdannende rolle. Test, prgver og karakterer fylder i forvejen
relativt meget hos bade lzerere og elever, ikke mindst i overbygningen, og en instrumentelt
resultatorienteret ledelsespraksis kan forsteerke dette fokus.

Betydningen er forskellig fagene imellem. | dansk betyder det ifglge nogle lzerere et gget fokus pa snaevert
evaluerbare mal sdsom laesehastighed, lsesestrategier og retskrivning; kendskab til genrer, analysemodeller
og kriteriebaseret skriftlig fremstilling. Men det kan veaere sveert at skille denne type kritik af malstyring fra
en kritik af fagenes indhold. Et evt. aendret indhold i faget har ikke ngdvendigvis noget at ggre med mal- og
resultatstyring som styringsrationale. | naturfagene oplever leererne ogsa et pensum- og tidspres, i hvert
fald i udskolingen. De faglige mal og prgvekravene kan opleves som omfattende og i nogle tilfaelde
modstridende, samtidig med at prgverne ifglge laererne opfattes som vigtigere end tidligere af bade
ledelse, foraeldre og elever.

En naturfagslaerer fortzeller at hun dels ikke har samme tid og overskud som tidligere til at lave praktiske
og undersggende aktiviteter. Desuden er lektionsmaengden i naturfagene er begraenset, og flere og flere
af lektionerne gar til andet end kernefaglige aktiviteter. Endelig fylder prgverne mere mentalt og i
undervisningen, samtidig med at prgvekravene opleves som modsatrettede. Kombineret med mindre
forberedelsestid og faerre ressourcer kan det virke heemmende for det hun opfatter som den gode
naturfagsundervisning:

“Altsd, at tage ud og se en hjort blive braekket op, eller tage ud og ga i waders ved stranden og fange rejer.
Eller tage over og fa nogle grisegjne og indvolde fra en gris og fG dem ordnet. Eller have hgns og udruge seg
at se de her kyllinger udvikle sig dag for dag i 21 dage, og tage sig af dem bagefter. Det synes bgrnene da
var fantastisk. At de kunne falge med i de her sma aegs udvikling. Men fgr havde jeg meget mere tid til at
arrangere det hele og fx blive der efter skematid og se til de her kyllinger og sddan noget. ...

Nu er det jo begraenset til at ga ned i haven og finde nogle dyr at kigge pd, eller hvad jeg nu
lige har i skabene. Mange gange md man jo i dag bare ggre sGdan at man slér op pa side 10 og ser nogle
billeder. ... Jeg har aldrig lavet sa kedelig undervisning som jeg ga@r nu. ... | stedet for seks ture er det mdske
en eller to ture ud af huset om dret nu. ...

| udskolingen skal vi ogsa give dem karakterer og bedgmmelser, vi skal teste dem, vi skal
have dem i brobygning og i praktik, de skal ud pa teknisk skole... | ottende klasse, hvis man er heldig, sa har
man dem i halvdelen af fagets lektioner, maks. Og dem ma man sd bruge pad at undervise dem rent
pensumagtigt. Og ja, s kommer reformen og mindre forberedelsestid oveni. Pensum er jo heller ikke gjort
mindre, bare fordi der er taget en masse uger ud til noget andet.

I naturfag har man bade den praktisk-mundtlige eksamen hvor man skal laere dem at arbejde
projektorienteret og unders@ge ting helt selvstaendigt. Plus at man s@ har udtraekningsprgver med multiple
choice-test hvor de bare skal kunne alt om alting i de tre fag. SG man laver sddan et umuligt krydspres pd
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leereren i forhold til, hvad man skal nG at komme igennem. Sa det bliver halvt det ene og halvt det andet.”
(Laerer, udskoling. Naturfag)

Tilsvarende forteellinger forekommer i andre fag, hvor laererne vil og ogsa kan skabe rum til kreative og
spaendende forlgb, men ggr det i mindre grad end tidligere, og oplever at matte bruge mere tid pa
traditionel formidlings- og treeningsorienteret undervisning. Der er ogsa flere der naevner at samarbejdet
med eksterne parter af de samme arsager er blevet reduceret i de senere ar, stik imod hensigten om den
abne skole. Flere af lzererne peger pa at en mere traditionel og boglig undervisning ogsa kan haemme
mulighederne for differentiering og inklusion. Samtidig er det vigtigt at sige at der er forskelle. Enkelte
leerere forteeller at de prioriteter at komme pa ekskursioner, samarbejde med eksterne parter mv.

En lzerer fortaeller at han tager sin klasse ud af huset ca. en gang pr. maned. Han mener at Faelles Mal og
de mange forskelligartede laeremidler og tilbud fra bdde kommunale og andre aktgrer giver gode
muligheder for at skabe en alsidig og afvekslende undervisning. Men han maerker dog ogsa at der er
blevet feerre ressourcer til dette gennem de senere ar. (Lerer i overbygningen. Dansk, historie, idreet,
madkundskab.)

3.2.3 Nar feellesskabet er treengt

En del af leererne forteeller at de oplever at det padagogiske arbejde med faellesskab og sociale relationer
er traengt. Det handler igen ogsa om en oplevelse af tidsmangel og faglig travihed, men ogsa om en
oplevelse af at de sociale, almenpaedagogiske dele af arbejdet tillaegges mindre vaerdi og ogsa konkret
prioriteres lavere, bade politisk og ledelsesmaessigt. Det handler om allokering af ressourcer til fx
klasselzererfunktion, klassens tid, faellesarrangementer mv. Men ogsa om at det ggede faglige og
resultatorienterede fokus i sig selv kan praege relationerne i skolen bl.a. ved at samvaer, samtaler og
undervisning i hgjere grad kommer til at dreje sig om praestationer og vurdering af den enkelte. Det kan
pavirke bade leerer-elevrelationer, men ogsa elevernes indbyrdes relationer og identitetsdannelse.

En lerer fortzeller hvordan vaerdien af faellesskabet synes at blive nedvurderet i en mere
prastationsorienteret skole. Hun peger pa at relationen mellem lzerere og elever tager farve af leererens
mere bedgmmende blik, og at flere elever risikerer nederlagsoplevelser. Samtidig er netop den gode
relation afggrende for elevernes faglige leering:

“Det er mange smd ting der spiller sammen om at nedvurdere vaerdien af det at vaere sammen i en klasse,
at lzere i et feellesskab. Det er en kaempe veerdi, synes jeg, men det drukner ligesom i mdl og test og pensum,
som jo langt hen ad vejen fokuserer pa den enkelte. Det kommer snigende, det aendrer ligesom hele
kulturen. ... Vivil jo alle det bedste for eleverne. Men mange samtaler kommer bare til at handle om
bedgmmelse. Det gdr ud over relationen. Den kan godt lide et knaek undervejs. Og det veerste er at eleverne
testes og vurderes konstant, sa de far hele tiden den der vade klud i hovedet: jeg kan ikke det og det. Jeg
oplever at det relationelle er under pres. ... Det direkte relationelle mellem leerer og elev som er fuldstaendig
afgdrende for om en elev lykkes rent fagligt, det bliver ligesom skubbet vak. ... Alt det som skole i
virkeligheden handler om, bliver skubbet vaek. ” (Laerer, udskoling. Billedkunst, idraet, dansk)
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Det er gennemgaende i interviewene at laererne anser udvikling af gode relationer til og imellem eleverne
for at vaere en vigtig del af arbejdet. Det ses som vigtigt for undervisningen og som et fundament for
leererens autoritet og klasseledelse, og som vigtigt i sig selv at understgtte elevernes trivsel og sociale
udvikling, hvor lzererne bl.a. henviser til folkeskolens formal. Men sociale og relationelle udviklingshensyn
er ikke i szerlig hgj grad en integreret del af fagforstaelsen og af malbeskrivelserne i de enkelte fags
lzereplaner, og et gget fokus pa de specifikke faglige mal kan ifglge lsererne bidrage til at forskyde fokus
veek fra skolens og fagenes formal.

En lzerer fortaeller at arbejdet med elevernes relationer og trivsel er vigtigt bade for undervisningen og
klasseledelsen og som del af en bredere dannelsesopgave. Hun ggr opmaerksom pa at meget af dette
arbejde, som udspringer af skolens formal, ikke er fremtraedende i de faglige mal:

“At arbejde med klassen, det er helt vildt vigtigt. Og det ligger jo ikke rigtig i de der laeringsmdl. En yderst
fremmende faktor for den gode undervisning er gode relationer mellem laereren og eleverne og imellem
eleverne. Det er fx klassens tid, selvom det jo er afskaffet nu. Men altsa, det at man kan vaere en tydelig
leder og opbygge forpligtende relationer med hinanden, bade fagligt og socialt. For det skal jo veere et trygt
sted. Og at man kan arbejde med den etiske fordring; altsd, at man baerer et stykke af hinandens hjerte i
haenderne nér man er sammen i sddan en klasse. Og at man har tid til at tage de elevsamtaler og
skolehjem-samtaler der nu skal tages. Bdde for at eleverne kommer godt igennem, men jo i virkeligheden
0gsd med henblik pé deres fremtid. At man kan understgtte dem i at blive gode og sunde livsduelige
mennesker.” (Laerer, udskoling. Dansk, dansk som andetsprog, kristendomskundskab)

Flere lzerere forteeller at de oftere oplever at skulle prioritere mellem faglige og sociale hensyn eller mellem
forskellige elever. Det handler om igen bade om tid og om en strammere fagligt program, og det handler
desuden ifglge nogle laerere om en mere detaljeret styring af aktiviteter.

En lerer fortzeller at arbejdet med elevernes trivsel og sociale relationer er presset. Igen er tid,
fleksibilitet og overskud vigtige forklaringer. Han navner lektiecafeerne som et ufleksibelt tiltag der
tager tid fra en mere tilpasset stgtte til de elever der har behov:

“Altsd, elevernes og klassens almindelige trivsel og sociale liv, det har jeg ikke ligesG meget overskud til som
tidligere. De blgde veerdier, de er gledet mere ud. Det kan vaere samtalen med en elev der har haft en hdrd
dag, hvor det mdske farst er efter kl. 15 at man rigtig far hul igennem og far snakket om det. Og hvis jeg
tager den snak, jamen sa er der noget andet jeg ikke har tid til. Sa det er et valg man star i oftere. Oveni det,
sa er lektietimen blevet obligatorisk. Hvor man f@r kunne bruge den time pa at give ekstra opmarksomhed
til de udfordrede, der sidder man nu med en stor flok elever hvor 85% egentlig ikke har brug for det, vil jeg
pasta.” (Laerer, mellemtrin og udskoling. Kulturfag)

Eksemplet med lektiecafeen illustrerer igen den tidligere navnte problematik, at en gget aktivitetsstyring
(obligatorisk lektiecafe for alle) erstatter en professionsstyret model (klasselaererordningen) med
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fleksibilitet og tilpasning efter behov — og dermed faktisk kan haamme malet om bedre stgtte til usikre
elever.

3.2.4 Differentiering bygger ogsa pa relationer og interesse

Differentieringsopgaven er langt hen ad vejen fagdidaktisk. Laererne naevner ekskursioner samt praktiske
eller kreative aktiviteter som oplagte differentieringsmuligheder. De naevner ogsa eksempler fra den
daglige, boglige undervisning. Eksempelvis er litteraturarbejde i dansk ifglge leererne et omrade med gode
muligheder for at vinkle og differentiere indholdet, sddan at elevernes forskellige interesser, identiteter og
stemmer kan komme i spil. | matematik giver undersggende forlgb og anvendelse af konkretmaterialer
muligheder for at tilgodese flere elevers interesser.

Men samtidig peger laererne pa at evnen til at differentiere ogsa bygger pa kendskabet og relationen til den
enkelte elev i bredere forstand end blot rent fagligt — og pa fleksibiliteten til at kunne forfglge elevernes
interesser. Og de pointerer at differentiering ikke handler sd meget om tilpasset malsaetning i en snaever
teknisk forstand, men om at have en fleksibel undervisningspraksis der giver plads til forskellige interesser
og tilgange, og som har de faglige mal som refleksionsbaggrund snarere end som styringsredskaber.

En lzerer forklarer at undervisningsdifferentiering ogsa bygger pa relationsarbejde og fleksibilitet. Rigid
malstyring af undervisningen kan faktisk haemme muligheden for differentiering, fordi differentiering
bl.a. fordrer en prgvende afsggning af, hvad der motiverer den enkelte elev:

“Jamen, kernen i differentiering, det er mange gange i virkeligheden at opbygge elevernes selvtillid. At finde
det fede for dem, det de lige preecis kan eller gerne vil. Jeg havde fx en elev der havde meget, meget sveert
ved tingene [i matematik] — men han var staerk i geometri. Jamen, sa startede vi der, og opbyggede noget
hvor vi faktisk legede det ind. Det gav nogle opture, og han begyndte at saenke paraderne over for mig og
faget. Og sa var naeste skridt mdske ikke sa farligt.

Men sddan noget tager tid. Det handler om at opbygge en relation at vaere klasselzerer at de
ved at man vil dem noget godt. Et andet eksempel var en elev som havde det svaert bade her i skolen og
derhjemme. Ham mgdte jeg tilfeeldigt i metroen en dag, og vi fik en snak der. Og det var sG med til at vi fik
en ny relation og en tillid.

Og relationerne, jamen, de er igen afseet for det faglige, og for at eleverne mdske endda gar
det du beder dem om en anden gang. Men sddan noget er jo ret uforudsigeligt og handler ligesG meget om
noget relationelt. ... Og ikke sG meget om en stram styring og en masse mdl.

Men altsd, mere konkret i forhold til differentiering, jamen, at komme ud af huset er bedst.
Projekter hvor man fordyber sig lidt ville veere at foretraekke. Men jeg har altsa ikke tid. Jeg laver da klart
mere kedelig undervisning, altsd, er tit ikke godt nok forberedt. Sa tager man bogen; man fik ikke lige gjort
det ordentligt. Igen, ikke. Og der er det jo altsa tit de knap sa boglige der stdr af.” (Leerer, mellemtrin og
udskoling. Matematik)

Eksemplet illustrerer ogsa hvordan en mere presset og mere boglig, traenings- og formidlingsorienteret
undervisning kan hamme differentieringen og inklusionen af elever med uddannelsesfremmed
familiebaggrund. Samtidig peger flere laerere ogsa pa at de i mindre grad end tidligere har tid til at
planlaegge differentiering proaktivt, men ofte ma differentiere mere ad hoc i undervisningen.
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En lzrer fortzeller at han oplever at have mindre overskud end tidligere til at differentiere og variere
undervisningen, iszer for de usikre elever:

”Jeg vil sige at min forberedelse og undervisning retter sig mere mod den brede midtergruppe nu. Dem det
kikser med, det er desvaerre de svageste elever. Og sd de dygtigste, men der er det ofte lettere at finde pa
ekstraopgaver e.l. undervejs. Men min differentiering af undervisningen er mindsket, eller min fortolkning af
det er i hvert fald blevet anderledes. Jeg forbereder mig sd jeg rammer bredt, og satser sa pd at jeg far de
fleste med og kan na resten undervejs i undervisningen.” (Laerer, udskoling. Dansk, engelsk og historie)

Det er igen vigtigt at understrege at laererne i det store hele giver udtryk for at de lykkes udmaerket med
undervisningen — og med at na de fleste af eleverne. Men de har altsa ogsa visse bekymringer vedrgrende
undervisningens kvalitet, som gaelder for alle undersggelsens fire kvalitetsdimensioner — formal og
dannelse, forholdet mellem bredde og dybde, aktionsradius samt variation og inklusion. Og en del af denne
bekymring knytter de til en oplevet strammere styring og resultatorientering af undervisningen.

3.3 Lever den lzeringsmalstyrede undervisning?

Fra spgrgeskemaundersggelsen: Over halvdelen af de adspurgte laerere er som allerede naevnt enige i at
skolens ledelse fokuserer meget pa test- og prgveresultater. Dertil er knap halvdelen enige i at
eksplicitte/synlige mdl fylder ungdvendigt meget i deres undervisning. Det betyder samtidig at omkring
halvdelen ikke deler disse opfattelser.

Sakaldt leeringsmalstyret undervisning var som naevnt et af de mere metodisk indgribende — og
omdiskuterede — elementer i implementeringen af 2014-reformen, hvor Undervisningsministeriet i en
vejledning lagde op til at leererne skulle anvende detaljerede og for eleverne ekspliciterede "leeringsmal” i
planlaegning, gennemfgrelse og evaluering af undervisningen (jf. afsnit 1.2). De interviewede lerere
fortzeller da ogsa at der i arene efter reformen forekom en del kurser og et staerkt ledelsesfokus pa
leeringsmalstyret undervisning. Disse meget handlingsforeskrivende fortolkninger af hvordan fagenes mal
skal anvendes i undervisningen synes nu igen at have mistet udbredelse, bl.a. i forleengelse af lempelsen af
Fzelles Mal i 2017, hvilket flere af laererne ogsa henviser til.

Men ligesom spgrgeskemaundersggelsen indikerer interviewene ogsa at mal stadig fylder en del — og nogle
gange mere end laererne egentlig vurderer er fagligt ngdvendigt eller endda hensigtsmaessigt. Det afspejler
sig ogsa i interviewene. Det skal understreges at lzererne ser forskelligt pa anvendelsen af mal som en del af
undervisningen. Der synes dog at vaere enighed om at de mest rigide fortolkninger af laeringsmalstyret
undervisning er uhensigtsmaessige, og at malsaetning kun er en blandt mange ingredienser i god
undervisning.

3.3.1 Leererne anvender mal i undervisningen — med made

Nogle laerere fortaller at perioden med fokus pa leeringsmalstyret undervisning har betydet at de nu er
blevet mere opmaerksomme pa at arbejde med mal i planlaegning og undervisning og fx ggre malene
eksplicitte for eleverne. Eksplicitte mal og evaluering kan ifglge deres erfaring bidrage til struktur og
differentiering i undervisningen.
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En lerer fortzeller at klarhed omkring undervisningens indhold for hende er et naturligt element i en
transparent og struktureret undervisning. Hun anvender malszetning fleksibelt og differentieret og som
afszet for Igbende feedback. Hun ggr opmaerksom pa at eksplicitte mal og handfaste argumenter for
undervisningens indhold kan vare saerligt vigtige for elever med uddannelsesfremmed familiebaggrund:

“Det er en fin ide, altsd at man fortzeller hvad vi skal. Der skal ikke vaere noget hemmeligt for eleverne. Og
jeg kan godt lide at have en rimelig struktureret undervisning. Men mdl er jo en lille del af undervisningen.
Der er sa meget andet. ... Men altsd, det kan vaere de mal der er pa platformene, som kan veere fine at
bruge. Eller det kan vaere enkeltelever som fx mangler noget med nutidsendelser, sd laver man nogle mal for
det og giver dem en platform de kan traene pd. SG det kan vaere meget individuelt.

Det kan ogsd veere sammen med faglaererne. Mine elever er fx ikke sa skarpe til stavning, og sa
treener vi det. Og ndr man har elever fra ressourcesvage hjem, sa er det supervigtigt at laeere dem at laese og
skrive osv. Jeg tror pa at vi som mennesker har behov for at vide: hvorfor skal jeg det her? Og det kan jo
veere sveert at forklare. Det kan veere en lille ting som at komme til tiden. Sa kan jeg saette et individuelt mal
op om det. Og sd far de ros hvis de gor det.

Men jeg har jo ikke rigtig tid til at sidde og saette individuelle mdl, sa det bliver lidt med spredehagl.
Men jeg tror det er vigtigt for dem at vide hvorfor vi skal det, vi skal. ... Og de forstar det jo godt. Det kan
veere helt lavpraktisk: hvis du ikke kan stave, sa kan du ikke tage en uddannelse. Og det var sveert for mig at
leere at ggre, for det er jo hdrdt at sige, men man er ogsd ngdt til at vaere aerlig. Og man kan sige det pd
mange mdder.

Hvis du har at ggre med bgrn der er bedre til at afleese koderne, sG kan man vaere mere nonchalant.
Men hvis du har elever der ikke forstder de sociale spilleregler, sa er det vigtigt at skaere det ud i pap og
fortaelle hvorfor de skal tingene. For de kan altsé ikke regne det ud. Jeg tror det er vigtigt at de ved hvilke
krav der bliver stillet.” (Laerer, udskoling og specialklasser. Vejleder, dansk, handveaerk og design)

Ligesom i citatet ovenfor giver lzererne generelt ogsa udtryk for at malsaetning er én blandt elementer i god
undervisning. De peger pa at planlaegning og forberedelse ofte har meget konkrete udgangspunkter sdsom
en ide til en aktivitet, et interessant laeremiddel, elevernes interesser, eksterne tiloud etc. Mal og lzereplan
indgar herefter som refleksionsbaggrund, inspiration og 'tjekliste’ snarere end som direkte styrende for
planlaagningen. Laerernes praksis synes altsa at reflektere en ’praksislogisk’ tilgang til planleegning, hvor
lzererens erfaring og faglige dsmmekraft er centrale omdrejningspunkter, og hvor eksplicit og detaljeret
malsaetning er et blandt flere mulige redskaber der kan tages i brug efter behov.

3.3.2 Malstyring kan skaevvride undervisningen

Pa den anden side ggr flere af laererne opmaerksom pa at en detaljeret anvendelse og eksplicitering af mal
ogsa kan fordreje undervisningen. Nogle af de interviewede laerere forklarer at selvom grundig
forberedelse og indholdsbevidsthed er vigtige forhold, sa er det ikke ngdvendigvis det samme som at en
detaljeret og eksplicit malsaetning for enkeltaktiviteter er hverken ngdvendige eller hensigtsmaessige. Der
er for nogle tale om en fejlagtig opfattelse af undervisningsplanlaegning.

Leererne naevner en raekke problemer forbundet med den malfokuserede didaktiske taenkning.
Grundlaeggende bgr undervisningen vare aben for elevernes ideer og interesser. Der er en oplevelse af at
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en for detaljeret planlaegning kan h&mme fleksibilitet og elevorientering i undervisningen — og at den i
gvrigt ofte kommer til kort i mgdet med virkeligheden. Iseer forestillingen om detaljerede, eksplicitte mal og
Igbende eksplicitte (selv)evalueringer af elevernes malopfyldelse kan ifglge laererne have direkte negative
konsekvenser for undervisningen. Bl.a. naevner leererne at eleverne kan fgle sig malt og vejet, hvor iszer de
usikre risikerer nederlagsoplevelser, og at eleverne kan komme til at orientere sig mere imod evalueringen
end mod indholdet og leereprocessen (en praestations- frem for en mestringsorienteret malforstaelse og
motivation).

Et overdrevent fokus pa eksplicit, detaljeret malevaluering kan desuden risikere at virke tilbage pa
undervisningen i form af en prioritering af isoleret faerdighedstraning og faktaviden. En anden bagside af
eksplicitte mal og malorienteret evaluering kan ifglge lsererne veere at eleverne Igbende fgler sig vurderet
og for nogles vedkommende oplever nederlag. En mere mal- og praestationsorienteret undervisning kan
ifglge nogle leerere kan betyde en mere overfladisk eller strategisk tilgang til indholdet hos eleverne, set
som en modsaetning til en personlig og sagsorienteret tilgang. Andre laerere ggr opmaerksom pa at
eksplicitte mal ikke ngdvendigyvis i sig selv virker motiverende for eleverne, men at samtaler om mal og
formal i bredere betydning kan have positiv betydning, eksempelvis samtaler om formalene med og
betydningen af faget og undervisningen, fx i forhold til elevernes interesser, samfundsforhold, studie- og
arbejdsliv mv.

Trods nedtoningen af leeringsmalstyret undervisning fra ministeriets side synes der altsa stadig at veere
udfordringer med uhensigtsmaessig malstyring af undervisningen i praksis. Mange forhold spiller givetvis
ind. De mest anvendte leeringsplatforme i de to kommuner er som naevnt bygget op efter en
leeringsmalsbaseret systematik, og nogle af laererne fortaeller at deres ledelse laegger vaegt pa at der leegges
forlgb, ugeplaner, evalueringer mm. centreret om malsaetning op pa platformen. Nogle af fagenes
leremidler, evalueringsredskaber og prgveformer er ligeledes bygget op omkring en relativt instrumentel
mal- og malevalueringslogik. Et af problemerne er at den detaljerede mal- og evalueringssystematik (hvor
detaljerede mal opstilles og evalueres over relativt korte tidsforlgb) ofte tenderer mod at prioritere
instruktivistiske, adfeerdsorienterede mal (som er enkelt evaluerbare) og kortsigtet malopfyldelse. Det er
forhold der risikerer at medfgre en nedprioritering af det komplekse og det langsigtede — og sveekke
forbindelsen mellem formal, mal og midler.

En lzerer fortaller om potentielle ulemper ved detaljeret og eksplicit malsatning og malorienteret
evaluering. Det kan bidrage til at undervisningen bliver mere forudsigelig og mindre dben for elevernes
interesser, samtidig med at mal ikke ngdvendiguvis i sig selv virker konkretiserende eller motiverende for
eleverne. Nogle elever risikerer endda at opleve mange nederlag ved overdreven malorienteret
evaluering. Hun fortzeller at mange lseremidler og laeringsplatformen er praeget af en malstyret
systematik. Hun mener at leeringsplatformene ogsa har vaeret taenkt som et redskab til
resultatovervagning for ledelsen og forvaltningen, men at disse forhabninger naeppe er realistiske:

“Tidligere har jeg ogsa altid sat mdl, men for mig selv. Det var ikke ligesa tydeligt. Nu er det mere: vi starter

her og slutter her. Det tror jeg ikke altid er sG godt. Det IGser undervisningen til mdlene. ... Eleverne forstar
ofte ikke rigtig mdlene, ikke som voksne ggar. For eleverne er det ukonkret. Og det skal man jo arbejde meget
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med. Og sa betyder det altsd ogsG nemt at der er mange elever der hele tiden fdr at vide: jamen du ndede
ikke det og det mdl.

Altsa, vi har fdet at vide her at vi skulle ggre mdlene synlige i klassen. Det var nogen
konsulenter fra [skoleforvaltningen] herude at undervise. ... Forlgbene pa portalerne er jo ogsa tit malstyret,
og forberedt fra ende til anden. Det er et fast forlgb man kagrer igennem, inklusive mal der sG skal evalueres
til sidst. Det er ikke som f@r, hvor man kunne tage eleverne med i forlgbet, og sG ender det mdske et nyt
sted. Det er et fast forlgb, og simpelthen sveerere at tilpasse.

Og det geelder ogsa laeringsplatformene, hvor vi jo skal laegge forlgb med mal og evalueringer
op. Igen en meget mdlstyret logik, hvor du laegger dig fast pa et bestemt forlgb i detaljer pd forhdand. Men
heldigvis er selvevalueringsdelen [pa laeringsplatformene] blevet nedtonet, hvor eleverne fgr skulle evaluere
deres egen arbejdsindsats, og vurdere om de havde ndet malene. Men erfaringen var jo, at sd passede
elevernes egen vurdering ikke med laerernes. SG tanken om, at sd skulle lederen kunne trykke pa en knap og
se om mdlene var ndet, det virkede slet ikke. SG der har vaeret en tanke med det, som slet ikke kunne
fungere.” (Leerer, udskoling. Dansk og matematik)

Flere lzrere forteeller at de oplever en grad af darlig samvittighed over ikke at arbejde med eksplicit
malsaetning i tilstraekkeligt omfang. De oplever at eksplicit malsaetning og -evaluering er blevet integreret i
forestillingen om god undervisning og professionalisme — i omverden og i nogen grad hos dem selv. Men
paradoksalt nok har de samme lzerere en skepsis eller usikkerhed om hvorvidt detaljeret, eksplicit
malsaetning overhovedet er paedagogisk hensigtsmaessigt ud fra overvejelser som de ovennavnte.

Det skal understreges at de interviewede laerere ikke anser hverken mal eller evaluering for at veere
problematiske faanomener i sig selv. Al undervisning forudsaetter et mal, savel som en indsigt i elevens
forudsaetninger og udvikling. Leererne fortzeller at de rutinemaessigt forholder sig evaluerende til elevernes
leering og evt. udfordringer. De naevner bl.a. observationer, opgaver, test, fremlaeggelser og dialogen i
klassen som kilder til den Igbende evaluering, om end flere oplever at mangle tid til en bedre systematik og
samarbejde om evaluering og opfglgning. Den samme oplevelse synes at gelde de tiltag der ggres pba.
resultatmalingerne fx i form af handleplaner og konsulentbistand. De kan naturligvis veere fornuftige tiltag i
sig selv, men de opleves ofte som ivaerksat uden en dybere undersggelse eller involvering af laererne — og
ofte oplever leererne ikke at have tid til at indarbejde og forankre tiltagene i praksis.

3.3.3 Leeremiddelstyret undervisning?

Som naevnt er eksplicitte og detaljerede mal en integreret del af mange leeremidler og laeringsplatforme.
Digitale lzeremidler sasom fagportaler o.l. er blevet mere omfattende og er ifglge flere af leererne ogsa
blevet bedre gennem de senere ar. De er bl.a. kvalitetssikret ved at bygge systematisk pa fagenes mal. Det
betyder at lzereren i hgjere grad kan anvende leeremidlerne mere eller mindre som de er og stole pa at
fagenes mal er deekket.

En lerer fortzeller at lzeremidlerne fungerer som en kvalitetssikring af undervisningen ved at vaere
knyttet tydeligt til fagenes mal. Hun oplever en relativt hgj didaktisk frihed inden for rammerne af faget,
og selekterer indhold fra laeremidler og andre ressourcer ud fra sin egen faglighed. Hun peger pa at de
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velproducerede og omfattende laeremidler samtidig ogsa kan ggre det mindre umiddelbart ngdvendigt
for leereren selv at forholde sig til fagenes mal — pa godt og ondt:

“Der sker som sagt utrolig meget i dansk. Nye fagomrdder, nye medier, litteraturkanon. Der er aendringer
hele tiden. Men inden for rammerne har man jo stor frihed. Det er ogsG noget man vaelger. Man sigter efter
sine egne standarder og faglighed. Det samme med portalerne. Der kan man jo bruge mdlene, men igen,
det er i virkeligheden ret Igst, og man prioriterer, vaelger ud og improviserer i sadan et forlgb. Man skal sa
ikke taenke helt sa meget selv, pa godt og ondt. Mdlene f@lger ligesom med i materialerne. Sa det er en
slags dobbelttjek. Og det er tidsbesparende. Fgr skulle man selv bakse med mdlene, og fa dem ind i
forlgbene. Men jeg bruger da mere faerdiglavede forlgb nu. De er udmaerkede, men jeg bruger dem ogsa
mere som de er end tidligere.” (Leerer, udskoling. Tysk og dansk)

Flere af de interviewede laerere peger sdledes pa at de mere professionelle og ‘'mal-sikrede’ leeremidler,
kombineret med stoftreengsel og mangel pa tid, betyder at de i mindre grad end tidligere selv udarbejder
forlgb eller grundigt redidaktiserer eksisterende forlgb, supplerer med egne materialer etc. Flere af de
interviewede leerere ggr imidlertid opmaerksom pa at der er en grundlaeggende forskel imellem en proces
hvor leereren saetter sig ind i fagets og laeremidlets mal og vejledninger og derudfra selv designer det
naermere forlgb, og en proces hvor der tages mere direkte udgangspunkt i faerdigsyede forlgb. De peger
bl.a. pa at det risikerer at svaekke lzereren fagdidaktisk. De peger pa at indsigten i de faglige og paedagogiske
principper bag indholdsvalg, opgaver mv. i et forlgb er en forudsaetning for at kunne formidle med dybde
og skabe differentiering for de konkrete elever i en klasse.

En anden laerer peger tilsvarende pa at de mere selvkgrende lzeremidler mindsker behovet for at lzereren
saetter sig ind i de didaktiske overvejelser bag de fardigsyede forlgb. Det kan imidlertid ogsa betyde at
lzereren ikke far en dybere forstaelse for de faglige og didaktiske principper bag leeremidlets design,
hvilket kan mindske leererens fleksibilitet og forudsaetninger for at taenke ud over forlgbets rammer,
improvisere og differentiere undervisningen mere preecist til de konkrete elever:

“Det er ikke altid, jeqg fdr tid til at laese materialet pG samme made som jeg ville have lzest en
leerervejledning far i tiden. Ogsa fordi materialet jo er temmelig selvkgrende. Lige indtil bgrnene spgrger om
et eller andet, og de sd oplever at lzereren, han har altsG heller ikke Igst den her opgave far. Det er ogsa
farste gang, han ser den! ... Det er jo ofte ikke det fag-faglige ... der ryger. Men det er materialets dybere
paedagogiske overvejelser som ryger. Fordi man ikke har tid til at ga i detaljen med, hvorfor de veelger lige
preecis de opgaver, hvordan det er tenkt. ... Fx var jeg inde at se pa Gyldendals indskolingsmateriale ... hvor
jeg kiggede nermere pd hvordan de arbejder med bgrns selvstaendige lzesning i 2. klasse, hvor vinklen
specielt var noget med ordforrad. Men hvis man gar dybt ned i materialet, sG kan man se i
lzerervejledningen at det her er kun tenkt som et eksempel. Siden er opbygget pd denne made og med
denne tekst, men det bgr leereren sa i virkeligheden ggre selv, med forskellige tekster, til hele sin klasse, star
der. Det her er kun en model.

Men sadan foregdr det ikke i virkeligheden. Der kgrer klassen den side som den er. Og fordi
det er Gyldendal, sd taenker man at man har gjort det godt. Og sd er der mdske elever der far problemer,
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fordi de ikke leeser godt nok til at ggre det pd den mdde [som laeremidlet forudsaetter]. Og lereren ndede
madske ikke lige ind i det lag hvor man faktisk beskriver og begrunder den aktivitet. Det er det der ryger. ...
Og det er ikke fordi jeg har noget imod digitale portaler, tvaertimod. Det er et sp@grgsmdal om tid og
fordybelse. Man kan ogsd se pG materialerne at de i hgj grad er lavet for at ggre det let for laereren. Men
man mangler nogle gange en fordybelse i principperne bag undervisningen. Og sG kommer man derhen hvor
det mest bare bliver aktiviteter. Og det var jo det vi skulle veek fra.” (Laerer, udskoling og specialklasser.
Historie, dansk)

Som naevnt er der samtidig ifglge laererne en risiko for at en mere lseremiddelstyret undervisning kan ga ud
over leererens eget engagement i undervisningen. Ud over de fagdidaktiske er der altsa ogsa nogle fag-
personlige dimensioner pa spil. Populaert sagt handler det for lsererne om vigtigheden af at have noget pa
hjerte. Laererne fortaeller at deres eget ejerskab og engagement i stoffet er vigtige forudseetninger for at
kunne overbevise og motivere eleverne til deltagelse.

En lzerer fortaeller hvordan han og flere kolleger ikke pa samme made som tidligere udarbejder egne
stgrre forlgb, men i hgjere grad anvender faerdige lzeremidler. For ham personligt gar det ud over
engagementet, men han peger ogsa pa at det er meget forskelligt hvordan lzerere har det med denne
udvikling:

“Jeg laver ikke selv sadan nogle store forlgb med dybde og plads til fordybelse, som jeg gjorde engang.
Eksempelvis lavede vi, da jeg var ny leerer, et stort forlgb i historie og samfundsfag hvor eleverne var ude at
undersgge, lave interviews, holde oplaeg og alt muligt. Det ggr jeg slet ikke mere. Vi havde fx ogsa et show
til drsfesten hvor eleverne lavede kulisser, koreografi osv. Det har vi droppet; der er ikke nogen der har tid
eller overskud til det mere.

Nu bruger vi mere faerdige forlgb og materialer fra forlagene. Nogen elsker det; der er jo
mange mdder at veere laerer pd. Jeg synes, det ggr noget ved ens engagement, i hvert fald nogle gange;
man har ikke sig selv med i det pG samme made. Jeg har da haft tankerne om hvorvidt det er for meget [i
forhold til at blive i jobbet som laerer]. Men jeg er blevet bedre til at prioritere og dermed ogsa skabe plads
til begejstring.” (Leerer, udskoling. Historie og samfundsfag)

Igen er metaforen om det mekaniske over for det organiske ofte anvendt blandt de leerere der er kritiske
over for mal- eller leeremiddelstyret undervisning. Flere bruger billedet om at “blot at teende” for de
digitale fagportaler til at illustrere en mindre personlig og levende undervisning. Det levende og personlige
bliver ogsa knyttet til differentiering af undervisningen, som bl.a. handler om at tilrettelaegge
undervisningen ud fra kendskabet til elevernes interesser, styrker osv.

En lerer fortzeller tilsvarende om oplevelsen af at lave farre forlgb og justeringer selv, og af oftere blot
at "teende for Gyldendal” i undervisningen, dvs. at lade lzeremidlet styre undervisningen relativt
mekanisk. Hun peger ligeledes pa at dette kan have betydning for laererens ejerskab og engagement,
hvilket hun anser for at vaere en del af kvaliteten i undervisningen. Hun peger i forlaengelse heraf pa at
lererens selvstaendige planlaegning og evt. justering af leeremidlernes forlgb ogsa er en forudsatning for
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differentiering af undervisningen. Hun udarbejder dog ofte selv, delvist som en slags kompensation, de
mere socialt orienterede aktiviteter i klassen:

“Eleverne kunne godt have brug for en lzerer der havde gjort lidt mere ud af deres undervisning. For nu at
veere eerlig. Der er ikke overskud eller tid til at lave det fede forlgb pd samme mdde. Man har sG meget ved
siden af... Det bliver meget noget med at teende for Gyldendal. Jeg bliver ikke den bedste underviser ved det.
Altsa det at forberede det fede forlgb hvor man taenker: ej, det ville hun synes, var sjovt, eller det der er lige
noget for ham. Men grundlaeggende mangler der ogsa bare flere haender, flere voksne i undervisningen.

I dansk er det squ sjeeldent jeg laver noget selv, efterhdnden. Det er noget andet i hdndvaerk og design. Ikke
fordi jeg laver det fra bunden, men man kan improvisere lidt mere. Men ok, sd spaendende er det squ heller
ikke.

Jeg synes ikke det er forkert at bruge feerdige forlgb, men det handler ogsG om gejst, om at
veere levende som laerer. Til gengeeld laver jeg meget af sGdan noget dannelse, paedagogik og sociale ting
selv, med samarbejde og sociale spilleregler og sddan noget. Og som sagt, portalerne er fine, og det kan
veaere fedt nok. Men det er federe, og man er bare en bedre lzerer hvis man selv former det, og selv laver
nogle forlgb i ny og nae. Og eleverne er jo ikke praefabrikerede, s de har ogsa behov for at man former det.”
(Laerer, mellemtrin, udskoling. Dansk, handvaerk og design)

3.4 Hvem dokumenterer leererne for?

Fra spgrgeskemaundersggelsen: Godt en fjerdedel af laererne bruger ugentligt 3 timer eller mere pa
dokumentation uden direkte relevans for undervisningen; for leerere pG mellemtrin og udskoling er tallet
knap en tredjedel. Det hgrer med til billedet, at knap halvdelen af laererne kun bruger 0-1 timer pa
dokumentation. Laerere der har et hgjt tidsforbrug pd dokumentation, oplever desuden kvaliteten af deres
egen undervisning som lavere end andre lzerere. Dette gaelder ligeledes bdde for deres vurdering af
inklusionen af udsatte elever, den faglige fordybelse og differentiering af undervisningen.

Nogle laerere bruger altsa en del tid pa dokumentation. En del af dette kan tilskrives den ggede vaegt pa
dokumenteret kvalitet, som alt andet lige er integreret i mal- og resultatstyring. Dokumentationsarbejdet
kan — afhaengigt af politikken for den konkrete kommune, omrade og skole — inkludere elevplaner,
arsplaner og ugeplaner; skriftlig opfglgning pa trivselsundersggelser, fraveersregistrering, udarbejdelse af
uddannelsesparathedsvurderinger og uddannelsesplaner, skriftlig feedback pa elevsamtaler mm. Hertil
kommer andre typer dokumentation og papirarbejde sasom udarbejdelse af underretninger, udtalelser og
handleplaner for elever med behov for ekstra stgtte, ansggninger og tilmeldinger til undervisningstilbud,
udviklingsopgaver, kommunikation med foraeldre mm. Dertil kan er en del administrativt arbejde pa den
enkelte skole ofte lagt ud til skolens laererteams — fx skemalaegning, vikardaekning, it-support, bogbestilling,
gkonomistyringsopgaver mm.

3.4.1 Nar midlet — og dokumentationen — spaerrer for malet

Som navnt er en teoretisk antagelse i managementlitteraturen at overordnede men klare mal og
resultatopfglgning i den rette kombination med lokale frihedsgrader kan give en fleksibel og effektiv
opgavelgsning. Leerernes fortzellinger illustrerer dog at mal og dokumentationskrav ofte knopskyder, og at
resultatmal ofte suppleres med proces- og aktivitetsmal, der sa igen affgder nye dokumentationskrav.
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Et eksempel er indfgrelsen af obligatoriske elevsamtaler i Kgbenhavns Kommune. Malet for tiltaget er bl.a.
at fremme elevernes lering og trivsel gennem mere individuel feedback, og baggrunden er bl.a. et gnske
om at modvirke elevflugten til fri- og privatskoler. Der indfgres et proceskrav om et antal elevsamtaler med
skriftlig feedback. Det overordnede mal oversaettes altsa til en bestemt aktivitet af det politisk-
administrative niveau, der saledes tager et paedagogisk metodevalg pa de fagprofessionelles vegne.

En lzerer fortaeller hvordan de obligatoriske elevsamtaler pa den ene side opleves som et principielt
ngdvendigt tiltag i en hverdag hvor der er mindre tid til den enkelte elev, men at det pa den anden side
er en utilstreekkelig erstatning for det langsigtede relationsarbejde der var integreret i klasselaererens
opgaver — som flere steder er blevet skaret ned som led i 2014-reformens omorganisering af funktionen.
Her tog man i hgjere grad Igbende samtaler med eleverne efter behov. Den obligatoriske skriftlige
feedback pa elevsamtalerne opleves pa samme made af lsereren som en rigid aktivitetsstyring, som dels
tager tid fra bl.a. relationsarbejdet, dels er overflgdigt for de fleste elevers vedkommende — og dels
risikerer at blive udfgrt overfladisk i den pressede hverdag og dermed miste paedagogisk vaerdi. (Leerer,
udskoling. Dansk, dansk som andetsprog, idraet)

Eksemplet kan fortolkes sadan at en fleksibel professionsbaseret model (klasselaererordningen) udgraenses
og til dels erstattes af standardiserede metodeforskrifter (obligatoriske elevsamtaler og skriftlig feedback)
med mindre rum for tilpasning og fleksibilitet ud fra en faglig vurdering. Det kan fortolkes som en
malforskydning, hvor et kvantitativt aktivitetsmal (antal elevsamtaler) indfgres som stedfortreedende mal
for de bagvedliggende kvalitative mal sasom bedre lzering, feedback og trivsel, men samtidig risikerer at
miste forbindelse til eller endda modarbejde disse mal.

Et andet eksempel er den allerede naevnte obligatoriske uddannelsesparathedsvurdering, som nu
foretages fra 8. klasse og er blevet stadig mere omfattende, detaljeret og standardiseret — samtidig med
at der ifglge leererne er blevet skaret ned i ressourcerne til den faktiske uddannelsesvejledning. Det
opleves af flere laerere som en ekstra arbejdsbelastning der ikke ngdvendigvis kommer eleverne til gode.
En lerer fortzeller hvordan tiltaget i nogle tilfaelde faktisk virker kontraproduktivt, fordi en negativ
vurdering risikerer at give eleverne nederlagsoplevelser og svakke deres skole- og
uddannelsesmotivation. (Laerer, udskoling. Matematik, fysik, biologi)

Eksemplet kan igen anskues som et eksempel pa et kvantitativt aktivitetsmal og dokumentationskrav der
delvist fortreenger en professionsbaseret aktivitet (uddannelsesvejledning) og endda muligvis i nogle
tilfelde modarbejder malet for det paedagogiske arbejde — at forberede og motivere eleverne til videre
uddannelse. Dels tager det tid fra det paedagogiske arbejde, og dels kan det bidrage til et yderligere
forstaerket fokus pa praestation og vurdering, hvilket typisk hovedsageligt virker demotiverende for de i
forvejen usikre elever.

Et yderligere eksempel geelder elever med saerlige specialundervisningsbehov. Her beskriver nogle lzerere
hvordan kravene til udredning, dokumentation, mgdeaktivitet, intern vejledning og ekstern vurdering er
vokset, mens elevernes adgang til specialundervisningstilbud i praksis opleves som kraftigt mindsket. Her
opleves dokumentationskravene altsa naeermest som en selvstandig besparelsesforanstaltning, en forhaling
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og en underkendelse af lzererens vurdering — samtidig med at det tager tid fra undervisningen og dermed
fra inklusionsopgaven. | den forbindelse papeger laererne at deres vurdering af elevernes behov generelt
synes at have faet mindre vaegt i systemet. Malet om at flere elever skal inkluderes i almene klasser kan
saledes skabe en malforskydning, hvor det kvantitative inklusionsmal trumfer den fagprofessionelle
vurdering af elevernes behov.

En lzerer fortaeller hvordan dokumentationskravene ggr det vanskeligere at fa rettidig stgtte til udsatte
elever, og hvordan det opleves som en underkendelse af hendes professionelle vurdering:

”Det sveereste for mig, for mange lzerere, det er de udsatte elever som man ikke kan hjeelpe. Som vi reelt
ikke har kompetencerne til at hjeelpe. Og som kan smadre det for resten af klassen. Jeg har selv nogle
stykker; der er nok en eller to i de fleste lzereres klasser. Og sa tager det jo enormt meget energi for laereren
med netvaerksmgder, samtaler, alle mulige uendelige processer, og en hel masse dokumentation, ogsd
meget af det overflgdigt. For at sikre at alt er pr@vet og dokumenteret, selvom det mdske er indlysende for
alle at de elever skal have et andet tilbud. Laererens vurdering taeller ligesom ikke rigtig laengere.

Og som regel sker der sd intet som helst alligevel. Det f@rer sjaeldent til noget overhovedet! Det er frygteligt
at have barn der ikke fdr den hjaelp de burde. Det er en stor belastning at vide det.” (Laerer, indskoling og
mellemtrin. Dansk, billedkunst, historie)

3.4.2 Nar dokumentation bliver til pseudoarbejde

Noget af dokumentationsarbejdet opfatter lzererne som vigtigt, om end tidskraevende. Noget opfattes som
administrative opgaver der burde varetages andetsteds. Og en del bliver opfattet som 'pseudoarbejde’ —
arbejde der er fagligt overflgdigt, demotiverende og som ikke gavner eleverne. Elevplaner og
lzeringsplatforme med detaljeret registrering og evaluering af leeringsmal er yndlingseksempler herpa.

En lzerer fortaeller at der opstar en form for dobbelt bogfgring, hvor man som laerer giver systemet det
kraevede minimum, men i gvrigt gor som man finder fagligt bedst. Ud over tidsspildet er et af
problemerne i den forbindelse at de paedagogiske potentialer i de enkelte redskaber — fx elevplanen -
maske ikke bliver udnyttet, fordi de drukner i arbejdsmangden. Og den brugte tid kan i gvrigt ga fra
andre typer af dokumentation som er vigtige for elevernes muligheder:

“Der er nu heller ikke nogen konsekvenser ved ikke at udfylde det der pa [leeringsplatformen]; lederne har jo
heller ikke tid til at tjekke det. Men det far de maske gje pd, nu hvor de har vaeret pa kursus i dataledelse. ...
Man udvikler ogsa strategier for at spare tid. | vores team bruger vi fx et system i elevplanen, hvor vi
leegger nogle mdl ind, og sd er der nogle bjselker med malene som bdde vi og eleverne kan flytte pd som
evaluering. Det er klart tidsbesparende, men det har jo nok ikke samme kvalitet som far, hvor vi skrev i
prosa. | det hele taget er det mest noget vi g@r fordi vi skal, ikke fordi vi tror at det g@r en positiv forskel.
Men noget af det er jo enormt vigtigt, og ting griber om sig. En udfordret elev skal der mdske skrives
et notat pd, men det kraever jo ogsG en masse andet; samtaler med elev og foraeldre, samarbejde med PPR
og andre instanser, opf@lgning i forhold til evt. tilbud osv. Og der er timerne i klasseleererfunktionen reelt
helt utilstraekkelige. Men man ggr det jo fordi det er vigtigt.” (Laerer, udskoling. Dansk, engelsk, historie)

45




Erhvervsakademi og
Professionshgijskole

3.5 Professionsidentitet under forandring?

Fra sp@grgeskemaundersggelsen: Et stort flertal pa fire ud af fem leerere mener ikke at de har tilstraekkelig tid
og gvrige rammer til at forberede undervisningen. Tre ud af fem mener ikke at de har tilstreekkelige
muligheder for fagligt relevant samarbejde med deres kolleger. Knap to tredjedele er til gengaeld enige i at
lsererne pa deres skole inddrages i beslutninger med relevans for arbejdet. De lzerere der oplever en hgj grad
af mdl- og resultatstyring og rapporterer et hgjt tidsforbrug pa dokumentation vurderer samtidig disse
gvrige rammer for arbejdet mest negativt.

Interviewene nuancerer og peger pa en dobbelthed i billedet af laerernes indflydelse. Laererne har pa den
ene side en relativt stor autonomi i klassevaerelset og en oplevelse af indflydelse pa hverdagen i og omkring
undervisningen, bl.a. igennem det kollegiale samarbejde — om end mange savner bedre tid til dette.
Leerernes samarbejde er centreret i mindre teams omkring klasser, trin og fag. Det betyder for nogen
leerere at samarbejdet omkring fag og undervisning er blevet mere fokuseret. Samtidig er skolernes
stgttefunktioner, intern faglig vejledning mv. blevet mere formelt organiseret og specialiseret igennem de
senere ar, bl.a. i form af interne paedagogiske laeringscentre. Skolerne er saledes formelt organisatorisk
bedre klaedt pa til en Igbende paedagogisk og professionel udvikling, og leererne fortaeller at der ofte findes
gode interne udviklings- og st@ttemuligheder. Saledes bekraefter laererne at de sammen med kolleger og
ressourcepersoner har en stor indflydelse pa hverdagen i og omkring undervisningen — om end mange altsa
savner tid til det kollegiale samarbejde.

Den anden side af udviklingen er imidlertid at laererne har mistet formel indflydelse pa skolens mere
overordnede beslutninger, bade som paedagogisk institution og som arbejdsplads. Som led i den
mangearige ‘modernisering’ af skolens styrelse, som mal- og resultatstyring er en del af, er leererrad og
paedagogisk rad blevet aflgst af andre organiseringer med mindre formel indflydelse og stgrre lokale
variationer. De mere erfarne laerere bemaerker selvfglgelig denne forandring tydeligst. | interviewene
pointerer de at leerernes indflydelse og samtalerum er blevet forskudt fra det faelles organisatoriske til det
mere partikulzere kollegiale samarbejde om klasser, trin og fag. Ud over de demokratiske hensyn peger
nogle lzerere pa at forandringerne kan a&ndre lzerernes professionelle identitet og loyalitet. Hvor mani en
demokratisk kultur ideelt set diskuterer og tager et feelles ansvar for feelles beslutninger og for hele skolen,
kan en mere hierarkisk og fragmenteret struktur skabe en mere individualiseret og lokal
ansvarlighedsfglelse. Kombineret med den malforskydning som mal- og resultatstyring kan afstedkomme —
dvs. at skolens aktgrer begynder at orientere sig mere efter eksterne mal end efter professionelle faglige
standarder — kan det betyde nogle vidtgaende aendringer i laererarbejdets karakter og i folkeskolens
undervisning.

En lerer beskriver denne udvikling som et tab af organisatorisk indflydelse og som en oplevelse af en
stadig strgm af skiftende beslutninger og opgaver, der ikke er drgftet med laererne:

“Igen har vi jo ikke sG meget at skulle have sagt som tidligere. Der er flere ting der bliver bestemt ovenfra,
og hvor mgderne sad reelt bare er information til efterretning. Det kan vaere bestyrelsen, ledelsen,
kommunale tiltag eller andet. Fx var der et tiltag omkring linjer i udskolingen som ingen af laererne mente
var en god ide, men nu kgrer det sa pd bedste beskub; der er indfgrt strukturerede feedbacksamtaler med
elever x-antal gange drligt med skriftlig afrapportering; der er udviklingsprojekter; forskningsprojekter hvor
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nogen pludselig lige skal bruge din klasse, og du lige skal s@rge for samtykkeerklaeringer osv.; der er som
sagt leeringsplatforme og nu Aula. Og sa er der i gvrigt ofte lovgivningsmaessige aendringer, fx fag- og
eksamensaendringer midt i et skoledr. Ting der opstar pludseligt, og som vi laerere i hvert fald ikke har bedt
om.

Det er ikke ond vilje, men lederne er jo selv pressede. ... Vores ledelse her pa stedet, de er
skam lydhgre nok. Men tidligere, i paedagogisk rad, diskuterede vi mere overordnede ting — sikkert ogsa for
meget — og blev inddraget i skonomi, prioriteringer, skolens retning etc. Nu er det en mere sluttet kreds der
sidder med det, eller det kommer helt oppefra.” (Leerer, mellemtrin og udskoling. Dansk, samfundsfag,
engelsk)

Eksemplet viser ogsa hvordan skole- og undervisningsudvikling kan opleves som noget udefra kommende,
hvor skiftende kommunale eller andre eksterne tiltag seetter dagsordenen. Ifglge flere laerere er ogsa lokalt
initierede udviklingstiltag pa skolen ofte noget der besluttes i mindre fora og i mindre grad som led i en
felles samtale.

En anden laerer peger tilsvarende pa at udvikling og indflydelse er rykket fra det feelles til mindre fora pa
skolen. Der er en individuel autonomi i forhold til undervisningen, men den kollektive indflydelse og
samtale er mindsket. Det giver ifglge ham en gget fragmentering som kan skabe forskydninger i laerernes
arbejdsidentitet og loyalitet. Han peger pa at det kan fa betydning for skolens faellesskabsand og for den
gensidige ansvarlighed:

“Vi har egentlig pd mange mdder samme autonomi i undervisningen som fgr, men mindre indflydelse og
derfor ogsG mindre feelles ansvar og egentlig selvansvar, tror jeg. Hvor vi fgr var inde i skolens maskinrum.
Jamen, det kunne veere fagfordelingsprincipper som fagr blev vedtaget kollektivt, og dermed ogsa var
forpligtende. Hele strukturen pa skolen, teamsammensaetning osv. blev diskuteret. Udvikling af skolen
findes ikke mere som et egentligt Gbent forum, men som mindre grupper. Det vil sige at nytaenkning og
initiativer besluttes i smd rum, jo bade nationalt og her lokalt — uden de vigtige input som andre giver. Fgr
kunne feellesskabet kvalitetssikre. Det er en ny ledelsesopfattelse. Fgr stemte vi om alt; vi stemmer aldrig
om noget laengere.

Nu er vi opdelt i sma team hvor vi mister overblik og den der helhed. Indflydelsen er mere
individuel, ad forskellige kanaler, men man mister sammenhaeng og feellesskab. Og sa bliver man altsa pa
nogen mader mindre loyal, vil jeg sige. Man risikerer at miste kaerlighed til skolen og kollegerne, simpelthen
at blive mere ligeglad. Jeg er da selv blevet mere ligeglad med det feelles, helt zerligt. Jeg fokuserer pa
ungerne og de naermeste kolleger. ... Fgr talte man jo om en dnd; der fandtes maske en bestemt dnd pd en
skole. Nu snakker man om profiler...” (Leerer, udskoling. Dansk, historie, samfundsfag)

Leerernes eksempler peger saledes pa nogle mulige forandringer i — eller konflikter omkring —
leererprofessionen som samfundsmaessig institution. Forestillingen om den myndige, demokratisk
deltagende leerer udfordres af forestillingen om laereren som loyal organisationsmedarbejder, der ledes af
eksterne mal. Det paradoksale er at flere af de interviewede leerere ogsa oplever udviklingen som et tab af
organisatorisk faellesskab og loyalitet. En funktion af den mere basisdemokratiske (eller
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palaverdemokratiske) organisering var ifglge nogle af de erfarne lzerere at det skabte mulighed for mere
faelles og kontinuerlig samtale om padagogik. Pa den made kunne den mere kollektive organisering ideelt
set bidrage til en selvorganiserende kontinuerlig ‘professionel udvikling” af laererne pa en skole.

Den kollektive samtale om paedagogik forstaet som mere overordnede grundlagsdiskussioner (til forskel fra
fx mere konkrete metodisk-didaktiske diskussioner) naevnes af flere lserere som en mangelvare. | den
forbindelse g@r de opmaerksom pa at skolen og leererarbejdet er organisk og helhedsorienteret i ligesa hgj
grad som det er specialiseret og teknisk. Arbejdet i skolen handler for dem om et sted hvor bgrn trives og
laerer og mere generelt udvikler sig som mennesker i et feellesskab. Det er et arbejde der ogsa foregar i
frikvarterer, i de uformelle samtaler, i feelles arrangementer, i samvaeret i og uden for klassen etc. De peger
pa at der foregar en del "usynligt’ arbejde som udspringer af skolens dannelsesformal og den padagogiske
faglighed — og som risikerer at blive udgreenset i en mere presset og malstyret skole. Samtidig gor flere
laerere opmaerksom pa at en mere presset organisation med mindre overskud kan saette en raekke darlige
spiraler i gang. Et mere detaljeret malsat indhold kombineret med mindre tid til forberedelse kan give
darligere timer med mere elevmodstand og mere skaeldud, som kan give et mere rat og konfliktfyldt miljg,
som kan h&mme undervisning og lzering, etc.

En tredje laerer fortaeller om betydningen af en kollektiv skoleand. Hun peger pa at den Igbende falles
samtale om paedagogiske vaerdier og bgrnesyn har indvirkning pa mange aspekter af skolelivet, herunder
konfliktforebyggelse:

”Da jeg startede paG skolen her [for 20 dr siden], da var veerdierne simpelthen... vi snakkede meget om og var
bevidste om vores barnesyn. Da havde man sé ogsd tid til at kontakte fritidshjemmene og snakke om
bgrnene. Der var sddan en grundting med at: vi vil de her bgrn, og vi gadr rigtig langt. Mange samtaler om
barnesyn, og en grundforstdelse af at hvis der er problemer med et barn, jamen, sa ligger der nok noget
bag. Og det gennemsyrer jo alt andet; din undervisning, frikvarterene, de ting vi er opmaerksomme paG og
g@r som gardvagter, maden man Igser konflikter pa skolen. ... Med et tydeligt barnesyn og veaerdier kan man
forebygge mange ting. ... Det er den der Igbende samtale om de ting, der gg@r det, og som ikke er der mere
pd samme mdde.

Vi snakker da stadig om bgrnene, det ggr vi da. Men teamene er meget administrative,
naermest som sma afdelinger. Og samtalerne er der, men sG mere pa afdelingsniveau. ... Jeg oplever at vi nu
faktisk hurtigere trapper op til at indkalde forzeldrene, fordi vi ikke har tid til at fa taget samtalerne med
bgrnene mens konflikterne er der. ... Og hvis man fdr taget snakken, og det barn bliver set og hart, sG kan
det som regel tage det. SG rammerne kan betyde en konfliktoptrapning.” (Laerer, mellemtrin og udskoling.
Dansk og engelsk)

3.5.1 Leerereni et krydsfelt

Leererne udtrykker som naevnt gennemgaende at de er glade for og i rimelig grad oplever at lykkes med
undervisningsopgaven. Til en vis grad oplever de ogsa at de lykkes pa trods af forhold der matte virkende
haemmende for arbejdet; nogle gange ogsa j trods eller med fglelsen af at matte udgve en vis civil
ulydighed for at udfgre arbejdet forsvarligt. Det stiller Izereren i et dilemma imellem regler og
professionsfaglighed — og i et etisk-demokratisk dilemma: hvor gar greensen for laererens moralske ret til at
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omgas reglerne for fagets og elevernes skyld? Hvordan sikres bade demokratisk kontrol og professionel
autonomi?

En lzerer i indskoling og mellemtrin opsummerer fint nogle af de frugtbare spaendinger og/eller
frustrerende modszetninger der kendetegner laererarbejdet. Hun fortzaeller hvordan hun bruger sin
padagogiske faglighed til at arbejde med mal pa en konstruktiv made. Men hendes fortaelling peger ogsa
pa at der kan opsta spaendinger imellem laereplanens/fagets og leererens egen fagforstaelse. Og i den
forbindelse peger hun selv pa dilemmaet imellem autonomi og kollektiv forpligtelse. Og hun peger pa at
den relativt store autonomi hun oplever i undervisningen (hun underviser i indskoling og pa mellemtrin)
ogsa udggr en magtform, som kan vaere problematisk. Fortzellingen kan maske ogsa laeses som et
eksempel pa behovet for faglige faellesskaber omkring undervisningsfagene. Selvom lzereren pa nogle
mader er mere overvaget, star hun samtidig relativt alene med faget og undervisningsopgaven:

“Det er altid godt at overveje mdlet med det man g@r. Men jeg laver meget mine egne mal. Det kan vaere
fint at synligggre det og bruge det til at fastholde fokus og evaluere til sidst. Men jeg formulerer mine egne
mal som mere er indholdsmal: hvad skal vi have om — ikke: hvad skal | kunne. Sa det ikke bliver en malestok,
og sd alle kan sige at de har ndet dem. Jeg far jo intet ud af at eleverne f@ler sig dumme!

Men det ma ikke blive for detaljeret. Fx de forenklede mdl i historie [fra 2014], de var helt
sindssyge. De havde naermest lavet faget om. Det blev sGdan helt ngrdet og historieakademisk, forskning
naermest. Det er noget helt andet der er kernen i min historiefaglighed: det handler om bgrnenes
tidsfornemmelse, om deres motivation og interesse for begivenheder og historiens vingesus.

Sa jeg lavede mine egne madl som var bredere. ...

Vi er underlagt mange rammer, men jeg faler at jeg har stor frihed trods alt; der er jo ikke
nogen der tjekker hvad jeg g@r i klassen. Det er min klasse, og jeg gar det jeqg finder rigtigt. Vi laerere gar
som vi selv finder bedst. Det er sG ogsa lidt skreemmende at taenke pd: hvis jeg nu ikke var god, hvad sG?”
(Lzerer, indskoling og mellemtrin. Engelsk, billedkunst, historie)

Det sidste citat kan som naevnt pege pa behovet for staerkere faglige feellesskaber og kollegialt samarbejde
omkring fortolkningen af de faglige mal — og pa at den faglige autonomi ogsa indebaerer sine egne risici i
forhold til at sikre undervisningens kvalitet. Den ggede mal- og resultatstyring er blevet forklaret som et
forsgg pa at handtere denne problemstilling. Den teette overvagning af resultater kan bidrage til at
identificere mulige problemomrader og malrette indsatser pa den enkelte skole eller pa systemisk niveau.
Naervaerende undersggelse peger imidlertid som helhed pa en raekke udfordringer ved mal- og
resultatstyringsrationalet. Det kan fgre til en malforskydning der risikerer at forringe undervisningens
indholdsmaessige kvalitet og indsnaevre leerernes faglige raderum. Interviewene illustrerer bl.a. at laerernes
faglige raderum kan anskues som en forudsaetning (naturligvis ikke en garanti) for kvalitet i undervisningen.
Laererne skal pa daglig basis praestere en undervisning der fremmer elevernes tilegnelse af grundlaeggende
faerdigheder og kundskaber, stimulerer deres alsidige interesseudvikling, skaber rum for engageret
fordybelse, inddrager omverden og reflekterer fagenes bredde og skolens dannelsesformal — og hvor det
naermere indhold og aktiviteter er tilpasset de konkrete elevers forudsaetninger og potentialer. Det er ret
beset en aerefrygtindgydende opgave, og undersggelsen illustrerer at den bade er dilemmafyldt og dybt
fagligt engagerende. Men ogs3, at netop leerernes engagement og forudsaetninger for at handtere denne
sammensatte opgave er noget af det der star pa spil i tovtreekkerierne om hvordan folkeskolen skal styres.
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Bilag 1: Resultater fra spgrgeskemaundersggelsen — sammenfatning

Spergeskemaundersggelsen, der som naevnt udger den kvantitative del af forskningsprojektet, er foretaget
blandt 1513 (29%) af folkeskolelzererne i Kgbenhavn og Arhus (Mikkelsen 2020)(den samlede rapport kan
hentes online her). Undersggelsens hovedresultat er, at der er en staerk sammenhang imellem pa den ene
side lzerernes oplevelse af en skoles mal- og resultatstyringspraksis og pa den anden side laerernes konkrete
undervisningspraksis og deres vurdering af arbejdsbetingelserne og af undervisningens kvalitet.
Resultaterne vedrgrende disse sammenhange er robuste og gaelder uafhaengigt af baggrundsvariablene
k@n, alder, erfaring, uddannelse, fag, undervisningstrin og ansaettelseskommune. Der er saledes heller ikke
statistisk signifikante forskelle pa lzererne i hhv. Arhus og Kgbenhavn hvad angér de undersggte
sammenhange, nar der kontrolleres for disse baggrundsvariable. Undersggelsen kan ikke antages at vaere
repraesentativ for alle folkeskoleleerere i de to kommuner, men omfatter ikke desto mindre en tredjedel af
disse. | det fglgende gennemgas resultaterne i kort form. Fgrst resumeres de tre hovedresultater
vedrgrende sammenhange imellem mal- og resultatstyring, undervisningskvalitet og arbejdsbetingelser,
dernaest en raekke gvrige resultater fra undersggelsen.

Mal- og resultatstyring haenger sammen med en mere testorienteret undervisningspraksis

e Larere, der oplever en hgj grad af fokus pa test- og prgveresultater fra ledelsens side, rapporterer
samtidig en hyppigere forekomst af direkte traening til test og prgver i deres undervisning end lzrere,
der oplever en lav grad af fokus pa malbare resultater fra ledelsens side.

10% af de leerere, der oplever en hgj grad af ledelsesfokus pa test- og prgveresultater, rapporterer at deres
elever traener direkte til test og prgver mindst hver anden uge, hvorimod kun 3% af laererne traener test i
samme omfang i gruppen, der oplever en lav eller middel grad af mal- og resultatstyring. Forskellen er
statistisk signifikant.

En tilsvarende sammenhaeng gelder jkke for tidsforbruget pa dokumentation, som er en anden indikator
for mal- og resultatstyring:

e Leerere, der har et hgjt tidsforbrug pa dokumentation, rapporterer ikke en hgjere forekomst af test- og
traeningsaktiviteter i deres undervisningspraksis end leerere, der har et lavt tidsforbrug pa
dokumentation.

Forskellen pa de to resultater kan antageligvis forklares med, at resultatstyring netop retter sig imod
indholdet i undervisningen, imens dokumentation kan anga flere forskellige forhold og typisk er mindre
direkte styrende.

Sammenhangen imellem mal- og resultatstyring og en mere testorienteret undervisningspraksis er
ipjnefaldende. Test- og traeningsorientering er desuden den eneste undervisningsaktivitet, der rapporteres
markant forskelligt imellem leerere, der oplever hhv. meget og lidt mal- og resultatstyring. Grupperne af
leerere rapporterer altsa ikke en anderledes forekomst af fx brugen af undersggende forlgb eller faglige
diskussioner. Pa trods af, at analysen anvender et subjektivt mal for mal- og resultatstyring (dvs. hvad
leererne oplever) og et selvrapporteret mal for brug af undervisningsaktiviteter, er det saledes
bemaerkelsesvaerdigt at mal- og resultatstyring kun identificeres at haenge sammen med brugen af én
aktivitet. Det styrker antagelsen om en sammenhang imellem mal- og resultatstyring og en helt bestemt
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type undervisning. Resultatet indikerer kun en statistisk sammenhaeng og ikke en arsagsforklaring, men
resultatet kan styrke den teoretiske antagelse, at et hgjt ledelsesfokus pa malbare resultater kan pavirke
lererne til at undervise mere instrumentelt orienteret mod de resultater, der males.

Mal- og resultatstyring haenger sammen med en oplevelse af ringere undervisningskvalitet
Leererenes svar vedrgrende den oplevede undervisningskvalitet indikerer en sammenhang imellem mal- og
resultatstyring og andre typer af undervisningskvaliteter end de ovenfor malte.

e Larere, der rapporterer en hgjt ledelsesfokus pa test- og prgveresultater, oplever saledes kvaliteten af
deres egen undervisning som markant ringere end laerere, der oplever en lavere grad af mal- og
resultatstyring. Det gaelder bade deres vurdering af inklusionen af udsatte elever, den faglige
fordybelse og differentiering af undervisningen.

94% af lerere, der oplever en hgj grad af mal- og resultatstyring, er enige i, at der mangler tid til fordybelse
i undervisningen, mens 81% er enige i dette blandt leerere, der oplever en lav grad af mal- og
resultatstyring. Tilsvarende geelder det, at kun 40% blandt de der oplever en hgj grad af mal- og
resultatstyring, mener at de kan skabe tilstraekkelig variation i egen undervisning, mens det geelder 56%
blandt de der oplever en lav grad af mal- og resultatstyring. Endelig er 89% af de leerere, der oplever en hgj
grad af mal- og resultatstyring, enige i, at de har elever i deres klasse, som i alvorlig grad ikke far den
ngdvendige hjaelp, mens 82% er enige i dette blandt lzerere, der oplever en lav grad af mal- og
resultatstyring. Forskellene er statistisk signifikante.

En tilsvarende sammenhang geelder for tidsforbruget pa dokumentation:

e Lzrere, der har et hgjt tidsforbrug pa dokumentation, oplever kvaliteten af deres egen undervisning
som lavere end laerere, der har et lavt tidsforbrug pa dokumentation. Dette geelder ligeledes bade for
deres vurdering af inklusionen af udsatte elever, den faglige fordybelse og differentiering af
undervisningen.

Resultat kan indikere, at dokumentationsmangden ogsa kan haenge sammen med en mere negativ oplevet
undervisningskvalitet, mens det altsa som ovenfor naevnt ikke haenger sammen med en andret praksis pa
de her malte aktiviteter. Det kan ses som konsistent med forklaringen ovenfor om, at dokumentationskrav
pavirker undervisningen mere indirekte end resultatstyring, fx ved at tage tid fra forberedelsen. Netop ved
manglende forberedelse vil man bl.a. kunne forvente en lavere grad af fordybelse, inklusion og
differentiering.

Disse resultater geelder som naevnt sammenhange mellem rent oplevede forhold. De indikerer saledes en
mulig negativ sammenhang imellem mal- og resultatstyring og undervisningskvalitet, men der er brug for
yderligere undersggelser — med brug af mere objektive og/eller eksogene mal — for at teste
sammenhangen mere metodisk robust. Omvendt er leerernes vurdering af undervisningen en vigtig men
ofte overset kilde til viden om undervisningskvalitet.

Mal- og resultatstyring haenger sammen med en oplevelse af ringere arbejdsbetingelser
o Leerere, der rapporterer en hgj grad af fokus pa test- og prgveresultater fra ledelsens side, oplever ogsa
betingelserne for arbejdet som ringere end leerere, der oplever en lav grad af mal- og resultatstyring.
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Det gaelder iseer vurderingen af tiden til forberedelse af undervisningen og oplevelsen af organisatorisk
indflydelse.

Blandt dem, der oplever lav grad af resultatstyring, er 22% enige i, at de har tilstraekkelig tid til
forberedelse, mens kun 13% er enige i gruppen, som i hgj grad oplever resultatstyring. Leerere, der oplever
hgj grad af mal- og resultatstyring, er ogsa markant mindre enige i, at de inddrages i beslutninger (53%) end
leerere, som oplever lav grad af mal- og resultatstyring (73%). Forskellene er statistisk signifikante.

En tilsvarende sammenhang geelder for tidsforbruget pa dokumentation:

e Laerere, der bruger meget tid pa dokumentation, oplever rammerne for arbejdet som ringere end
leerere, der bruger mindre tid pa dokumentation. Det gaelder bade vurderingen af tiden til forberedelse,
oplevelsen af organisatorisk indflydelse og muligheden for kollegialt samarbejde.

Blot 12% af leererne, der bruger 3+ timer pa dokumentation, er enige i at de har tilstraakkelig med
forberedelsestid, mens 21% er enige blandt de leerere, der bruger 0-1 time pa dokumentation. Der er ogsa
markant faerre laerere, der er enige i, at de inddrages i beslutninger (58%) samt har tilstraekkelig mulighed
for kollegialt samarbejde (32%), blandt dem, der bruger 3+ timer pa dokumentation, end blandt dem, der
bruger 0-1 time (hhv. 69% og 44%). Forskellene er statistisk signifikante.

Resultaterne fra denne analyse bygger ligeledes pa oplevede forhold. Det er bemaerkelsesvaerdigt, at
analyserne finder, at begge indikatorer - oplevet mal- og resultatstyring samt rapporteret tidsforbrug - har
en sammenhang med oplevelsen af arbejdsbetingelserne. Men det er oplagt, at denne sammenhang
mellem mal- og resultatstyring og oplevelsen af arbejdsbetingelser bgr undersgges naermere og helst med
brug af eksogene mal for mal- og resultatstyring.

Andre resultater — lzerernes oplevelser i overblik

Ud over de ovennaevnte resultater tegner spgrgeskemaundersggelsen ogsa et bredere billede af laerernes
holdninger og praksis. | det fglgende rapporterer vi ikke som oven for sammenhaenge i besvarelserne
imellem malstyring og undervisningspraksis mm., men ganske enkelt andele af svar pa spgrgeskemaets
spgrgsmal. Disse resultater skal laeses med lidt stgrre forbehold end de ovenstaende. Grundet en relativt
lav svarprocent for undersggelsen (29%) kan svarene ikke antages at veere repraesentative for alle laerere i
de to kommuner. Vi har til en vis grad kunnet kontrollere for skeevheder i baggrundsvariable (eksempelvis
har en overveegt af kvinder og erfarne lzerere besvaret undersggelsen). Men andre ikke-observerede
skeevheder kan ggre sig gaeldende. Det kan eksempelvis veere de szerligt utilfredse og/eller engagerede
leerere, der har valgt at svare. Med disse forbehold in mente repraesenterer resultaterne ikke desto mindre
holdninger, vurderinger og rapporteret praksis fra godt 1500 respondenter, altsa knap en tredjedel af
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folkeskolelaererne i de to kommuner. De kan dermed give vigtige fingerpeg om forhold, der matte fortjene
opmaerksomhed.’

Mange oplever en hgj grad af mal- og resultatstyring

Ser vi pa oplevelsen af mal- og resultatstyring, sa er over halvdelen af laererne (59%) enige i at skolens
ledelse fokuserer meget pa test- og pr@gveresultater, mens knap halvdelen (45%) er enige i, at
tydelige/synlige mal fylder ungdvendigt meget i deres undervisning. Oplevelsen af mal- og resultatstyring er
saledes udbredt, men omvendt er der altsa ogsa mange af de adspurgte, der ikke deler disse opfattelser.

Godt en fjerdedel (27%) af laererne bruger ugentligt 3 timer eller mere pa dokumentation uden direkte
relevans for undervisningen; for lzerere pa mellemtrin og udskoling er tallet knap en tredjedel (hhv. 30% og
32%). Igen hgrer det med til billedet, at knap halvdelen (45%) af laererne kun bruger 0-1 timer pa
dokumentation. Men en ret stor andel oplever altsa en hgj grad af mal- og resultatstyring og bruger en hel
del tid pa dokumentation.

Arbejdsbetingelserne vurderes negativt

Ser vi pa laerernes oplevelse af rammerne for arbejdet, sa er et stort flertal pa fire ud af fem laerere (82%)
uenige i, at de har tilstraekkelig tid og gvrige rammer til at forberede undervisningen, og tre ud af fem (60%)
er uenige i at de har tilstraekkelige muligheder for fagligt relevant samarbejde med deres kolleger. Knap to
tredjedele (64%) er til gengaeld enige i, at lzererne pa deres skole inddrages i beslutninger med relevans for
arbejdet. De adspurgte lzerere oplever altsa seerligt udfordringer med forberedelsestid og mulighed for
samarbejde, mens relativt faerre oplever manglende indflydelse. Igen er der dermed ogsa store mindretal,
der ikke deler flertallets opfattelser. Dog ma andelen af lzerere, der oplever at mangle forberedelsestid,
siges at veere meget hgj.

Leererne har en alsidig undervisningspraksis — med vaegt pa faerdigheder

Leererne har ogsa rapporteret deres egen undervisningspraksis ved at angive hyppigheden af en raekke hhv.
leerer- og elevaktiviteter. Resultaterne tegner et billede af en undervisningspraksis, hvor der er plads til
elevproduktion, diskussioner, elevsamtaler og i nogen grad ogsa til undersggende undervisningsforlgb og
udeundervisning. @velse af faglige faerdigheder fylder dog meget og er suverant den hyppigst
forekommende elevaktivitet, som eleverne mgder hver anden uge eller oftere hos tre fjerdedele af
leererne. Almene diskussioner forekommer ogsa ret ofte, mens eleverne noget sjeldnere skaber egne
produkter. Mindst hyppigt blandt elevaktiviteterne forekommer undersggende undervisningsforlgb,
aktiviteter uden for skolen samt direkte traening til test og prgver. Det er dog bemaerkelsesvaerdigt, at 6% af
lzererne gennemfgrer direkte testtreening med deres elever mindst hver anden uge; 27% ggr det mindst en
gang manedligt; og 67% gor det mindst et par gange pr. halvar.

Leererne anvender i relativt hgj grad differentiering, almene samtaler og tydelige mal i undervisningen.
Disse laereraktiviteter gennemfgres mindst hver anden uge hos over eller omkring halvdelen af leererne. De

7 Fplgende eksempel kan illustrere hvordan resultaterne kan laeses med de rette forbehold: 892 eller 59% af de i alt
1513 respondenter enige i, at skolens ledelse fokuserer meget pa test- og prgveresultater. Dette udggr 17% af de i alt
5193 lzerere i de to kommuner. Altsa er mindst 17% af leererne i de to kommuner enige i udsagnet.
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leereraktiviteter, der forekommer mindst hyppigt, er at give eleverne medbestemmelse pa undervisningen
samt at justere forlgb ud fra elevernes interesser.

Undervisningskvaliteten halter — ifglge leererne

Ser vi pa laerernes vurdering af undervisningens kvalitet, sa er et markant flertal (87%) enige i, at de har
elever i deres klasse, som i alvorlig grad ikke far den ngdvendige hjzelp. Et tilsvarende markant flertal (89%)
er enige i, at de savner tid til fordybelse, spontanitet og samtale i deres undervisning. Laererne er mere
splittede pa spgrgsmalet om variation, idet godt halvdelen (53%) er uenige i, at de kan variere
undervisningen tilstraekkeligt inden for de nuvaerende rammer, mens knap halvdelen (47%) er enige i
udsagnet. Laererne vurderer altsa kvaliteten af deres undervisning temmelig negativt malt pa parametrene
inklusion, fordybelse og variation, hvor inklusion og fordybelse vurderes mest negativt. Andelen af negative
svar ma siges at vaere bemaerkelsesveerdigt hg;j.

Resultaterne indikerer samlet set at mal- og resultatstyring kan have en negativ sammenhang med bade
undervisningskvalitet og arbejdsmiljg — malt pa bestemte parametre. Bl.a. synes resultaterne at stgtte
tesen om at mal- og resultatstyring kan risikere at bidrage til en mere ensidigt test- og prgveorienteret
undervisningspraksis.
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Bilag 2 : Interviewguide

Leererarbejde og oplevet kvalitet i en kommunal ramme

Tak fordi du vil deltage!

Interviewet er en del af en undersggelse af leererarbejdet i to kommuner foretaget i samarbejde med DLF.

Interviewet handler om din oplevelse af rammerne for arbejdet med seerlig fokus pd, hvad der skaber den gode undervisning set fra
dit perspektiv. Nedenstdende er forslag til underemner, men ordet er frit.

Interviewet behandles fortroligt og bliver anonymiseret.

Temaer for interviewet

Baggrund

- Din erfaring, primeaere fag og funktioner
- Skolens elevgrundlag og dine klasser

Rammer for den gode undervisning

- Hvad fremmer og heemmer den gode undervisning set fra dit perspektiv?

Eksempler pa mulige emner:

- Tiden til arbejdsopgaverne (fx om det er blevet bedre siden lokalaftalen)

- Ledelsens rolle (fx opgavefordeling, sikring af stgttefunktioner, faglig/psedagogisk sparring e.l.)

- Leeremidler og leereplaner (fx gode og darlige eksempler, adgangen til materiale, faglige krav mv.)

- Kompetenceudvikling og udviklingsprojekter (fx ressourcer, fokus/indhold, adgang, betingelser)

- Samarbejde og ressourcepersoner (fx samarbejde om undervisningen, stgtte til elever med szerlige behov e.l.)

Redskaber og evalueringer

- Din brug og oplevelse af redskaber og evalueringer, eksempelvis:
- Feelles Mal

- Leeringsplatforme, elevplaner mv.

- Nationale test og andre test/evalueringer

- Dialogen med ledelsen om redskaber, evalueringer, resultater

Undervisning og faglighed
- Dine idealer om god undervisning (gerne konkrete eksempler fra et af dine primaere fag)
Eksempler pa mulige perspektiver:
- Relationen til eleverne
- Undervisningsmetoder, variation mv.
- Balancer mellem forskellige faglige hensyn, fx:
- Bredde og dybde; feerdigheder og viden; fag og dannelse; individuel og social udvikling
- Inklusion/differentiering, trivsel mv.

Skole og ledelse
- Dit samarbejde med ledelsen mshp. opgavefordeling og undervisning/evaluering
- Din indflydelse pa arbejdsopgaver samt pa skolen bredt set

Gennemgaende temaer

- Din oplevelse af arbejdet generelt, fx
- Arbejdsgleede og energi
- Professionelle dilemmaer og krydspres
- Autonomi, metodefrihed og indflydelse
- Forandringer over tid
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