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Kgbenhavns Kommune

Mulige strategiske temaer i digitaliseringsstrategien

2. Brugervenlig og
sammenhangende opgavelgsning:
Det skal veere nemt og enkelt for
medarbejdere og borgere at bruge

digitale lgsninger
( ) s N

1. Frigere arbejdskraft:
Digitalisering skal frigere
ressourcer og arbejdskraft til
bedre velfaerd

Det er komplekst at skabe
sammenhang pa tveers for
borgerne, og medarbejdere og
borgere kan opleve digitale lasninger
som barrierer.

\. J/ \_ )

Den demografiske udvikling presser
velfeerden og rekruttering og
fastholdelse er en udfordring.

Udfordring (eks.)

( ) e A

Digitale lasninger og ny teknologi er
en driver for at genteenke velfeerden,
effektivisere og frigere arbejdskraft.

Malbillede (eks.)

Digitale lasninger understatter
medarbejdernes arbejdsdag og
borgernes liv og hverdag.

\ J \_ J

4. Kompetencer: Digitale
kompetenceri hele
organisationen

5. Data: Styrket datakvalitet og
datagovernance

4 N\

Der er et uudnyttet potentiale i KK's
anvendelse af data. Der mangler
datagovernance, og datakvaliteten
skal hgjnes.

It, forretning og faglighed smelter
sammen. Det fordrer digitale
kompetencer hos medarbejdere,
ledere og topledelser.

Udfordring (eks.)

\. J

( A
Alle forstar at anvende relevante
digitale lzsninger og ser det digitale
som en integreret del af deres

faglige opgavel@sning.

\ S/

KK har pé relevante omréader en
feelles governance og formar

at udnytte potentialerne ved at
arbejde dataunderstottet

Malbillede(eks.)

3. Styrket klimaindsats:
Digitalisering skal styrke
klimaindsatsen og gere Kgbenhavn
grennere

Der mangler koordination og
feelles malbilleder og viden
om, hvilke indsatser der giver
mest klima for pengene.

. J/

4 )

Data og ny teknologi sikrer baeredygtig
drift og udvikling af fx bygningsdrift,
byudvikling, kersel, gren it mv

. J/

6. Styring: En effektiv og sikker
leverance- og driftsorganisation

-
It og digitalisering bliver i stigende
grad komplekst: Teknisk geeld,
compliance, cybersikkerhed mv.
fordrer professionalisering, klar
governance og styring og fokus pa

ressourcer.
\. J/

4 \
KK's model for organisering og drift af
digitalisering understatter mél og
ambitioner pa det digitale omrade. KK
agerer som en samlet professionel it-

leverance og driftsorganisation
\ J/




Kgbenhavns Kommune

Forslag til proces for politisk godkendelse

-~ 24. april : Juni- Oktober
-Jan. U Juni august
DU - 2023
agudvalg
Behandler L
. Godkender vl il Budget 24 Hering i alle Strategi
igangsceettelsen mélsaetning, fagudvalg med forelaegges til
ogch@ﬁer temaer og fokus pé politisk
mulige temaer indsatser indsatser

godkendelse

Teet og lzbende inddragelse af forvaltningerne i hele perioden

Evt. finansieringsbehov handteres lgbende i
budgetforhandlingerne (fra Budget 24 og frem)

| forl&engelse af strategien igangsaettes en raekke indsatser

Opfelgning pa strategien vil ske arligt til @U.



