Arsrapportering pa
balancen 2020

Borgerradgiverudvalget




Indledning

Formalet med &rsrapportering pé balancen er at give den endelige status pd kommunens balance. Med
arsrapporteringen konstateres det, om der udestar veesentlige forhold, der burde veere medregnet i
regnskabet og der gives et overblik over, hvilke eventuelle udestdender, der er pd kommunens

balancekonti.

Arsrapportering pa balancen indeholder en samlet oversigt over alle kommunens balancekonti fordelt
pa IM-funktion og afstemningskategori, samt de dele, der kan henfares til et specifikt udvalg.

Arsrapporteringen tager stilling til de overordnede konsekvenser for forvaltningens balancekonti,
herunder en vurdering af, om balancen indeholder poster, som indenfor den naermeste fremtid
(kommende ar) vil have en regnskabsmaessig effekt (afskrivninger med driftspavirkning).

Der arbejdes i kommunens afstemningskoncept med fglgende begreber:

Kommunens samlede balance

Antal balancekonti og balancesummer

(IM-funktionsniveau)

Kommunens samlede balance
Afstemningskategorier
{IM funktions- og kontoniveau)

Kategori 1- Afstemt uden b kningt
Kontoen er afstemt uden differencer og med fyldestgerende
cokurmentation.

Kategori 2 - Afstemt til opfelgning
Kentoen er afstemt med differencer, som er identificerst og
specificeret, men ikke handteret forinden logning af kontoen.

Kategori 3 - Ikke mulig at afstemme
Kontoen indehclder ukendte differencer, som ikks kan
identificeres ogd specificeres samt mangelfuld dokumentation. J

Arsagsforklaringer

(kontoniveau)

Arsagsforklaringer til kategori 2 )
2.1 Manglende cpfalgningstiltag

2.2 Udestaende identificeret/ikke bogferti ny periode

2.3 3aldo med poster af #ldre dato

Arsagsforklaringer til kategori 3

3.1 Difference, kan ikke specificerss

3.2 Mangelfuld dokumentation (kvantificerbar/afgraenset)

3.3 Mangelfuld dokumentation (ikke-kvantificerbar) J

e Der fokuseres i rapporteringen pa afstemningskategori 2 og 3 som udtryk for risikofaktorer i
regnskabet. Afstemningskategori 1 vises kun pé overordnet niveau.

e Opfelgningsbelgbet fra afstemningerne er udgangspunktet for vurdering af det finansielle

risikobillede.
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Arsrapporteringens indhold

Arsrapporteringen er opdelti 5 afsnit.

Afsnit 1 indeholder en oversigt over alle kommunens balancekonti pr. 31.12.2020 (antal konti pr. IM
funktion) fordelt pa kategori 1 samt opfelgningsbelgb fordelt péd kategori 2 og 3. Afsnittet indeholder
0gsa en beskrivelse af relevante tvaergdende kommunale opmaerksomhedspunkter.

Afsnit 2 indeholder den forvaltningsrelevante del. Indledningsvist vises en oversigt over balancekonti
indeholdende forvaltningsspecifikke transaktioner som er klassificeret i en afstemningskategori 2 eller 3.

Efterfelgende vises en oversigt over opfelgningstiltag pr. konto, som fortaeller hvordan og hvornar
transaktionerne kan afstemmes, som en kategori 1. Oversigten viser kun transaktioner med bruttobelgb
+/-1.000 kr. af hensyn til veesentlighedsniveau.

Oversigten indeholder ogsé en konsekvensbeskrivelse af opfalgningsbelabene. Konsekvensbeskrivelsen
er udtryk for de konsekvenser, som der er, ved det pageaeldende opfelgningsbelgb pé den pagaeldende
balancekonto.

Afsnit 3, 4 og 5 indeholder i lighed med tidligere ar henholdsvis en kort redegerelse for udvalgets
afskrivninger, oversigt over udvalgets periodiserede poster samt balancebeveegelser direkte pa
egenkapitalen.
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1. Rapportering pa Kebenhavns Kommunes balanceafstemninger

Koncernservice og forvaltningerne har afstemt kommunes balancekonti i overensstemmelse med
geeldende regelseet. Pr. 31. december 2020 blev der afstemt i alt 2.619* balancekonti, hvoraf
Koncernservice har haft ansvaret for at afstemme 2.500 konti og forvaltningerne 119 konti.

Nedenfor ses fordelingen af afstemningerne pé balancekontiene pé kategorier;
e 2.411 konti er kategoriseret som "Afstemt uden bemaerkninger”

e 159 konti er kategoriseret som "Afstemt til opfelgning”
e 49 konti er kategoriseret som "lkke afstemt”

*Egenkapitalkonti p& funktion 9.75.99 indgar ikke i denne opgarelse, idet de afstemmes seerskilt gennem
egenkapitalnoten til balancen.
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Tabel 1.1: Kebenhavns kommunes balance pr. 31.12.2020

. . Saldo (t. kr.) Belab til opfelgning (t. kr.)
IM-funktion Antal konti

Kategori 1 Kategori 2 | Kategori 3
9.22.01 Kontante beholdninger 12 3.169 3.161 8 8 0
9.22.05 Indskud i pengeinstitutter m.v. 1.414 | -2.119.398 | -2.119.398 0 0 0
9.22.07 Investerings- og placeringsforeninger 1]15.585.186 | 15.585.186 0 0 0
9.22.08 Realkreditobligationer 5| 622.909 622.909 0 0 0
9.25.12 Refusionstilgodehavender 1 867.554| 867.554 0 0 0
9.25.13 Andre tilgodehavender 2 15.587 15.587 0 0 0
9.28.14 Tilgodehavender i betalingskontrol 30| 1.628.851| 1.099.184 529.667 209 | 529.458
9.28.15 Andre tilgodehavender 550 116.583 109.756 6.827 5.805 1.023
9.28.17 Mellemregninger med foregdende og felgende regnskabsar 1 505.881 505.760 120 0 120
9.28.18 Finansielle aktiver tilhgrende selvejende institutioner med overenskomst 5 277.915| 328.570 -50.655| -50.655 0
9.28.19 Tilgodehavender hos andre kommuner og regioner 1 0 0 0 0 0
9.32.20 Pantebreve 1 70.313 70.313 0 0 0
9.32.21 Aktier og andelsbeviser m.v. M| 7.269.935| 7.269.935 0 0 0
9.32.22 Tilgodehavender hos grundejere 1 616 0 616 616 0
9.32.23 Udlan til beboerindskud 5 111.302 11133 169 169 0
9.32.24 Indskud i Landsbyggefonden m.v. 12 0 28 -28 -28 0
9.32.25 Andre langfristede udlan og tilgodehavender 40| 6.505.800| 6.508.688 -2.888 -234 -2.654
9.32.27 Deponerede belgb for lan m.v 4| 5.164.382| 5.164.382 0 0 0
9.35.29 Klimainvesteringer 1 223.804 223.804 0 0 0
9.35.35 Andre forsyningsvirksomheder 16| -134.612 -134.612 0 0 0
9.38.37 Staten 4 13.487 13.487 0 0 0
9.42.41 Alderssparefond 1 0 0 0 0 0
9.42.42 Legater 4 167.199 167.199 0] 0] 0
9.42.43 Deposita 59 77.881 78.014 -134 27 -161
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) Saldo (t. kr.) Belab til opfqalgning (t. kr.)
IM-funktion Antal konti
9.45.46 Legater 4 -167.270 -167.270 0
9.45.47 Deposita 76 -175.713 -172.741 -2.972 -2.900 -72
9.48.49 Staten 1 -13.487 -13.487 0 0 0
9.50.50 Kassekreditter og byggelan 1 -56.038 -56.038 0 0 0
9.51.52 Anden geeld 23 -197.802 -197.550 -252 -252 0
9.52.53 Kirkelige skatter og afgifter 5 305 305 0 0 0
9.52.55 Skyldige feriepenge (frivillig) 1 0 0 0 0 0
9.52.56 Anden kortfristet geeld med indenlandsk betalingsmodtager 26| -2.200.137| -2.043.576 -156.561 -27.634| -128.928
9.52.57 Anden kortfristet geeld med udenlandsk betalingsmodtager 2 -3.734 -3.734 0 0 0
9.52.58 EDB fejlopsamlingskonto 8 0 0 0 0 0
9.52.59 Mellemregningskonto 95| -2.921.037| -2.928.663 7.626 1.030 6.597
9.52.61 Selvejende institutioner med overenskomst 9 -259.975 -259.975 0 0 0
9.52.62 Afstemnings- og kontrolkonto 16 0 0 0 0 0
9.55.63 Selvejende institutioner med overenskomst 6 -17.505 -17.505 0 0 0
9.55.68 Realkredit 4| -1.648.856| -1.650.670 1.814 1.814 0
9.55.70 Kommunekredit 2 -876.710 -876.710 0 0 0
9.55.72 Geeld vedrgrende klimainvesteringer 8 -23.656 -24.541 886 886 0
9.55.73 Lenmodtagernes Feriemidler 2 0 0 0 0 0
9.55.75 Anden langfristet geeld med indenlandsk kreditor 3 -3.007 -3.007 0 0 0
9.55.77 Langfristet geaeld vedregrende aeldreboliger 1 -195.219 -195.219 0 0 0
9.55.79 Geeld vedrgrende finansielt leasede aktiver 3 -3.630 -3.630 0 0 0




Kgbenhavns Kommune - Regnskab 2020

IM-funktion

Antal konti

Saldo (t. kr.)

Belab til opfelgning (t. kr.)

Kategori 1 Kategori 2 | Kategori 3

9.58.80 Grunde 5 6.205.909 6.136.987 | 68.922 68.922 0
9.58.81 Bygninger 8 14.271.618 14.271.618 0 0 0
9.58.82 Tekpiske anlaeeg, maskiner, sterre specialudstyr og 6 222 851 222 85/ 0 0 0
transportmidler
9.58.83 Inventar - herunder computere og andet IT-udstyr 6 12.718 12.718 0 0 0
9.58.8_4 Materielle aqlaegsaktiver under udfgrelse og forudbetalinger for 5 2278221 2278221 0 0 0
materielle anleegsaktiver
9.62.85 Udviklingsprojekter og andre erhvervede immaterielle

: 2 0 0 0 0 0
anlagsaktiver
9.65.86 Varebeholdninger/-lagre 1 87.019 87.019 0 0 0
9.68.87 Grunde og bygninger bestemt til videresalg 1 12.522 12.522 0 0 0
9.72.90 Hensatte forpligtelser 4| -42157.589| -42.157.589 0 0 0
9.75.91 Modpost for takstfinansierede aktiver 1 -37.072 -37.072 0 0 0
9.75.92 Modpost for selvejende institutioners aktiver 1 -286.028 -286.028 0 0 0
9.75.93 Modpost for skattefinansierede aktiver 1| -22.723.070| -22.723.070 0 0 0
9.75.95 Modpost for donationer 1 -44.687 -44.687 0 0 0
9.75.99 Balancekonto (afstemmes seerskilt) * 8 13.946.716 13.946.716 0 0 0
Total 2.627 0 -403.165 | 403.165 -2.218 405.382

* Den samlede saldo pd balancekonto 9.75.99 fremgdr af kommunens balancerapport til udarbejdelse af balancen og afstemmes gennem egenkapitalnoten til

balancen.
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Regnskabsmaessige opmarksomhedspunkter pa tvaers af kommunen

Debitorer (IM-funktion 9.28.14/9.32.25/9.52.56)

Siden starten af 2019 har @konomiforvaltningen stiet for et omfattende genopretningsarbejde pé
debitoromrédet, som blandt andet har til formal at afstemme kommunens tilgodehavender i Kvantum
med Opus Debitor. Det var oprindeligt mélseetningen, at omradet var afstemt pr. 31. december 2019,
men grundet stor volumen, lang sagshistorik og hej kompleksitet blev arbejdet forst tilendebragt i lzbet
af efteraret 2020. Bortset fra ejendomsskattesystemet Structura og relaterede konti, er alle debitor
mellemregningskonti og restancekontoen afstemt.

Afstemningsarbejdet har resulteret i regulering af historiske transaktioner (2019 og tidligere) pa
henholdsvis kommunens egenkapital (administrative fejl og afskrivninger) og forvaltningernes drift (ej
driftsbogferte indtaegter og kreditnotaer). En uddybning af resultatet af debitorafstemninger kan ses i
sag pad @konomiudvalgets mgde den 8. december 2020 pkt. 3 bilag 2. De regnskabsmaessige principper
for oprydning var forventningsafstemt mellem @konomiforvaltningen og Intern Revision.

Regnskabsmaessigt betyder det ogsa, at mens der i 2019 netto blev logget 802 mio. kr. i kategori 3 (ikke
afstemt) vedrerende debitor, er deri 2020 netto logget 394 mio. kr. hvoraf Structura og relaterede konti
netto udger 390 mio. kr. Restancekontoen péa 1.488 mio. kr. er logget i kategori 1 (afstemt uden
bemeerkninger), mens nogle f& mellemregningskonti har logninger i kategori 2 og 3, som skyldes
udestaende genopretning af uhensigtsmeaessige processer og ukomplet systemopsaetning.

Med feerdiggerelse af denne fase fortsaetter debitor genopretningsprojektet i naeste fase, hvor der blandt
andet skal foretages afstemning af debitorrestancer mellem fagsystemer og Opus Debitor, saledes at der
er fuldt afstemningsspor fra fagsystemer til Kvantum. Der er i 2020 pdbegyndt afstemninger for
henholdsvis Parkeringssystemet Pilen og Bibliotekssystemet. Idet det méa forventes, at der ogsa i arbejdet
med disse afstemninger viser sig differencer, skal der fastleegges regnskabsprincipper herfor, saledes at
der sagsbehandles ensartet og principperne er kendt for forvaltningerne.

Parallelt med de ovennaevnte aktiviteter, pdgér et arbejde med at onboarde til Geeldsstyrelsens nye
inddrivelsessystem Public Sector Revenue Management system, ogsd kaldet PSRM. | takt med
fremdriften i onboardingprocessen, vil en Igbende og fuldsteendig afstemning implementeres, som led
i kontrol med rykkerprocessen omkring debitormassen. Den del af debitormassen, som forbliver i det
nuvaerende system (DMI), planleegges ogsé afstemt nar alle andre krav er flyttet til PSRM. Farst pa dette
tidspunkt foreligger en fyldestggrende kontrol i forhold til en korrekt opgerelse af kommunens
debitormasse.

| 2021 er ogsé planlagt en regnskabsmaessig revurdering af de mellemregningskonti, hvor der er bogfert
debitorkrav, som afviger fra hovedprincippet om, at der indteegtsferes i driften, nar der udstedes en
faktura. Alternativet til hovedprincippet er forst at indteegtsfere i driften, nar der er sket en indbetaling fra
debitor. Dette princip ber dog alene anvendes, hvor der er hjemmel til det. Det blev i revisionens
gennemgang af afstemningerne konstateret, at der er en reekke krav, hvor der ikke er hjemmel.
@konomiforvaltningens arbejde med revurdering af krav vil blive foretaget i samarbejde med
forvaltningerne.
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Anleegsaktiver (IM-funktion 9.58.80)

Tilstedeveerelseskontrollen er forankret i Feellesadministrativ forretningsgang for Anlaegsaktiver.
Tilstedeveerelseskontrol er en arlig kontrol af aktivernes fysiske tilstedeveerelse og derfor den vigtigste
kontrol i forhold til aktivmassens vaerdi.

Der har i én forvaltning veeret udfordringer med at udfere tilstedeveerelseskontrol grundet Covid-19
situationen hvilket er drsagen til kategori 2 opfelgningsbelgbet. Generelt har kvaliteten i returnerede svar
pé tilstedeveerelseskontrollen og lgbende dranstkontroller ikke veeret sd hgj som tidligere &r, hvilket
betyder at @konomiforvaltningen gger fokus pa dette omréade i 2021.

Kreditorer - fakturapuljen (IM-funktion 9.52.56)

Processen omkring fakturapuljen er siden arsregnskab 2019 blevet andret, da den systemmaessige
understgttelse af lukning for fakturaindlaesninger efter den 15. januar ikke mere er muligt. Det har stillet
krav til hele organisationen om at efterleve regnskabsinstruksen, der foreskriver, at fakturaer modtaget i
perioden 16.-20. januar skal henfgres til nyt regnskabsar. @konomiforvaltningen har efter lukning af
periode 12 foretaget opfelgning pa, om instruksen er efterlevet, hvilket har betydet, at der er blevet
tilbagefert udgifter i regnskab 2020 for 21,2 mio.kr. som i stedet er henfert til regnskabsar 2021.

Fagsystemer

Kebenhavns Kommune har en lang raekke fagsystemer, som overfgrer data til Kvantums drifts- og
balancekonti. Mange af disse systemer fungerer ligeledes som udbetalings- og/eller
faktureringssystemer.

Der foretages manedlig kontrol af dataoverfersel mellem henholdsvis fagsystemer/Kvantum og
fagsystemer/Opus Debitor. Den sidste kontrol er implementeret i efteraret 2020 og er endnu ikke fast
forankret. Derudover foretages der for en reekke fagsystemer ligeledes méanedlig balanceafstemning.

For sdvel méanedlige kontroller som balanceafstemninger ses en raekke differencer. Dette haenger oftest
sammen med en utilstreekkelig implementering, hvor der ikke foreligger fyldestggrende
procesdokumentation og testforlgb for integrationen mellem fagsystem og gkonomi-/debitorsystem.
Dette kommer efterfelgende til udtryk i forskellige problemstillinger; fx manglende automatik i
filindleesninger, manglende praecision i bogfering til Opus Debitor og Kvantum samt manuelle
kompenserende handlinger. Disse forhold kan medvirke til usikkerhed omkring fuldsteendighed i data,
en mindre grad af kvalitet i data, forkerte regnskabstal samt ikke korrekt handtering af debitorkrav.

@konomiforvaltningen vil i 2021 @ge fokus pd overholdelse af kommunens officielle gates for
systemimplementeringer og -integrationer og i samarbejde med forvaltningerne afslutte udestaende
implementeringer.
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2. Rapportering pa Borgerradgiverudvalgets balanceposter

| forbindelse med regnskab 2020 er der afstemt O balancekonti med belgb til opfelgning i kategori 2 og
3 hos Borgerradgiverudvalget.

3. Foretagne afskrivninger 2020

Borgerradgiveren har ikke foretaget afskrivninger i &rsregnskabet 2020
@konomiforvaltningen (Koncernservice) kan ikke pa et fyldestggrende grundlag oplyse de i 2020
foretagne debitorafskrivninger. Det skyldes manglende valideret rapportfacilitet i Opus Debitor. Som led

i debitorgenopretningsprojektet (se uddybning péa side 7) forventes der i 2021 etableret en overordnet
rapporteringslesning med en efterfelgende detaljeringsproces.

4. Udgifter og indtaegter indregnet i regnskabsaret 2020
(Periodiserede poster)

Borgerradgiveren har ikke foretaget periodiseringer i regnskabsaret 2020.

5. Bevagelser pa balancen 2020

Borgerradgiveren har ikke haft bevaegelser pé balancen i regnskabséaret 2020 (direkte posteringer pé
hovedkonto 9)


http://suf.kkintra.kk.dk/

