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Budget 2007 - Prioriteringsrum — Udfasning af indkgbsordning
Kort beskrivelse af omradet/opgaven/ydelsen

Praktisk hjalp til borgere omfatter bl.a. ydelsen indkgbsordning.
Motivation

Sammenligninger af nggletallene fra 6-by rapporten 2005 pa omradet
praktisk hjelp (herunder renggring, indkgb og tgjvask) viser, at
Kgbenhavn yder flere visiterede timer pr. uge end samtlige @vrige
byer. Gennemsnitlig giver Kgbenhavn 1,3 timer pr. uge pr. modtager,
mens de gvrige 6-byer spender fra 0,6 timer pr. uge i Esbjerg til 1,2
timer pr. uge i Randers. Arhus giver 0,9 timer pr. uge pr. modtager til
praktisk hjelp.

De gennemsnitlige timetal skal tages med det forbehold, at nogle af de
ydelser der indgar — indkgb og tgjvask — i Kgbenhavn visiteres i
ordninger og derfor ikke er visiteret med tid. I stedet er tiden beregnet
med baggrund i den pris der blev betalt og timeprisen for praktisk
hjelp i gvrigt.

Derudover forvaltes ydelsen indkgb forskelligt i de seks byer. Serligt
Kgbenhavn skiller sig markant ud ved at tilbyde en indkgbsordning fra
private leverandgrer og tilbyde hjelp til indkgb ved hjelper i serlige
tilfelde. De gvrige byer tilbyder udelukkende hjelp til bestilling af
varer fra lokale handlende og hjelp til indkgb ved hjelper 1 serlige
tilfeelde.

Pa baggrund af ovenstaende tal og beskrivelse af praksis foreslas det,
at ydelsen indkgbsordning udfases over en 2-arig periode, saledes at
den ved udgangen af 2008 ikke langere er en del af ydelserne i
kvalitetsstandarderne i Kgbenhavns Kommune.

Tilbage vil vere en ydelse, der giver mulighed for at fa hjelp til
bestilling af varer hos lokale handlende og ydelsen Indkgb ved
hjelper. Visitationskriterierne for denne ydelse skal ikke @ndres 1 takt
med, at indkgbsordningen udfases. Denne ydelse er stadig rettet mod
de svageste borgere. Det kan dog ikke udelukkes, at enkelte borgere
som 1 dag er visiteret til indkgbsordning, vil skulle visiteres til denne
ydelse i stedet.

De ressourcesterke @ldre skal i stedet vare med til at styrke det
gvrige samfunds lyst til og forpligtelse for at hjelpe sine n@rmeste —
bade familie, venner og naboer. Der kan saledes skabes grobund for,
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at det igen bliver attraktivt for den lokale kgbmand at varetage
udbringning af varer i lokalomradet.

Det skal bemerkes, at de @gvrige byer i deres kvalitetsstandarder og
informationsmateriale om hjemmehjelp, i1 hgjere grad end i
Kgbenhavn, beskriver en forventning om, at familien hjelper og at
familiens hjalp indgar i vurderingen af borgerens behov for hjzlp.

Malgruppen
Malgruppen er borgere visiteret til indkgbsordning.

Forslaget indebarer primart en servicereduktion pa mengden, da det
vil betyde, at mange borgere ikke vil kunne fa tilbudt ydelsen
indkgbsordning. Det er ogsa en servicereduktion i kvalitet for nogle
borgere, fordi de nu selv skal arrangere indkgbet med en lokal
kgbmand.

Aktiviteter/nggletal

Der er ca. 5.000 borgere, der er visiteret til indkgbsordning.
Okonomi

Der er i 2006 afsat et budget til indkgbsordning pa ca. 23,6 mio. kr.

De ca. 5.000 borgere, der er visiteret til indkgbsordning, forudsattes at
blive visiteret ud af denne ordning over en 2-arig periode. Det ma dog
antages, at nogle af borgerne vil have et fortsat behov for hjelp til
indkgb — enten i form af hjelp til bestilling eller indkgb ved hjelper.
Besparelsen pa indkgbsordning ma derfor formodes at have en modsat
effekt pa de g@vrige indkgbsydelser under praktisk hjelp, og
besparelsen slar ikke fuldt igennem.

Det forudsettes, at ca. 1.000 borgere fortsat vil have behov for hjelp
til indkgb i1 et omfang, der ngdvendigger, at de visiteres til indkgb ved
hjelper, og yderligere ca. 2.000 borgere vil have behov for hjelp til
bestilling og/eller at stille varer pa plads. Disse forudsatninger er
omfattet af en vis usikkerhed, da det faktiske behov ikke kendes
eftersom indkgbsordningerne har fungeret i flere ar. Udgiften til
indkgb ved hjelper for en borger er ca. 6.500 kr. om aret, og udgiften
til hjeelp til bestilling er tilsvarende ca. 900 kr. arligt.

Merudgiften til indkgb ved hjelper og hjalp til bestilling mm. vil efter
de ovenstaende forudseatninger belgbe sig til ca. 8 mio. kr.

Nettobesparelsen bliver herefter 15,6 mio. kr., som ved en lgbende
revisitation over to ar vil give fglgende besparelse i de respektive ar:

Side 2 af 3



Udfasning af indkpbsordning besparelse

(mio. kr.) 2007 2008 Fremover

Besparelse 3,9 11,7 15,6

Arsagen til at besparelsen er pa 3,9 mio. kr. i 2007, er, at der kun
opnas helarseffekt pa en fjerdedel af borgerne, nar der revisiteres over
to ar. Det skyldes, at halvdelen af borgerne vil vere visiteret ud af
ordningen ved udgangen af 2007, men at nogle af dem sa sent pa aret,
at de ikke giver nogen stgrre gkonomisk effekt i 2007.

Tempoet hvori borgerne revisiteres kan s@nkes henholdsvis gges, alt
athengig af hvor stor en besparelse, der gnskes i 2007. Forudsattes
det eksempelvis at alle borgere revisiteres i 2007, vil besparelsen alt
andet lige blive 7,8 mio. kr., men det vil givetvis give nogle
komplikationer i forhold til leverandgrerne — se nedenfor. Tilsvarende
vil besparelsen kun blive 1,9 mio. kr., hvis det i stedet forudsattes, at
revisitationen skal streekke sig over fire ar.

Det faktum at kontrakterne med de private leverandgrer udlgber i
2008 taler dog for, at revisitationen streekker sig over to ar.

Jura

Ydelsen indkgbsordning har i 2005 veret i udbud og der er pr. 1.
oktober 2005 indgaet 3-arige aftaler med tre private leverandgrer.
Aftalerne er rammeaftaler, der alene giver leverandgren mulighed for
at vaere én af de leverandgrer, borgere visiteret til indkgbsordning kan
valge. Leverandgrerne er ikke garanteret nogen omsatning.
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