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KGBENHAVNS KOMMUNE
Beskceftigelses- og integrationsforvaltningen
Kontor for Politik

Strategisk fremme af social innovation og ivaerksatteri BUDGETNOTAT

Social innovation og iverksatteri defineres som inkluderende aktiviteter, der 27-07-2012

gger byens sammenhangskraft, tryghed blandt borgerne og bidrager til

veekst og mangfoldighed i Kgbenhavn. Social innovation og iverksatteri Sagsnr.
kan potentielt set bidrage med omfattende social og samfundsmassig vardi- 2012-73087
skabelse i form af udvikling af nye intelligente velfzrdslgsninger'. Socialt

Dokumentnr.

iveerkseatteri kan udtanker innovative lgsninger pa velfeerdssamfun-
dets udfordringer. De kan kombinere det offentliges opgavefokus, det
privates organiseringsform og civilsamfundets sociale engagement.

2012-589610

= . o . . Sagsbehandler

Derfor kan de sociale ivaerksattere blive en vigtig byggesten i fremti- Marie Louise Blauenfeldt

dens velfardssamfund Mia Bjgrng

Der er behov for udvikling af de eksisterende rammebetingelser og finansie- Eksekveringsparat?

ringsmuligheder for sociale iverksattere og socialgkonomiske aktiviteter, sa JA/NEJ

innovative velferdslgsninger kan blive en del af fremtiden i Kgbenhavn. Udvalgsbehandlet | Nej
Kan igangsattes Nej

Baggrund unde yderligere
udvalgsbehandling

12010 tiltradte Borgerrepresentationen en strategi for socialgkonomiske
virksomheder samt brug af sociale klausuler ved entrepriser med stgrre ter-
skelveerdi. I forbindelse hermed er der nedsat en socialgkonomisk kommis-
sion, der frem til 2015 forestar juridisk afklaring af rammevilkarene for etab-
leringen af sociogkonomiske virksomheder og erfaringsudveksling pa omra-
det pa tvers af forvaltningerne. Kommissionen peger pa en rekke uprgvede
muligheder for at fremme sociale innovationsprojekter og socialgkonomiske
aktiviteter, inden for rammerne af kommunalfuldmagten samt konkurrence-
reglerne’.

Det vurderes, at sociale innovationsprojekter og sociale iverksattere med
den rette stgtte kan blive en vesentlig del af lgsningen pa aktuelle velfaerds-
udfordringer for udvikling af et mere rummeligt arbejdsmarked og aktiv
inklusion af udsatte borgere.

Indhold

Der foreslas, at fglgende fire strategiske initiativer igangsattes for at fremme
social innovation og iverksetteri blandt selvejende og private aktgrer,
kommunale og eksterne aktivitetsprojekter, samt til afklaring af muligheder-
ne for at tilretteleegge en indkgbs- og udbudsstrategi, der er rettet mod soci-
algkonomiske virksomheder. Initiativerne skal bidrage til at klarlegge kom-
munens konkrete behov og muligheder ift. socialgkonomiske ivaerksattere
og virksomheder samt hvilke ydelser/services de kan tilbyde:

- Pulje til social innovation via partnerskaber.
(Budgetgnske 1)
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' Mandag Morgen: Velfzrdens ivaerkszttere (2010).
1592 Kgbenhavn V

* Baggrundsnotater: *Vurdering af risikovillig kapital til social innovation” (juni
2012) og ’Juridisk redegerelse om strategisk anvendelse udbudsreglerne for at
fremme socialekonomiske virksomheder og social innovation’ (august 2012). Telefon
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- Fond for risikovillig kapital til sociale innovationsprojekter.
(Budgetgnske 2)

- Styrkelse af social beskaftigelse efter socialskonomiske principper.
(Budgetgnske 3)

- Juridisk radgivning til tilrettelaeggelse af indkgb og udbud.
(Budgetgnske 4)

Budgetgnskerne har et samlet finansieringsbehov pa 20 mio. kr.

Initiativerne understgtter kommunens strategi for socialgkonomiske virk-
somheder.

Tidligere afsatte midler

Der blev i Budget 2012 afsat 1 mio. kr. arligt i 2012-2015 til ’Et marked for
socialgkonomiske virksomheder’. Formalet var at afklare rammevilkarene
for etableringen af sociogkonomiske virksomheder samt at synligggre barrie-
rer. Dette budgetforslag ligger i forlengelse af denne prioritering.
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Budgetgnske 1: Pulje til social innovation via partnerskaber —
styrket inklusion af udsatte borgere i lokalomrader

Baggrund

Kgbenhavn skal vere en mangfoldig, ssmmenh@ngende og tryg by, hvor der
er plads til og brug for alle borgere. Der er imidlertid flere steder i Kgben-
havn i dag, pladser og veje, hvor forskellige grupper af udsatte borgere sgger
sammen for at skabe egne fellesskaber, da de ikke oplever sig som en del af
Kgbenhavn. Fellesskaber der samtidig giver anledning til bekymring i lo-
kalomraderne.

Der er behov for at finde nye innovative metoder og indsatser, der kan styrke
arbejdet med at inkludere udsatte borgere i Kgbenhavn.

Indhold

Udvikling af nye innovative metoder og indsatser i inklusionen af udsatte
borgere i Kgbenhavns lokalomrader foreslas gennemfgrt via etablering af en
pulje indenfor rammerne af kommunalfuldmagten til forsgg med lokalt for-
ankrede almennyttige sociale, kulturelle, uddannelses- og demokratisk in-
kluderende aktiviteter malrettet grupper af udsatte borgere i de enkelte lo-
kalomrader.

Dvs. at forsgget med en indsats i et lokalomrade fx malrettes alkoholmisbru-
ger pa en plads, mens forsgget i et andet lokalomrade malrettes uroskabende
unge pa et gadehjgrne ovs., atha@ngig af den lokale vurdering.

Puljen kan sgges af partnerskaber med dokumenteret erfaring med en eller
flere af lokale udsatte malgrupper i et byomrade. Et partnerskab kan indgas
mellem private og/eller offentlige enheder. Fx en lokal organisation, et vaere-
sted, et dagcenter eller kulturhus. Partnerskabet skal arbejde taet sammen
med lokaludvalget og andre relevante lokale aktgrer i lokalomradet ift. gen-
nemfgrelsen af indsatsen.

De gkonomiske konsekvenser

Puljen foreslas til 10 mio. kr. arligt.

Der afsettes ift. administration, tilsyn m.v. Ign til 1 AC og 1 studentermed-
arbejder. Indsatserne indgér i den kvartalsvise monitorering jf. retningslin-
jerne for inklusionsprojekter.

Der fastlegges felles evalueringsdesign for de bevilgede indsatser.

Tabel 1. Serviceudgifter

1.000 kr. — 2013 p/l 2013 2014 2015 2016
Serviceudgifter:

- Ansggningspulje 10.000 10.000 10.000 | -

- Administration 650 650 650 -

- Evaluering 300 100 100 -
Serviceudgifter i alt 10.950 10.750 10.750 | -
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Tabel 2. Tidsangivelse for driftsaktivitet

Driftsaktivitet, 2013 2014 2015

tidsangivelse 2. (3. (4. 1. |2.|3. |4 ]1. ]2 |3.]|4
k |k |k |[kv]k |k |k |k |k |k |k |k
vV |v |V viI v v v ]|v | v ]|Vv |V

- Projekt igangsat X

- Projekt sat i fuld drift XXX XX X[ X[|X]IX|X]|X|X

- Projekt afsluttet X

Flere forvaltninger/udvalg

Midlerne placeres under Beskaftigelses- og Integrationsudvalget.
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Budgetgnske 2: Fond for risikovillig kapital til sociale innovati-
onsprojekter

Baggrund

En ny rapport fra den forskningsbaserede vaekstorganisation Monitor viser,
at der er et behov for at udvikle finansieringsstrukturer og rejse risikovillig
kapital i startfasen af sociale velferdsinnovationer for at sikre kvalitet og
baeredygtig vakst i den socialgkonomiske sektor de kommende ar’. Dette
understgttes af erfaringer fra Kgbenhavns Erhvervsservice (KES) og Den
Sociale Kapitalfond.

Indhold

Der foreslas et pilotprojekt i 2013-2016, hvor Kgbenhavns Kommune yder
lan pa favorable vilkar til 5-10 sociale innovationsprojekter arligt. Innovati-
onsprojekterne skal som minimum opfylde kriterierne om kommunal inte-
resse, almennyttighed og forholdsmassighed. Dvs. at projektet skal imgde-
komme et kommunalt behov, fx inklusions- og beskaftigelsesaktiviteter
samt komme en bredere kreds af kommunens borgere til gode. Endeligt skal
lanets stgrrelse sta i rimeligt forhold til den kommunale interesse i innovati-
onsprojektet.

Ldanene

Af hensyn til EU-statsstattereglerne ma ldnenes “stottevaerdi” ikke overstige
ca. 1,5 mio. kr. (200.000 euro) over en trearig periode per projekt. Stgtte-
veerdien opggres som den fordel der er ved lanene i forhold til 1an optaget pa
markedsvilkar.

Det foreslas at hvert projekt tilbydes et lan pa op til 500.000 kr. det fgrste ar.
Projektet kan genansgge om op til 500.000 kr. aret efter, men kommunen vil
sa stille krav om match-finansiering pa 50 %. Dvs. at projektet skal kunne
finde medfinansiering pa op til 250.000, enten fra private eller ved eget
banklan, ved det andet projektar.

Lénene forudsztter:

- at projektet har en forretningsplan godkendt af KES.

- at projektet er registreret i Kgbenhavn og udgver sin aktivitet i Kgben-
havn

- at der er tilstreekkelig sikkerhed for, at investeringen kan skabe social
innovation

- at der er forventning om, at det konkrete projekt er skalerbart

- at der er forventning om, at projektet vil have en markant soci-
al/velferdseftekt

Administration
Fonden administreres af KES pa baggrund af tildelingskriterier og lanevilkar
fastlagt i @U.

Projektet midtvejsevalueres i 2014 mhp. at udvikle en stgrre model, der ind-
drager Staten, Hovedstadsregionen samt evt. EU pa baggrund af erfaringer-
ne.

? Monitor: From blueprint to scale: The case for Philanthropy in Impact Investing,
(april 2012).
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Kompetenceudvikling og transaktionsomkostninger

Det vurderes, at der er store transaktionsomkostninger forbundet med pro-
jektet (fx investeringsanmodninger, lanebeviser m.m.), samt at en vasentlig
del af forudsatningen for at projektet lykkes, er kompetenceudvikling og
sparring (markedsanalyser, juridisk og finansiel radgivning m.m.). Det fore-
slas, at der sgges eksterne fondsmidler for 2,5 mio. kr., som kan deekke den-
ne udgift.

Hvis ikke dette lykkes, vil @U fa forelagt et forslag til handtering, inkl. evt.
omprioritering af midlerne.

De gkonomiske konsekvenser

Tabel 1. Serviceudgifter

1.000 kr. — 2013 p/l 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Serviceudgifter:

- Risikovillig kapital 3.000 |3.000 |- -

- Administration i KES 500 500

Serviceudgifter i alt 3.500 | 3.500

Der er ingen erfaringer for, hvor stor en del af lanerammen, der bliver tilba-
gebetalt, og hvor stor en del der pa sigt ma eftergives, hvis projektet ikke
bliver beredygtigt.

Tabel 2. Tidsangivelse for driftsaktivitet

Driftsaktivitet, 2013 2014

tidsangivelse 1. [2.|13. |4 ]1.]2.|3. |4
k |k |k [kv]l]k |k |k |k
v |v |v v | v v |v

- Projekt igangsat X

- BR-bevilling givet X

- Projekt sat i fuld drift X[ X | X]|X|X|X

- Projekt afsluttet X

Flere forvaltninger/udvalg
Midlerne placeres under Teknik- og Miljgudvalget.
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Budgetonske 3: Styrkelse af social beskzftigelse efter socialgko-
nomiske principper

Baggrund

Social beskeaftigelse er beskeftigelses- og aktivitetstilbud til serligt udsatte
voksne, som lever uden tilknytning til det ordinere udannelses - og arbejds-
marked. Et rummeligt beskeftigelsestilbud ggr det muligt for den enkelte at
deltage i et arbejds- og leringsfellesskab, og derigennem opleve sig ngd-
vendig og betydningsfuld for netop dette fellesskab.

Social beskeaftigelse er is@r velegnet til borgere til de mest udsatte kontant-
hjelpsmodtagere (match 3), da tilknytningen til besk®ftigelsestilbuddet afta-
les individuelt under hensyntagen til den enkeltes samlede livssituation og
gnsker til beskaftigelse. Der er siledes et bredt spand i graden af tilknytning
og krav, fra aftaler om enkelte timers fremmgde pr. uge, hvor fokus vil vaere
pa selve tilknytningen og stabiliseringen i en ofte kaotisk livssituation, til
beskzaftigelse der organiseres med henblik pa egentlig udslusning til virk-
somhedspraktik eller andet. Malet med social beskaftigelse er at bidrage til
den enkeltes udvikling af savel faglige som sociale evner, og til varige for-
andringer for mennesker, der lever med komplekse sociale problemer.

Social beskaftigelse kan med fordel varetages af organisationer/projekter,
der arbejder efter socialgkonomiske principper. Social beskaftigelse ville
ogsa kunne indtenkes i det det feelles projekt om udsatte kontanthjalpsmod-
tagere i Socialforvaltningen og Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen,
hvor Socialforvaltningen overtager myndughedsopgaver for match 3 borge-
re.

Indhold

Socialforvaltningen har allerede fungerende socialgkonomiske projekter, der
har til formal at skabe meningsfuld social beskeftigelse for udsatte borgere,
der kan fgre til reel beskeftigelse og folgende uathengighed af offentlige
ydelser.

Det opleves i projekterne socialgkonomiske aktiviteter har en positiv effekt
pa brugerne. Det motiverer til deltagelse, at der i produktionstilfeelde er en
konkret aftager, som har bestilt og betalt produktet, ligesom den struktur og
organisering en produktion kraver, har positiv effekt pa deltagelsen. Samti-
dig er det meningsgivende, nar opgaver foregar i interaktion med mennesker
udenfor hjemlgsemiljget.

Eksempler pa socialgkonomiske projekter er Grundlaggerne, hvor hjemlgse,
misbrugere og andre socialt udsatte udfgrer handverksopgaver, Gadens
stemmer (powerty walks), hvor viser gadens folks deres univers frem for
medborgere og turister. Endvidere kan nzvnes Hotellet pa Vesterbro, som er
et samlet tilbud med hotel- og cafédrift, aktivering og behandling for stof-
misbrug.

Alle ovennavnte projekter har midlertidige bevillinger. Der gnskes derfor
midler til viderefgrsel og udvikling af projekter, der laver social beskaftigel-

S€.

Socialgkonomi pa botilbud
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I Socialforvaltningens botilbud leegges der vaegt pa at integrere borgere
med psykiske lidelser i det eksisterende arbejdsmarked. Der arbejdes pa at
oprette socialgkonomiske virksomheder med et socialt formal, og hvor
borgerne kan bruge deres kompetencer i et professionelt miljg.

Erfaringerne fra socialgkonomiske virksomheder i socialpsykiatrien viser, at
medarbejdere (med brugererfaringer) benytter fellesskabet, som ansattelsen
i virksomheden indebzrer, til at 1gse og handtere en reekke af de forhold, de
normalt ville bruge kontaktpersoner og andre i socialpsykiatrien til. Dermed
bliver behovet for stgtte mindre og opgaven flyttes fra personale til borge-
rens eget sociale netveark / feellesskab — fx kolleger pa arbejdsplads, og giver
borgeren oplevelsen af stgrre selvstendighed og livskvalitet samt mulighe-
den for at udvikle personlige og sociale kompetencer. Virksomhedstypen
kan dermed vere med til at hjelpe den enkelte til stadig stgrre social og
gkonomisk selvhjulpenhed og i langt hgjere grad blive en del af lokalsam-
fundet, end det er tilfeldet i dag.

Samlet gnskes det midler til fortsat social beskaftigelse samt udvikling af
socialgkonomi pa udvalgte botilbud, der kan fgre til et koncept, der kan bru-
ges pa andre centre.

Budgetforslaget understgtter:
e Socialforvaltningens pejlemarke om at flere borgere med handicap
og sindslidelse skal i beskeftigelse

e Felles strategi for feelles borgere i Beskaftigelses- og Integrations-
forvaltningen og Socialforvaltningen.

e Strategi for udsatte og syge borgere i Beskeftigelses- og Integrati-
onsforvaltningen, Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Social-
forvaltningen

De gkonomiske konsekvenser

Tabel 1. Serviceudgifter

1.000 kr. — 2013 p/1 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Serviceudgifter:

Social beskaeftigelse 5.000 | 5.000 | 5.000 | 5.000
Socialgkonomi pa botilbud 500 200 200 200
Serviceudgifter i alt 5.500 | 5.200 | 5.200 | 5.200

Tabel 2. Tidsangivelse for driftsaktivitet

Driftsaktivitet, 2013 2014 2015 2016

tidsangivelse 2.3 (4. 1|2 |3. |4 |12 (3. |4]|1.]2 |3. |4
k |k |k |[kvlk |k |k |k |k |k |k |k |k |k |k |k
v v |V vi ivi v iv]v|v]|v]|v]v]v ] v |V

- Projekt igangsat X

- Projekt sat i fuld drift XXX XXX XXX X[ X[ X]|X]|X|X]|X

- Projekt afsluttet X

Flere forvaltninger/udvalg
Midlerne placeres under Socialudvalget.
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Budgetgnske 4: Juridisk radgivning til tilretteleeggelse af indkgb
og udbud

Baggrund

I forlengelse af kommunens strategi for socialgkonomi er der afsat midler til
et socialgkonomisk kommission, som pa tvers af Beskaftigelses- og Inte-
grationsforvaltningen, Socialforvaltningen og @konomiforvaltningen skal
foresta juridisk udredningsarbejde for kommunens samarbejde med social-
gkonomiske virksomheder.

Indhold

For at fremme social innovation og understgtte socialgkonomiske aktiviteter
bgr forvaltningerne i hgjere grad end i dag lade sociale hensyn indga i tilret-
teleggelsen af indkgb og udbud. Opdeling af udbud i delkontrakter og brug
af funktions- og alternative udbud kan ogsé bane vej for sociale iverksette-
res mulighed for at byde og vinde kommunale udbud. .

Dget brug af delkontrakter, funktionsudbud og alternative tilbud

Store udbud stille ofte markante krav til bydernes gkonomiske og finansielle
formaen. Ved at opdele kontrakter i delkontrakter eller mindre isolerede
kontrakter, vil forvaltningerne give bedre muligheder for at sociale ivaerk-
sattere kan deltage i udbud og vinde kontrakter.

(get brug af funktionsudbud og alternative udbud kan desuden bane vej for
at sociale iverksettere kan byde ind med innovative metoder og Igsninger pa
kommunens velfaerdsopgaver.

Der gnskes afsat midler til et tvaerforvaltningssamarbejde om juridisk rad-
givning til brug herfor. Radgivningskompetencen placeres i kommission for
socialgkonomiske virksomheder i Kgbenhavns Erhvervscenter og skal vare-
tage fglgende opgaver:

e Tilpasning af tildelingskriterier sa sociale hensyn iagttages ifm. ind-
kgbs- og udbudsaftaler.

¢ Inddragelse af sociale klausuler i udbuds- og samarbejdskontrakter.

e Formulering og udarbejdelse af delkontrakter, funktionsudbud og al-
ternative tilbud

e Udvikling af evaluerings- og malemodeller for social mervardi

Rédgivningskompetencen placeres i kommission for socialgkonomiske virk-
somheder i KES.

Udvikling af evaluerings- og malemodeller for social merveerdi

Til at understgtte gget inddragelse af sociale hensyn og pa sigt indberegning
af social merverdi i udbud- og indkgbskontrakter skal der udvikles evalue-
rings- og milemodeller for Social Return on Investment (SROI)".

De gkonomiske konsekvenser

Tabel 1. Serviceudgifter

* SROI er en omregning af social vardiskabelse til kroner og grer.
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1.000 kr. — 2012 p/l 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Serviceudgifter:

Juridisk bistand 500 500 500 500

Serviceudgifter i alt 500 500 500 500

Tabel 2. Tidsangivelse for driftsaktivitet

Driftsaktivitet, 2013 2014 2015 2016

tidsangivelse |2 3. (4. |12 |3 (4] ]2 |3 |4 ]1.]2 |3 |4
k |k |k |[kvlk |k |k |k |k |k |k |k |k |k |k |k
v | v |v vivi v v]v | v ] v | v]v]v]v]v

- Projekt igangsat X

- Projekt sat i fuld drift XXX XXX X[ XXX X[ X]|X]X|X]|X

- Projekt afsluttet X

Flere forvaltninger/udvalg

Midlerne placeres under Teknik- og Miljgudvalget.
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