Casebeskrivelse 1

Udflytterbornehaven Bogely
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Kgbenhavns Kommune

Interview med institutionsleder i Udflytterbsrnehaven Begely

Udflytterbornehaven Bogely

Fra anmaerkninger i tilsynet til alle pejlemaerker i
vedligehold

Forandringen

Institutionen har laftet sig markant indenfor
BUU strategiens malom flere
hojkvalitetsdagtilbud.

I 2019 havde institutionen fire pejlemaerkeri Ny
indsats'. Dette gjorde at institutionen overgik til
faglig handlingsplan, som den har arbejdet ud
fra siden sidste ar.

| tilsynsvurderingen i 2020 blev institutionen
vurderet til ‘'vedligehold' i alle seks pejlemaerker,
hvilket er en usaedvanlig flot forandring.

Lederen beskriver den forandring, der er sket,
som en kulturforandring, hvor det seaerligt har
handlet om, at der igen kom fokus pa bgrnene.

Processen

Den nuvaerende leder blev ansat i oktober 2019. Lederen
beskriver, at der i institutionen pa det ar, han har veeret
ansat, er eendret pa alle parametre. Der har vaeret en stor
udskiftning i medarbejdergruppen, og i samrad med
bestyrelsen blev det prioriteret, at der midlertidigt kunne
ansaettes ekstra paedagoghaenderi institutionen. Lederen
har arbejdet med at skabe en klar retning, og hans maler,
at alle medarbejdere aktivt tilveelger denne retning.

“Det personale jeg har herude har taget et
aktivt valg om, at de vil vaere herude. Jeg
italesaetter, at de kan noget. Jeg drommer hgojt
og siger ting, der er tabelige og urealistiske.
Medarbejderne skal turde taenke nogle tanker
- sa kan man fa det til at ske.”

Lederen beskriver, at der undervejs i processen har
skulle tages en raekke svaere beslutninger, som ikke altid
har veeret populsere i medarbejdergruppen.
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FAKTA:
Udflytterbgrnehaven Bagely
Omrade Indre/By @sterbro

Selvejende institution
Tveergdende netveerk 2
& en del af netvaerket Asylselskabet

Rigensgade 19

1316 Kebenhavn K

/ Raadvad 2

2800 Kongens Lyngby

Sociogkonomi: 0,39

Barnehavepladser: 66
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Brug af de fire greb til forandring

Forenkling

Det har veeret vigtigt for lederen, at personalet undervejs har skullet skeermes
fra'ydre forstyrrelser og krav'. De skulle have rum til at veere psedagoger og
fokusere pa det faglige og pa arbejdsfaellesskabet. Det er bl.a. sket ved, at
ledere har taget sig af al kommunikation med foraeldre, bestyrelsen, omradet
og forvaltningen, sa paedagogerne kun skulle koncentrere sig om det faglige.

"Jeg fik ryggen fri af muren, sa jeg kunne navigere i at rydde op herude.
Medarbejderne skulle ikke aendre sig fra dag til dag, men have tid til at
blomstre.”

Lederen beskriver, at han har oplevet stor tillid fra sin omradechef og den
paedagogiske konsulent i omradet, og han har folt, at han fik lov til at lave
forandringerne i den raekkefalge, han syntes var rigtig. Fx blev det
paedagogiske tilsyn udskudt nogle maneder, sa institutionen fik mere tid til at
skabe forandringen.

Videndeling

Lederen beskriver, at institutionen endnu ikke er naet til at have fokus pa
videndeling ud af huset, men at de har haft fokus pa intern videndeling. Det er
sket gennem at skabe tid og rum for faglig udveksling mellem medarbejderne.
Konkret har de arbejdet med at reflektere ud fra praksisforteellinger.

""Gennem praksisfortaellingerne far de nogle aha-oplevelser - og laegger
meerke til praksis bagefter pa en anden made.”

Adspurgt vurderer lederen, at det fremadrettet kunne give god mening at
dele hans erfaringer med hans lederkollegaer i netvaerket, men dels har der
ikke vaeret en eftersporgsel efter det, og dels har han ikke haft tid og overskud
tilat gaind i det endnu.
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Inddragelse

Lederen har tillid til, at peedagogerne har styr pa det paedagogiske - og bare
har brug for tid og rammer til at kunne udfolde det og blomstre. Det er hans
opgave som leder. Det paedagogiske ansvar giver han paedagogerne.

"Jeg har faet et enormt ansvar og raderum fra kommunen og bestyrelsen -
sa har peedagogerne ogsa faet stort ansvar og raderum fra mig til at vaere
gode paedagoger. Give dem pladsen og tilliden til, at de er gode
paedagoger..”

Lederen har gjort meget ud af, at der var let adgang til lederen, og at det var let
at blive hert. Hans arbejdstelefon har altid veeret dben, og han har oplevet
mange henvendelser, hvor han har kunne tage frustrationer eller
uafklaretheder i oplgbet, inden det udviklede sig til noget storre. Det geelder
bade ift. personalet, bestyrelsen og foraldrene. Det har betydet, at der er
opbakning og tillid til lederens arbejde hele vejen rundt.

Kompetenceloft

| den proces som institutionen har vaeret igennem, har lederen vurderet, at
der ikke var behov for et stort kompetencelgft blandt medarbejderne.

"Generelt har jeg nogle rigtige gode medarbejdere ansat, som er dygtige til
deres fag. Det jeg har haft fokus pa er, at der skulle skabes ro og rum til at
bedrive paedagogik af haj kvalitet. Tiden skulle ikke bruges pa kurser og
foredrag ude af huset og vaek fra bernene”

Medarbejderne har selvfolgelig undervejs deltages i fx leeringsforlgb ifm. den
styrkede leereplan. Men det der har veeret brugt mest tid pa er tiden sammen
med bgrnene i praksis.
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Casebeskrivelse 2

Integreret institution Krible Krable
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Kgbenhavns Kommune

Interview med institutionsleder i Krible Krable

Den integrerede institution

Krible-Krable

Lykkes med at sikre en meget hgj (85 %) andel af
uddannet paedagogisk personale

Forandringen:

Institutionen er lykkes med at ansaette og
fastholde en paedagogandel pa 85% af
personalet. Dette er vaesentligt over
gennemsnittet for institutioner i Kebenhavn,
som er pa 55 %. Malet i BUU strategien er, at
der er en gennemsnitlig andel af uddannede
paedagoger pa minimum 66%.

Institutionen far sociale normeringer, og det
har givet dem mulighed for at prioritere
denne hgje andel af uddannede paedagoger,
men ogsa en generelt hgj normering. Det
lykkes ogsa ved, at langt de fleste
medarbejdere arbejder pa fuld tid.

“Den hgjere normering giver os mulighed for at
arbejde med mindre bornegrupper, og skabe
en fast og forudsigelig struktur for bornene. ”

Processen:

Institutionen er praeget af mange foraeldre med store
sociale og sproglige udfordringer. Det betyder bl.a., at de
har en stor paedagogisk opgave, nar de skal arbejde med at
oge bornenes chancelighed. Institutionen var for ca. 5 ar
siden en del af ‘Turn Around’ projektet, hvor de arbejdede
med at hojne deres paedagogiske kvalitet. De arbejder
malrettet med tiltreekning og fastholdelse af uddannet
paedagogisk personale.

" Vi i arbejder rekrutteringsprocessen med tydelige
med medarbejderprofiler, der fx har fokus pa sprog
eller specialpaedagogik”

| jobsamtalerne bruges der cases for at fa en fornemmelse
af om ans@gerne har de rette kompetencer, og interesse
for specifikt at arbejde i deres omrade. Modtagelse og
introduktion af nye medarbejdere er helt central for en
god start og fastholdelse, og der tilknyttes en makker, der
sikrer praktisk information og faglig introduktion.

“Der er et blik for, at det nar en opgave lykkes, at man skaber
det gode arbejdsmiljo - og det styrker fastholdelse af
medarbejderne”
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FAKTA:

Integreret institution, Omrade Norrebro
Bispebjerg Klynge NBF. Barnehaven karer
i en 4 ugers turnus til hytten i Allerad.

Sigynsgade 81, 2200 Kgbenhavn

Sociogkonomi: -0,72

Vuggestuepladser: 24

Barnehavepladser: 56 barnehavebgrn
inkl.. 6 basispladser
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.. Forenkling Inddragelse

'»"_ Medarbejderne arbejder taet sammen, og det staerke faglisge milja
.3 sikrer fastholdelse af medarbejdere, som er sa vigtigt for fortsat
kvalitetsudvikling og tryghed for bagrnene. De specialpsaedagogiske

fagligheder, der eriinstitutionen inddrages i det generelle
paedagogiske arbejde, og der arbejdes med piktogrammer bade
individuelt og for grupperne allerede fra vuggestuen. Det gor
bgrnene trygge og skaber en forudsigelig hverdag.

Noget af det som Krible Krable er gode til, er at skrive skarpe og
malrettede stillingsopslag. Institutionen har benyttet sig af
muligheden for at fa sparring fra forvaltningen ifm.
rekrutteringsprocessen. Forenklingen har liggeti at de har
anvendt de skabeloner og forslag til proces, som er udarbejdet
centralt. De har altsa ikke skulle starte helt forfra, men har kunne
tage udgangspunkt i noget, der allerede var udarbejdet. Medarbejderne inddrages i udviklingen i faelles temaer, der
arbejdes med for give barnene en faelles referenceramme - et
bagtaeppe - for legen. “Det starke faglige milje gor, at man kan
fastholde den naeste nye medarbejder”
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Videndeling Kompetenceloft

Lederen forteeller, at videndeling i klyngen sker gennem faglige Der er udarbejdet en faglig udviklingsplan for det kommende ar.
oplaeg og dialog bl.a. om brug af data. Samtidig deler de Det giver en rettesnor for arbejdet, og det skaber vaerdi for
paedagogiske ledere viden mellem hinanden gennem b . personalet. Institutionen har tidligere veeret pa Turn Around og

praksisfortaellinger - der er pa den made skabt en fast struktur om . detvar overvaeldende, da der skulle ske mange ting pa en gang.

videndelingen. Lederen peger desuden pa at medarbejderne som ', Lederenfremheaever, at det er vigtigt, hvis der er store

en fast del af deres praksis bruger hinanden som forbilleder, og udfordringer at kunne traekke pa support fra omradet. Lederen

det styrker videndelingen. leegger dog stor vaegt p4, at det er vigtigt, at have tillid til at
medarbejderne kan lafte opgaven, de ma ikke opleve at nogen
udefra lisge kommer og fixer problemer. “Supporten skal vare
malrettet og bidrage til at opkvalificere personalet. Jeg oplever, at
personalet bidrager til at lofte hinandens kompetencer - de bruger
hinanden som forbilleder”
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Peder Lykke Skolen
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Kgbenhavns Kommune

Interview med skoleleder p& Peder Lykke Skolen

Peder Lykke Skolen

Fra karaktergennemsnit pa 6,0 til 7,2 pa trods af

udfordret sociogkonomi

Forandringen

Skolen har lgftet sig markant indenfor BUU
strategiens mal om hgjere fagligshed i skolen og
flere dygtige elever. Peder Lykke Skolen er
lykkes med at haeve elevernes
karaktergennemsnit. De er gaet fra et
karaktergennemsnit pa 6,0 i skolearet 2016/17 til
et gennemsnit pa 7,21 2018/19. Skolen klarer sig
dermed usaedvanligt godt i forhold til
afgangselevernes karaktergennemsnit, nar man
sammenholder det med skolens sociogkonomi.
Skolen har bl.a. mange tosprogede elever og
ligger i umiddelbar neerhed af et udsat
byomrade.

Lederen beskriver, at de har arbejdet med at
skabe forandringen i mange ar. | nogle perioder,
har man tydeligt kunne se det i afgangselevernes
gennemsnit, mens det i andre perioder har
vaeret mindre tydeligt.

Processen

Ledelsen har arbejdet med at skabe en kulturforandring,
hvor der er fokus pa afgangselevernes afgangskarakterer.
Lederen peger p4, at det er karaktererne, der giver dem
adgang til videre uddannelse. Det har ikke altid vaeret lige
let at komme igennem med det synspunkt - seerligt
blandt leererne er lederen blevet mgdt med, at det er
forkert, at have sa stort et fokus pa karakterer, og ikke
fokusere pa hele eleven. Men lederen har holdt fasti at
ville skabe en kultur, hvor det bliver selvfglgeligt, at trivsel
forudsaetter gode karakterer.

"Jeg har fokus pa, at de laerer noget, og andre siger: for
at de kan laere noget, sa skal de trives. Vi vender det om
og siger, at bern der far darlige karakterer, de trives
ikke.”

Der har veeret fokus p4, hvordan afgangseleverne klarer
sig og der er blevet talt systematisk med og iblandt
leererne pa argangen omkring det. Ledelsen har
konsekvent spurgt leererne, hvordan de synes det gar - og
bedt dem om, at vise dem, hvordan man kan se det.

Vi er gaet fra at tale om, hvordan vi synes, det gar, til at
tale om, hvordan det gar - med udgangspunkti data.”
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FAKTA:
Omrade Amager

Brydes Alle 25
2300 Kgbenhavn

Afgangselevernes karaktergennemsnit:
2016/17: 6,0. 2017/18:7,0. 2018/19: 7,2.

2019/20: 6,7. (Pga. Covid-19-situationen har
afgangselevernei ar fdet ophgjet deres afsluttende
standpunktskarakterer til provekarakterer.
Karaktergennemsnittet for 2019/20 er derfor ikke
sammenligneligt med de forrige ar)

Antal elever: 672

Sociogkonomi: -0,69



Brug af de fire greb til forandring
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Forenkling
Skolen har arbejdet systematisk med forandringen gennem en
handlingsplan. Handlingsplanen er et godt eksempel pa en made at arbejde
med feaelles standarder pa. Lederen peger p4, at det har givet et godt afseet
for deres lokale lasninger pa skolen.

"Handlingsplanen har vaeret et rigtig godt redskab - ift. styrket udskoling.
Det gor, at vi har en systematisk tilgang.”
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Videndeling

Lederen leegger vaegt pa, at dele sine gode erfaringer. Det har fx
betydet, at han er blevet inviteret til at fortaelle om, hvordan skolen
arbejder, pa et seminar for alle skolelederne i Kebenhavn. Det forte
til, at et par af de andre skoleledere efterfglgende kom ud og besggte
skolen for at fa et indblik i, hvordan de arbejder.

Der bliver ogsa arbejdet med videndeling blandt leererne. Fx har de
fast min. 1 dag om aret, hvor laererne samles pa argangen med
ledelsen og drafter elevernes udvikling med udgangspunkt i data. De
bruger ogsa laerere, som har en saerlig viden indenfor et felt eller et
fag, til at understotte kollegaer og vejlede dem. Det er en made at
sikre spredning af deres saerlige viden.
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Interview med skoleleder pa Peder Lykke Skolen

Inddragelse

Lederen har gnsket at inddrage leererne teet i forandringen. Han beskriver
det som en forudsaetning for, at det har kunne lykkes. Konkret har ledelsen
deltageti samtaler med leererne og draftet den faglige udvikling.

”Vi har talt om, hvad er det der har gjort at de har klaret sig godt og hvad
har gjort at de har klaret sig mindre godt? Og hvad kan vi leere af det, der
gar godt?”

Skolen leegger ogsa vaegt pa elevinddragelse og -medbestemmelse. Fx er
det veerdisaet, som skolen arbejder ud fra, formulereti samarbejde med
eleverne. Skolen arbejder hele tiden pa at de sammen med eleverne tager
ansvar for deres leering og for den faelles skole.

Kompetenceloft

Skolens leder peger p4a, at han har oplevet et dilemmaift.
kompetenceudvikling. Han oplever, at der er mange tiloud, og néar laererne
tager afsted pa kurser eller seminarer, sd kommer de ogsa hjem og er
blevet dygtigere. Men det er tid, som gar vaek fra eleverne og
undervisningen, og som betyder, at de skal have vikar imens,

"Selvfolgelig skal vi have fokus pa kompetenceloft, men vi ma bare ikke
tomme skolen for lerere.”

Skolen gnsker derfor fremover, at anvende mere aktionsleering, nar der
skal ske et kompetencelsft, sddan at det sker i undervisningen og ikke vaek
fra den. Det betyder ogsa ofte, at det er lettere for leererne at anvende
viden med det samme, og at den ikke farst skal oversaettes.
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