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Opsamling
Kort oprids af kommunernes tilbagemeldinger om aktuelle forhold og indsatser for malgruppen:
- Der er et begranset antal bgrn og unge i malgruppen og flere kommuner har ikke vaeret i kontakt
med malgruppen i mange ar.
- Forezldre og pargrende betragtes som en ressource.
- Det kan veere udfordrende at opretholde et hgjt specialiseringsniveau, fordi efterspgrgslen pa
punktskriftindsatser er meget sjeelden.
- Kommunerne kontakter eksterne samarbejdspartnere, hvis der mangler specialiserede
kompetencer in house.
- Der er etableret et godt samarbejde med eksterne samarbejdspartnere, som
Kommunikationscentrene, Synscenter Refsnaes m.fl.
| forhold til den fremadrettede tilrettelaeggelse af punktskriftindsatser fremhaever kommunerne:
- Det gode rammeaftalesamarbejde mellem kommunerne og Region H fortszettes i regi af KKR
Hovedstaden.
- Der kan etableres et netvaerk pa tveers af kommunerne for at sikre vidensdeling pa synsomradet.
- De specialiserede tilbud kan tilrettelaegge indsatserne og tilpasse kapaciteten, sa behov hos
malgruppen efterkommes.
- Der kan etableres et netvaerk for bgrnene/de unge pa tvaers af kommunegraenser. Koordineringen
af et sddan netvaerk kan fx ske hos Synscenter Refsnaes.
- At de skal benyttes sig af de landsdaekkende vidensmiljg pa synsomradet, der sikrer Igbende
opdatering af viden pa omradet.

Indledning

Social- og Boligstyrelsen udsendte d. 27. september 2022 en Central Udmelding til landets
kommunalbestyrelser vedr. punktskriftindsatser til bdrn og unge med alvorlig synsnedsaettelse. Social- og
Boligstyrelsen kan udsende Centrale Udmeldinger for malgrupper og sarlige indsatser, hvor der er behov
for gget koordination eller planlaegning pa tveers af kommuner eller regioner for at sikre det forngdne
udbud af hgjt specialiserede indsatser og tilbud. Kommunalbestyrelserne i hovedstadsregionen
afrapporterer i feellesskab pa den Centrale Udmelding.

Social- og Boligstyrelsen udsendte den Centrale Udmelding vedr. punktskriftindsatser til bgrn og unge med
alvorlig synsnedsaettelse, forbi de er bekymrede for, hvorvidt kommuner og regioner i tilstraekkelig grad
koordinerer og samarbejder om at anvende og dermed opretholde det forngdne udbud af hgjt
specialiserede punktskriftindsatser.

Efter afrapportering til Social- og Boligstyrelsen vil fglge en dialog mellem styrelsen og
kommunalbestyrelserne med henblik pa at kortlaegge, hvorvidt der pa regionalt og nationalt plan er en
tilstraekkelig koordinering om at anvende og dermed opretholde hgjt specialiserede punktskriftindsatser til
malgruppen.

Neerveerende afrapportering samler besvarelser fra kommunerne i hovedstadsregionen.



Social- og Boligstyrelsens definition af indsatsen/malgruppen
Indsatsen/malgruppen beskrives i den Centrale Udmelding som punktskriftindsatser til bgrn og unge med
alvorlig synsnedsaettelse. Social- og Boligstyrelsen angiver i den Centrale Udmelding, at:

Den centrale udmelding omfatter bgrn og unge med alvorlig synsnedseettelse og deraf manglende
leesesyn. Det er bgrn og unge med isoleret synsnedsaettelse og sdledes uden yderlige
funktionsnedseettelser. De hgjt specialiserede punktskriftindsatser kraever koordinering og planlaegning
pd tveers af kommunerne, regionerne og landsdaekkende.

Proces og metode

Social- og Boligstyrelsen har anmodet om, at kommunerne i hovedstadsregionen dels beskriver deres
koordination og samarbejde pa tveers af regioner og pa landsplan, dels at de beskriver den fremadrettede
tilrettelaeggelse af punktskriftindsatser. For at kunne beskrive dette arbejde bedst muligt har kommunerne
i hovedstadsregionen haft en kvalitativ dialog pa tvaers af kommunerne.

| februar 2023 har der vaeret afholdt et dialogmgde med repraesentanter fra kommunerne i
hovedstadsregionen og repraesentanter fra IBOS og Kommunikationscentrene, som enten har en searlig
faglig viden om malgruppen eller et ledelsesmaessigt ansvar i forhold til det socialfaglige arbejde med
malgruppen. Der er med dialogmgderne lagt vaegt pa at komme hele vejen rundt om den faglige viden og
det faglige arbejde med malgruppen, hvorfor deltagerne bl.a. har veeret logopaedagoger, ledere af PPR,
forstandere, centerchefer, faglige koordinatorer, konsulenter mv. Kommunerne er ligeledes forud for de
afholdte dialogmgder blevet bedt om at indsamle viden i deres eget bagland.

Pa dialogmgderne er der via en spgrgeguide faciliteret to fokusgruppeinterview med udgangspunkt i Social-
og Boligstyrelsens to temaer:

- Tema 1: Koordination og samarbejde
- Tema 2: Fremadrettet tilrettelaeggelse af indsatsen

Efter dialogm@derne har der vaeret fglgende proces:

- Udkast til afrapportering pa Social- og Boligstyrelsens Centrale Udmelding er sendt til
kommentering ved deltagerne fra dialogmgderne samt alle kommuner i hovedstadsregionen

- Afrapporteringen er behandlet i Embedsmandsudvalget for det specialiserede socialomrade og K29

- Afrapporteringen er godkendt i KKR Hovedstaden den 23. juni 2023

Nedenfor beskrives kommunerne i hovedstadsregionens koordination og samarbejde samt fremadrettede
tilretteleeggelse af indsatsen med udgangspunkt i Social- og Boligstyrelsens Centrale Udmelding og de to
temaer heri.

TEMA 1: Beskrivelse af aktuelle indsatser

Formal med beskrivelsen
Social- og Boligstyrelsen beskriver i anmodningen, at de gnsker svar pa fglgende:

Hvordan koordinerer og samarbejder kommunerne i regionen samt pa tveers af regioner og pa
landsplan om hgjt specialiserede punktskriftindsatser til bgrn og unge med alvorlig synsnedseettelse?
Herunder ogsa:



1) Hvordan koordineres i forbindelse med forskellige overgange i barnet og den unges liv (fx
mellem fgrskoletilbud og skole, mellem skole og ungdomsuddannelse mv.)?

2) Hvordan koordineres punkskriftsindsatser og kapacitet med det stedlige kommunikationscenter
og det relevante landsdaekkende tilbud (fx i forbindelse med forskellige overgange)?

Hvilke formelle samarbejdsaftaler eller lignende eksisterer der aktuelt for varetagelsen af hgjt
specialiserede punktskriftindsatser til bgrn og unge med alvorlig synsnedsattelse?

Kommunerne i hovedstadsregionens oplevelse af behov for punktskriftindsatser

Begreenset antal i mélgruppen

Stgrstedelen af kommunerne i hovedstadsregionen fremhaever, at det er en malgruppe, som de ser i
mindre og mindre grad. Idet man er blevet dygtigere til at behandle synslidelser samt fosterdiagnostik, sa
faerre bgrn bliver fgdt blinde, kan der ga flere ar imellem, at en kommune far kendskab til et barn med
steerkt nedsat syn eller blindhed. Nogle kommuner har ingen borgere, der ggr brug af punktskrift, og har
ikke haft det i over ti ar.

En af de stgrre kommuner fortzeller, at de grundet deres kommunestgrrelse har flere bgrn og unge i
malgruppen, end man ser i de gvrige kommuner. Til trods for dette oplever de ikke en stor efterspgrgsel pa
de specialiserede punktskriftindsatser, det betyder dog ikke, at behovet hos det enkelte barn ikke er der.
De mindre kommuner kan opleve udfordringer med at opretholde et hgjt specialiseringsniveau, netop fordi
efterspgrgslen pa punktskriftindsatser er sa sjeelden. Ved manglende viden kontaktes eksterne
samarbejdspartnere.

Kommunerne far enten kendskab til malgruppen gennem Kommunikationscenteret eller far besked direkte
fra synsregisteret, nar et barn meldes ind.

| drgftelserne, kommunerne imellem, bliver der praesenteret en raekke dilemmaer ift. bgrn og unge i
malgruppen, det drejer sig bl.a. om, hvornar punktskrift er relevant og den rette metode ift. indleering hos
et barn/en ung. Det kraever motivation fra barnet/den unge at skulle laere punktskrift, og hos de bgrn og
unge hvor der er et restsyn, kan det vaere sveert at motivere, da de foretrakker oplaesning. Fravalget af
punktskrift for de bgrn og unge med et restsyn kan dog have en negativ betydning for deres videre
muligheder i livet som fx muligheden for at fa en ungdomsuddannelse og senere tilknytning til
arbejdsmarkedet. Bgrn og unge uden restsyn, som ikke laerer punktskrift, men klarer sig med oplaesning og
diktering, kan betragtes som analfabeter, da de saledes ikke far et skriftsprog, de er bevidste om. Det
koster pa den generelle sprogforstaelse og har store konsekvenser for deres videre liv.

Pérgrende som ressource

Flere af kommunerne fremhaever vigtigheden af at fa involveret og aktiveret barnet/den unges foreeldre, sa
de indgar som samarbejdspartnere og en central ressource. Hvis foraldrene ogsa har en synsnedseettelse,
kan det tilfgre en ekstra veerdi, da barnet/den unge pa anden vis kan blive vejledt i brug af punktskrift i
hjemmet. P4 samme tid har barnet/den unge en de kan spejle sig i, og som selv har et synshandicap inde pa
livet.



Overgange i et ungt liv

Kommunerne fremhaever, at det ved bgrn og unge med synsnedsattelse, som ved andre bgrn og unge, er
ekstra vigtigt at veere opmaerksom, nar det kommer til overgange i barnet/den unges liv. Ofte vil det vaere
en bgrnesynskonsulent fra Kommunikationscentret, som har kontakten til barnets foreeldre, og fglger
barnet fra institution til skole e.l. Der afholdes netvaerksmgder hvor forzeldre, bgrnesynskonsulent,
skoleleder, evt. psykolog eller andet relevant personale deltager, sa overgangene gennemtankes.
Derudover er det centralt, at laererne modtager kontinuerlig vejledning og undervisning bl.a. fra Synscenter
Refsnaes og at de gvrige elever far viden om, hvad det vil sige at have en blind elev i klassen.

Kommunerne i hovedstadsregionens aktuelle koordinering

Koordination med Kommunikationscentrene og Synscenter Refsnaes

Kommunerne fortaller om positive samarbejder med Kommunikationscentrene, hvor
bgrnesynskonsulenter varetager en del af koordinatorrollen i forhold til indsatserne omkring barnet/den
unge, og varetager kontakten til flere af de kommunale indsatser, som barnet/den unge modtager.
Bgrnesynskonsulenterne varetager derudover bl.a. undervisning, radgivning og vejledning i barnets
naermiljg.

Samarbejde med Kommunikationscentrene kan ogsa inkludere udredning i forbindelse med, at et barn
optages i synsregisteret. Kommunerne fglger i stor grad Kommunikationscenterenes anbefalinger i forhold
til om et barn eller en ung med et synshandicap har brug for stgtte i skolen o.l. — det gaelder bade ved de
b@rn og unge, der bruger punktskrift og de der ikke g@r. Det er Kommunikationscentrene, der er
specialisterne pa omradet, og ikke kommunerne, hvorfor kommunerne har brug for samarbejdet med
Kommunikationscentrene. Det er dog ikke alle Kommunikationscentre, der har kompetencer til stede lokalt
i forhold til punktskriftundervisning.

Kommunerne og Kommunikationscentrene samarbejder ogsa med Synscenter Refsnaes, som leverer
specialradgivning pa synsomradet, og er VISO KaS leverandgr. Her udbydes kurser, udredning,
synsvejledning i kommunerne, ophold til bgrn og unge med saerlige behov m.v. Af gvrige indsatser der
koordineres pa tveaers af kommunerne navnes bl.a. camps hvor bgrnene/de unge mgdes (med deltagelse af
synskonsulenter og laerere) og laerer hinanden at kende samt laerer fx om teknologi, musik e.l.

Udvikling i kapacitet og belaegning pd de lands- og landsdelsdaekkende tilbud

KL’'s Koordinationsforum fglger Igbende udviklingen i kapacitet og belaegning pa de lands- og
landsdelsdaekkende tilbud, som er helt eller delvist objektivt finansierede. Pa omradet for bgrn og unge
med alvorlige synsnedsaettelser bliver Synscenter Refsnaes (Region Sjaelland) fulgt taet. Der bliver arligt
udarbejdet en rapport, der szetter fokus pa de lands- og landsdelsdaekkende tilbud, og formalet er at fglge
og potentielt udpege konkrete tilbud, hvor der er grund til at vaere bekymret for den fremadrettede
baeredygtighed.

Kvalifikationer pd almenomrddet

Almenomradet, der her daekker over daginstitutioner og skoler, varetager oftest undervisning af bgrn med
synsnedszettelse — det sker da kommunerne arbejder ud fra inklusionsstanken. Opgaven i forhold til
punktskriftindsatser varetages ved radgivning og vejledning fra bgrnesynskonsulenterne.



Nar det kommer til kompetencer og ressourcer hos personalet pa almenomradet, kan der vaere en
udfordring, men kommunerne ggr, hvad de kan for at fastholde personale, der er kvalificeret til at arbejde
med bgrn og unge med synsnedsaettelse. Paedagoger, laererteams og personale omring et barn eller en ung
med et synshandicap undervisning og vejledes i, hvordan de bedst muligt varetager de opgaver, der fglger
med det at have et barn eller en ung med synsnedsattelse i daginstitutionen/skolen e.l.

TEMA 2: Fremadrettede tilrettelaeggelse af indsatsen

Formal med beskrivelsen
Social- og Boligstyrelsen beskriver i anmodningen, at de gnsker svar pa fglgende:

Hvordan vil kommunerne tilrettelaegge den fremadrettede punktskriftindsats til bgrn og unge med
alvorlig synsnedsaettelse, sa der sikres en tilstraeekkelig grad af koordination og samarbejde i forhold til
anvendelse og opretholdelse af det forngdne udbud af hgjt specialiserede punktskriftindsatser?
Herunder ogsa:

1) Hvordan sikres det fremadrettet, at der pa tvaers af kommunerne i regionen er det forngdne
udbud af hgjt specialiserede punktskriftsindsatser?

2) Hvordan sikres det fremadrettet at bgrn og unge med alvorlig synsnedsaettelse i alle dele af
landet imgdekommes i deres behov for undervisning og fastholdelse i brug af punktskrift.

Hvilke konkrete tiltag pdtaenker kommunerne i regionen og/eller pa tveers af regionerne at
iveerksaette for at sikre, at der er de forngdne hgjt specialiserede punktskriftindsatser til stede til
mdlgruppen?

Hvilke eventuelle udfordringer oplever kommunerne i regionen i forhold til punktskriftindsatser til
barn og unge med alvorlig synsnedsaettelse, som ikke er beskrevet i den centrale udmelding?
Herunder ogsa:

1) Hvilke forslag har kommunerne i regionen pa at Igse disse gvrige udfordringer?
2) Hvilke tiltag har kommunerne i regionen selv mulighed for at ivaerksaette?

Kommunerne i hovedstadsregionens fremadrettede tilrettelaeggelse af punktskriftindsatser

Ikke behov for nye tilbud

Kommunerne er forstaende over for Social- og Boligstyrelsens bekymring for de hgjt specialiserede
punktskriftsindsatser, men kommunerne kan ikke sikre yderligere brug af de hgjt specialiserede tilbud, end
til de malgrupper, hvor der er behov herfor. Det kreever en national indsats at sikre bgrnene/de unge i
malgruppen en fyldestggrende udvikling med et veletableret punktskriftmiljg mv. — det kan ikke sikres fra
kommunalt niveau, da malgruppen er for lille.

Kommunerne i hovedstadsregionens fremadrettede organisering af indsatserne

Netveerk blandt kommunerne



Kommunerne fremhaever relevansen af vidensdeling pa synsomradet. Det geelder bade de kommuner, der i
dag indgar i et synsnetvaerk, men ogsa de kommuner der ikke ggr — der efterlyses netvaerk, hvor
kommunerne kan treekke pa hinandens erfaringer. Da bgrn og unge med alvorlig synsnedsaettelse og behov
for punktskriftindsatser er en meget lille malgruppe, er det netop relevant at have et sted at sparre og
indhente viden om relevante tilbud, stgttebehov, drgfte udfordringer mv.

Nogle af kommunerne er med i kommunale synsnetvaerk oprettet omkring Kommunikationscentrene i
hovedstadsregionen. Her kan faglige medarbejdere fra kommunernes udfgreromrader,
myndighedsomrade, almenomradet e.l. indga, og en synskonsulent fra Synscenter Refsnaes inviteres til at
vejlede og sparre i forhold til det daglige arbejde omkring barnet/den unge. Afholdelse af temamgder eller
anden form for faglige arrangementer for bl.a. kommunale medarbejdere omkring
Kommunikationscentrene kan ogsa vaere en made at udbrede kendskab til udfordringer, stgttebehov mv.

Nogle kommuner traekker allerede i dag pa de synsfaglige kompetencer pa Synscenter Refsnaes i forhold til
at planlaegge netveerksmegder, hvor kommunale synskonsulenter kan deltage.

Koordinering ved brug af rammeaftalesamarbejdet

Kommunerne vil sikre, at det gode samarbejde mellem de 29 kommuner i hovedstadsregionen og Region
Hovedstaden fortsaetter i rammeaftalesamarbejdet, der foregar i regi af Embedsmandsudvalget for det
specialiserede socialomrade under KKR Hovedstaden. Rammeaftalesamarbejdet har bl.a. fokus pa de mest
specialiserede tilbud, samt at sikre gkonomisk og baeredygtige tilbud pa det specialiserede socialomrade,
og herunder bgrn og unge med alvorlig synsnedsaettelse.

Hgjt specialiserede tilbuds tilretteleeggelse af indsatser og kapacitetstilpasning

De specialiserede tilbud med indsatser rettet mod malgruppen af bgrn og unge med alvorlig
synsnedszaettelse og behov for punktskriftindsatser opfordres til at fortsaette dialogen med kommunerne.
Saledes kan det sikres, at indsatserne i stgrre grad tilretteleegges og kapaciteten tilpasses, sa behov hos
malgruppen efterkommes.

Driftsherrerne af de hgjt specialiserede indsatser til malgruppen opfordres til at have opmarksomhed pa
efteruddannelse og kompetenceudvikling af personalet, og sikre at tilbuddene er opdaterede pa den nyeste
forskning og viden pa omradet.

Landsdaekkende vidensmiljg

Kommunerne skal benyttes sig af de landsdaekkende vidensmiljger pa synsomradet fx forankret pa
Synscenter Refsnaes, der sikrer Igbende opdatering af viden pa omradet og videreformidling til
kommunerne om fx teknologi, metoder mv. Et landsdaekkende vidensmiljg pa synsomradet vurderes at
vaere en hensigtsmaessig og effektiv made at sikre implementering af ny viden og opkvalificering af de
kommunale medarbejdere pa bl.a. almenomradet, som er i kontakt med malgruppen.

Bade de hgjt specialiserede tilbud og kommunerne skal have opmaerksomhed pa at sikre, at viden og
erfaringer hos de hgjt specialiserede tilbud implementeres i bade almene og specialtiloud i kommunerne,
og dermed sikre vidensdeling med kommunerne.

Netveerk for bgrnene/de unge og pdrarende
Kommunerne fremhaever netveerk for bgrnene/de unge, foraeldre og pargrende omkring som relevant. For
bgrnene/de unge kan det betyde, at det fx rent praktisk bliver mere naturligt at benytte sig af sine



hjeelpemidler. For bade bgrn, unge og pargrende kan der udveksles erfaringer og spejles i andre med nogle
af de samme udfordringer.

Samle viden

Ved at samle bgrn og unge med synsnedsaettelser pa enkelte daginstitutioner og skoler kan der sikres en
stgrre specialiseringsgrad hos det faglige personale, samt et netvaerk blandt bgrnene/de unge. Det vil dog
blive udfordret af den seerdeles lille malgruppe, det frie valg af daginstitutioner og skoler, personaleskift
mv. Kommunerne kan arbejde med en form for vidensteams internt i kommunerne, hvor medlemmerne
har kendskab til synsomradet, og fx indretning af legepladser, brug af kontrastfarver mv., og som kan tage
ud pa de enkelte daginstitutioner eller skoler — det kan ogsa vaere en enkelt bgrnesynskonsulent med stor
erfaring pa omradet. Alternativ foreslar kommunerne en Igsning, der er regionalt eller nationalt funderet.

Bilag

Case — ottearig pige med blindhed

| Igbet af bgrnehaven er der arbejdet med fgrpunkt med personalet i bgrnehaven, der blev undervist af en
konsulent. Samtidig er personalet i bgrnehaven undervist i, hvordan de kan arbejde med den taktile sans,
inden fgrpunkt er startet op. | bgrnehaven er der en Perkins til radighed og personalet star for den daglige
implementering, samt arbejde med kendskab til bogstaverne, efter vejledning fra synskonsulent.

Seks maneder inden skolestart arbejdes der med overgangen. Personalet som skal veere omkring den
kommende skoleelev med blindhed, undervises i punktskrift pa Perkinsmaskinen, samt ledsagerteknik. Der
tales desuden om hvilke synspaedagogiske behov, der er ngdvendige for at understgtte eleven med
blindhed.

Laererne pa skolen skal forberede, hvilket undervisningsmateriale der skal tilrettelaegges til skolestart,
forberede dymo pa punkt, der hvor seende bgrn kan laese (fx garderoben). Den kommende elev med
blindhed bliver vist rundt pa skolen, sa hun ved, hvordan hun kommer pa toilet, finder ind til sin klasse m.v.

Leererne og skoleleder informeres om ngdvendigheden af at deltage pa kursus pa Synscenter Refsnaes, hvor
der gives en grundig gennemgang af punktskrift, samt hvordan der arbejdes med punktapperatet Polaris. Fx
hvordan man henter en fil, eller gemmer en fil og hvordan undervisningsbgger bestilles. Det er centralt
med et teet samarbejde mellem stgtten og leerere pa skolen, da stgtten skal have mulighed for at kunne
tilrettelaegge materialet, hvilket fx kraever, at undervisningsmaterialet er klar i god tid.

Der er bevilget ni stpttetimer til eleven med blindhed. Skolerne vil gerne elever med blindhed, men der kan
opstad en bekymring for, om de kan |gfte opgaven.

Elever med blindhed kan veere svaere at placere i skoletilbud og daginstitutioner, da de typisk er kognitivt
velfungerende, og fagligt hgrer til i den almen folkeskole, men de har et anderledes stgttebehov.



