KOBENHAVNS KOMMUNE
Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen
CF 5. kontor - @konomi og Resultater

Tilsynsplan

1. Risikobaseret tilsyn

Kursisternes oplevelser, herunder informationsindsats

Tilfredshed i malgruppen med uddannelsestilbud

Sammenhang mellem kursistbehov og leeringsmader, fx e-laering

Udvikling af kursisternes forstaelser af sociale, personlige,

kulturelle og etiske vaerdier X X X
Relationer med erhvervsvirksomheder om danskuddannelse X X X
Test/prgveresultater, herunder sammenligning over tid X X X
Progression X X X
Markedsandele X X X
Indplacering pa Danskuddannelse og modul X X X
2a. Tematiske tilsyn — Paedagogik (Lovgivning)

Fysiske rammer og beliggenhed X X X
Fleksibelt, relevant og kvalificeret undervisningstilbud X

Leererstgttede lektioner (indtil videre kun ydelsesmodtagere) X
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Danskuddannelse - tilsynsplan

Kompetence/udvikling af lzerere

Danskuddannelsens omfang svarende til 1,2 ars heltidsuddannelse

Samspil med private og offentlige virksomheder i omradet

Undervisningsmiljgvurdering

2b. Tematisk tilsyn - @konomi (Lovgivning)

Aktivitetsbestemt brug af offentlige midler

x

Kontrol af modulbetaling

@konomisk baeredygtighed og gennemsigtig pris

2c. Tematisk tilsyn - Administration (Lovgivning)

Udbyderens overholdelse af regler og procedurer

Rationelle og effektive arbejdsgange

Statistiske indberetninger til UIM

Opdateret og kvalitetssikring af leverandgrens hjemmesider - god
markedsfgringsskik

3. Statsligt tilsyn

Indplacering pa uddannelse og modul

4. Efterlevelse af udbudskrav (Udbudsbetingelser/kontrakt)

Virksomhedsplan

Fysiske forhold

Medvirken i udviklingsforum

Overholdelse af regler og procedurer

Effektiv og udviklingsorienteret virksomhedsdrift

Motivation og fastholdelse — kvalitetskriterium 1

Virksomhedsrettet fleksibel sprogindlzering — kvalitetskriterium 2

Samarbejde & udvikling — kvalitetskriterium 3
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Danskuddannelse — tilsynsplan 4. 1. 2. 3. 4.
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Samfundsansvar — FN’s 10 Global Compact-principper
Socialklausul

Underleverandgrer

Databehandling

Tavshedspligt
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