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Bilag 4. Opfølgning på servicemåltal september 2013 
 
I forbindelse med fast track blev der vedtaget servicemål vedrørende 
lokalplaner og byggesagsbehandling for Teknik- og 
Miljøforvaltningen og for kommuneplantillæg under 
Økonomiforvaltningen jf. nedenstående tabel. Der følges op på 1 og 2 
kvartal 2013. 
 

Mål Resultat  Bemærkninger  

Maksimal tid for planproces 
efter vedtagelse af 
startredegørelse: 

Max. 12 måneder for alle 
udviklings- og lokalplaner 

 

Der er vedtaget 8 lokalplaner i 
1. og 2. kvartal af 2013, hvoraf 
planprocessen for de 4 har 
varet 12 eller færre måneder, 
hvorved måltallet er overholdt. 
For de 4 andre vedtagne 
lokalplaner har planprocessen 
varet mellem 12 ½ og 29 ½ 
måneder, hvorved måltallet op 
på max. 12 måneder ikke 
overholdt.  

Lokalplanen for Sundbyøster Skole har 
taget 13½ måned at vedtage, fordi 
planprocessen indeholdt afvikling af en 
arkitektkonkurrence.  

Lokalplanen for Niels Bohr Science Park 
har taget 29 ½ måneder. Dette skyldes, at 
der i perioden blev udarbejdet et 
kommuneplantillæg, og planens endelige 
vedtagelse afventede en parkeringsløsning, 
som universitetet skulle udarbejde. 

Lokalplanen for Enghave Brygge har taget 
21 måneder at vedtage. Den længere 
proces er forårsaget af, at planen efter 
fremlæggelse for TMU, blev sendt tilbage 
med anmodning om at ændre projektet.  

Lokalplanen for Ny Ellebjerg-området har 
taget 12 ½ måned at vedtage.  

 

 

 

Sagsbehandlingstid, som 
beregnes fra modtagelsen af 
fyldestgørende 
ansøgningsmateriale, til en 
afgørelse er truffet 
(høringsperioder fratrækkes): 

Lette sager: 
maximalt 5 arbejdsdage i 
gennemsnit  

Svære sager: 
maximalt 20 arbejdsdage i 
gennemsnit  

 
Sager med aftalt tid:  
alle aftaler overholdes. 

For de byggesager, som er 
afgjort i 1. kvartal 2013, er 
sagsbehandlingstiderne 
følgende:  

 
 
Lette sager (763 sager) 
5,94 dage i gennemsnit samt 
målopfyldelse på 84,1 % 

Svære sager (2.967 sager): 
21,08 dage i gennemsnit samt 
målopfyldelses på 94,9 %  

Sager med aftalt tid (7 sager): 
Målopfyldelse på 100 % 

Det bemærkes, at overskridelserne af 
måltal blandt andet skyldes overgangen til 
et nyt sagsbehandlingssystem i kommunen 
(eDoc4). Det har i perioder ikke været 
muligt at tilgå systemet.  

Desuden har ”Center for Byggeri”, som 
behandler sagerne, foretaget en 
omorganisering pr. 1. juni.  

Teknik- og Miljøforvaltningen arbejder 
fremadrettet på at nedbringe 
sagsbehandlingstiderne.  
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Kommuneplantillæg uden 
tilhørende lokalplan må 
maksimalt tage 10 måneder 
inkl. en forudgående, offentlig 
høring 

Der er udarbejdet 1 
kommuneplantillæg i 1. og 2. 
kvartal af 2013 - 
kommuneplantillægget for 
metro til Nordhavn med VVM-
redegørelse og miljøvurdering,  

Dermed er der ikke vedtaget 
nye kommuneplantillæg siden 
sidste opfølgning.   

 

 

 
 


