Implementering og sammenhang mellem it-strategi
og handlingsplaner

Sammenhang

Kebenhavns Kommunes it-strategiske arbejde skal vare operationelt. Det vil sige, at
ikke alene skal it-strategien udstikke de store linjer og de visionare mal, men den skal
ogséd underbygges af konkrete handlingsplaner, der beskriver, hvilke initiativer vi pa
kortere sigt vil iveerksatte for at arbejde 1 retning af strategiens mal. I praksis
opbygges it-strategien derfor af en reekke dokumenter:

Kgbenhavns Kommunes it-strategi Kebenhavns Kommunes 1t-.strat.eg1 dokumc:nterer de
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Kebenhavns Kommunes it-strategi 2010 — 2014 er udarbejdet af Strategisk IT,
Koncernservice pd bestilling af @konomiforvaltningen. Arbejdet har vaeret udfort 1 tet
samarbejde med it-chetkredsen. Desuden har en reekke it-akterer samt
direktionsmedlemmer varet inddraget gennem meder og afholdelse af workshops.

It-strategien, der daekker perioden 1. januar 2010 til 31. december 2014, har fokus pé
losning af de falles udfordringer, som kommunens syv forvaltninger stir overfor. It-
strategien udstikker derfor den faelles strategiske retning og vision for it-udviklingen af
Kebenhavns Kommune, og omfatter kommunens forvaltninger, institutioner, de
selvejende institutioner med driftsoverenskomst med kommunen samt de
kontraktstyrede enheder.

Handlingsplaner generelt

De tilherende falles handlingsplaner for Kebenhavns Kommune setter milene samt
anviser de konkrete falles mal og initiativer, der skal igangsattes for at lofte opgaver
og processer, der gar pa tvars af kommunen eller, hvor samme opgave eller proces
loses internt 1 alle eller flere af forvaltningerne.

Handlingsplanerne vil hver is@r dekke to kalenderar; henholdsvis 2011-2012 samt
2013-2014. Der vil tillige blive udarbejdet en overgangshandlingsplan for medio 2009
til ultimo 2010 med det formél at binde den hidtidige it-strategi sammen med den nye.

De to-arige felles it-handlingsplaner skal indpasses i kommunens budgetprocesser og
kobles til behandlingen af forslag til investeringskataloget. Det er mélet, at de enkelte



initiativer i it-handlingsplanen dels skal vare indbyrdes prioriterede, og dels skal vare
sa konkrete, at der er udformet business case, ansvarsplaceringer og aftaler om,
hvordan det enkelte initiativ kan finansieres og gennemfores, inden handlingsplanen
kommer til politisk beslutning.

Handlingsplanerne skal indgé i projektportefoljestyringen af samtlige storre it-projekter
1 Kebenhavns Kommune. Handlingsplanerne vil derfor vare dynamiske dokumenter
hen over deres gyldighedsperioder og udvikle sig til egentligt portefoljestyringsvaerktoj
i forhold til kommunens it-projekter.

Overgangshandlingsplanen

Overgangshandlingsplanen daekker 2. halvir 2009 og hele 2010 og har en lidt anden
status end de fremtidige handlingsplaner. Malet er at binde den gamle it-strategi
sammen med den nye. Fokus vil primart vaere pd konsolidering samt at f de vigtigste
forudsatninger for arbejdet med en styrket it-beslutningsproces og gennemforelse af it-
strategiens ovrige mal pa plads.

Overgangshandlingsplanen falder tidsmaessigt udenfor fristerne i kommunens
budgetproces, hvorfor der ikke fremlegges en samlet handlingsplan. En stor del af
initiativerne i denne periode er allerede i gang, meget taet pa igangsatning eller
foreligger som forslag i andre sammenhange, som eks. investeringskataloget for 2010,
effektiviseringsstrategi o.l.

It-chetkredsen vil 1 2009-10 sgge at satte serligt fokus pd omrader, der ikke er
dekket af andre initiativer og som vurderes at have gode effekter, herunder at etablere
processer, metoder og varktejer til at sikre en struktureret udvikling af kommunens it-
aktiviteter samt styring og koordinering af sivel felles som forvaltningsspecifikke it-
initiativer.

Placering af ansvar og opfelgning

Ansvaret for implementering af it-strategien samt udarbejdelse af it-handlingsplaner og
udmentning af disse placeres i it-chefforum.

De enkelte forvaltninger er ansvarlige for at udarbejde lokale it-strategier eller -
handlingsplaner, som eksplicit bidrager til den fzlles handlingsplan samtidig med at de
understotter den enkelte forvaltnings egne forretningsmal.

It-chefforum har ansvaret for lobende opfelgning pa it-strategien og
handlingsplanernes implementering. En gang arligt udarbejdes en status pa
implementering, parallelt med revidering af den igangvaerende handlingsplan eller
tilvejebringelse af den neeste. Handlingsplanerne og status for implementering vil blive
fremlagt for @konomiudvalget samt publiceret pA kommunens intranet.

Det er en milsaetning i it-strategien, at der skal udarbejdes og implementeres en
styringsmodel pé it-omrddet. Denne kan medfere en justering af ovenstaende roller og
ansvar.



