Bilag 1: Oversigt over modtagne hgringssvar vedr. udbud af personlig og praktisk hjzlp

Hgringspart Hgringssvar Forvaltningernes bemaerkninger

Udsatteradet Udsatteradet i Kgbenhavns Kommune anbefaler, at @nsket indarbejdes ikke som et direkte krav, men en
borgerne skal orienteres af leverandgren forud for, at der | beskrivelse af leverandgrens arbejdstilrettel®ggelse, herunder
kommer vikarer. forholdene omkring anvendelse af vikarer, vil indga i

vurderingen af kvaliteten.

Aldreradet ZAldreradet i Kgbenhavns Kommune har afgivet
hgringssvar og havde ingen bemarkninger til
udbudsmaterialet.

Handicapradet Handicapradet i Kgbenhavn Kommune har afgivet Bemarkningerne er indgaet i ferdigggrelsen af det endelige
bemarkninger af mere teknisk karakter. udbudsmateriale.

Dansk Industri (DI) | a) DI peger pa, at kommunens krav om kadeansvar i a) Bemarkningerne har ikke givet anledning til @ndringer.

arbejdsklausulen, som forudsatter, at leverandgren er
ansvarlig for at underleverandgrerne ogsa lever op til
kontraktens krav, i praksis vil vare for vidtgaende og
uhensigtsmassig. DI mener, at det er sveert at handtere i
praksis for hele forsyningskeden. DI finder det derudover
serligt problematisk, da overtredelse anses for at udggre
en vesentlig misligholdelse af kontrakten. DI anfgrer
ligeledes, at bodsbestemmelserne i kontrakten vedrgrende
aflgnning af medarbejdere bgr @ndres. De peger pa, at
modellen kan medfgre, at overenskomstdaekkede
virksomheder kan ifalde dobbeltstraf, da de ogsa vil
kunne ifalde bod ved Arbejdsretten.

b) DI angiver, at der i forbindelse med konflikter mellem
parterne med fordel kan anvendes voldgift i stedet for de
almindelige domstole.

c) DI mener, at vegtningen af pris bgr vere lavere end 50
pct. Der gnskes en stgrre vaegtning af kvalitative kriterier.

Udbudsmaterialet fglger de af Borgerrepresentationen
fastlagte retningslinjer for sa vidt angar arbejdsklausuler.

b) Forvaltningerne har anvendt Kgbenhavns Kommunes
standardbestemmelser, som henviser til en lgsning ved
domstolene, hvilket ogsa skgnnes at vere bedst i
overensstemmelse med principperne om abenhed i
forvaltningen.

c) Der er ikke sket @ndringer vedrgrende vagtningen, da
vaegtningen var besluttet af de to udvalg.

d) Forvaltningens erfaring fra Keerkommens konkurs er, at en
sikkerhedsstillelse pa 1 mio. kr. kan dekke de ekstraordinzre
udgifter. En lgbende regulering af sikkerhedsstillelse vil
forgge udgifterne for leverandgrerne — og dermed give hgjere
pris, og krave administration for bade leverandgren og
forvaltningerne. @nsket om @ndring er derfor ikke
imgdekommet.




d) DI anbefaler, at garantistillelsens stgrrelse sattes 1
forhold til leverandgrens omsztning pa aftalen.

Fag Og Arbejde
(FOA)

a) FOA g¢nsker, at kontraktens arbejdsklausul bliver
strammet pa en rekke punkter, primert relateret til
virksomhedsoverdragelse. Ifglge FOA, bgr
medarbejderne i HjemmeHj®lpen A/S, der bliver til
overs” sikres efter lov om virksomhedsoverdragelse,
saledes at de nye leverandgrer forpligtes til at ansztte
overskydende medarbejdere — pa samme vilkar og med
samme anciennitet, som de 1 dag har i HjemmeHj&lpen
A/S. Kan kommunen ikke imgdekomme dette, foreslar
FOA, at der som minimum stilles krav om, at
medarbejderne, der opsiges af Hjemmehjalpen A/S har
fortrinsret til ansattelse hos de nye leverandgrer. Ogsa
her bgr medarbejdernes individuelt forhandlede vilkar og
anciennitet beres med ind 1 det nye ans@ttelsesforhold.

b) FOA mener, at kravet om, hvor stor en andel af
medarbejderne, der skal have en sundhedsfaglig
uddannelse skal vare 96,6 pct., som det er for Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen.

c¢) FOA fremhaver, at den kommunale hjemmepleje kan
nzegte at hjelpe en borger, som nagter at tage imod de
hjelpemidler, som kommunen stiller til radighed. Dette
bgr, ifglge FOA, ogsa galde for de private leverandgrer.

d) FOA stiller spgrgsmalstegn ved om udbuddet skal
omfatte opgaver vedrgrende rehabilitering efter
servicelovens § 83a. Det er ikke et lovkrav, at borgerne
skal have frit valg af leverandgr ved ydelser efter
servicelovens § 83a.

a) Bemarkningerne har ikke givet anledning til @ndringer.
Udbudsmaterialet fglger de af Borgerreprasentationen
fastlagte retningslinjer for sa vidt angar arbejdsklausuler.

b) Forvaltningen har beregnet, hvor mange der har en
sundhedsfaglig uddannelse 1 hhv. Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen. Et vaegtet
gennemsnit 1 de to forvaltninger er 89 pct., og denne andel er
anvendt i udbudsmaterialet.

c) Dette forslag er indarbejdet i udbudsmaterialet.

d) Det er efterfglgende preciseret i udbudsmaterialet, at
udbuddet kun omfatter l¢sning af opgaver 1 medfgr af
servicelovens § 83a, i det omfang dette konkret besluttes af
den pageldende forvaltning.

e) Der er ikke sket @ndringer vedrgrende vegtningen, da
vaegtningen var besluttet af de to udvalg.

f) Forvaltningens erfaring fra Kerkommens konkurs er, at en
sikkerhedsstillelse pa 1 mio. kr. kan dekke de ekstraordinaere
udgifter. En lgbende regulering af sikkerhedsstillelse vil
forgge udgifterne for leverandgrerne — og dermed give hgjere
pris, og kraeve administration for bade leverandgren og
forvaltningerne. @nsket om @ndring er derfor ikke
imgdekommet.




e) FOA mener, at veegtningen af pris bgr vaere lavere end
50 pct. Der gnskes en stgrre vaegtning af kvalitative
kriterier.

f) FOA anbefaler, at sikkerhedsstillelsen bliver fleksibel
sadan, at den som minimum er pa 1 mio. kr., men stiger,
sa den fglger stgrrelsen af kontrakten.

Diakonissestiftelsen

a) Diakonissestiftelsen peger pa, at kommunens mulighed
for at @ndre kravet om andelen af
medarbejdersammensatningen én gang arligt (med 6
maneders varsel), kan vare forbundet med stor
usikkerhed for den private leverandgr i forhold til
mulighederne for rekruttering af faste medarbejdere og
dermed kontinuiteten for borgerne.

b) Diakonissestiftelsen mener, at veegtningen af pris bgr
vare lavere end 50 pct. Der gnskes en stgrre vegtning af
kvalitative kriterier.

c¢) Diakonissestiftelsen foreslar, at de private
virksomheder kompenseres fuldt ud ved deltagelse 1
udviklingsprojekter.

d) Diakonissestiftelsen finder, at der er problemer ved, at
SUF og SOF har to forskellige omsorgssystemer, fordi
det er vanskeligt at administrere for leverandgrerne.

e) Diakonissestiftelsen anf@rer, at det kan vere
problematisk at Kgbenhavns Kommune ikke afgiver et
kontrolbud, idet der sker en skaevvridning af
konkurrencesituationen.

f) Diakonnissestiftelsen gnsker mulighed for, at der kan
bydes pa opgaven i et eller flere lokalomrader.

a) Kravet er fastholdt i udbudsmaterialet. /Endringen forventes
at forega sa tilpas langsomt, at der bgr kunne tages hgjde for
dette ved ansattelse af personale.

b) Der er ikke sket @ndringer vedrgrende vagtningen, da
vaegtningen var besluttet af de to udvalg.

c) I bade kravspecifikationen og kontrakten er det praciseret,
at der kan indgas serskilt aftale om honorering ved serlige
udviklingsprojekter, men lgbende deltagelse 1 udvikling af
ydelserne ligger i det, der afregnes efter kontrakten.

d) Forvaltningerne kan ikke i forbindelse med udbuddet &ndre
ved, at SUF og SOF arbejder 1 to forskellige omsorgssystemer.

e) Det er ikke en del af kommunens politik vedrgrende
fritvalgsomradet at forvaltningernes hjemmeplejer skal
konkurrenceudsattes.

f) Udvalgene har truffet beslutning om at udbyde opgaven
under ét.




Dansk Erhverv og a) Dansk Erhverv og KA Pleje mener, at vegtningen af a) Der er ikke sket @&ndringer vedrgrende vagtningen, da

KA Pleje pris bgr vaere lavere end 50 pct. Der gnskes en stgrre vagtningen var besluttet af de to udvalg.

(arbejdsgiver- og vagtning af kvalitative kriterier.

brancheforening) b) I bade kravspecifikationen og kontrakten er det praciseret,
b) Dansk Erhverv og KA Pleje foreslar, at de private at der kan indgas serskilt aftale om honorering ved serlige
virksomheder kompenseres fuldt ud ved deltagelse i udviklingsprojekter, men lgbende deltagelse i udvikling af
udviklingsprojekter. ydelserne ligger i det, der afregnes efter kontrakten.
c) Dansk Erhverv og KA Pleje finder, at der er problemer | c) Forvaltningerne kan ikke i forbindelse med udbuddet &ndre
ved, at SUF og SOF har to forskellige omsorgssystemer, | ved, at SUF og SOF arbejder i to forskellige omsorgssystemer.
fordi det er vanskeligt at administrere for leverandgrerne.

d) Det er ikke en del af kommunens politik vedrgrende

d) Dansk Erhverv og KA Pleje anfgrer, at det kan vare fritvalgsomradet at forvaltningernes hjemmeplejer skal
problematisk at Kgbenhavns Kommune ikke afgiver et konkurrenceudsattes.
kontrolbud, idet der sker en sk&vvridning af
konkurrencesituationen.

Puks Hjemmepleje Puks Hjemmepleje gnsker mulighed for, at der kan bydes | Udvalgene har truffet beslutning om at udbyde opgaven under
pa opgaven i et eller flere lokalomrader. ét.

Attendo a) Attendo mener, at vegtningen af pris bgr vare lavere a) Der er ikke sket @ndringer vedrgrende vagtningen, da
end 50 pct. Der gnskes en stgrre vaegtning af kvalitative vaegtningen var besluttet af de to udvalg.
kriterier.

Aleris og Aleris og HlemmeHj®lpen finder, at der er problemer Forvaltningerne kan ikke i forbindelse med udbuddet &ndre

HjemmeHjalpen ved, at SUF og SOF har to forskellige omsorgssystemer, | ved, at SUF og SOF arbejder i to forskellige omsorgssystemer.

fordi det er vanskeligt at administrere for leverandgrerne.




