KBENHAVNS KOMMUNE

Bilag 3: Anlaegsregnskab vedr. Koncernserviceses

anlaegsramme
Ferdiggorelsestidspunkt: September 2009

Projektbeskrivelse
Anlegsrammen er anvendt til et antal mindre projekter, der hver isaer
har haft til formal at effektivisere Koncernservice:

Selvbetjeningslesninger - fase 1

Selvbetjeningslosningerne har reduceret antallet af opringninger,
indtastninger og henvendelser til kunderne for at indhente
supplerende oplysninger. Derudover har selvbetjeningslgsninger
automatiseret en raekke processer som f.eks. tjek af autorisationer,
godkendelsesprocedurer, ydelsesfakturering og lignende.

Altiris
Altiris er et softwaredistributionssystem, hvor man fra centralt hold
ruller software ud til relevante computere.

Workflow
Workflow har haft til formal at digitalisere behandlingen af e-
fakturaer.

Trédlest netveerk
Der er blevet opstillet netvaerksbokse 1 samtlige rum med henblik




pa, at alle medarbejdere kan fa adgang til trddlest netvaerk via

baerbar pc.

Pc-indkeb

Der er foretaget et samlet Pc-indkeb, idet der var en stor gevinst
forbundet med kebet 1 slutningen af 2008.

Regnskab

1.000 kr. (2009 p/) |Bevilling

Forbrug

Afvigelse

Bevilling
BR-2808-2008

9.315

9.279 36

Bevilling
BR-10-12-2009

3.500

2.268 1.232

I alt

12.815

11.547 1.268

Afvigelsen pa 1.267 t. kr. forventes anvendt til det fortsatte arbejde
med selvbetjeningslesninger og vil indga i et senere anlaegsregnskab.

Forklaring af regnskabsresultatet

St kryds

Ja

Nej

Uddybende bemerkninger

Aktivitetsendringer i forhold til | x
oprindelig bevilling

Altiris og Selvbetjeningslosninger
startede 1 2008 under anleegsrammen pé
9 mill.kr. og fortsatte videre i 2009 med
omkostninger for samlet 2.268 t.kr, hvor
projekterne afsluttede i henholdsvis april
og september 2009.

Det var tilteenkt, at projekterne skulle
finansieres af Koncernservices
radighedsbevilling p& 15 mio. kr.

Der er begéet en procedurefejl
vedrarende manglende kapitalbevilling
for anvendelse af rddighedsbelabet.
Kapitalbevillingen blev forst givet i
december 2009.

Ombkostningsandring

Tidsforskydninger

Registrering i anleegskartoteket 1.000 kr. (2009 p/l)

Nr. Forbrug Heraf indregnet Type leveti | Ibrugtagningsdato
(1.000 kr.) veerdi i d
anleegskartoteket
1 2008: 683 2.693 | Udgifter til 3ar | April 2009
2009: 1.986 udviklingsprojekter og
andre immaterielle
anleegsaktiver
2 2008: 3.539 | Udgifter til 3ar | Sept. 2009
3.147 udviklingsprojekter og
2009: 282 andre immaterielle
anleegsaktiver
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3 1823 1823 | Udgifter til 3 ar | Dec. 2008
udviklingsprojekter og
andre immaterielle
anleegsaktiver
4 3.492 3.492 [ Inventar, computer og | 3 ar Dec. 2008
andet IT-udstyr
I alt 11.547 11.547
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