
Bilag 3: Overblik over forventede udbud på IT- og serviceområdet

Indhold 
Området dækker IT-systemer i Beskæftigelses- og 
Integrationsforvaltningen og Jobcenter København samt rengøring og 
vinduespudsning.

Opgaver, der forventes udbudt efter Beskæftigelses- og 
Integrationsudvalgets beslutning

IT-understøttelse af samarbejdet med andre aktører (som et tillæg 
til KMD OPERA).

Behovet er opstået i forbindelse med jobcenter-reformen, hvor 
kommunerne overtog den tidligere statslige aktør-indsats. Opgaven 
forventes at blive udbudt efter udbudsdirektivet i slutningen af 
2010.

Samlet arbejdsmarkedssystem inkl. understøttelse af jobcentrenes 
beskæftigelsesindsats, jobbanken, kursusbestillinger hos 
leverandører, A-refusion. 

Den eksisterende kontrakt udløber d. ?. (det afklares efter 
sommerferien) Opgaven skal herefter udbydes efter 
udbudsdirektivet.

Rengøring og vinduespudsning på 13 af forvaltningens adresser.

Den eksisterende aftale udløber 31. juni 2011, 2012 eller 2013
afhængigt af, om aftalen forlænges. Opgaven skal herefter udbydes 
efter udbudsdirektivet eller hjemtages til kommunen.

Konkrete mål for konkurrenceudsættelse på områder – herunder 
for særligt udbudsegnede opgaver. 

Målet for Beskæftigelses- og Integrationsudvalgets IT-udbud er at 
sikre øget konkurrence og få flere leverandører på markedet til at byde 
ind for herigennem at sikre den bedst mulige IT-understøttelse af 
forvaltningens borgerrettede opgaveløsning samt mindske 
forvaltningens udgifter til IT.

For så vidt angår rengøring- og vinduespudsning på forvaltningens 
adresser er målet fortløbende at tilvejebringe ydelserne i 
tilfredsstillende kvalitet til lave priser.

For at opnå disse mål forventer forvaltningen løbende at evaluere den
eksisterede opgaveløsning og tilpasse kommende udbud/kontrakter i 
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overensstemmelse hermed.


