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4 Udkast: Henvendelse vedrørende oplysning om regler 
5 for servicehunde 

6  

7 Østerbro Lokaludvalg er blevet gjort opmærksom på, at borgere med 

8 servicehunde oplever problemer med adgang til butikker, restauranter 

9 og kulturelle institutioner.  

10  

11 Flere borgere fortæller om situationer, hvor de er blevet afvist, bedt om 

12 at forlade stedet eller mødt med manglende kendskab til reglerne om-

13 kring servicehunde. Problematikken rammer borgere med handicap og 

14 andre brugere af godkendte servicehunde og kan skabe både utryghed 

15 og begrænset adgang til det offentlige rum og erhvervslivet.  

16  

17 Østerbro Lokaludvalg mener, at en oplysende indsats målrettet er-

18 hvervsdrivende, restauranter og kulturinstitutioner vil kunne mindske 

19 konflikter og øge kendskabet til gældende regler og rettigheder om-

20 kring servicehunde. Lokaludvalget ønsker derfor at opfordre den rele-

21 vante forvaltning til at undersøge mulighederne for at udarbejde infor-

22 mationsmateriale eller gennemføre en oplysningsindsats om reglerne 

23 for servicehunde og adgangsforhold. 
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26 Venlig hilsen 
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