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1. Orientering til udvalget om arsrevisionsprotokollatet

Revisionsdirektoratet har afsluttet revisionen af Berne- og Ungdomsudvalgets
regnskab for 2007.
Resultatet af revisionen er indeholdt i dette arsrevisionsprotokollat for 2007 til Berne-

og Ungdomsudvalget.

Protokollatet redeger for resultatet af direktoratets udferte revision ved anvendelsen af

folgende 3 rubriceringer:

e Revisionsbemarkninger. Afgives fx ved vesentlige fejl 1 regnskabet, manglende
overholdelse af lovgivning mv. samt ved vasentlig uhensigtsmassig administration.
Supplerende angives normalt revisionens opfattelse af tiltag til overvejelse.

e Anbefalinger. Kan fremsettes af direktoratet til hjelp for kommunens overvejelser,
ndr revisionen finder, at det er hensigtsmessigt med tiltag til forbedring af
administrationen.

e Kommentarer. Benyttes normalt, nir den udferte revision har givet den opfattelse,

at administrationen pa de udvalgte omrader er tilfredsstillende.

Barne- og Ungdomsudvalget skal 1 august 2008 treeffe en egentlig beslutning om, hvad
der skal foretages i anledning af den enkelte revisionsbemerkning og anbefaling fra

Revisionsdirektoratet.

Borne- og Ungdomsudvalget skal endvidere folge op pd, om de besluttede
foranstaltninger bliver implementeret pa rette made og i rette tid.

Dette sker bl.a. ved Berne- og Ungdomsforvaltningens foreleggelse af en
midtvejsopfelgning 1 januar-februar 2009, hvor der tages udgangspunkt 1
arsrevisionsprotokollatet og Berne- og Ungdomsudvalgets besvarelse heraf samt
Revisionsudvalgets bemarkninger 1 revisionsbetenkningen (behandles af

Borgerreprasentationen i december 2008).

Revisionsdirektoratet foretager opfelgning pa tiltagene og rapporterer herom i



arsrevisionsprotokollatet for 2008 til Berne- og Ungdomsudvalget. Udvalget behandler
dette 1 august 2009.



Revisionsbemarkninger

1. Revisionsdirektoratet finder de udarbejdede forretningsgange dakkende, men
finder det beklageligt, at der ikke er udarbejdet forretningsgange pa alle de
omréder, som er obligatoriske 1 henhold til Kasse- og Regnskabsregulativet samt
foretaget kontrol af overholdelsen af forretningsgangene. (Der henvises til side 9).

2. Pa trods af, at der nu foreligger afstemte og specificerede finansielle balancekonti,

skal Revisionsdirektoratet udtale alvorlig kritik af, at ikke alle finansielle
balancekonti er afstemte, at der ikke foretages ledelsestilsyn, og at saldiene ikke er
specificeret.
Kravene i1 Kasse- og Regnskabsregulativet herunder Rammebilaget regnskab 1 arets
lob er ikke overholdt. Direktoratet paskenner, at den nyetablerede forretningsgang
Afstemning og specifikation af den finansielle balance er dekkende, herunder at
der foretages et ledelsesmassigt tilsyn med de udarbejdede afstemninger og
specifikationer. (Der henvises til side 25).

3. Oktoberprognosens forventninger om regnskabsresultatet udviste en betydelig
afvigelse 1 forhold til det endelige arsregnskab 2007. Vi skal derfor henstille, at
prognosearbejdet styrkes, sa det forventede regnskabsresultat estimeres bedre. Det
henstilles endvidere, at det sikres, at budget og bogfering registreres korrekt pa
funktionerne inden for de enkelte bevillinger. (Der henvises til side 31).

4. Revisionsdirektoratet finder det utilfredsstillende, at mindreforbruget pa 277,5 mio.
kr. pa anlegsomradet ikke er suppleret med specifikke oplysninger om arsagerne til
mindreforbruget og eventuelle konsekvenser heraf for de fremtidige anleegsudgifter.
(Der henvises til side 31).

5. Revisionsdirektoratet finder det utilfredsstillende, at anlegsregnskaber ikke
fremsendes til revision 6 maneder efter afslutningen. (Der henvises til side 32).

6. Revisionsdirektoratet  finder  det  utilfredsstillende, at Berne- og
Ungdomsforvaltningen kun 1 3 ud af 12 tilfeldigt udvalgte stikprever var i stand til
at dokumentere brugeroprettelser og tildelte adgange til egne systemer og data.
Direktoratet har i denne anledning meddelt forvaltningen en raekke forslag til

forbedring af den fremtidige administration af omrédet. (Der henvises til side 39).



7. Revisionsdirektoratet skal henstille, at Barne- og Ungdomsforvaltningen udarbejder
en forretningsgangsbeskrivelse til brug for centrale og decentrale enheder. Der
henvises herom til @konomiforvaltningens Generelle retningslinier for anvendelse
af Kebenhavns Kommunes personaleadministrative system. (Der henvises til side

56).

Anbefalinger

1. Revisionsdirektoratet skal anbefale, at udarbejdelsen af forretningsgange prioriteres
hejt af hensyn til at indarbejde god ekonomistyring i forvaltningen. Vi skal ogsa
anbefale, at forretningsgangene ikke udarbejdes af chefcontrolleren, men af en
ansat, der ikke har controllerfunktioner. (Der henvises til side 10).

2. Uanset kasseeftersyn udferes af forvaltningen eller Koncernservice, finder vi
fortsat, at der skal foretages en opsamling af resultater og tiltag vedrerende
kasseeftersyn i den centrale regnskabsafdeling. (Der henvises til side 15)

3. Revisionsdirektoratet skal anbefale, at de obligatoriske bilag udarbejdes i henhold
til Regnskabscirkuleret. (Der henvises til side 18)

4. Revisionsdirektoratet skal anbefale, at der treffes aftale med Det Kongelige
Opfostringshus om afviklingen af kommunens tilgodehavende, og der udarbejdes
en refusionsopgerelse for familieskolens drift 1 2007. Det anbefales endvidere, at
lejeaftalen mellem Familieskolen Hellebek og Det Kongelige Opfostringshus
indgés og der herefter treeffes aftale om refusion af kommunens udgifter pd 0,9

mio. kr. (Der henvises til side 34)



2. Indledning

Det reviderede regnskab

Vi har afsluttet revisionen af Berne- og Ungdomsudvalgets (BUUs) arsregnskab for
2007, som har omfattet bade et udgiftsbaseret regnskab og et omkostningsbaseret
regnskab.

Det udgiftsbaserede regnskab. Drifts-, anlegs- og finansudgifter pa netto 7.124 mio.
kr.
Den finansielle status viser samlede aktiver pa 851 mio. kr. og en egenkapital pa 567

mio. kr.

Det omkostningsbaserede regnskab. 1 overensstemmelse med kommunens
Regnskabscirkulere er der for 2007 ikke udarbejdet en resultatopgerelse for det
enkelte udvalg, men alene samlet for Kebenhavns Kommune. Der er alene udarbejdet

en balance for hvert udvalg.

Borne- og Ungdomsudvalgets balance viser samlede aktiver pd 1.414 mio. kr. og en

egenkapital pé -3.512 mio. kr.

Den udferte revision

Revisionen er udfert dels 1 drets lob dels i1 forbindelse med regnskabsafslutningen.

Ved brev af 19. december 2007 anmodede Revisionsdirektoratet samtlige forvaltninger om
at redegore for nogle forhold til brug for forberedelsen af revisionen af Kebenhavns
Kommunes darsregnskab for 2007. Forholdene omhandlede folgende basale
revisionsomrader: Forretningsgange, Benchmarking af ekonomistyringen, Forvaltningens

kontrol over for decentrale enheder, Arsregnskabet, Balancen og Arsregnskabet.

Revisionen er foretaget i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik, jf.

Revisionsvedtagten for Kebenhavns Kommune.



Dette indebarer, at det ved revisionen er efterprovet, om forvaltningens regnskabstal er
rigtige, og om de dispositioner, der er omfattet heraf, er i overensstemmelse med
meddelte bevillinger, Borgerreprasentationens beslutninger, love og andre forskrifter
samt med indgéede aftaler og seedvanlig praksis (finansiel revision).

Endvidere er det efterprovet, om udferelsen af Borgerreprasentationens og udvalgenes
beslutninger og den gvrige forvaltning af kommunens anliggender er varetaget pa en

okonomisk hensigtsmassig mide (forvaltningsrevision).

I det folgende redegeres der for den udferte revision og resultatet af revisionen.



3. Basisrevision

3.1 Forretningsgange

a. Kebenhavns Kommunes Kasse- og Regnskabsregulativ fastsetter, at der pa
Okonomiudvalgets foranstaltning skal udarbejdes supplerende og uddybende
rammebilag til regulativet, som indeholder retningslinier for de enkelte skonomiske og
administrative omrader. Rammebilagene skal opfattes som mindstekrav til
kontrolforanstaltninger mv. for de administrative opgaver i kommunen.
Forvaltningerne skal udarbejde og vedligeholde forretningsgangsbeskrivelser under
hensyntagen til reglerne i rammebilagene. Samtidig har de ansvaret for at tilrettelegge
den gkonomiske kontrol i form af forretningsgangsbeskrivelser — herunder at pése at de
fastsatte  forretningsgangsbeskrivelser og  arbejdsbeskrivelser  overholdes  og
vedligeholdes. Forretningsgangsbeskrivelser og vasentlige andringer sendes til

udtalelse 1 Revisionsdirektoratet inden iverksattelsen.

Revisionsdirektoratet anser forretningsgangsbeskrivelserne for at vere af central
betydning for forvaltningernes sikring af, at de budget- og regnskabsmassige opgaver

bliver varetaget pa en korrekt og hensigtsmessigt made.

Opfolgning af revisionen af 2006

b. Revisionsdirektoratet anbefalede i arsrevisionsprotokollatet (Nr. 6/2007 af 11. juni
2007), at der af hensyn til forretningsgangenes betydning for understottelsen af Borne-
og Ungdomsforvaltningens (BUFs) samlede nye ekonomistyringsmodel blev
udarbejdet en  konkret aktivitets- og  tidsplan for  ajourfering af

forretningsgangskonceptet.

BUU har den 15. august 2007 taget Revisionsdirektoratets anbefaling til efterretning,
og forvaltningen oplyste, at det i forandringsprogrammet planlegges en ajourforing af
forretningsgangskonceptet for BUFs omrade. Oplysningen blev gentaget i udvalgets
midtvejsopfelgning i 2008.



Revisionen af 2007
c. Forvaltningen har i et svar af 4. marts 2008 pa vores anmodning af 19. december
2007 om oplysninger til Revisionsdirektoratet om tilretteleeggelsen af den interne

kontrol i form af forretningsgange og om overholdelse heraf oplyst folgende:

Alle forretningsgange i BUF udarbejdes i et nyt forretningsgangskoncept. De sikres af
chefcontrolleren, der serger for, at forretningsgangene ajourfores. Forretningsgangene

er tilgengelige pd forvaltningens del af Kebenhavns Kommunes intranet, og den

enkelte budgetansvarlige enhed er ansvarlig for at forretningsgangene overholdes.

Forvaltningen har udarbejdet folgende oversigt over forretningsgangene:

Forretningsgange, der er udarbejdet
Overordnet forretningsgang
Budgetprocedure

Budgetopfelgning

Aflaeggelse af arsregnskab
Afstemning af den finansielle balance

Projektregnskab og administration af modtagne tilskud

Forretningsgange, der ikke er udarbejdet

Intern kontrol
Attestation og anvisning
Omkostningsbaseret regnskab (OBR)

Kassebetjening og konti i pengeinstitutter

Forretningsgange, der afventer afklaring af snitflader mellem Koncernservice og
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Ajourferingsdato
1. november 2007
1. januar 2008
1. januar 2008
1. januar 2008
1. december 2007
1. januar 2008

Forventet dato for
udarbejdelsen

1. kvartal 2008

1. kvartal 2008
marts - maj 2008

april - juni 2008



Berne- og Ungdomsforvaltningen

Udbetaling af A-skat.

Opbevaring og registrering af midler.

Foring af regnskab 1 arets lab.

Udstedelse og anvendelse af betalingskort.
Registrering af fast ejendom.
Kontrolforanstaltninger for brugen af IT-systemer.
Arkivalier.

Sikring og forsikring.

Sikkerhedsstillelse.

Revisionsdirektoratet skal oplyse, at i de tilfelde, hvor der ikke er udarbejdet nye
forretningsgange, anvendes de forretningsgange, der var godkendt af de tidligere
direktioner 1 Uddannelses- og  Ungdomsudvalget og  Familie- og

Arbejdsmarkedsudvalget.

Revisionsdirektoratet skal i1 forbindelse med udarbejdelsen af forretningsgangen om
Intern kontrol generelt, erindre om, at den i henhold til rammebilagets afsnit 2.4.1 om
ledelsens ansvar skal indeholde oplysninger, der sikrer, at ledelsen péser, at
registreringssystemer og formueforvaltningen kontrolleres pd en made, der efter

institutionens forhold er passende.

Revisionsdirektoratet vil 1 &rsrevisionsprotokollatet for 2007 til @konomiudvalget
henstille, at arbejdet om udvikling og tilpasning af kommunens styringsvaerktejer
snarest igangsattes, sd der kan ske en modernisering og styrkelse af kommunens

interne kontrol.
Revisionsbemzrkning

Revisionsdirektoratet finder de udarbejdede forretningsgange deekkende, men finder

det beklageligt, at der ikke er udarbejdet forretningsgange pé alle de omrader, som er
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obligatoriske i henhold til Kasse- og Regnskabsregulativet samt foretaget kontrol af

overholdelsen af forretningsgangene.

Anbefaling

Revisionsdirektoratet skal anbefale, at udarbejdelsen af forretningsgange prioriteres
hejt af hensyn til at indarbejde god ekonomistyring i forvaltningen. Vi skal ogsa
anbefale, at forretningsgangene ikke udarbejdes af chefcontrolleren, men af en ansat,

der ikke har controllerfunktioner.
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3.2 Benchmarking af ekonomistyringen

a. Okonomiforvaltningen har stillet et benchmarkingverktej til rddighed, hvor
okonomistyringen vurderes ud fra 11 negleomrdder, der er grupperet pa 5 niveauer.
Placeringen pa de 5 niveauer udtrykker i hvilken grad kriterierne for god
okonomistyring er opfyldt.

De 5 niveauer i1 benchmarkingvarktejet er: Ad hoc (niveau 1), Finansiel kontrol
(niveau 2), Aktivitetsstyring (niveau 3), Balanceret resultatstyring (niveau 4) og

Strategisk udvikling (niveau 5).

Okonomichefkredsens mal er, at alle kommunens forvaltninger og sterre institutioner

opfylder kravene til skonomistyringsniveau 3 — Aktivitetsstyring.

Revisionsdirektoratet anser bencmarkingverktejet for at vere et godt middel til brug
for den fortsatte og nedvendige udvikling af ekonomistyringen og har undersogt i

hvilket omfang forvaltningen anvender dette.

Opfolgning af revisionen af 2006

b. Revisionsdirektoratet oplyste i arsrevisionsprotokollatet for 2006 (Nr. 6/2006 af 11.
juni 2007), at der var indgdet en aftale med et privat revisionsfirma om at felge status
pa arbejdet med den gkonomiske genopretning. Direktoratet fandt det tilfredsstillende,

at der var iverksat en rekke initiativer og tiltag for at styrke gkonomistyringen.

Revisionen af 2007

c. Forvaltningen har som svar pd vores anmodning af 19. december 2007 om
oplysninger til Revisionsdirektoratet om benchmarking af ekonomistyringen den 4.
marts 2008 oplyst, at regnskabet for 2006 resulterede i et meget stort merforbrug.
Derfor har der igennem 2007 varet meget fokus pa forvaltningens ekonomistyring —
med fokus pa at fi loftet det nederste niveau op til en fornuftig ekonomistyring. Til
disse tiltag har revisionsfirmaet Deloitte varet en meget aktiv part, og der bliver

afrapporteret til Berne- og Ungdomsudvalget og til Okonomiudvalget omkring
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forvaltningens ekonomistyring.

Benchmarkingvaerktajet har ikke veret benyttet grundet denne proces, men ud fra
resultaterne af de ivaerksatte projekter vurderes det, at BUF er pa et niveau svarende til
benchmarkingsvarktejets trin 2. Der har ikke veret en egentlig maling af
okonomistyringen. I lebet af 2007 er der blevet udarbejdet og revideret
forretningsgange, udarbejdet  budgetinstruks, etablering af netvaerk for
okonomimedarbejdere mv.

Det videre forlgb afventer et kommende review i1 gkonomichefkredsen.

Kommentar

Revisionsdirektoratet vil 1 &rsrevisionsprotokollatet til @konomiudvalget anbefale, at
der foretages maling 1 form af benchmarking til brug for de enkelte forvaltningers egen
evaluering af styringsniveauet i sdvel centrale som decentrale niveauer i forvaltningen.

Direktoratet anbefaler, at gkonomichefkredsen drofter dette spergsmal.
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3.3 Forvaltningens kontrol over for decentrale enheder

a. Okonomisk decentralisering er et barende ledelsesvarktoj 1 Kebenhavns Kommune.
Delegeringen er forskelligt organiseret. Det overordnede ansvar for en hensigtsmassig
okonomistyring, herunder for tilretteleggelsen af en god intern kontrol, er dog fortsat
placeret hos den gverste ledelse 1 centralforvaltningen. Den overste ledelse har sdledes til
opgave at udforme rammer, der udstikker rdderummet og kravene til de

decentrale/underliggende enheder.

Rammerne og kontrollen med overholdelsen heraf kan vere tilrettelagt pa flere forskellige
mader. Fx kan den centrale forvaltning have organiseret sig med en serlig kontrolenhed,

som har féet pdlagt kontrolopgaver i forskelligt omfang over for de decentrale enheder.

Opfolgning af revisionen af 2006

b. Revisionsdirektoratet anbefalede i arsrevisionsprotokollatet for 2006 (Nr. 6/2006 af
11. juni 2007), at der blev udarbejdet en beskrivelse af forretningsgangen for tilsyn
med de decentrale enheder. Endvidere anbefaledes det, at der skete en fremrykning af
rapporteringen af resultatet af distrikternes udferte eftersyn til Regnskabsafdelingen, sa
der kan ske en koordinering af erfaringer og ivarksattes eventuelle nedvendige

Initiativer.

Det fremgar af udvalgets besvarelse af 15. august 2007, at forvaltningen tilsluttede sig
direktoratets anbefaling og oplyste, at for 2006 var tilsynene udfert af
distriktskontorerne, men der var ikke blevet foretaget en opsamling af resultater og
tiltag vedrerende kasseeftersyn i den centrale regnskabsafdeling. Dette vil blive bragt 1

orden for 2007.

For sé vidt angér tilsyn med de decentrale enheder i forbindelse med den ogede grad af
okonomisk decentralisering, arbejdes der i en projektgruppe under
forandringsprogrammet pé at udarbejde forretningsgange og et analysekoncept til
vurdering af ekonomien i1 de decentrale enheders gkonomi. Formalet med arbejdet er at

undga sterre budgetoverskridelser pd den enkelte skole eller institution fremadrettet, og
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iverksatte handleplaner for afvikling af gaeld.

I forbindelse med BUUs opfelgning pa arsrevisionsprotokollatet fra 2006 den 16. april
2008 (J. nr. 208—30115) oplystes, at BUF var ved at udarbejde en forretningsgang om
intern kontrol, og at revisionsfirmaet Deloitte i labet af foraret 2008 vil beskrive

gkonomistyringen pa de decentrale omrader.

Revisionen af 2007

c. Forvaltningen har i et svar af 4. marts 2008 pa vores anmodning af 19. december
2007 om oplysninger til Revisionsdirektoratet om forvaltningens kontrol over for
decentrale enheder oplyst, at Kontoret for @konomi og Ledelsesinformation (OKL) har
udarbejdet en budgetinstruks, som beskriver de enkelte opgaver og ansvaret for disse
over for forvaltningens decentrale enheder. Budgetinstruksen var vedlagt brevet til

Revisionsdirektoratet.

Ved indferelsen af budgetinstruksen har der vearet introduktion af enhederne i
budgetinstruksen, ligesom der har varet introduktion til budgetfordelingsmodellerne.
For at hgjne kompetenceniveauet er der i 2007 etableret et undervisningsforleb for de
decentrale  ledere/okonomimedarbejdere  pa  skoler, institutioner og i
distriktsforvaltningen. Forlgbet varer til medio 2008. Der har veret undervisning i fx
statusafstemninger,  handtering af KOR,  darsafslutning,  budgetinstruks,
budgetopfelgning mv. Forlebet har deltagelse af ca. 500 personer fra det decentrale

niveau.

Som kontrol af de decentrale enheder har forvaltningen 8 distriktsforvaltninger, der er
den daglige kontakt med de decentrale enheder. @KL indkalder 3 gange &rligt til
prognose/forventet &rsregnskab. Her skal de decentrale enheders ekonomi gennemgés
og koordineres til et samlet resultat for forvaltningen. Distriktsforvaltningerne star for
at samle og kontrollere de decentrale enheders bidrag, inden de fremsendes til @KL for
den endelige samling til et resultat for forvaltningen. Samtlige bidrag bliver

kontrolleret for, at budget og forbrug stemmer overens med bevillingen og
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registreringen i gkonomisystemet.

Revisionsdirektoratet anser udarbejdelsen af budgetinstruksen og @KL's kontrol med
distriktsforvaltningerne og deres kontrol med de decentrale enheder som et vesentligt

bidrag i etablering af en dekkende kontrol med overholdelsen af budgettet.

d. Forvaltningen har oplyst, at der ikke er udarbejdet en opsamling af resultaterne af de
udforte kasseeftersyn, og at der pt. er forhandlinger mellem forvaltningen og

Koncernservice om, at fremtidige eftersyn foretages af Koncernservice.

Anbefaling
Uanset kasseeftersyn udferes af forvaltningen eller Koncernservice, finder vi fortsat, at
der skal foretages en opsamling af resultater og tiltag vedrerende kasseeftersyn i den

centrale regnskabsafdeling
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3.4 Arsregnskabet, herunder ledelsens regnskabserklaering

Arsregnskabets formelle rigtighed

Velferdsministeriet har 1 Budget- og Regnskabssystemet for kommuner fastsat
bestemmelser om form og indhold af kommunale &rsregnskaber.

Okonomiudvalget har den 4. december 2007 godkendt et Regnskabscirkulere med

retningslinier for udvalgenes regnskabsafleggelse for 2007.

Boarne- og Ungdomsudvalget godkendte regnskabet for 2007 pa sit mede den 12. marts
2008.

a. Baorne- og Ungdomsudvalgets udgiftsbaserede regnskab for 2007 viser i hovedtal
7.124 mio. kr. netto — endvidere er oplyst sammenligningstal for 2006:

Regnskab 2007 Regnskab 2006
Drift 7.198 7.803
Anleg 24 198
Finansposter -98 -43
[ alt 7.124 7.958
Finansiel status
Samlede aktiver 851 4.150
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b. Der skal endvidere afleegges et omkostningsbaseret regnskab bestdende af en balan-

ce, en anlegsnote og en beskrivelse af den anvendte regnskabspraksis.

Balancen for Berne- og Ungdomsudvalget viser for 2007 folgende hovedposter i mio.

kr. — endvidere er der oplyst sammenligningstal for 2006:

Ultimo 2007 Ultimo 2006

Materielle anlaegsaktiver 1.001 1.128
Immaterielle anlaegsaktiver 1 1
Finansielle anlaegsaktiver 8 31
Anlaegsaktiver i alt 1.010 1.160
Omsatningsaktiver 404 559
Aktiver i alt 1.414 1.718
Egenkapital -3.512 -2.261
Hensatte forpligtelser 4.640 3.614
Langfristede geeldsforpligtelser 14 347
Kortfristede gaeldsforpligtelser 271 18
Nettogeeld vedr. fonds, legater, deposita 1 365
mv.

Passiver i alt 1.414 1.718

c. Udvalgets regnskab skal indeholde en redegorelse for vaesentlige afvigelser mellem
bevillings- og regnskabstal. Ifolge Regnskabscirkulaeret skal de enkelte forvaltninger
endvidere bidrage med en razkke ekonomioplysninger til @konomiforvaltningen til

brug for Kebenhavns Kommunes samlede regnskab.

Ifolge Velferdsministeriets Budget- og Regnskabssystem for kommuner skal
kommunens samlede arsregnskab indeholde folgende oversigter og redegerelser:

e Personaleoversigt.
e Garantier, eventualrettigheder og -forpligtelser.

e Udfoerelse af opgaver for andre myndigheder.
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e Omkostningskalkulationer ved kommunal leverandervirksomhed af personlig og
praktisk bistand.

e Anlegsregnskaber.

Folgende oversigter er pdkrevet ifolge Regnskabscirkuleeret:

e Deponering og indgéede lejeaftaler.

e Tilskudsmidler.

o Selskabsdeltagelse.

e Léneberettigede udgifter.

Revisionen af 2007

d. Vi har péset, at udvalgets regnskaber for 2007 er aflagt som foreskrevet i
Velfaerdsministeriets bestemmelser og Kebenhavns Kommunes Regnskabscirkulare.
Vi har endvidere stikprovevist efterprovet, at forvaltningens supplerende
okonomioplysninger til brug for de obligatoriske oversigter til kommunens samlede
regnskab er korrekte og fyldestgerende. Vi har endelig kontrolleret den talmaessige

sammenhang mellem bogferingen 1 KOR og regnskabet.

e. Vi har konstateret, at der i udvalgets regnskab for 2007 ikke som foreskrevet var

udarbejdet en obligatorisk oversigt over ldneberettigede udgifter.

Den obligatoriske oversigt Tilskudsmidler indeholder ikke som foreskrevet oplysninger

om kommunens medfinansiering.

3.4.2 Ledelsens regnskabserklaering

Ledelsen har over for os oplyst, at der dem bekendt ikke pahviler andre forpligtelser
end de i1 regnskabet anforte. BUU har i forbindelse med godkendelsen af arsregnskab
2007 taget ledelsens regnskabserklaring til efterretning.

Anbefaling
Revisionsdirektoratet skal anbefale, at de obligatoriske bilag udarbejdes i1 henhold til
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Regnskabscirkularet.

3.5 Balancen

a. Balancen indeholder oplysninger om verdien af grunde, bygninger, tekniske anlaeg,
maskiner, inventar mv. samt om vardien af finansielle aktiver og forpligtelser.
Behandlingen af posterne i balancen har vesentlig betydning for forvaltningens
mulighed for at kunne opgere og specificere sine rettigheder, herunder
tilgodehavender, samt sine forpligtelser. Endvidere har rigtigheden af balanceposterne
bade likviditetsmaessig betydning og betydning for rigtigheden af driftsregnskabet og

dermed overholdelsen af bevillingerne.

Kravene til forvaltningerne er:

o Anlegskartoteket 1 KOR's Anlegsmodul skal ved regnskabsafslutningen vaere
ajourfort. Registreringer 1 Anlegsmodulet danner grundlag for det
omkostningsbaserede regnskab.

e Der skal mindst én gang om maneden foretages afstemning af likvide konti samt
specifikation af tilgodehavender og geld. I forbindelse med afslutningen af
arsregnskabet skal der foreligge afstemning/specifikation af samtlige konti, jf.
Kasse- og Regnskabsregulativets Rammebilag for regnskab i drets lgb. Det skal
fremgé af afstemningsmaterialet, at der er foretaget en ledelsesmaessig vurdering
heraf, jf.  Regnskabscirkuleret. = Endvidere  skal det oplyses i
regnskabsforklaringerne, séfremt der 1 forvaltningerne er statuskonti, der ikke som
foreskrevet er afstemt og specificeret, herunder oplyses om den regnskabsmaessige

usikkerhed som folge heraf.

Opfolgning af revisionen af 2006

b. I betenkningen over revisionen af Kebenhavns Kommunes regnskab for 2006 (BR
422/07 den 13. december 2007, s. 7) fandt Revisionsudvalget det serdeles kritisabelt,
at BUF pd tredje ar i1 trek ikke som foreskrevet i kommunens Kasse- og
Regnskabsregulativ havde udarbejdet afstemninger/specifikationer for samtlige konti 1

den finansielle balance.
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BUU har i opfelgningen den 16. april 2008 pd &rsrevisionen af 2006 oplyst, at
forvaltningen har stor fokus pa afstemningen af statusposter og har fra 2008 indfort, at

samtlige statuskonti afstemmes manedligt.

c. Som et led i BUUs genopretningsplan foretager revisionsfirmaet Deloitte kontrol
med, at balanceposterne er afstemt og specificeret. I medet den 16. april 2008 oplyste

Deloitte folgende til udvalget:

"Statusrapport pr. februar 2008 om genopretningen af Berne- og
Ungdomsudvalgets ekonomi (Berne- og Ungdomsudvalget og Okonomiudvalget)
J.nr. 2008-22442.

Ikke kontrolleret indsatsomrade (af Deloitte)
Balanceposter, oprydning (indsatsomride 27)

Borne- og Ungdomsforvaltningen har oplyst, at ud af en samlet mangde pa 7.312
balancekonti, henstod der saldi pd 4.101 konti, samt at disse konti foreld i afstemt

stand.

Deloitte fandt det imidlertid utilfredsstillende, at Berne- og Ungdomsforvaltningen

ikke som planlagt havde foretaget en stikprevevis kontrol af de foretagne afstemninger.

Borne- og Ungdomsforvaltningen oplyste, at forvaltningen efter Deloittes
statusrapportering har fremsendt en revideret og af Revisionsdirektoratet godkendt

forretningsgang til Deloitte, indeholdende kvartalsvis stikpreve-gennemgang.

Da forretningsgangen er sendt til Deloitte efter, at Deloitte har afsluttet sin

statusrapportering, har den derfor kunnet ikke indgé i Deloittes statusrapportering.

Inden udvalgsmederne vil der blive lavet en stikprevevis kvalitetskontrol af

afstemningerne, som vil blive gennemgéet pa udvalgsmederne."
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d. Revisionsdirektoratet har ved stikprover kontrolleret, at posterne i balancen er
afstemt/specificeret som foreskrevet. Endvidere har vi kontrolleret, om
afstemninger/specifikationer indeholder dokumentation for en ledelsesmaessig
vurdering af materialet.

Vi har endvidere ved stikprover paset, at posterne i balancen er indregnet og
vardiansat 1 overensstemmelse med retningslinierne 1 Velferdsministeriets Budget- og
Regnskabssystem for kommuner samt Kebenhavns Kommunes regnskabspraksis og

bestemmelser i Kasse- og Regnskabsregulativet samt Regnskabscirkulzret.

Revisionsdirektoratet har ikke faet forelagt oplysninger om, at der er foretaget en
ledelsesmaessig vurdering af afstemningsmaterialet. Den manglende ledelsesmaessige
vurdering af afstemningsmaterialet opfattes som et veasentligt svigt i den interne
kontrol, som kan medfere, at poster, der burde have varet overfort til
bevillingsregnskabet, henstdr uafviklet pa balancen, eller at kommunen ikke modtager
betaling fra debitorerne som forudsat i betalingsbetingelserne eller, at kreditorer

betales for sent.

I forbindelse med revisionen har vi udtaget en stikprove pa 112 balancekonti. Vi har
modtaget afstemninger og specifikation af 92 balancekonti. Der er sédledes ikke

modtaget afstemninger eller specifikation af 20 konti.

Det vasentligste ikke specificerede aktiv udgeres af en konto for
kundetilgodehavender péd 42,3 mio. kr. (38630-9998-6093000000), og det vasentligste
ikke specificerede passiv udgeres af anden kortfristet gaeld pa 40,1 mio. kr.(38630-
0000-8256000000)

De ikke forelagte specifikationer opfattes som ikke-specificerede balancekonti.
Revisionsdirektoratet har derfor konkluderet, at ikke alle balancekonti er afstemte eller
specificerede. Pa det foreliggende grundlag kan vi ikke opgere antallet eller det
belobsmassige omfang af samtlige manglende ikke-afstemte eller ikke-specificerede

balancekonti. Der kan derfor vare poster pa balancen, der burde have vearet overfort til
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bevillingsregnskabet.

e. Vi har konstateret folgende for de forelagte og afstemte eller specificerede

finansielle aktiver og passiver:

Kassebeholdninger
Der er i enkelte institutioner meget store kontante beholdninger. I 1 tilfelde er der en

kontantbeholdning pa 289.254,13 kr. (37529-0000-62010).

I andre tilfzlde oplyses det i bogferingen, at beholdningen er negativ, og det fremgar
af specifikationerne, at der er gjort opmarksom herpd, dog uden oplysninger om,

hvorvidt der er sket rettelse.

I flere tilfeelde er bankbeholdninger — bogfert pa funktionen som kassebeholdning —
ikke dokumenteret ved foreleggelse af kontoudtog fra banken.

Bankbeholdninger

Der var 1 abningsbalancen 2007 fejlagtigt bogfort indestdendet fra en anden bankkonto.
Fejlen fremgar af oplysninger pa specifikationen fra den 15. maj 2008. Pa dette
tidspunkt var der ikke taget skridt til korrektion af bogferingen (38641-0000-
6205035641)

Der er forelagt et kontoudtog fra bankkonti i Nordea, konto nr. 5366 114 639 uden
henvisning til en KOR-konto. Det er sdledes ikke muligt at afstemme kontoudtoget

med bogferingen.
Det fremgér af en specifikation, at der mangler bogfering af 8 poster med en

nettohavning pd 92.422,10 kr. uden angivelse af, om der efterfolgende er foretaget
bogforing (39999-0000-6205039531).
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Debitorer

Kun meget fi4 specifikationer af debitorerne indeholder oplysninger om, hvad
enkeltposterne vedrerer, hvordan de er opstiet, og hvordan de afvikles.

Der er tilgodehavender hos amter, der blev nedlagt i 2006, tilgodehavender tilbage fra
2003 (39250-9998-6093000000) og negative tilgodehavender med oplysning om

afvikling, uden oplysning om det er sket.

Der er ikke forelagt oplysninger, der dokumenterer tilgodehavender i debitorsystemet

KMD Debitor pa 76.053.279,26 kr.

Folgende poster pa i alt 10,7 mio. kr. er bogfert som tilgodehavender:

Tekst pa bilag Beleb (mio. kr.) Konto

Lonberegning 0,7 39610-9001-6215000000
Lonberegning 0,6 39610-9003-6215000000
Anlag projektering 9,4 39620-0000-6215000000

Teksten pa bilagene indikerer, at det ikke er tilgodehavender, men derimod

driftsudgifter og anlegsudgifter, der burde have veret bogfert i bevillingsregnskabet.
Montering af ny klub 1 Guldbergsgade indeholder udgifter pa 573.711,15 kr., der er
bogfart som tilgodehavende (37532- 0000-6215000000).

Udgifterne burde have varet medtaget 1 bevillingsregnskabet som en anlaegsudgift.

Folgende projektudgifter er bogfert som tilgodehavender:

Tekst Beleb (kr.) Konto

AHSK, Havremarkens Skole 106.757,68 31065-0000-6215030100
Projektoverforsel Hellig Kors Skole 305.127,17 31061-0000-6215030100
Tilskud Familiestyrelsen 696.000,00 39230-0000-6215000000

Der er ikke forelagt dokumentation for, at udgifterne er reelle tilgodehavender. Hvis
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det ikke er tilfeldet, er bogferingen udtryk for uhjemlet overforsel af udgifter fra 2007
til 2008.

Folgende indtegter er bogfort som negative tilgodehavender:

Tekst Beleb (kr.) Konto

Beredygtig udvikling 1.029.402,30 38750-0000-6215000000
Sprogstimuleringsmidler 169.120,00 38200-0000-6215000000
Skoletjenesten 4.674.709,84 38761-0000-6215030100
Radkildeskole 329.023,03 31193-0000-6215030100
Rédmandsskole 1.150.745 31076-0000-6215030100

Der er ikke forelagt dokumentation for, at projektindtagterne er eksterne, da det er en
forudsaetning for at overfore nettoindtegten til det folgende ar.

Hvis indtagterne er interne, medferer fremgangsméaden ubevilget overforsel fra 2007
til 2008.

Revisionsdirektoratet finder, at indtegterne skal bogferes under funktion 8.28.17
mellemregninger med foregdende og folgende regnskabsar. Det er misvisende at

nedbringe tilgodehavenderne med indtegter, som er uvedkommende for debitorerne.

Revisionsdirektoratets stikprove viste, at administrationen af debitorer er i strid med

kommunens Kasse- og Regnskabsregulativ og Rammebilaget regnskab i drets lob.

Kreditorer

Revisionsdirektoratet oplyste i1 &rsrevisionsprotokollatet for 2006 (Nr. 6/2007 af 11.
juni 2007) under punkt 5, Administration (s. 23), at bevillingsregnskabet var belastet
med 11 mio. kr. 1 strid med Velferdsministeriets Budget- og Regnskabssystem for
kommuner, der ikke tillader hensettelse i det udgiftsbaserede regnskab.

Vi har konstateret, at hensattelsen stadig er bogfert i det finansielle regnskab, og at der

1 2007 yderligere er hensat 0,4 mio. kr. til imedegéelse af et krav ved en eventuel
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retssag.

Vi finder fortsat, at der ikke er hjemmel 1 Velfeerdsministeriets regler til en generel
hensattelse 1 den finansielle balance. For sd vidt angdr hensettelsen til imodegéelse af
et krav ved en eventuel retssag finder Revisionsdirektoratet, at retssagen burde have
varet omtalt i1 ledelsens regnskabserklaering med oplysning om et eventuelt krav.

Den omkostningsbaserede balance

Revisionsdirektoratet har konstateret, at udvalgets omkostningsbaserede balance ikke
indeholder aktiver under udferelse. Direktoratet finder dette usedvanligt 1 betragtning
af, at det af den obligatoriske oversigt "Anlagsregnskabet" indeholder vaesentlige

anlegsudgifter.

Revisionsbemzrkning

Pé trods af, at der nu foreligger afstemte og specificerede finansielle balancekonti, skal
Revisionsdirektoratet udtale alvorlig kritik af, at ikke alle finansielle balancekonti er
afstemte, at der ikke foretages ledelsestilsyn, og at saldiene ikke er specificeret.
Kravene i Kasse- og Regnskabsregulativet herunder Rammebilaget regnskab 1 drets lob
er ikke overholdt. Direktoratet pdskenner, at den nyetablerede forretningsgang
Afstemning og specifikation af den finansielle balance er dekkende, herunder at der
foretages et ledelsesmassigt tilsyn med de udarbejdede afstemninger og

specifikationer.
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3.6 Bevillingskontrol

a. Keobenhavns Kommunes bevillingsregler er oplyst i kommunens budget for 2007.
Bevillingsreglerne indeholder:

e Bevillinger og bevillingsniveau.

e Styringsomrider og styringsparametre.

¢ Bevillingsbindinger.

o Tillegsbevillinger.

o Efterregulering.

e Budgetopfolgning.

e (vrige bevillingsmaessige forhold.

Et vesentligt forhold er, at en bevilling vedtaget af Borgerrepraesentationen er
bindende. Dette betyder, at der kun kan atholdes merudgifter (eller oppeberes

indtaegter), sdfremt der er indhentet en tilleegsbevilling fra Borgerreprasentationen

Ifolge Regnskabscirkuleret skal der redegeres for vasentlige afvigelser mellem
bevillings- og regnskabstal samt for vesentlige afvigelser 1 forhold til

budgetforudsatningerne. Som hovedregel skal saledes forklares:
o Afvigelse pd mere end 5 mio. kr. pa funktionsniveau.
o Afvigelser mellem budgetteret og realiseret aktivitet.
o Afvigelser mellem budgetterede og realiserede enhedspriser.

o Afvigelser mellem budgetterede og realiserede mal og resultater (kvantificerbare).

Opfolgning af revisionen af 2006

b. Revisionsudvalget patalte kraftigt i betenkningen over revisionen af Kebenhavns
Kommunes regnskab for 2006 (s. 8), at der i regnskab 2006 pa ny var konstateret et
betydeligt merforbrug.

BUU har den 16. april 2008 i forbindelse med opfelgningen pa Revisionsudvalgets
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patale 1 Revisionsbeteenkningen oplyst, at ekonomistyringen er forbedret vesentligt,
sdledes at 2007 er afsluttet med et mindreforbrug. Herudover er der gang i en
kompetenceudvikling af ekonomimedarbejdere bredt i forvaltningen. Ydermere er der
indfert en budgetinstruks, der har til formdl at pracisere roller og ansvar i

okonomistyringen.

Revisionen af 2007

c. Det fremgér af indstillingen til Barne- og Ungdomsudvalgets regnskab (BUU nr. 17,
den 12. marts 2008), at udvalgets driftsramme 1 2007 udviser et samlet mindreforbrug
pa 171,9 mio. kr., som segges overfort til 2008. Nar der ses bort fra opsparingen pa de
decentrale enheder pé ca. 60,5 mio. kr., fis et samlet mindreforbrug pa 111,4 mio. kr.

pa hele BUUs driftsramme i 2007.

I de specielle bemarkninger til regnskabet for BUU er der redegjort for afvigelser

mellem bevillings- og regnskabsbelab.

For de enkelte bevillinger er der folgende afvigelser (mio. kr.):

Bevilling Nettobevilling Afvigelse 1)

Eftersporgselsstyrede serviceomrader

Dagtilbud 2.632 -125
Dagtilbud - special 80 -12
Fritidshjem og klubber 757 11
Fritidshjem og klubber — special 106 -20
Undervisning 2.444 -39
Specialundervisning 651 28
Sundhed 199 -11
Miljo 8 4

Rammestyrede omrader

Dagtilbud 35 0
Dagtilbud — special 9 -7
Administration 277 -7

1) Merudgifter er anfort som positivt belab.
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I oversigten er ikke medtaget anleg og finansposter som folge af de serlige

bevillingsregler for disse omréder.

Vi har som led i bevillingskontrollen fokuseret pa folgende:

e Er der vaesentlige belabsmessige afvigelser.

e Skulle afvigelsen/erne have varet konstateret til brug for ansegning af
tilleegsbevilling 1 Borgerreprasentationen, jf. oktoberprognosen.

e Er forklaringerne af afgivelserne korrekte og fyldestgerende.

Vasentlige belobsmaessige afvigelser
d. Vi har konstateret vaesentlige afvigelser mellem bevillings- og regnskabstal for

folgende bevillinger (mio. kr.):

Bevilling Nettobevilling Afvigelse
Dagtilbud 2.632 -125
Undervisning 2.444 -39
Specialundervisning 651 28
Dagtilbud

Det fremgér af regnskabsforklaringen, at der er et mindreforbrug pa 125 mio. kr. 1
forhold til bevillingen. Bevillingen burde imidlertid have veret reduceret med 12 mio.
kr. til udgifter, der var atholdt pd bevillingen Fritidshjem og klubber. Det reelle

mindreforbrug var séledes 113 mio. kr.

Det fremgik af oktoberprognosen, at der var forventet et samlet mindreforbrug pa 70,5
mio. kr. Det forventede mindreforbrug skyldtes ej etablerede pladser pa 41 mio. kr.,
forsinkelse 1 ivaerksattelsen af pladser i Barneplanen pa 9 mio. kr. og ca. 20 mio. kr. i

forhold til daginstitutionernes opsparing.

I forhold til forventningen i oktoberprognosen er der sédledes et mindreforbrug pa
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yderligere 54,5 mio. kr. (125 mio. kr. - 70,5 mio. kr.)

I regnskabsforklaringerne arsagsforklares mindreforbruget med merindtegt ved
foreldrebetaling pad 24 mio. kr., overforsel til 2008 med 28 mio.kr. og uforbrugte
puljer, som hovedsagelig stammer fra tidligere ar, pd 61 mio. kr. De uforbrugte puljer
er afsat til bl.a. bevillingshensattelser til lenfejl og overfersler i forbindelse med

onsket om at holde serviceudgifterne i ro.

Oktoberprognosens oplysning om, at 41 mio. kr. i mindreforbrug skyldes ikke

etablerede pladser, er siledes ikke gentaget i regnskabsforklaringen ved arets slutning.

Undervisning

Det fremgik af oktoberprognosen, at der var forventet et merforbrug pé ca. 7,5 mio. kr.
som primert skyldtes et merforbrug pa 27,4 mio.kr. i forhold til skolernes opsparing og
samlet mindreforbrug pa 19,2 mio. kr. i forhold til faglighed for alle (13 mio. kr.),
PISA midler (4 mio. kr.) og befordring (2,2 mio. kr.).

Det fremgér af regnskabsforklaringen, at der er et mindreforbrug pé 38,5 mio. kr. 1
forhold til bevillingen. Bevillingen burde imidlertid have varet reduceret med 19 mio.
kr. til udgifter, der var afholdt pd andre bevillinger. Det reelle mindreforbrug var

saledes 19,5 mio. kr.

I forhold til forventningen i oktober prognosen er der séledes et mindreforbrug pa

yderligere 46 mio. kr. (7,5 mio. kr. + 38,5 mio. kr.)

Forvaltningen oplyste i regnskabsforklaringen, at der beklageligvis er steder, hvor
enten budgettet eller forbruget ligger forkert, og dette er forklaret under hvert
bevillingsomrade. Forvaltningen vil i forbindelse med den forste regnskabsprognose i
2008 foretage en reekke budgetmaessige omplaceringer, sé budgettet folger forbruget og

omvendt.
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Revisionsdirektoratet har set, at der i1 forbindelse med den forste regnskabsprognose er
foretaget en rakke omplaceringer. Det har dog ikke vaeret muligt at folge

omplaceringen af midler fra bevillingsomradet Undervisning til Specialundervisning.

Specialundervisning
Det fremgar af oktoberprognosen, at bevillingen ved arets slutning forventedes at ville

balancere.

I regnskabsforklaringerne &rsagsforklares et merforbrug pa 28 mio. kr. med, at 21 mio.
kr. er bevilget andre steder, og hvis bevillingen var korrekt placeret under bevillingen
Specialundervisning, havde merforbruget udgjort 7 mio. kr.

I slutningen af 2007 skete en omfattende tilpasning af budgettet, séledes at forbrug og
bevilling folger hinanden, men det var ikke muligt at rette det korrigerede budget inden

regnskabsafslutningen.

Anlaeg

Regnskabsforklaringen indeholder oplysninger om, at der pa bevillingsomradet anleg
er et samlet mindreforbrug pé ca. 277,5 mio. kr., og at mindreforbruget soges overfort
til 2008. Herefter folger oplysning om de projekter, der skal gennemfores. Bl.a.

navnes finansiering af forbrug pa statuskonto, i alt ca. 10 mio. kr.

Revisionsdirektoratet finder, at regnskabsforklaringen burde have varet suppleret med
oplysninger om, hvor meget der var realiseret af de enkelte bevillinger ved udgangen af
2007, og hvor meget der resterede, og om der var finansiel dekning for de resterende

arbejder, jf. kravene i afsnit 4.1.2 1 Regnskabscirkularet.

Vi finder det tvivlsomt, om forbrug bogfert pd balancen kan finansieres af

anlegsbevillinger. Vi skal dog i den forbindelse henvise til, at projekteringsudgifter
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seedvanligvis kan atholdes uden bevilling pd dranst 3, anleeg mod afleggelse af serskilt

regnskab. Samme fremgangsméde kan ikke benyttes ved bogfering pd balancen.

Generelt
Vi har konstateret flere tilfalde, hvor budgetbelgb er fejlplaceret og tilfelde, hvor der

er sket fejlbogfering. Dette bevirker, at afvigelsesforklaringerne er uklare.

Revisionsbemzrkning

Oktoberprognosens forventninger om regnskabsresultatet udviste en betydelig
afvigelse 1 forhold til det endelige arsregnskab 2007. Vi skal derfor henstille, at
prognosearbejdet styrkes, si det forventede regnskabsresultat estimeres bedre. Det
henstilles endvidere, at det sikres, at budget og bogfering registreres korrekt pa

funktionerne inden for de enkelte bevillinger.

Revisionsbemzrkning
Revisionsdirektoratet finder det utilfredsstillende, at mindreforbruget pa 277,5 mio. kr.
pa anlegsomridet ikke er suppleret med specifikke oplysninger om arsagerne til

mindreforbruget og eventuelle konsekvenser heraf for de fremtidige anlegsudgifter.
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3.7 Anlzeg
Det fremgar af kommunens obligatoriske oversigt for anlaegsregnskaber, at der er

afsluttet 14 anlaegsbevillinger 1 2007.

I henhold til Budget- og Regnskabshandbogen, afsnit 18.2.1, Afleggelse af serskilt
anlegsregnskab, skal der aflegges sarskilt anlegsregnskab senest 6 méneder efter
arbejdets afslutning. Endvidere fremgér det, at forvaltningerne skal afgive de sarskilte
anlegsregnskaber med bemarkninger til @konomiudvalget (Okonomiforvaltningen).

Regnskab og bemarkninger sendes samtidig til Revisionsdirektoratet.

Revisionsdirektoratet har ikke modtaget serskilte anlaegsregnskaber for de

anlegsbevillinger, der er afsluttet 1 2007.
Revisionsbemzrkning

Revisionsdirektoratet finder det utilfredsstillende, at anleegsregnskaber ikke fremsendes

til revision 6 maneder efter afslutningen.
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3.8 Regnskabsgennemgang

Opfolgning af revisionen af 2006

a. Revisionsdirektoratet fandt det usikkert, om Kebenhavns Kommune var forpligtet til
at dekke de udgifter, der var afholdt efter aftalen mellem kommunen og Det Kongelige
Opfostringshus (DKO) var opsagt.

Advokaten, der varetog det juridiske arbejde med omdannelsen af Det Kongelige
Opfostringshus (DKO) fra en almen fond til en erhvervsrivende fond, har i et notat af
10. juli 2007 konkluderet, at kommunen med hjemmel i kommunalfuldmagten har

kunnet yde stotte til bl.a. ejendomsdrift. Vi har taget notatet til efterretning.

Revisionsdirektoratet anbefalede, at der i forbindelse med omdannelse blev taget

stilling til kommunens betydelige tilgodehavende.

Ved udgangen af maj 2008 var der fortsat ikke taget stilling til tilgodehavendet. Det
forventes, at tilgodehavendet vil fremgd af den erhvervsdrivende fonds
omdannelsesbalance. Herefter vil kommunens tilgodehavende indgd i dreftelser

mellem den erhvervsdrivende fonds bestyrelse og kommunen.

Revisionen af 2007
b. Regnskaberne for 2004, 2005 og 2006, som tidligere var forsynet med forbehold 1
revisionspategningerne, er andret. Vi har herefter forsynet regnskaberne med en

revisionspategning uden forbehold.

Regnskabet for 2007 er forsynet med folgende forbehold i revisionspdtegningen:
"Ifolge regnskabet er bygningerne overgéet til brug for familieskolen Hellebzk den 1.
august 2007. I den forbindelse vil der blive udarbejdet en refusionsopgerelse over de
forventede indtegter.

Regnskabets udgifter, atholdt af Kebenhavns Kommune pa 891.970 kr., forventes

derfor reduceret mod en tilsvarende stigning i tilgodehavenderne under balancens
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aktiver. Der er i1 regnskabet ikke redegjort for de skonomiske konsekvenser heraf."

Det fremgér af forslag til kommunens budget 2007 (s. 150), at forslaget indeholder en
fjernelse af tilskuddet til Det Kongelige Opfostringshus pé 2,6 mio. kr.

Uanset denne oplysning er der atholdt udgifter til Det Kongelige Opfostringshus pa 0,9
mio. kr.

Revisionsdirektoratet har fiet oplyst, at Det Kongelige Opfostringshus siden sommeren
2007 er benyttet af Familieskolen Hellebak, og at skolen skulle indgd en lejeaftale
med Det Kongelige Opfostringshus om betaling for benyttelsen. Lejeaftalen er medio
maj 2008 ikke indgdet.

Regnskabet for Det Kongelige Opfostringshus anses derfor for mangelfuldt, idet
udgifter til leje ikke fremgar af regnskabet, ligesom der kan vare en berettiget
forventning om, at kommunens udgifter pd 0,9 mio. kr. ber refunderes af Det

Kongelige Opfostringshus.

Anbefaling

Revisionsdirektoratet skal anbefale, at der treffes aftale med Det Kongelige
Opfostringshus om afviklingen af kommunens tilgodehavende, og der udarbejdes en
refusionsopgerelse for familieskolens drift i 2007. Det anbefales endvidere, at
lejeaftalen mellem Familieskolen Hellebaek og Det Kongelige Opfostringshus indgés

og der herefter traeffes aftale om refusion af kommunens udgifter pa 0,9 mio. kr.
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4. Revision af seerlige regnskabsomrider

4.1 IT-anvendelse

Revisionen af 2007

Revision af administrationen af adgange til systemer og data

a. Revisionsdirektoratet har ud fra en vurdering af risici ved kommunens
administration ~ af  tildelte = brugeradgange til systemer  og data
(autorisationer/transaktionskoder), foretaget en gennemgang af de kontroller

forvaltningens IT-sikkerhedsledere i denne forbindelse skal udfere efter Regulativ for

IT-sikkerhed 1 Kebenhavns Kommune (oktober 2002)

Revisionsdirektoratets gennemgang har omfattet [T-sikkerhedsledernes kontroller,
dokumentation af de tildelte autorisationer, samt den brugeradministration, der siden 1.
april 2007 er udfert af Koncern Service — kommunens nye falles IT-driftsenhed.
Gennemgang er foretaget i samrdd med den overordnede IT-sikkerhedsfunktion i
Borgerreprasentationens Sekretariat, og er sket sidelobende med kommunens arbejde
med et nyt [T-sikkerhedsregulativ.

IT-sikkerhedsledernes ansvar for udferelse af de kontroller, der har varet omfattet af
Revisionsdirektoratets gennemgang, er principielt uendret i kommunens nye regulativ,

der tradte 1 kraft den 15. maj 2008.

Resultatet af gennemgangen af Berne- og Ungdomsforvaltningens kontrol og
dokumentation fremgar af dette revisionsprotokollat. Revisionsdirektoratet vil 1 et
revisionsprotokollat til konomiudvalget redegere for det samlede resultatet af
undersggelsen af udvalgte omrader af kommunens dokumentation af adgange til egne

systemer og data.
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b. Autorisationer omfattet af gennemgangen
e Autorisationer med udbetalingsmaessige konsekvenser i: KMD Lonsystemet.

e Autorisationer til gvrigt til systemer og data (opdatering/forespergsel).

Revisionsdirektoratet har fra KMD A/S den 28. januar og 12. februar 2008 modtaget
en rakke dataset fra kommunens overordnede adgangskontrolsystem ZI-
sikkerhedssystemet (RACF — Ressource Access Control Facility) fordelt pr.
sikkerhedslederomrdde (forvaltning), med oplysninger om bl.a. kommunens aktive
brugere (brugeridenter) samt deres tildelte autorisationer/transaktionskoder
(opdatering/foresporgsel) til kommunens egne forskellige systemer og data.

Sidelobende har Systemejeren for KMD Len givet oplysning om adgange med

udbetalingsmassige konsekvenser.

Revisionsdirektoratet har analyseret de modtagne data via revisionsvarktejet IDEA, og
for Berne- og Ungdomsforvaltningen er der 1 alt udtaget 12 tilfeldige stikprover — 6
brugeridenter med udbetalingsadgange til KMD Lon og 6 brugeridenter med adgange

til kommunens gvrige systemer og data.

c. Dokumentation af tildelte autorisationer

For de 12 udvalgte brugeridenter har Revisionsdirektoratet den 8. og den 15. april

2008 skriftligt anmodet Berne- og Ungdomsforvaltningens IT-sikkerhedsleder om

dokumentation for felgende opgaver og kontroller, jf. §§ 15 og 32 i1 Regulativ for IT-

sikkerhed 1 Kebenhavns Kommune (oktober 2002):

o Arbejdsleders og sikkerhedsleders godkendelse af de givne autorisationer.

e At de givne autorisationer matcher de pagaldende personers arbejdsomrade, og at
sikkerhedsleder har foretaget kontrol med dette.

e At der er fastlagt regler for tildeling af autorisationer/transaktionskoder til
sikkerhedslederen.

e At der er udarbejdet en beskrivelse af autorisationsproceduren i samarbejde med

systemejer, og at sikkerhedsleder har foretaget kontrol med dette.
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Revisionsdirektoratet har den 5. maj 2008 atholdt mede med forvaltningens IT-
sikkerhedslederfunktion med henblik pd gennemgang af ovennavnte dokumentation,
og som primart omhandlede forste punkt. Spergsmal vedrerende forvaltningens ovrige
IT-sikkerhedsopgaver og kontroller er ikke endeligt afklaret og vil derfor indgér i1 den

fortsatte revision af IT-omradet.

Det fremgar af forvaltningens sikkerhedsinstruks af 2. juni 2003 bl.a., at den ansvarlige
leder fremsender anmodning om tildeling/@ndringer eller sletning af autorisationer til
sikkerhedslederen, der autoriserer brugeren til de enskede systemer, og kvitterer
overfor lederen, nér oprettelsen/ autorisationen er sket.

Pa medet oplyste forvaltningen, at der ikke kunne tilvejebringes dokumentation for 3
stikprover med udbetalingsadgange til KMD Lon og 6 stikprever med adgange til

kommunens gvrige systemer.

Forvaltningens dokumentation af de 12 tilfeldige brugeridenters adgange fremgér af

det folgende:

Tabel 1: Adgange med udbetalingsmassige konsekvenser i KMD-lonsystemet

Forvaltning Antal brugere i stikpreven Antal brugere godkendt af arbejdsleder/sikkerhedsleder

BUF 6 3

Forvaltningen kunne dokumentere adgange til KMD Len LPA Portalen, hvor
forvaltningens anmodninger om opdateringer etc. indberettes til KMD A/S, der
herefter foretager den anmodede opdatering via den aftale, der er indgéet om
lonadministrationen for Kebenhavns Kommune.

Tildelingen af autorisation/transaktionskoden DI23, der giver adgang til direkte
opdatering med udbetalingsmessig konsekvens via KMD Lensystemet, kunne

forvaltningen ikke dokumentere.
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Tabel 2: Adgange til kommunens gvrige systemer og data

Forvaltning Antal brugere i stikproven Antal brugere godkendt af arbejdsleder/sikkerhedsleder

BUF 6 0

De 1 tabel 2 nevnte 6 tilfeldige stikpreover med adgange til kommunens andre
systemer, kunne forvaltningen ikke dokumentere. I tabellen er pad grundlag af de
modtagne  dataset fra ~KMD oplyst antallet af de  aktuelle

autorisationer/transaktionskoder for de 6 brugeridenter.

Som det fremgér, har forvaltningen ikke kunnet tilvejebringe dokumentation for

godkendelse af nogen af de tildelte autorisationer til disse brugere.

P4 medet oplyste forvaltningen, at der pa grundlag af gennemgangen af
Revisionsdirektoratets stikprever, var fundet ét tilfelde, hvor en ansat ved et af
gymnasierne havde bibeholdt sine autorisationer, selvom administrationen af omradet
ikke leengere foregar i Kebenhavns Kommune. Forvaltningen har derfor nu igangsat
sletning af samtlige brugeridenters autorisationer vedr. de dele af gymnasieomrédet,

der ikke leengere administreres af Kebenhavns Kommune.

Det blev endvidere oplyst, at forvaltningens brugeradministration skulle overdrages til
kommunens nye felles IT-driftsenhed 1 Koncernservice. Forinden ville forvaltningen
igangsa&tte en lenge patrengt uddannelse og gennemgang af sikkerhedsregler inden for

forvaltningens omrade.

d. Forvaltningens IT-sikkerhedsleder har efter det nye sikkerhedsregulativ fortsat
ansvaret for administrationen af dette omrdde, uanset at brugeradministrationen
overfores til Koncernservice. Revisionsdirektoratet skal derfor anbefale folgende:

e At forvaltningens IT-sikkerhedsleder fir dokumenteret brugeridenternes aktuelle

adgange ved en systematisk gennemgang af samtlige brugeridenter, tildelte
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autorisationer/transaktionskoder med tilherende brugergrupper/brugerprofiler etc.
for alle organisatoriske enheder under forvaltningens sikkerhedsomréder.

e At det af dokumentationen for hver enkelt brugerident fremgér, hvilke
autorisationer/transaktionskoder, brugergrupper, brugerprofiler etc. forvaltningens
IT-sikkerhedsfunktion har godkendt i forbindelse med: Oprettelse af brugeridenter,
Zndringer af adgange og ved Sletning af brugeridenter.

e At forvaltningens IT-sikkerhedsleder til enhver tid kan dokumentere, hvilke
autorisationer/transaktionskoder der er indeholdt i de enkelte brugergrupper, samt
hvilke rettigheder disse koder giver i de tilherende systemer mht.: Opdatering af og
Foresporgsel pa systemets data.

e At dokumentationen fremover sker siledes, at samtlige brugeridenter og disses
adgange til systemer og data indenfor de enkelte sikkerhedsomréder opbevares i
mindst 5 ar efter brugeridenternes sletning, og indtil disse frigives til fornyet
anvendelse via kommunens overordnede ZI-sikkerhedssystem.

e At forvaltningens IT-sikkerhedsleder og autorisationsansvarlige tilvejebringer storre
kendskab til hvilke adgange til systemer og data, der er tjenstligt behov for.

e At forvaltningens IT-sikkerhedsleder til Koncernservice leobende ajourferer
oplysning om forvaltningens autorisationsansvarlige, og for hvilke omrider disse
kan anmode Koncernservice om oprettelse af autorisationer/transaktionskoder.

e At forvaltningens IT-sikkerhedsleder lobende foretager kontrol med de af
Koncernservice tildelte autorisationer/transaktionskoder indenfor forvaltningens
sikkerhedsomrade (kontrol med de autorisationsansvarliges anmodninger til

Koncernservice).

Revisionsbemzrkning

Revisionsdirektoratet finder det utilfredsstillende, at Barne- og Ungdomsforvaltningen
kun i 3 ud af 12 tilfeeldigt udvalgte stikprever var i stand til at dokumentere
brugeroprettelser og tildelte adgange til egne systemer og data. Direktoratet har i denne
anledning meddelt forvaltningen en rakke forslag til forbedring af den fremtidige

administration af omradet.
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4.2 Lon

a. Indledning
Lonudgifterne 1 Berne- og Ungdomsudvalgets regnskab for 2007 har udgjort 5.599

mio. kr.

Heraf har lenudgifterne i de selvejende institutioner med driftsoverenskomst med
Kebenhavns Kommune i 2007 udgjort 1.098 mio. kr. Regnskaberne, herunder
lonudgifter, for disse institutioner revideres af revisorer, der er valgt af institutionernes
bestyrelser. Lonudgifterne i de selvejende institutioner er derfor ikke omfattet af vores

undersogelse.

Lonanvisningen varetages af KMD A/S, der indtaster oplysninger om tilgange,
@ndringer 1 ansettelsesforhold samt afgange i KMD’s lonsystem. Indtastningen sker pa
grundlag af indberetningsbilag fra Berne- og Ungdomsforvaltningen.

Forvaltningen foretager selv indtastning af sarydelser 1 KMD’s lensystem og
Vagtplansystemet.

Udarbejdelsen af indberetningsbilag og indtastningen af serydelser i lensystemet sker

dels centralt i Borne- og Ungdomsforvaltningen dels 1 de decentrale enheder.

Revisionen har omfattet en gennemgang af forretningsgange og interne kontroller samt
gennemgang af personalesager. Vi har endvidere gennemgaet et antal sager vedrerende
fratrddte tjenestemend for at pase, at disse er afgangsfort i lensystemet, og at
grundlaget for beregning af tjenestemandspensionen er korrekt. Pensionsanvisningen
varetages ogsa af KMD A/S. Udgifterne til tjenestemandspensioner bogfores i

Okonomiudvalgets regnskab.
Revisionen har omfattet den centrale lenadministration i Center for Ressourcestyring,

(CRS) og folgende decentrale enheder: Heibergskolen, Kildeveldsskolen og

Kirsebarhavens Skole.
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b. Forretningsgange og interne kontroller

Ifolge Kasse- og Regnskabsregulativets Rammebilag for kontrolforanstaltninger for
brugen af edb-regnskabssystemer skal den systemansvarlige udarbejde en
forretningsgangsbeskrivelse med interne kontroller for anvendelse af de edb-systemer,
som forvaltningen er ansvarlig for. De forvaltninger, der er bruger af systemet, skal pa

grundlag heraf udarbejde egne forretningsgangsbeskrivelser.

Okonomiforvaltningen, Koncernservice, der er systemansvarlig for lensystemet, har
forst 1 januar 2008 udsendt Generelle retningslinier for anvendelse af Kebenhavns

Kommunes personaleadministrative system.

Barne- og Ungdomsforvaltningen har pd KKnet en raekke vejledninger, retningslinier,
skabeloner, skemaer, cirkulerer mv. Dette materiale indeholder dog ikke en
beskrivelse af hvilke interne kontroller, der skal udferes i savel centrale som decentrale

enheder.

Pa tidspunktet for revisionens udferelse foreld hverken Okonomiforvaltningens
Generelle  retningslinier ~ for  anvendelse = af  Kebenhavns  Kommunes
personaleadministrative system eller en af Berne- og Ungdomsforvaltningen
udarbejdet forretningsgangsbeskrivelse med interne kontroller for lenomradet. De
undersogte decentrale enheder har heller ikke udarbejdet skriftlige forretningsgange for
lonomrédet. Vi har derfor foretaget interview af medarbejdere og ledere for at

klarleegge, hvilke kontrolprocedurer der i praksis udferes.

Vi har fokuseret pd folgende forhold, som vi anser for vesentlige i kontrolmassig
henseende: Anvisning og attestation, tilstedevaerelseskontrol, behandlingen af ind- og
uddata, afstemning af lensystemet med KOR, behandling af fejlkonto samt

ledelsestilsyn.
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Ad Anvisning og attestation

I henhold til Kasse- og Regnskabsregulativets Rammebilag for intern kontrol generelt
skal der foreligge oversigter over de personer, der er bemyndiget til at anvise.
Oversigterne skal indeholde angivelse af, hvilke omradder bemyndigelsen omfatter, og
hvorledes de pagaldende underskriver sig. Endvidere skal alle bilag vaere attesteret af

medarbejdere, der er udpeget af den anvisningsbemyndigede.

Der foreligger ikke i de undersogte enheder oversigter over medarbejdere, der er
bemyndiget til at anvise.

Vi har péset, at lonbilag er attesteret, og at ansattelsesbreve og lonaftaler er
underskrevet. Det har dog ikke veret muligt at konstatere, at de pdgeldende

medarbejdere formelt er bemyndiget hertil.

Ad Tilstedevaerelseskontrol

CRS og de undersogte skoler har oplyst, at der generelt ikke er etableret en
tilstedeverelseskontrol med det formal at sikre, at der kun udbetales lon til personer,
som faktisk er ansat.

Heibergskolen og Kildevealdsskolen har supplerende oplyst, at alle lensedler
gennemgas efter hver lonkersel. Heibergskolen danner endvidere en personaleoversigt
i BUFLIS ca. hver anden maned. Kirsebarhavens Skole har oplyst, at der efter hver
lonkersel dannes en lenudgiftsliste i BUFLIS.

Det ber i en forretningsgangsbeskrivelse preciseres, at der skal ske kontrol af, at der
kun udbetales lon til personer, der faktisk er ansatte, herunder hvordan kontrollen
tilrettelegges. Der henvises til de Generelle retningslinier for anvendelse af

Kebenhavns Kommunes personaleadministrative system
Ad Behandling af ind- og uddata

Indberetningsbilag om oprettelse og @ndring af stamoplysninger til registrering 1

lonsystemet udarbejdes af lenmedarbejdere i CRS og de decentrale enheder pé
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grundlag af dokumentation i sagerne. CRS varetager den elektroniske fremsendelse af
bade egne og de decentrale enheders indberetningsbilag via lenportalen til KMD, der
foretager indtastning i lensystemet.

Ifolge CRS foretager lonmedarbejdere for skoleomradet kontrol af uddata for egne

indberetninger af oprettelser eller @ndringer af stamdata.

Vi har konstateret, at det ikke 1 alle tilfzelde er dokumenteret, at uddatakontrollen er
udfoert. I nogle tilfelde er indberetningsbilag dog markeret med et "flueben" for udfert

kontrol.

Saerydelser indtastes til KMD-lgnsystemet og Vagtplansystemet af lonmedarbejdere i
forvaltningens centrale og decentrale enheder.

I CRS sker dette pd grundlag af indberetningsbilag, der er udarbejdet pa grundlag af
dokumentation 1 sagerne eller pd grundlag af attesterede skemaer med
tjenestetidsendringer. Udarbejdelsen af indberetningsbilag og kontrollen af, at
oplysningerne er i overensstemmelse med grunddokumentationen i sagerne, foretages
hovedsageligt af samme medarbejder.

Heibergskolen har oplyst, at uddatakontrollen af s@rydelser siden 1. november 2007 er
udfert af en anden medarbejder end den der har foretaget indtastning 1 KMD-
lonsystemet. Den udferte kontrol dokumenteres ved pategning af indberetningsbilaget.
Kildevaldsskolen har oplyst, at uddatakontrollen af sarydelser varetages af en anden
medarbejder, ved at lensedlerne sammenholdes med indberetningsbilagene. Kontrollen
kan imidlertid ikke dokumenteres, da der ikke sker pategning af sagsmaterialet.
Kirsebarhavens skole har oplyst, at der ikke foretages uddatakontrol af de serydelser
som skolen indtaster i lensystemet.

Der ber i forretningsgangsbeskrivelsen tages stilling til behandling af ind- og uddata,
herunder om kontrollen af uddata skal ske til indberetningsbilag eller til
grunddokumentationen. Der henvises til de Generelle retningslinier for anvendelse af

Kebenhavns Kommunes personaleadministrative system
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Ad Afstemning af KMD OPUS med KOR

Revisionsdirektoratet finder det vasentligt, at der som led i den interne kontrol
foretages afstemning af, at forvaltningens lenudgifter ifelge lonsystemet KMD OPUS
er i overensstemmelse med de lenudgifter, der via gransesnit er bogfort i KOR. Vi har

derfor undersogt, hvordan Berne- og Ungdomsforvaltningen har hindteret dette.

Forvaltningen har udarbejdet en skriftlig vejledning med en beskrivelse af
centralforvaltningens manedlige procedure for kontrol af lensystemets bogfering i
KOR med kontrolrapport fra lensystemet. Lendata publiceres dernaest pa
forvaltningens intranet (BUF-LIS) til brug for de decentrale enheder, som herefter skal

kontrollere, at bogferingen er korrekt.

Det anbefales, at forvaltningen i den samlede forretningsgangsbeskrivelse for
anvendelsen af KMD-lgnsystemet indarbejder proceduren for afstemning af KMD-

OPUS med bogferingen i KOR.

Ad Udligning af lenfejlkonto

Regnskabscirkuleret for 2007 fastsetter, at fejlkonti og mellemregningskonti
vedrerende lon skal vare udposteret til relevante londriftskonti ved arsskiftet.
Forvaltningen har udarbejdet et oplag af 12. oktober 2007 til en fremtidig organisering
af arbejdet med lonfejlkontoen. Borne- og Ungdomsforvaltningens ledelse har i et brev
af 4. marts 2008 bekraeftet, at fejlkonti og mellemregningskonti vedrerende lon i 2007

regnskabet er blevet udposteret.

Revisionsdirektoratet har dog konstateret, at der ultimo 2007 henstar -27,6 mio. kr. pa

konto for lenmellemregning fejl 39999.1100.8259031100

Det anbefales, at forvaltningen i den samlede forretningsgangsbeskrivelse for
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anvendelsen af KMD-lonsystemet indarbejder procedurerne for udligning af

fejlkontoen.

Ad Ledelsestilsyn
Ifolge Rammebilag for intern kontrol generelt skal der tilrettelaegges et ledelsesmaessigt
tilsyn, som skal sikre, at forretningsgange efterleves i praksis.

CRS har oplyst, at der ikke er tilrettelagt et ledelsesmassigt tilsyn.

Der ber etableres og beskrives et ledelsesmassigt tilsyn med overholdelsen af
forretningsgangsbeskrivelsen for lenomradet, herunder for de decentrale enheder. Der
henvises til de Generelle retningslinier for anvendelse af Kebenhavns Kommunes

personaleadministrative system

c. De enkelte personalesager

Generelt

Revisionen har omfattet et tilfeldigt udvalgt antal sager registreret i lonsystemet med
en tilgangsdato i 2007. Endvidere er gennemgiet sager vedrerende direktionen og
aremalsansatte.

Revisionen har omfattet en kontrol af, at aflenning er sket i overensstemmelse med
geldende overenskomster/aftaler. Det er paset, at der foreligger ansattelsesbreve,
aftaler om lenindplacering med underskrifter fra de faglige organisationer og
indberetningsblanketter til KMD. Endelig er det péset, at sagerne foreligger
veldokumenterede.

For dremalsansatte har vi undersogt, at der er foretaget de foreskrevne evalueringer i
forbindelse med provetidens udleb samt kontrolleret, at dremélstilleg registreret i

lonsystemet i 2007 kun er udbetalt til aremalsansatte.

Ved revisionen er bl.a. lagt til grund:

e konomiforvaltningens skrivelse af 11. oktober 2006 hvoraf fremgér, at det

_48 -



grundleeggende krav om dokumentation i forvaltningssager ogsé skal overholdes i
forhold til personalesager. Ifolge skrivelsen skal en personalesag indeholde alle
relevante dokumenter, fx ansegninger om ansattelse, ansttelsesbrev,
eksamenspapirer, straffeattester mv.

e konomiforvaltningens cirkulere nr. 18 af 25. oktober 2002 om bl.a. pligt til at
over-/merarbejde udtrykkeligt skal fremgd af ansattelsesbrevet, da dette efter de
seneste fortolkningsbidrag fra EF-domstolen betragtes som et vaesentligt vilkér for
ansattelsesforholdet.

e konomiforvaltningens cirkulere nr. 16 af 16. august 2001 om evaluering af
aremalsansattelse.

e Borgerreprasentationens beslutning af 2. november 2006 om at der skal indhentes
berne- og straffeattester ved ansattelse af medarbejdere, der via deres job skal have
direkte kontakt med bern og unge samt at der efter konkret vurdering indhentes
straffeattester ved ansattelse af ovrige medarbejdere 1 Berne- og

Ungdomsforvaltningen.

Skolerne udarbejder aktivitetsplaner 1 et tjenestetidssystem TR2000 i henhold til
arbejdstidsaftaler og rammeaftaler for skolernes tidsbegrensende og fastansatte
manedslennede undervisningspersonale.

Via TR2000 foretages elektronisk indberetning og overforsel til lonsystemet af fx
skoledrsathengig funktionslon og planlagt overtid for det nye skolear.

Skolernes skal foretage en rekke kontroller af dataene i TR2000 og forvaltningen
foretager et overordnet gennemsyn af de indsendte oplysninger, inden der sker
elektronisk overforsel. Som dokumentation for den elektronisk indberettede lon sendes
en transaktionsjournal med skolelederens underskrift til CRS.

Skolerne foretager i1 lgbet af skolearet lobende aendringer af aktivitetsplanerne i
TR2000 som felge af fx @&ndrede arbejdsopgaver, nyansettelser, fratredelser, orlov

mv. Disse @ndringer foretages direkte til lonsystemet.

Revisionsdirektoratet finder, at der ber indhentes en revisionserklering fra
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leveranderen af TR2000 om, at de interne kontroller er implementeret og fungerer

effektivt pa baggrund af en test af kontrollerne.

Tilgange

Vi har gennemgéet 14 sager i CRS og konstateret folgende:

I en sag er der fra ansattelsesdatoen 1. marts 2006 fejlagtigt ikke beregnet og
indbetalt pension af nogle tilleg. Den manglende pension er ultimo 2007 opgjort til
ca. 41.000 kr. Vi har oplyst forholdet over for forvaltningen, der vil bringe
forholdet i overensstemmelse med lon- og ansattelsesvilkarene.

I en sag var aflenningen fra 1. august 2006 fejlagtigt ikke i overensstemmelse med
lonaftalen. Ifolge aftalegrundlaget var et arligt pensionsgivende lontilleeg pd 25.300
kr. 1 31.3.2000 niveau @ndret til pad 28.300 kr. Omfanget af den manglende
lonudbetaling er ultimo 2007 opgjort til ca. 4.600 kr. i geeldende lonniveau. Hertil
skal beregnes pension. Vi har oplyst forholdet over for forvaltningen, der vil bringe
forholdet i overensstemmelse med lon- og ansettelsesvilkdrene.

I en sag blev udbetalt et pensionsgivende funktionstilleg pd 25.000 kr. arligt 1
31.3.2000 niveau. Ifolge lonaftalen var tilleegget tidsbegranset og forventedes at
fortseette til 31. juli 2007. Udbetalingen var fortsat ud over dette tidspunkt, uden at
en ny lenaftale var indgéet. Vi har meddelt dette til forvaltningen, og der er 1 januar
2008 indgéet en ny lenaftale, s& pageldendes aflenning er bragt i
overensstemmelse med lon- og ansettelsesvilkérene.

I en sag var der ikke foretaget en skriftlig evaluering i1 forbindelse med prevetidens
udleb vedrerende &areméilsansettelse som foreskrevet i Jkonomiforvaltningens

regelset.

Vi har gennemgdet 10 sager pa Heibergskolen og konstateret folgende:

I et tilfeelde var personalesagen bortkommet — CRS har i samarbejde med skolen
etableret en erstatningssag.
I 2 tilfelde foreld der ikke straffeattest og i1 ét tilfelde ikke berneattest i

personale Sagen.
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I et tilfelde foreld der ikke ansattelsesbrev i personalesagen og i et tilfaelde var
ansattelsesbrevet og genparten heraf var ikke underskrevet af arbejdsgiver og den
ansatte.

I et tilfelde var ansattelsesbrevets lonoplysninger fejlagtigt oplyst til trin 27.
Pagzldende aflonnes efter trin 28 jf. overenskomsten og forholdet har derfor ingen
lonmaessig betydning.

I 3 tilfelde (2 rengeringsassistenter og en rengeringsmedhjalper) foreld der ingen
lonaftaler.

Forvaltningen har konstateret — efter vi har udbedt sager til revision — at der i 2
tilfelde er udbetalt 1 trin for meget i Kebenhavnertilleg til skolelarere.
Pégazldende har sdledes faet udbetalt henholdsvis 6.255 kr. og 13.976 kr. for meget
i lon. I begge tilfelde er det ekstra trin standset pr. 31. januar 2008. De for meget
udbetalte belob er ikke kraevet tilbagebetalt.

Vi har gennemgdet 10 sager pa Kildeveldsskolen og konstateret folgende:

I et tilfelde var der fejlagtigt ikke registreret en pensionsprocent ved ansattelsen 1.
august 2007. CRS har korrigeret dette pa vores foranledning.

I 2 tilfelde var den ugentlige ansattelseskvote i lensystemet ikke i
overensstemmelse med ansattelsesbrevets oplysninger om érlige lontimer.
Uoverensstemmelserne har mindre lonmessig betydning.

I 4 tilfelde foreld der ikke straffeattest og i 4 tilfeelde ikke berneattest i
personalesagen.

I 2 tilfelde foreld der ikke ansettelsesbrev eller dokumentation for uddannelse 1
personalesagen.

I 7 tilfelde indeholdt ansettelsesbrevet ikke oplysning om pligt til overarbejde og i
2 tilfzlde ikke oplysning om 3 méneders provetid.

I 2 tilfeelde indeholdt ansettelsesbrevet ikke lenoplysninger, men udelukkende
henvisning til aftale og forhindsaftale.

En nyansat med en gald pd godt 57.000 kr. for meget udbetalt lon fra et tidligere
ans@ttelsesforhold i kommunen anmodede i en mail af 7. maj 2007 om at fa

etableret en afdragsordning. Primo marts 2008 fremgar det ikke af lensystemet, at
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der er indgéet en afdragsordning.

Vi har gennemgéet 10 sager pa Kirsebarhaven Skole og konstateret folgende:

I et tilfeelde var der fejlagtigt ikke registreret en pensionsprocent ved ansattelsen 1.

januar 2007. CRS har korrigeret dette pa vores foranledning.

I 5 tilfelde foreld der ikke en straffeattest og 1 3 tilfelde ikke berneattest i

personalesagen.

I et tilfelde foreld der ikke eksamensbevis, men kun en udskrift af opnéede

resultater.

I 3 tilfzelde var lenaftalen ikke underskrevet af CRS og den faglige organisation, og
1 2 af tilfeldene var aftalen forst udfaerdiget 4. oktober 2007, selvom ansettelserne

havde virkning fra 1. januar 2007.

Fratridte tjenestemaend og efterfolgende pensionering

Pa grundlag af oplysninger om afgdede tjenestemend i 2007 har vi i 4 sager paset:

e At lonudbetaling er ophert med udgangen af den maned, hvor pageldende er
fratradt.

e At igangsattelsen af tjenestemandspension er sket i overensstemmelse med
geldende regler, og at folgende fremgéir af sagerne: Pensioneringsdrsag, det
pensionsgivende lentrin pagaeldende er pensionsberettiget efter og fastsattelsen af
pensionsalderen.

e At navnte oplysninger er tilgdet Pensionsanvisningsmyndigheden KMD ved

anvendelse af blanketten "Beregning af egenpension til tjenestemand m.fl.".
Ved gennemgangen af sagerne har vi ikke konstateret fejl.
Engangstilleg
Vi har gennemgéet et antal udbetalinger over 10.000 kr. af normaltimer, ekstratimer og

overarbejde, der er registreret i lonsystemet 1 2007. Udbetalingerne er fordelt pa flere

overenskomster/aftaler og vedrerer ansatte under CRS og 5 skoler. Gennemgangen har
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omfattet en kontrol af:

At  udbetalingerne er sket 1  overensstemmelse med  galdende
overenskomster/aftaler.

At der foreligger fyldestgarende dokumentation i form af attesterede bilag.

At indtastning i1 lensystemet er sket med bilagenes oplysninger om antal enheder,

satser og 1 gvrigt er i overensstemmelse med tilleggets tekstmessige angivelse.

Vi har konstateret:

I et tilfeelde var der udbetalt for meget 1 overarbejde til en laerer, idet der fejlagtigt
var anvendt en tf-kode for overarbejde med 100 % tilleeg, mens der i henhold til
geldende aftale kun er hjemmel til udbetaling af overarbejde med 50 % tilleg. Der
er derved udbetalt godt 24.000 kr. for meget. Forvaltningen har pa vores
foranledning 1 2008 modregnet det for meget udbetalte 1 pdgaeldendes lon.

I 2 tilfeelde foreld der ikke dokumentation for udbetalingen. En viceskoleinspektor
omfattet af aftalen om merarbejde havde 2 gange féet udbetalt 10.000 kr. for
overarbejde via tf-koden for normaltimer. Endvidere havde en afgdet skolesekretaer
fdet udbetalt godt 37.000 kr. I begge tilfeelde har skolerne efterfolgende skriftligt
redegjort for udbetalingerne.

Koden for udbetaling af merarbejde var i flere tilfelde anvendt i forbindelse med
udbetaling af konstitutionsvederlag i henhold til en konstitueringsaftale for

ledelsesmedarbejdere.

Sammenfattende for revisionen af enkeltsager

Efter Revisionsdirektoratets opfattelse er der en forholdsvis hej fejlandel i1 de

reviderede lonsager. En forretningsgangsbeskrivelse med interne kontroller og et

ledelsesmassigt tilsyn med henblik pd at pase overholdelsen heraf og galdende

bestemmelser ber etableres for at nedbringe antallet af fejl.

Dagpengerefusion
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Vi har pé grundlag af oplysninger i fravaersmodulet udvalgt 8 sager for at undersoge,

om der indgar indtegter 1 form af dagpengerefusioner 1 alle de tilfelde, der berettiger

hertil. Sagerne er udvalgt pd grundlag af en opfelgningsstatistik, der er udskrevet af

KMD den 23. oktober 2007 og oplyser ansatte i forvaltningen med fraveer pd 30 dage

eller flere begrundet i sygdom eller barsel i1 perioden 1. januar - 30. april 2007. Med

udgangspunkt heri har vi undersegt om der for disse sager er registreret en

refusionsindtegt i lonsystemet.

Vi har konstateret:

I 2 sager var ansatte ifelge opfelgningsstatistikken registreret med henholdsvis 100
fraveersdage (1. fraversdag 2. januar 2007) og 155 fravaersdage (1. fraversdag 2.
februar 2007). I den ene sag havde den ansatte ikke underskrevet dagpengeskemaer
i en periode, og for en periode havde bopalskommunen ikke reageret uanset
underskrevne dagpengeskemaer var fremsendt. Der er ikke modtaget refusion fra
bopalskommunen. Refusionstabet kan opgeres til ca. 36.000 kr. I den anden sag
har KMD oplyst, at dagpengeskemaer er sendt til bopalskommunen. Der er
imidlertid ikke modtaget refusion fra denne. Refusionstabet kan opgeres til ca.
69.000 kr.

I 6 sager var ansatte registreret i fraversmodulet med et varierende antal dage, som
i alle tilfelde umiddelbart berettigede til refusion fra bop@lskommunen. En
narmere undersggelse viste dog, at der 1 de 5 tilfelde var tale om fejlregistreringer,
herunder manglende eller betydeligt forsinket registrering af raskmeldinger, s& der
reelt ikke har veret grundlag for anmodning om dagpengerefusion. I det ene
tilfelde er der modtaget refusion fra bopelskommunen, men lenmodtageren er

endnu ikke registreret som raskmeldt ifelge fravaeersmodulet.

Refusionsomrédet 1 Berne- og Ungdomsforvaltningen har varet pavirket af, at man ved

etableringen af den nye forvaltning i 2006 valgte at sprede refusionsomrédet pd 8

distrikter. Efter etableringen af et centralt personalekontor i CRS primo 2007 blev der
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samtidig etableret en central refusionsgruppe med medarbejdere, som alle har varetaget

refusionsopgaver i flere ar.

Ifolge Refusionsgruppen forventes en reduktion i antallet af tabte refusioner efter
overgangen til indberetningen af fravarsoplysningerne til portalen Virk.dk, idet der
fremover sker en elektronisk videresendelse af dagpengeoplysninger til den ansattes
bopalskommune.

Der er 1 2008 sket en opdatering af forvaltningens vejledninger pa refusionsomradet.
Endvidere har Refusionsgruppen foretaget en sterre oprydning pa refusionsomradet,

hvor alle skoler og institutioner blev bedt om at indsende alle mangler.

Lendebitorer

Borne- og Ungdomsforvaltningen har opgaven og ansvaret med at validere og opkrave
londebitorer posteret pa forvaltningens konti. Debitorerne er opstdet i perioden 1.
november 2005 til 31. oktober 2007, der dakker tiden hvor KMD har forestiet
lenanvisningen. Saldoen pa 5 konti med lendebitorer udger ultimo 2007 1 alt 19,6 mio.

kr.

Basico Consulting A/S har siden juli 2007 bistdet forvaltningen med afstemning,
validering og opkravning af lendebitorer. Konsulentfirmaet har afstemt og specificeret
de  Dbogferte saldi og koordineret denne  afstemning/database = med
personalemellemvarender bogfert i KMD, journaliseret og gennemgdet alle
fremsendte KMD debitorsager og registreret disse 1 forvaltningens debitordatabase,
foretaget validering og klargering til opkrevning af debitorsager, etableret proces,
brevskabeloner og verktgjer til opkraevning af debitorsager og opkravning afventer

formaliteter vedr. bl.a. oprettelse af bankkonto for indbetalinger.

Valideringsarbejdet var stort set ajour pr. 30. september 2007, og der foretages lobende
validering af mellemvarender opstdet 1 seneste méneds lendrift.
Afh®engig af om der indgds betalingsaftaler, og om der skal foretages yderligere

rykning og eventuel overgivelse af sager til Kebenhavns Kommunes
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opkraevningsafdeling forventes det grundleggende opkravningsarbejde at vere

afsluttet medio 2008.

Revisionsdirektoratet paskenner, at forvaltningen har fokus pa at afstemme og opkrave

londebitorerne.

Lensumsstyring

Revisionsdirektoratet har i1 forbindelsen med revisionen af regnskabet for 2007
indhentet materiale om  Berne- og Ungdomsforvaltningens brug af

okonomistyringsverktajet lonsumsstyring.

Lonsumsstyring medferer, at de enkelte institutioner selv styrer deres lenudgifter og
har ansvaret for at overholde det samlede lenbudget. Formalet med lensumsstyring er
saledes at give fx skolerne bedre mulighed for at bruge ressourcerne optimalt —

tilpasset lige precis deres behov.

Borgerreprasentationen vedtog den 25. november 2004 (BR 548/04), at eksisterende
forsegsinstitutioner/-skoler fortsetter med lensumsstyring pd gennemsnitslen pr. 1.
januar 2005, at de skoler, hvor der er truffet beslutning om udvidet administrativ
ledelse, omfattes af lensumsstyring pd gennemsnitslon med virkning fra budget 2005
og at andre skoler og institutioner, der ensker det, overgér til lensumsstyring pa

gennemsnitslen pr. 1. januar 2005.

Deloitte har den 21. august 2007 udarbejdet "Analyse af skoleregnskaber", der bygger
pa interview med 6 kebenhavnske skoler og udvalgte medarbejdere i Qkonomi- og
Ressourcestyring i den centrale enhed. Udgangspunktet for interviewene var skolernes
regnskab og ekonomiske resultat for 2006. Skolerne blev udvalgt af BUF med henblik
pa at vere representative i forhold til skolens sterrelse, over- eller underskud i

regnskab 2006, andel to-sprogede elever og tidspunkt for indferelse af lonsumsstyring
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pa skolen.

Af analysen fremgér det, at det generelt er indtrykket fra de skoler, som har arbejdet
med lonsumsstyring i flere &r, at antallet af lererstillinger og timer korrigeres med den
udmeldte lonsum, sdledes at budgettet overholdes. Dette styres blandt andet ved, at
vare relativt tilbageholdende med lareransattelse i foraret indtil det endelige elevtal
kendes, ligesom flere skoler planlegger overarbejde indenfor overenskomstens

muligheder for de eksisterende lerere, og pa den made holdes antallet af laerere 1 bero.

Endvidere gelder for flere af de skoler som forst er overgaet til lensumsstyring i 2006,
at antallet af larerstillinger ikke er blevet tilpasset det foreliggende budget for 2006.
Dette syntes i nogen grad at vare et mere eller mindre bevidst valg med baggrund 1
dels padagogiske og personalemaessige principper dels manglende overblik over
okonomiske konsekvenser af lonsumsstyringen.

For disse skoler er det Deloittes opfattelse, at det udmeldte budget i hejere grad
opfattes som en ramme for skolens virke end som en "hard" budgetrestriktion. Dette
tilskrives iser tidligere & mulighed for overfersel af timer til en timebank, og
skolernes oplevelse af manglende styringsredskaber.

Den udmeldte lensum og driftsbudgettet opfattes samtidig for alle skolerne som et
samlet budget, og der indregnes derfor ofte midler fra driftsbudgettet til overholdelse
af lenbudgettet.

Det fremgar endvidere af analysen, at de atholdte meder med skolernes ledelse
indikerer, sammen med regnskabsgennemgangen for de 6 skoler, at tidspunktet for
indforelse af lonsumsstyring pa skolerne har spillet en rolle i forhold til resultatet i
2006.

Analysen peger endelig pa, at de skoler som er overgaet til lensumsstyring 1 2006, ikke
har haft de nedvendige forudsatninger for at gennemskue et eventuelt merforbrug pa
specielt lensiden, og felgelig ikke har foretaget en tilpasning af et eventuelt

merforbrug, som er opstiet under normeringsstyringen.
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En analyse af samtlige normalskolers resultater i forhold til indferelsestidspunktet for
lonsumsstyring viser, at de skoler, som er overgdet til lonsumsstyring 1 2006, generelt

har sterre underskud end skoler, der har leengere erfaring med lensumsstyringen.

Ifolge analysens generelle anbefaling, er det Deloittes indtryk og erfaring, at en
ensartet gennemgang af regnskaberne for alle kebenhavnske skoler vil medfere
betydelige ressourcemassige treek for Berne- og Ungdomsforvaltningen, og at man
derfor med fordel kan overveje en prioriteret gennemgang af skolerne med fokus pa de

skoler der umiddelbart har de sterste strukturelle og styringsmassige problemer.

Borgerreprasentationen vedtog i december 2007 (BR 638/07), at der med virkning fra
budgetaret 2008 indferes en ny model for tildeling af bevillinger til folkeskoler. Ifolge
indstillingen forudsattes det, at Borne- og Ungdomsudvalget kan handtere en eventuel
negativ regulering af budgettet som folge af sagen om aktivitetstilpasninger, der
fremlegges hvert dr 1 juni maned.

Revisionsdirektoratet paskenner forvaltningens fortsatte arbejde med lensumsstyring.

Decentral lonfastsaettelse

Forvaltningerne er bemyndiget til — uden foreleggelse for @konomiforvaltningen — at
indgd aftaler om et nettolenniveau op til 530.000 kr. (niveau 31.3.2000) eksklusive
engangstilleg og pensionsbidrag, jf. @konomiforvaltningens cirkulere nr. 8/2006 af
24. maj 2006. Med de pr. 1. oktober 2007 gaxldende satser er graensen for den
decentrale lonfastsattelse 617.605 kr. Lontrin kan af forvaltningerne maksimalt aftales

til lontrin 51.
Vi har pa grundlag af oplysninger fra lonsystemet pr. august 2007 undersegt, om der 1
Borne- og Ungdomsforvaltningen var lenninger, der oversteg det nevnte lenniveau, og

som burde have veret forelagt @konomiforvaltningen.

Vi konstaterede et tilfelde med et arligt nettolenniveau pa 631.304 kr., hvorved

grensen for decentral lonfastsattelse er overskredet, og lenaftalen har ikke veret
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forelagt @konomiforvaltningen.

Seniorpolitik.

Kebenhavns Kommunes seniorpolitik er bl.a. reguleret via Rammeaftale om
seniorpolitik, der blev viderefort ved aftalefornyelsen pr. 1. april 2005. Aftalen
indeholder mulighed for bade at fastholde @ldre medarbejdere, der har til hensigt at ga
pa pension/efterlon, og i visse tilfelde at fremme frivillig fratreeden. De udgifter, der er
forbundet med de konkrete indgdede aftaler, skal holdes indenfor forvaltningens
budget.

Borne- og Ungdomsforvaltningen har oplyst, at der i 2007 kun er indgéet 1 aftale 1
henhold til Rammeaftalen. Vi har gennemgéet denne aftale om en fratredelsesordning
og konstateret, at denne er i overensstemmelse med det geldende regelset. Det er

oplyst, at aftalen har veret forelagt @konomiforvaltningen.

Revisionsbemarkning

Revisionsdirektoratet skal henstille, at Berne- og Ungdomsforvaltningen udarbejder en
forretningsgangsbeskrivelse til brug for centrale og decentrale enheder. Der henvises
herom til Okonomiforvaltningens Generelle retningslinier for anvendelse af

Kebenhavns Kommunes personaleadministrative system.
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S. Andre opgaver

5.1 Revisorerklaringer

Direktoratet har 1 2007 afgivet revisorerklaring pa folgende regnskabsopgerelser:

Ministeriet for Familie- og Forbrugeranliggender — Regnskabsopgerelser for
projekt " Reservebedsteordning i Kebenhavns Kommune" for 2006.

Ministeriet for Familie- og Forbrugeranliggender — Regnskabsopgerelser for
projekt "Basispladser i Kebenhavns Kommune — mangfoldighed og social
inklusion" for 2006 og for 2007.

Ministeriet for Familie- og Forbrugeranliggender — Regnskabsopgerelser for
projekt "Familiepladser i Kebenhavns Kommune — et projekt der har til formal at
bryde den negative sociale arv" for 2006 og for 2007.

Ministeriet for Familie- og Forbrugeranliggender — Regnskabsopgerelse over
projekt " For tidligt fodte bern 1 dagplejen” for 2007.

Undervisningsministeriet — Regnskabsopgerelse over "Opgerelse over kommunens
tilskud til indkeb af computerudstyr til elever pa 3. klassetrin i1 finansaret 2006".
Undervisningsministeriet — "Opgerelse over kommunens tilskud til indkeb af
lereboger til elever i folkeskolen 2006".

Undervisningsministeriet — Regnskabsopgerelse over "Refusion af kommunens
udgifter til Forberedende Voksenundervisning 2006".

Statens Musikrad, "Musikskolen — Regnskabsopgerelse for driftstilskud ar 2006",
"Musikalsk Grundkursus &r 2006" og "Skolekoncerter ar 2006".

Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration — 2 regnskabsopgerelser
over projekt "Etniske minoriteter pa hegjskole".

Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration — Regnskabsopgerelse over
projekt "Integration pé flere planer for 2004-2006".

Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration — Regnskab over projekt
"Ringe i vandet for 2006-2007".

Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration — Regnskab over projekt "Sa

kan vi lere det" for 2006-2007.
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Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration — Regnskab over projekt
"Medborgerskabsuddannelse pad Guldberg Skole" for ar 2005-2007.
Regnskabsopgerelse for Interreg III A — Afsluttende regnskab for projekt

"Demokrati pa tvers'".

REVISIONSDIREKTORATET FOR KGBENHAVNS KOMMUNE
13. juni 2008

Jorgen Henriksen
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