BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagetstitel:  3.1. Omlaegning af Bornecenter Kebenhavn

Kort resumé: Som del af den planlagte omlaegning af Barnecenter Kgbenhavn (endelig beslutning
treeffes pa BUU 15/3 2017), er der behov for en investering i at gennemfgre omlaegnin-
gen og bane vej for en mere integreret helhedsorienteret og tvaerfaglig opgavelgsning i
supporten til barn med szerlig behov. Investeringen skal medfere, at medarbejdere og
ledere i den nye organisering far en faelles forstaelse for supportopgaven og sammen
udvikler tilhgrende arbejdstilretteleeggelse, redskaber og rutiner. Derudover skal der
investeresi de konkrete fysiske rammer i det relevante omrade til modtagelse af med-

arbejdere fra Barnecenter Kabenhavn.

Fremstillende Borne- og Ungdomsforvaltningen

forvaltning:

Berorte forvalt- [ | @konomiforvaltningen [] Socialforvaltningen

ninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
X] Berne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskaeftigelses- og Integrationsfor-
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen valtningen

1.1 FORSLAGETS SAM LEDE @KONOM ISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2017 p/| Styrings-
omrade

Varige andringer

Reduktion i udgifter til ledelse og administration Service -2.000 -2.000 -2.000

Husleje Service -1.000 -1.000 -1.000

Samlet varig @&ndring -3.000 -3.000 -3.000

Implementeringsomkostninger

Fysiske rammer Service 700

Design af kompetenceprofiler og kompetenceudvik- | Service 150

lingsforlab

Implementering af kompetenceudviklingsforlgb Service 1.600 1.600 500

Udvikling og konsolidering af nye arbejdsgange Service 600 600 600

Planlaegning og facilitering Service 550 550 350

Samlede implementeringsomkostninger 850 2.750 2.750 1.450

Samlet skonomisk pavirkning ‘ 850 ‘ -250 ‘ -250 ‘ -1.550

Tilbagebetalingstid baseret pa serviceeffektivisering | 4 W;WWW

Tilbagebetalingstid baseret p4 totalgkonomi 4 W;WWW
Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORM AL

Borme- og Ungdomsudvalget besluttede at sende en mulig omlegning af Bernecenter Kobenhavn
(BCK) til omrdderne i horing (BUU 7. december 2016). Udvalget tog endelig beslutning om at omlaeg-
ningen skal gennemfores den 15. marts 2017. Omleegningen medferer, at der er behov for en investe-



ring i gennemforelse af selve omleegningen, og i et fornyet faelles afseet for udvikling af supportopgaven
knyttet til indsatsen for bern med saerlige behov.

Formadlet med omlaegningen af Bornecenter Kebenhavn er at gé fra en tostrenget support til skoler og
institutioner for at hjelpe dem med born med szerlige behov, til en enstrenget og mere helhedsoriente-
ret tvaerfaglig support. I takt med den faglige udvikling i inklusionsarbejdet har supportopgaven aendret
karakter - fra fokus pa det enkelte barn til i hejere grad ogsd at omfatte omgivelserne omkring barnet og
de relationer barnet indgar i. Samtidig er der i Kebenhavn udviklet nye fleksible tilbudsformer i almen-
miljget (BUF flex og skole flex) — ordninger der ventes tilbudt til stadig flere bern fremover.

Samlet kalder den helhedsorienterede og tveerfaglig opgavelosning pa en fornyet feelles forstéelse af
supportopgaven i forhold til bern med seerlige behov, samt pa en strukturel og organisatorisk ramme-
setning, der baner vej for integration mellem almen og specialomrader.

1.3 FORSLAGETSINDHOLD

Omleegning af Bornecenter Kobenhavn medferer, at BCKs medarbejdere organisatorisk skal flyttes til
et af BUFs omrdader. Flytningen forventes forberedt i lobet af efteraret 2017 mhp. at virke fra 1. jan.
2018. Som felge af omlaegningen reduceres udgifterne til ledelse og administration. Udmentning sker
ved naturlig afgang og genplacering af medarbejdere i eksisterende stillinger. Endelig medferer omlaeg-
ning effektivisering pa udgifterne til husleje.

Medarbejderne skal placeres i omradets eksisterende bygningsmaessige rammer. For at gennemfore om-
leegningen er der behov for en investering i de fysiske rammer i omradet, sa de er Klar til ogsa at rumme
BCK's medarbejdere fra januar 2018. Derudover skal der investeres i at medarbejdere og ledere i den
nye organisation fér en faelles forstéelse for supportopgaven, og sammen udvikler relaterede samar-
bejdsformer, redskaber og rutiner. Da dette er en storre kultureendring forventes det, at der skal investe-
res i en 3-drige periode for et faelles integreret borne- og udviklingssyn har rodfaestet sig i nye mader at
arbejde pa i praksis.

Investering i den nye organisering ventes at medfore et fagligt loft i supporten til born med saerlige be-
hov gennem en mere samstemt helhedsorienteret og tveerfaglig indsats. Det ses bl.a. ved, at bornene
hurtigere fér den stotte de har brug for, og savel foraldre som fagfolk foler sig trygge og godt hjulpet
ved det samspil og den radgivning, der stilles til radighed - f.eks. om valg af tilbud til et givet barn.

1.4 OKONOMI

Omleegningen af BCK medferer behov for feerre ledere og mindre administration, da de opgaver til dels
kan loftes af den eksisterende ledelse og administration i omraderne. Den samlede udgift til ledelse og
administration reduceres svarende til en samlet lonudgift pa 2,0 mio. kr. fra 2018 (4 arsvaerk). Det sam-
lede antal medarbejdere fra BCK rummes i omrddeforvaltningens eksisterende lokaler samt i stueetagen
i Kastelsvej 60.

Derfor opsiges del af BCKs nuveerende lejemal pa (Kastelsvej 60, 1. sal, 2100 Kebenhavn & pa ca.
1.500 m2) som medferer en estimeret effektivisering pa ca. 1,0 mio. kr. idet det eksisterende lejemdl pa
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3.000 m2 har en ejendomsudgift pa 2,0 mio. kr. Delopsigelse og fraflytning af lokalerne pa Kastelsvej
60 medforer tomgangsudgifter for Kebenhavns Ejendomme og Indkeb indtil lokalerne igen kan udle-
jes. Tomgangsomkostningerne modsvarer den estimerede besparelse pa 1,0 mio. kr. drligt. Tomgangs-
udgifterne er ikke medregnet i businesscasen.

Investeringen vil udgere to elementer:

1. De fisiske aendringer. Der regnes her med en udgift pa 700.000 kr. i 2017 svarende til 10.000 kr.
pr. medarbejder. Belobet afseettes til flytteomkostninger, investeringer i nye mebler, der matcher
nye rum, akustikforbedringer samt muligvis mindre rumaendringer. m.m. De konkrete indsatser
besluttes efter grundig involvering af de bererte medarbejdere.

2. Kompetence- 0g k apacitetsopbygning i den nye organisering. 1 dialogen med ledere, medarbejdere og fag-
lige organisationer om den forventede nye organisering er det blevet klart, at der skal investeres
i en faelles kapacitetsopbygning af medarbejdere og ledere for at fa den nye bydaekkende enhed
og den samlede tveergdende faglige support i de fem omrader til at fungere fremadrettet. Med
investeringen skabes bedst mulige betingelser for at opretholde og udvikle den specialviden der
i dag findes i BCK; oge tilgeengeligheden til denne specialiserede viden; samt at udvikle den
tvaergdende og helhedsorienterede opgavelosning baseret pa fadles tilgang til born med saerlige
behov. Dette er afgerende for at sikre inklusion af bern med specialbehov i almene dagtilbud
og skoler. Der er derfor behov for at investere i faelles kompetenceudviklingsforleb og udvikling
af de nye arbejdsgange for alle medarbejdere i omrdderne, der udger den eksisterende tvaerfagli-
ge support, og de medarbejdere der kommer fra BCK. Dette er i alt ca. 650 medarbejdere og le-
dere.

Det er derudover erfaringen fra lignende omlaegninger, at den kultureendring der skal til for at
lykkedes med kapacitetsopbygningen tager tid og kreever praksisnaer og ofte peer-to-peer kom-
petenceudvikling. Der er derfor afsat midler over tre dr til, at der er medarbejdere og ledere, der
er dedikeret til at fa denne opgave til at lykkedes uden at dette tager tid fra kerneopgaven. Mid-
lerne vil ligge i en samlet projektledelse i det omrade, der far ansvaret for den bydaekkende en-
hed for at sikre at midlerne bliver anvendt til formdlet.

Samlet set skal der derfor investeres i folgende aktiviteter:

a. Design af k ompetenceprofiler og k ompetenceuduik lingsforlob. Workshops for alle medarbejdere i
lobet af efteraret 2017 (150.000 kr.)

b. Implementering af k ompetenceuduik lings- 0g k apacitetsopbygningsforlob. Der afsaettes midler til at
frikebe medarbejder- og ledertid, sa de kan veere dedikerede til at tilretteleegge arbejde
med at skabe den nye forstaelse, samt agere som praksisfacilitatorer. Der afsaettes midler
til at frikebe tid hos tre medarbejdere og ledere pr. omrade over to ar (3,7 mio. kr.)

c. Uduik ling og k onsolidering af nye arbejdsqange. Der afseettes midler til workshop for support-
medarbejdere med ekstern facilitator til udvikling af nye arbejdsgange. To workshops i
hvert omrade og to tvaergdende workshops (1,8 mio. kr.).
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d. Planlaegning og facilitering af forandringen. Der afsaettes midler over 3 ar til projektledelse,

kommunikation mv. i det omrade der far ansvar for den bydeekkende enhed (1,2 mio.

kr.).

Tabel 1. Varige @ndringer, service

1000 kr. (2017 p/1.)
2017 2018 2019 2020
Reduktion af udgifter til ledelse og admi- -2.000 -2.000 -2.000
nistration (4 arsveerk)
Husleje -1.000 -1.000 -1.000
Varige @ndringer totalt, service -3.000 -3.000 -3.000
Tabel 2. Serviceinvesteringer i forslaget
1000 kr. (2017 p/1.) Investerings-
2017 2018 2019 2020 lalt | puljen (seet X)
Fysiske rammer 700 700 X
Design af kompetenceprofiler og kompe- 150 150 X
tenceudviklingsforlgb
Implementering kompetenceudviklings- og 1.600 1.600 500 3700 X
kapacitetsopbygningsforlgb
Udvikling og konsolidering af nye arbejds- 600 600 600 1800 X
gange
Planlaegning og facilitering 550 550 350 1100 X
Investeringer totalt, service 850 2.750 2.750 1.450 7.450

1.5 FORDELING PA UDVALG

Forslaget vedrorer alene Borne- og Ungdomsforvaltningen.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Der afseettes midler til, at omraderne kan planleegge og facilitere de nedvendige kompetenceudviklings-
forleb og udvikling af arbejdsgange. Midlerne bruges til at deekke transaktionsomkostninger i den for-
bindelse, herunder lobende frikeb af medarbejdere i omraderne til at indgd som spydspids i arbejdet

med praksisudvikling og forankring af ny leering,

1.7 INDDRAGELSE AF SAM ARBEJDSPARTNERE

Den anbefalede losning med omlaegning af BCK er udviklet sammen med medarbejdere og ledere fra

hhv. BCK og omraderne, og har veeret droftet med en raekke interessenter mhp. kvalificering af forsla-

get forud for fremlaeggelse af forslaget for udvalget, herunder Handicapradet, foraedreorganisationerme

LEV, Hjernebarnet og de berorte faglige organisationer.

Implementering af omleegning og investering gennemfores i dialog med disse samarbejdspartnere.
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1.8 FORSLAGETS EFFEKT
For bern og foraddre vil omlaegningen give en mere ensartet og helhedsorienteret support, uanset om
barnet modtager et tilbud i almen- eller specialmiljoet.

For en del af medarbejderne fra BCK betyder det, at de integreres i omrédets tvaerfaglige support-team
og indgdr i et kollegialt tveerfagligt arbejdsfaellesskab med deres fagfaeller fra almenmiljoet.

Pa fysio- og ergoterapiomradet vil det vaere nyt at f4 denne faglighed som en integreret del af den tveer-
faglige support i omraderne. Det vil kunne give et vigtigt bidrag til omrddernes bestrabelser pa at op-
bygge fysio- og ergoterapikapacitet, som led i den tidlige indsats.

Formadlet med forslaget er derfor i hoj grad at udnytte de steerke faglige kompetencer endnu bedre i en
helhedsorienteret og tvaerfaglig support. Som del af omleegningen er det ogsa malet at fremme faelles
faglig identitet pa tveers af almen- og specialomradet, og dermed en fadles kultur og adfeerd, der styrker
indsatsen for bernene pa tveers.

1.9 OPFOLGNING
Ansvaret for opfelgningen ligger i BUF — primaert i omrdderne. Den praktiske tilrettelaeggelse og gen-
nemforelse sker indenfor rammerne af projektet.

Hvordan males succeskri- Hvem er ansvarlig for op- Hvornar gennem-
teriet folgning fores opfalgnin-
gen
Fagpersonale og ressourceper-  Trivselsundersogelse af BUF /Omréderne 2019

soner oplever sig som kompe- medarbejdere som gen-
tente i forhold til arbejdet med nemferes hver 2. ar

supportopgaven
Foraddre og fagpersoner fol-  Der gennemfores “kaffe- BUF /Omraderne Arligt (2018 og
ger sig trygge og oplever at moder” med foradre, 2019)

blive vejledt og radgivet bag-  faglige og interesseorgani-

grund af viden fra sével spe- sationer mhp. kvalitative

cial som almenmiljoet. vurderinger af den tveerfag-
lige support til bern med
saerlige behov

1.10 RISIKOVURDERING
Der vurderes ikke at vaere risiko forbundet med indsatsen.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagetstitel:

Kort resumé:

3.2. Udvidelse af energiteam i Borne- og Ungdomsforvaltningen

driftes energirigtigt med henblik pa at sikre et lavere energiforbrug

Fremstillende
forvaltning:

Barne- og Ungdomsforvaltningen

Bergrte forvalt-
ninger:

[ ] @konomiforvaltningen
[ ] Kultur- og Fritidsforvaltningen

X] Berne- og Ungdomsforvaltningen
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAM LEDE @KONOM ISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2017 p/|

Styrings-

[ ] Socialforvaltningen
|:| Teknik- og Miljgforvaltningen
L]

valtningen

Udvidelse af energiteamet i BUF skal sikre, at skoler oginstitutioners tekniske anlaeg

Beskeeftigelses- og Integrationsfor-

omrade

Varige andringer

Reduktion i energiforbrug Service 0 -7.000 -11.000 -11.000
Samlet varig @&ndring 0 -7.000 -11.000 -11.000
Implementeringsomkostninger

Opkvalificering af teknisk personale Service 0 600 600 600
Lan til energiradgivere Service 1.250 2.500 2.500 0
Samlede implementeringsomkostninger 1.250 3.100 3.100 600
Samlet gkonomisk pavirkning | 1250 |  -3.900 |  -7.900 | -10.400
Tilbagebetalingstid baseret p4 serviceeffektivisering | 3 ///////////jf//////////j///////////j’/////////%

Tilbagebetalingstid baseret pa totalgkonomi

[

G444

27

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORM AL

I Borne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) varetages drift af de energiforbrugende tekniske basisinstal-
lationer pa skoler og institutioner af teknisk personale. Opgaverne forbundet med de tekniske basisin-

stallationer er blevet vanskeligere i de seneste ar, og pa skoler og institutioner oplever det tekniske per-
sonale, at de har brug for radgivning til driften af anleeggene.

P& nuveerende tidspunkt har forvaltningen ansat 3 energirddgivere, der bl.a. overvager tekniske anleeg og
samarbejder med Kobenhavns Ejendomme og Indkeb (KEID) og det tekniske personale pé skoler og
institutioner om at reducere energiforbruget. Den lobende radgivning og support, som BUFs energi-
team har ydet de sidste par ar, har betydet, at flere optimeringsmuligheder og fejl er blevet opdaget og
lost. Mange fejl og problemer skyldtes mangelfuld eller fejlbehaeftet vedligehold, reparationer og om-
bygninger. Energiteamets samarbejde med det tekniske personale og KEID har vist sig at veere effektivt
0g 12016 blev energiforbruget reduceret med ca. 4 mio. kr. pa baggrund af samarbejdet.

Det nuveerende antal af energirddgivere er ikke tilstraekkeligt til at hoste det fulde besparelsespotentiale
for energiforbruget pa alle skoler og institutioner pa fa ar. Derfor foreslds det, at teamet udvides med 5
medarbejdere i projektstillinger frem til og med 2019, sa potentialet kan indhentes tidligere.



1.3 FORSLAGETSINDHOLD

Udvidelse af energiteamets eksisterende samarbejde med teknisk personale og KEID har til hensigt at
reducere energiforbruget. Energiforbruget vil blive reduceret gennem folgende 2 indsatser:

- Identifikation og udbedring af fejlindstillede anleeg og styringer
- Oplaering af teknisk personale, indforelse af energiambassaderer og synliggerelse af energiforbruget til
de ansvarlige ledere og driftspersonalet pd ménedsbasis

Forslaget bygger pa positive erfaringer med det eksisterende energiteam.

1.4 OKONOMI

Med forslaget udvides BUFs energiteam midlertidigt med 5 medarbejdere pr. 1/7 2017, hvorfor der
skal afseettes 1,25 mio. kr. til lon i 2017 samt 2,5 mio. kr. i 2018 og 2019, jf. tabel 2. E fter 2019 vil de
tekniske anleeg veere udbedret og sat i energirigtig drift, hvorfor den lebende drift herefter vil kunne

varetages med den nuveerende normering i energiteamet.

For at styrke samarbejdet om energirigtig drift af de tekniske anleeg, er det desuden nedvendigt, at det
tekniske personale opleeres og opkvalificeres i betjeningen af anleeggene, der bliver mere og mere kom-
plicerede at drifte. Der afsaettes derfor i alt 1,8 mio. kr. til praksisnaer undervisning fordelt med 0,6 mio.
kr. hvert ar fra 2018 til og med 2020.

Omkostningsbasen, der kan pavirkes ved forslaget, er pa godt 100 mio. kr. Baseret pa energiteamets
eksisterende arbejde vurderes det muligt, at forslaget pa sigt kan reducere omkostningerne med 12 %,
svarende til 12 mio. kr. om dret. Siden 2015 er der i Kobenhavns Kommune besluttet 7 tveergdende
effektiviseringer vedr. energi pa baggrund af investeringscases. De 7 cases er:

B2015: Central overvagning, support til energirigtig drift og mindre renoveringer pa hele porte-
foljen

B2016: Central overvdgning, support til energirigtig drift og mindre renoveringer for 3. mands-
lejemal

B2016: Regulering af effektbidrag

B2016: Opgradering af styringsautomatik, central styring og genopretning af mindre anleeg
B2017: Energipakken. Opgradering af styringsautomatik, alarmplatform og renovering af tekni-
ske anlaeg for ca. 150 ejendomme.

B2017: Belysningspakken. 1. fase af udskiftning til LED-belysning indenders i kommunens
bygninger (2. fase forventes besluttet med Budget 2018)

B2017: Udbud af drift og vedligehold af tekniske basisinstallationer, som vil indheste effektivi-
seringer pa indkebssiden og have en indflydelse pa arbejdsgangene fremover.

En andel af indholdet i de besluttede effektiviseringer har et overlap med dette forslag om udvidelse af
energiteamet i BUF. Nar der tages hojde for allerede vedtagne effektiviseringer med betydning for dette
forslag, er den varige effekt pa 11 mio. kr. om aret, jf. tabel 1. Det forventes, at der allerede i 2017 kan
indhentes en effektivisering pa 4 mio. kr., som indgdr i at skabe balance i forvaltningens budget.

Det er ikke muligt at lave en opgorelse, som adskiller besparelser fra de vedtagne tveergdende effektivi-
seringscases og denne case. Det er derfor aftalt med KEID, at de vedtagne tveergdende effektiviseringer
har forrang i effektiviseringsopgerelserne. Dette betyder, at hvis der opnés en reduktion i energifor-
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brug, som er lavere end det samlede effektiviseringsmaél for de 7 allerede besluttede investeringscases og

denne case, vil det vaere BUF’s ansvar at finde alternative effektiviseringer for belobet i denne case.
Derved holdes KEID ikke til indtaegt for effektiviseringen af dette investeringsforslag,

Tabel 1. Varige @ndringer, service

1.000 kr. 2017 p/|

2018 2019
Reduktion i energiforbrug -7.000 -11.000 -11.000
Varige @ndringer totalt, service -7.000 -11.000 -11.000

Tabel 2. Serviceinvesteringer i forslaget

2019

.000 kr. 2017 p/|

Innovations-
pulje (st X)

Lan til energiradgivere 1.250 2.500 2.500 0 6.250
Opkvalificering af teknisk personale 0 600 600 600 1.800
Investeringer totalt, service 1.250 3.100 3.100 600 8.050

1.5 FORDELING PA UDVALG

Forslaget vedrorer kun Berne- og Ungdomsudvalget.

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Med budget 2017 blev det besluttet, at drift og vedligehold af tekniske basisinstallationer skal udbydes
for hele Keobenhavns Kommune for at opna feerre sma regninger og mindre administrativt arbejde. I

udbuddet, som KEID har ansvaret for, er der ikke indregnet energibesparelser. Snitfladerne mellem
KEID og forvaltningerne eendres ikke i forbindelse med udbuddet om tekniske basisinstallationer, og
der vil derfor stadig vaere behov for teknisk personale til at varetage den daglige drift. Udbuddet af tek-

niske basisinstallationer pavirker derfor ikke dette forslag.

Implementering af forslaget vil ske ved midlertidig opnormering af det nuveerende energiteam frem til

og med 2019. Energibudgetterne vil blive reduceret med effektiviseringens sterrelse i de respektive dr,

inden de meldes ud til skoler og institutioner.

1.7 INDDRAGELSE AF SAM ARBEJDSPARTNERE
Forslaget tager afsaet i droftelser om potentielle energibesparelser med Teknisk Ejendomsleder For-

ening, BUFs centrale Gardmandskorps, energiradgivere, 1 skoleleder samt 1 klyngeleder. Forslaget er

desuden berort i temadreftelsen om “involvering af tekniske ejendomsledere i byggesager, energiopti-

mering og undervisning i klima og miljg” i Berne- og Ungdomsudvalget den 1/2 2017.
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1.8 FORSLAGETS EFFEKT
Forslaget forventes at kunne reducere energiudgifterne med 11 mio. kr. om dret, nar det er fuldt indfa-
set.

Derudover er det forventningen, at det tekniske personale vil opleve en storre medarbejdertilfredshed
gennem samarbejdet om energioptimering. Desuden vil bern, lerere og paedagoger have gavn af en
bedre, mere stabil drift af de tekniske anleeg.

1.9 OPFOLGNING

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfares

succeskriteriet opfelgning opfelgningen

Reduktion af energiforbru- | Aflaesning af energiforbrug BUF Arligt
get svarende til forudsaet-
ningerne i casen

1.10 RISIKOVURDERING

I beregning af potentialet er der taget udgangspunkt i, at de anleeg, der pa nuvaerende tidspunkt ikke
driftes energirigtigt, har samme forbedringsmuligheder som de anlaeg, der allerede bliver driftet energi-
rigtigt. Risikoen for, at der ikke er samme forbedringsmuligheder, vurderes som lav.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagetstitel:

Kort resumé:

Fremstillende
forvaltning:

Bergrte forvalt-

ninger:

3.3. Samlokalisering af Kebenhavns Ungdomsskole og Ungdommens Uddannelsesvej-
led-ning og fraflytning af Ungdommens Uddannelsesvejlednings mindre decentrale

lejemal

Kgbenhavns Ungdomsskole og Ungdommens Uddannelsesvejledning administration og
ledelse skal flytte sammen med Korsgade gade 30. Derved opnas en effektivisering pa
husleje. Samtidig skal Ungdommens Uddannelsesvejledning fraflytte to mindre decen-

trale lejemal.

Barne- og Ungdomsforvaltningen

[ ] @konomiforvaltningen

[ ] Kultur- og Fritidsforvaltningen

X] Berne- og Ungdomsforvaltningen

[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

NN

7. FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER

Socialforvaltningen

Teknik- og Miljgforvaltningen
Beskeeftigelses- og Integrationsfor-
valtningen

1000 kr. 2017 p/| Styringsomrade 2017 2018 2019 2020
Varige @&ndringer

Effektivisering pa husleje Service 0 -850 -850 -850
Samlet varig @&ndring 0 -850 -850 -850
Implementeringsomkostninger

Anlaegsudgifter Anlaeg 3.800

Samlede implementeringsomkostninger 3.800

Samlet gkonomisk pavirkning | 3800 -850 -850 | -850
Tilbagebetalingstid baseret p4 serviceeffektivisering 6 /W WWW
Tilbagebetalingstid baseret pa totalskonomi 6 /////////// //////////7/////////7/////////

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

2. BAGGRUND OG FORMAL
Ungdommens Uddannelsesvejledning og Kgbenhavns Kommunes Ungdomsskole er Bgrne- og
Ungdomsforvaltningens to stgrste aktgrer pa ungeomradet. Der er derfor potentiale for gget faglig
synergi pa ungeomradet ved at bringe de to enheder fysisk tet pa hinanden pa Korsgade 30 i de
lokaler hvor Ungdommens Uddannelsesvejledning i forvejen ligger. Ved at flytte de to enheder
sammen kan der opnas en effektivisering pa husleje. I samme gvelse kan der findes plads til Ung-
dommens Uddannelsesvejledningens tre mindre lokaliteter i andre lejemal i Bgrne- og Ungdoms-

forvaltningen.




3. FORSLAGETS INDHOLD

Forslaget gar ud pa at opsige Ungdomsskolens lejemal pa 4. sal i Fredericiagade samt lejemalet pa
Hovmestervej 17 og genhuse de 19 medarbejdere pa disse to adresser i Korsgade 30. Derudover
opsiges fglgende af Ungdommens Udddannelsesvejledningens lokaler:

e | Grgndalsscentret
e Pa Vigerslev Alle
e | Kvartershuset i Jemtelandsgade

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen vil finde placering til disse 1 andre af Bgrne- og Ungdomsforvalt-
ningens lejemal i omraderne.

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen har haft en ekstern radgiver (Rgnnow Arkitekter) til at vurdere
muligheden. Det er radgivers vurdering, at Korsgade 30 kan rumme de nye medarbejdere fra Ung-
domsskolen uden at udnytte bygningens potentiale fuldt og med bibevarelse af princippet om at
medarbejdere i samme omfang som nu har eget skrivebord. Det er endvidere radgivers vurdering at
det eksisterende ventilationsanleeg med en begranset investering kan bringes til at fungere sa ar-
bejdsmiljget bliver i orden for alle ansatte.

4. BKONOMI

Forvaltning har spurgt Kgbenhavns Ejendomme om 4. sal i Fredericiagade kan opsiges separat.
Dette bekrafter Kgbenhavns Ejendomme. De samlede ejendomsudgifter for 4. sal anslas til at udgg-
re ca. 400.000 kr. arligt. Delopsigelse og fraflytning af lokalerne i Fredericiagade medfgrer tom-
gangsudgifter for Kgbenhavns Ejendomme og Indkgb indtil lokalerne igen kan udlejes. Tomgangs-
omkostningerne modsvarer den estimerede besparelse pa 400.000 kr. arligt. Tomgangsudgifterne er
ikke medregnet i businesscasen.

Endvidere vil samlokaliseringen frigive lokalerne pa Hovmestervej 17 i tilknytning til Tagensbo
Skole. Lejevaerdien af denne adresse anslas til 200.000 kr. arligt og vil kunne erstatte andre kom-
munale lejemal til skole- og fritidsformal for Tagensbo Skole. Den samlede effektivisering udggr
dermed 600.000 kr. arligt.

Der foreligger en rapport fra Rgnnow Arkitekter, som estimerer omkostningerne til en samlokalise-
ring til i alt 2.936.000 kr. Dette fordeler sig pa 1.270.000 kr. til opgradering af ventilationsanleg og
1.666.000 kr. til ngdvendige bygnings@ndringer inkl. honorar til arkitekt/ingenigr. For at skabe
plads til de 19 nye medarbejdere skal der blandt andet etableres nye arbejdspladser og indrettes nye
mgderum. Rapporten rummer ogsa et prissat katalog over ikke pakravede forbedringsforslag med
akustiktiltag, nyt inventar, tepper mv.

Derudover kan der effektiviseres 250 t. kr. pa at opsige Ungdommens Uddannelsesvejledning de-
centrale lokaler pa fglgende adresser:

e (Grgndalscentret, Hvidkildevej 64, 2400 Kgbenhavn NV (98 m2),
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e Vigerslev Alle 7, 2500 Valby (70 m2)

e Kvarterhuset Amagerbro, Jemtelandsgade 3, 2300 Kgbenhavns S (33 m2).

Flytning af faciliteterne er vurderet til at koste 200 t. kr., som skal dekke etablering af ekstra kon-

torpladser.

Tabel 1. Varige @ndringer, service

1000 kr. (2017 p/1.)
2017 2018 2019 2020
Effektivisering pa husleje -850 -850 -850
Varige @ndringer totalt, service -850 -850 -850
Tabel 2. Anlaegsinvesteringer i forslaget
1000 kr. (2017 p/1.) Investerings-
2017 2018 2019 2020 lalt | puljen (seet X)
Anlagsudgifter pa Korsgade 30
Forbedret ventilationsanlzeg 1.270
Ngdvendige bygningssendringer 1.666
Forbedringer(inventar mm) 654
Flytning af decentrale lejemal i UU til 200
andre BUF lejemal
Investeringer totalt, anlaeg 3.800 X

5. IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Ved en vedtagelse af businesscasen vil tidsplanen blive:

April — juni 2017: involvering af medarbejdere og ledere pa UU og KKU i den n@rmere anvendelse

af og indretning af lokalerne, herunder kgb af inventar indenfor den afsatte ramme

Juli — oktober 2017: forbedring af ventilationsanleg og bygnings@ndringer

November — december 2017: KKU flytter ind i Korsgade

1.januar 2017 frigives 4. sal pa Fredericiagade og Hovmestervej 17.

6. INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE
MED og TRIO i Ungdomsskolen har varet orienteret. Medarbejderreprasentanter i ungdomssko-

lens LokalMED og ungdomsskolesekretariatets TRIO er bekymrede for om indretningen af de nye
lokaler kan sikre et godt arbejdsmilj@, og at der er nok tid i processen til at involvere medarbejder-
ne. Bgrne- og Ungdomsforvaltningen vurderer pa baggrund af indretning pa Hans Nansens Gard og
andre lignende projekter, at det er muligt at fa indrettet lokalerne sa der understgtter medarbejdernes
trivsel, og der er i tidsplanen afsat 3 maneder til at fa involveret medarbejdere.

MED i UU har vearet orienteret.
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MED og TRIO i Ungdomsskolen har varet orienteret. Medarbejderreprasentanter i ungdomssko-
lens LokalMED og ungdomsskolesekretariatets TRIO er bekymrede for om indretningen af de nye
lokaler.

7. FORSLAGETS EFFEKT

Pa kort sigt vurderer UUs og Ungdomsskolens ledere, at en samlokalisering vil blive mgdt med
modstand fra de ansatte. Det er forvaltningens vurdering, at denne bekymring er naturligt og kan
handteres i den grundige involveringsproces der er planlagt, hvor det ogsa vil blive tydeligere for
medarbejdere hvilke positive potentialer, der kan vare ved en samlokalisering herunder faglig sy-
nergi, forbedret ventilation for de nuverende medarbejdere i Korsgade samt opdaterede faciliteter.
Analysen af muligheder for samlokalisering af UU og KKU viser, at der er flere mulige scenarier
for at fa de i alt 19 medarbejdere fra to KKU adresser flyttet til UU i Korsgade. Det vil sige, at der
er tilstreekkeligt med m2 til radighed i forhold til at tilgodese og matche KKU medarbejdernes nu-
vaerende forhold. Det er imidlertid nogle foruds@tninger i forhold til arbejdsmiljg, som mangler
afklaring:

Samlokaliseringen vurderes at vare neutral eller positiv for UUs og KKUs brugere, der kan drage
fordel af gget synergi mellem de to organisationer.

8. RISIKOVURDERING

Korsgade er registreret som en kommunal ejerlejlighed som en del af en stgrre ejerforening. Ejer-
foreningen vil skulle acceptere de planlagte bygnings@ndringer i forbindelse med forbedringen af
ventilationsanleegget. Radgiver og BUFs egne byggesagkyndige vurderer ikke, at dette kan udggre
en vasentlig udfordring. Pa samme made skal bygningsmyndighederne godkende de planlagte @n-
dringer, hvilket iflg. radgiver ikke forventes at udggre nogen vasentlig udfordring.
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BUSINESS CASE

Smarte investeringer i kernevelfaerden

Forslagetstitel:  3.4. Optimering af skolernes paedagogiske kopi/ scan/ printere

Kort resumé: Med dette projekt gnsker BUF at optimere skolernes padagogiske ko-pi/scan/printere,
idet et pilotprojekt har vist, at der pa skolernes driftsbudget kan spares ca. 2 millioner i
perioden 2018-2019

Fremstillende Borne- og Ungdomsforvaltningen

forvaltning:

Berorte forvalt- [ | @konomiforvaltningen [] Socialforvaltningen

ninger: [] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
X] Berne- og Ungdomsforvaltningen [ ] Beskaeftigelses- og Integrationsfor-
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen valtningen

1.1 FORSLAGETS SAM LEDE @KONOM ISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2017 p/| Styrings- 2018 2019

omrade

Varige andringer
Effektivisering Service -1.000 -2.000 -2.000
Samlet varig @&ndring -1.000 -2.000 -2.000

Implementeringsomkostninger

Investering Anlaeg 1.200
Samlede implementeringsomkostninger 1.200
Samlet gkonomisk pavirkning | 1200 |  -1.000|  -2.000 [  -2.000

Tilbagebetalingstid baseret pa serviceeffektivisering | 3 W;WWW
Tilbagebetalingstid baseret pa totalgekonomi 3 W;WWW

Note til alle tabeller: Alle besparelser er angivet med negativt (-) fortegn.

1.2 BAGGRUND OG FORM AL

Paedagogisk kopi/scan/print (til undervisning) er et omrade skolerne selv varetager i dag. BUF sikrer
den tekniske del samt indkeb af mindre enheder i henhold SKI aftalerne, mens skolerne selv indgar
aftaler vedrerende de storre multifunktionsmaskiner.

Men hele omradet har aendret sig de senere ar, og en analyse som IKR Consulting Group foretog for
Koncern IT i 2016, pa de administrative kopi/scan/printere i KK, viste et betragteligt effektiviserings-
potentiale. Derfor bad BUF i slutningen af 2016 IKR om at foretage en afgraenset analyse af en skole
(Bellahoj Skole) og koble resultatet med BUFs database over det samlede antal paedagogiske ko-
pi/scan/printere pa skolerne. Resultatet viste, at der formentlig kunne opnds en samlet besparelse pa
ca. 10 millioner i perioden 2018-2022.

Forslagene i IKRs analyse baserede sig pa skolens ensker til udvikling af det paedagogiske ko-
pi/scan/print omrdde og indeholdt ogsa en raekke af andre afledte fordele: mere effektive arbejdsgange
for leererne, styrket leverandorstyring, bedre mulighed for central vedligeholdelse, storre sikkerhed og
bedre styr pa kontrakter og aftaler.



Formadlet med dette forslag er saledes at skabe det fornedne grundlag for at kunne gennemfore et kon-
solideringsprojekt af skolernes kopi/scan/printere, der baserer sig pé deres individuelle paedagogiske
behov, og som samtidig styrker de bagvedliggende administrative og tekniske arbejdsprocesser.

1.3 FORSLAGETSINDHOLD

Forslaget gér ud p4, at IKR udarbejder en Business Case for hver skole, der tager hensyn til skolens
paedagogiske behov for kopi/scan/print, og herunder indsamler kontrakter og aftaler som skolerne ikke
leengere kan finde. Séfremt Kebenhavn matcher resten af landet, sa er det ca. 50 % af alle kontrakter og
aftaler, der ikke kan fremskaffes. Disse kontrakter og aftaler skal bruges i forhold til at vurdere, hvornér
det skonomisk er mest fordelagtigt at udskifte udstyret.

P& baggrund af de udarbejdede Business Casses gar BUF i dialog med skolerne om en gradvis imple-
mentering af nyt udstyr i perioden 2018-2019. Netto forbrugs- og servicebesparelsen som skolen opnar,
repraesenterer sdledes den gevinst der kan realiseres pd skolernes budget fra 2018-2019, uden at det vil
ga ud over administrative eller paedagogiske aktiviteter.

Da skolerne er meget forskellige med hensyn til kopi/scan/print, vil besparelsen ogsa variere fra skole
til skole, hvorfor det er vigtigt at fa udarbejdet individuelle Business Cases. Det vil vaere BUF, der orga-
niserer arbejdet omkring de forskellige Business Cases, men IKR som udarbejder dem efter besog pa
og samtale med alle skoler. Selve anskaffelsen af nyt udstyr vil skolerne og BUF foretage i samarbejde.
Man skal veere opmaerksom p4, at skolerne selv foretager investeringerne i nyt udstyr og at den investe-
ring varierer fra ar til ar, fra skole til skole. I Bellahoj casen ser investeringsplanen saledes ud:

2017 2018 2019 2020 2021 2022 Sum
Antal enheder 4 - 2 - - 2 a
Forventede investeringer i kr.
iht. optimeringsforsiag 80.610 : 18.607 . : 10.112 | 109.329,

Det vil vaere skolens ansvar at sikre overholdelsen af dette investeringsbillede, og det er forudseetningen
for at BUF kan realisere den samlede effektiviseringscase. Selve investeringen pa samlet 109.000 kr. skal
ses ilyset af, at anskaffelsessummen for udskiftning af deres nuveerende udstyr vil vaere 197.000 kr.
Mens den samlede effektiviseringscase omhandler forbrugs- og servicebesparelser, sd gemmer der sig et
yderligere besparelsespotentiale for skolerne i form af en omleegning og bedre planlaegning, af de inve-
steringer skolen alligevel skal foretage sig.

Selve udmentningen af dette forslag sker henover 2 dr med en érlig reduktion af skolernes budget i en
storrelsesorden af ca. 1 mio. kr., der modsvares af et tilsvarende lavere forbrug pa skolerne. Det praecise
arlige belob pr. skole kender vi forst endeligt, nar IKR har gennemfort deres Business Cases for alle
skoler. Der vil i perioden blive vurderet om der er et yderligere effektiviseringspotentiale.

1.4 OKONOMI

a. Beregningsforudsatning for investeringsbehovet

For at skabe det bedst mulige afseet for denne effektiviseringscase skal der foretages en investering pa
ca. 1.200.000 kr. Det er ikke muligt at opgore det helt eksakte belob, da BUF ikke har et fuldt overblik
over antallet af skolernes mulitfunktionsmaskiner (disse aftaler tegnes uden om Paedagogisk IT), hvilket
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er nodvendigt, da IKR tager sig betalt pr. enhed. Men umiddelbart ser grundlaget for investeringen sa-
ledes ud:

Analyse af printere: 450 kr. pr. stk. x 1.000 stk. = 450.000 kr.
Analyse af multifunktionsmaskiner (ansldet): 2.029 kr. pr. stk. x 300 stk. = 608.700 kr.
Licenser til printserver i analyseperioden (anslaet) = 60.000 kr.
Projektledelse (herunder implementeringsomkostninger) = 80.000 kr.
I alt = 1.198.700 kr.

b. Beregningsforudsatninger for effektivisering

Beregningsforudseetningerne for denne effektiviseringscase baserer sig pa en Business Case for et prin-
terkonsolideringsprojekt pa Bellahoj Skole samt udtraek fra BUFs centrale systemer. Denne case viser,
at der pa skolerne i Kobenhavn er et forelobigt effektiviseringspotentiale pa 2 mio. kr. Det vil desuden
med investeringen blive afdeekket om der er et yderligere potentiale pa op til 8 mio. kr. Dette vil i sa
fald blive indarbejdet i Borne- og Ungdomsforvaltningen fremadrettede katalog for effektiviseringer.
Indhentningen af effektiviseringspotentialet forudseetter imidlertid, at skolerne malretter deres investe-
ringer i henhold til den investeringsplan, der indgdr i Business Casen fra IKR.

Business Casen fra Bellahgj Skole er vedlagt som dokumentation /beregningsforudsaetningen for denne
effektiviseringscase. IKR anforer, at besparelsespotentialet pa Bellahoj Skole flugter med og méske er
lidt sterre end det generelle billede man ser i resten af landet.

c. Beregningsforudsaetninger for eventuelle nye omkostninger
Der vil ikke vaere nye omkostninger forbundet med denne case, da serviceaftaler pa alt nyt udstyr er
indregnet i den samlede effektivisering.

d. Beregningsforudsatninger for implementeringsomkostningerne

I forhold til investeringsbehovet er der allerede indregnet projektledelse, hvilket ogsa deekker de ekstra
udgifter der vil vaere til implementeringen. De ovrige opgaver der er i forbindelse med implementerin-
gen (teknisk installation mm.) vurderes at veere en del af BUFs almindelige service og support.

Tabel 1. Varige @ndringer, service
1.000 kr. 2017 p/|

2017 2018 2019 2020

Effektivisering -1.000 -2.000 -2.000

Varige @ndringer totalt, service -1.000 -2.000 -2.000

Tabel 2. Anleegsinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2017 p/|

2018 2019 2020
Investering 1.200 1.200
Investeringer totalt, anlaeg 1.200 1.200
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1.5 FORDELING PA UDVALG
Ingen fordeling pa udvalg,

1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Den optimale implementering vil forlebe saledes:

Q1 2017: Der traeffes beslutning om at gennemfore investeringscasen — og skolerne forpligtes til at del-
tage (se Risikovurdering).

Q2 2017: IKR besgger alle skoler og udarbejder en Business Case for hver skole. Ndr dette er afsluttet,
kender vi det faktiske effektiviseringspotentiale for hver skole.

Q3 2017: BUF (Paedagogisk IT) gennemgar Business Casen og i seerdeleshed investeringsplanen sam-
men med skolerne séledes, at de har mulighed for at foretage nogle af investeringerne i budgetaret
2017, hvis 3. prognose viser et mindre forbrug.

Q4 2017: BUF (Paedagogisk IT) afgiver bestillinger pa det udstyr som investeringsplanerne peger pa
skal anskaffes i 2018.

Q1 2018: Udstyret leveres og installeres pa skolerne.

1.7 INDDRAGELSE AF SAM ARBEJDSPARTNERE

Skolerne skal naturligvis inddrages men kun i begreenset omfang. Helt konkret skal den paedagogiske
leder afscette ca. to timer til et mode med IKR, hvor man sammen gennemggr skolens kopi/scan/print
situation, og de ensker som skolen matte have for fremtiden. Dertil kommer at skolens kontrakt- og
aftaleansvarlige skal bruge tid pd at fremsoge de eksisterende kontrakter og aftaler.

IKR udarbejder herefter deres Business Case.

Til sidst skal skolens gkonomiansvarlige bruge ca. en time pé at gennemgg investeringsplanen med BUF
(Paedagogisk IT).

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Foruden en paen besparelse rummer dette forslag en lang raekke andre fordele, som nok vil veere veerd at
tage med i betragtning:

* Larerne vil opnad mere effektive arbejdsgange med scan/kopi/print — hvis en leerer med mere effek-
tive arbejdsgange blot sparer 15 minutter om mdneden, sé svarer det samlet i KK til &rligt 9.000 leerer-
timer, der kan bruges til forberedelse, undervisning, meder eller anden paedagogisk aktivitet.

» Skolerne far styr pa deres printer/kopi kontrakter og aftaler (ekonomi, opsigelsesvarsel mm.) — ty-
pisk mangler op til 50 % af kontrakterne — og safremt vi gér videre med IKR analysen, vil de sikre en
tilvejebringelse af alle kontrakter.

* Mere enkel central vedligeholdelse af printserver og driverpakker.

* Styrket leveranderstyring.

* Sikker bortanskaffelsesproces af diske og computere i saerligt de multifunktionelle kopiprintere, hvil-
ket er et plus i forhold til den nye persondataforordning
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1.9 OPFOLGNING

Der vil veere behov for at vurdere om investeringen kan medfere en yderligere effektivisering pa sko-
lerne. Det er umiddelbart vurderingen, at effektiviseringen kan veere op til 8 mio. kr. yderligere end de 2
mio. kr. der er indregnet i casen fordelt over en 5-drig periode. Det vil derfor veere en del af projektet at
vurdere hvor stort et yderligere potentiale der kan indfries. Derudover vil der veere behov for at BUF
(Paedagogisk IT) monitorerer skolernes investeringsplan i hele perioden, sa det sikres, at skolerne fore-

tager de nodvendige investeringer til rette tid og i henhold til planen.

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfares
succeskriteriet opfelgning opfelgningen
Vurdering af yderligere Ud fra de businesscases Paedagogisk IT (PIT) i BUF Senest i starten af 2018 til
effektiviseringspotentiale som IKRudarbejder vurde- brug for effektiviseringska-
pa op til 8 mio. kr. res det samlede effektivise- talog til budget 2019

ringspotentiale

1.10 RISIKOVURDERING

Der er en risiko for, at skolerne ikke folger effektiviseringscasens investeringsbillede og derved ikke
opnér det fulde besparelsespotentiale. For at imedegd dette vil BUF (Paedagogiske IT) monitorere sko-
lernes investeringer i forhold til den plan, der bliver lagt frem i deres Business Case.
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