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Kgbenhavns Kommune Sidehoved
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| 2016 blev fremtidens Fritidscenter
klub til et fritidscenter

KFF Digi
igital
Et fritidscenter arbejder med hele Kultur og veivisnin
foreningsliv ) g
bydelens unge. Ungdomsklubberne
Sprogmiljger
Klubbydelsplan

er en del af fritidscentrene.
Opsegende Attraktive

arbejde megde og
aktivitets- | Medborgere

dannelse steder
Lektiehjeelp

Tolerance
Faellesskab
Uddannelses-

) vejledning
Mangfoldighed

Fritids-
paedagogik

Fritidscentrene samarbejder med
skoler, UU, KKU, SSP, KFF, SOF,
Boligsociale indsatser m.fl.

Demokratisk

Unge har ikke noget medlemskab

og det er gratis at benytte hele byens
fritidscentre. Der er ikke krav om
registrering.

Et fritidscenter arbejder ud fra
malsaetninger og pejlemeaerker for
henholdsvis aldersgruppen 10-13 ar
og 14-17 ar.

Ungdoms-

] skolen
Ungerad Jobsggning
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Overblik over

byens

fritidscentre

inkl. alle matrikler

-

/
AMA

FC 4 Syd

FC Amager Nord @st

FC @re

Rideklubben

FC Amager Stranm

FC Amager Mi dt

stad ’ FC Islandsbrygge

® )

\_

FC Indre by/Chr. Havn

IBO

FC @sterbro Nord

~

Idreetsinstitutionen
Skjold

B29

Pumpestationen Thomas P. Hejle /

|y,

FC Brgnshgj Husum

o
\_

FC Vanlgse

FC Tingbjers

Kommunali klynge
Selvejende i netvaeerk
Selvejende i klynge

-

FC Blspebjer'q Syd

FC BispebjergNord

FC Ydre Ngrrebro  FC Ngrre feelled Kvisten/Cappella  Klub Guldber g

NB

\_

KBH+ Murergdrden

.KI

" VVK

Vesterbro Ungdomsgérd FC Indre Valby

-

\Settlementet

FCYdre Valby

~

J

Marimekko-modellen
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Klub B29
3uldberg
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Fakta om organisering og ledelse

* Der findes 10 kommunale .
fritidscentre og to klubber udenfor
fritidscenterorganiseringen

Bermanent forsggsordning). Af de
kommunale fritidscentre er 6 af

dem, samt de to klubber, organiseret

i 0-18 ars klty'nqer'. 4 fritidscentre er

organiseret i den samme klynge

(Ungeklyngen). .

* Ungdomsklubberne deler oftest
matrikler med fritidsklubberne. 5
1rr8\atr|kler' er ren ungdomsklub. En er

+

* Der er1-2 paedagogiske ledere i et
fritidscenter

+  Kommunale fritidscentre har
forskellig o[*qanlserlngtaf
teamkoordinatorer. Et enkelt
fritidscenter har ikke
teamkoordinatorer.

KOMMUNALE FRITIDSCENTRE SELVEJENDE FRITIDSCENTRE

Der findes 4 selvejende fritidscentre
og 5 klubber i permanent
forsggsordning. 2 fritidscentre eri
selvejende klynge, de gvrige i
netveerk.

Ungdomsklubberne er oftest
samorganiseret med
fritidsklubberne. 3 matrikler er ren
ungdomsklub.

Der er 1 institutionslederi et
fritidscenter.

Selvejende fritidscentre har bade
afdelingsledere i fritidscentre med
én matrikel og i fritidscentre med
flere matrikler. Enkelte har
souschefer.
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De padagogiske tilsyn

« Tilsynsrapporterne viser generelt hgj kvalitet i tilbuddene.
« Der er to fritidscentre, der har pejlemaerker i kategorien "Ny indsats”.

* Der er ni fritidscentre/klubber, der udelukkende har pejlemeaerker i
kategorien “Vedligehold indsats”.

 Der er en tendens til at de selvejende fritidscentre har flere pejlemeaerker i
kategorien "Vedligehold indsats”, end de kommunale.

« Der er en tendens til, at fritidscentre i socialt udsatte byomrader har flere
pejlemeaerker i kategorien "Tilpas indsats” end fritidscentre i omrader med
hgjere gkonomisk demografi.
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Sidehoved

Oversigt over de padagogiske tilsyn 2020

*Hvor der ikke er tilsynsdata for 2020 er i stedet vist data for 2019. Det fremgar af parentes efter fritidscentret, hvis derer tale om 2019-data.
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Padagogandel i de kommunale fritidscentre

Fritidscenter Antal Antal peedagoger (hoveder) | Andel med padagog-
ansatte (hoveder) uddannelse

Fritidscenter Amager Midt 48,8 0,3 41,5%
Fritidscenter Amager Nordgst 44,8 17,9 40,0%
Fritidscenter Amager Strand 54,1 22,4 41,4%
Fritidscenter Bispebjerg Syd 58,7 29,1 49,6%
E::IiSZZiZ:\:m - Indre By St S e
Fritidscenter Indre Valby 100,3 37,3 37,2%
Fritidscenter Norre Feelled 40,8 19,9 48,9%
Fritidscenter Tingbjerg 38,7 10,0 25,9%
Fritidscenter Vanlase 75,2 32,3 43,0%
Fritidscenter Ydre Valby 104,3 48,4 46,4%
Fritidscenter @restad 14,9 2,8 18,4%

Fritidscenter @sterbro Nord 56,3 15,8 28,1%
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Undersagelsen

* Fritidscentrene har selv angivet et estimat pa antallet af
unge 14-18ar, der benytter deres ungdomspaedagogiske
tilbud. Der er ikke krav om lebende registrering eller en
helt ensartet made at opgore paedagogisk kontakt i det
ops@gende arbejde pa. Der er derfor en vis usikkerhed
forbundet med de konkrete tal - men de kan bruges til at
vise nogle klare monstre pa tveers af byen.

Forvaltningen har efterfolgende holdt dialoger om
fremmoadeestimatet i 11 fritidscenter udvalgt pa
baggrund af et lavere fremmade end antal klubpladser
(under 60%) og hgjere fremmeade (over 110%).

Der er taget telefonisk kontakt til alle gvrige fritidscentre
med henblik pa at fa uddybet fremmgadeestimatet.

Dialogerne har vist, at fritidscentrene arbejder med langt
flere unge, end der kommer pa de fysiske klubmatrikler.

Fritidscentrene har paedagogisk kontakt med ca. 6.400
unge bydaekkende. Der findes 19.600 i malgruppen og
3.800 UK-klubpladser.
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Klubmatriklen - en del af den
ungdomspaedagogiske praksis

Det paedagogiske arbejde foregar: +
e
* Pa klubmatriklerne Q"
Pa gaden - gennem ops@gende indsats

| bybilledet - gennem matrikellzse £
aktiviteter § 5

Pa ture
| skolerne
Tilungdomsfesterne
* Tilevents
* | foreningssamarbejde
* | de boligsociale projekter
* Via sociale medier
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Klubpladser og anvendelse fordelt over byen

: UK-pladser
587

Fremmade i
matriklerne

430

Fremmgde i
procent

13%

AMA

e Antal unge i
malgruppen

4116

e Andel UK-
pladser til
malgruppen

o 14 %

IBO

: UK—pladser

363

Fremmadei
matriklerne

465

Fremmgde i
procent

128%

e Antal unge i
malgruppen

4204

e Andel UK-
pladser til
malgruppen

9 %

N@B

: ) UK-pladser

1028

Fremmgade i
matriklerne

/788

Fremmgdei
procent

17%

eAntal unge i
malgruppen

3917

eAndel UK-
pladser til
malgruppen

026 %

: ’ UK-pladser

720

Fremmgde i
matriklerne

1010/

Fremmgde i
procent

83%

esAntalungei
malgruppen

3477

eAndel UK-
pladser til
malgruppen

21 %

VVK

: ’ UK-pladser

7154

Fremmgade i
matriklerne

1729

Fremmgade i
procent

229%

eAntal ungei
malgruppen

3903

eAndel UK-
pladser til
malgruppen

19 %

*Der er desuden 271 specialklubpladser i byen. Samlet er der UK-pladser til 19 % af malgruppen for Kgbenhavn samlet.
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Paedagogisk kontakt via matrikellgse aktiviteter

AMA

UK-pladser
587

 Aktivitets-
pulje til bl.a.
ops@gende
arbejde
4.996.107

Paedagogisk
kontaktflade

750+

UK-pladser
363

[
Aktivitets-
pulje til bl.a.
opsggende
arbejde

1.930.951

o
Paedagogisk
kontaktflade

60+

UK-pladser
1028

®
Aktivitets-
pulje til bl.a.
ops@gende
arbejde
10.146.335

Paedagogisk
kontaktflade

1100+

[ ]
UK-pladser
720

Aktivitets-
pulje til bl.a.
ops@gende
arbejde
5.396.458

Paedagogisk
kontaktflade

320+

UK-pladser
754

®
Aktivitets-
pulje til bl.a.
opsggende
arbejde
5.812.898

°
Paedagogisk
kontaktflade

1200+

15
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Fritidscentre i udsatte
byomrader

| udsatte byomrader ses generelt et lavere
fremmgde pa klubmatriklen.

| sammme omprader forteeller det padagogiske
personale, at de er tilstede 1 de arenaer de unge
feerdes | og at de kender og arbejder med
bydelens unge.

Fritidscentrene har generelt mange sma
matrikler i de udsatte byomrader og det
opsggende o8 matrikellgse arbejde er i fokus
gennem eksterne leeringsmiljger

| omrdaderne er der generelt hgjt fokus pd det
soclalpedagogiske arbejde.




Fritidscentre i
byomrader med hgj
sociogkonomi

| omrader med hgj sociogkonomi er der
generelt et meget hgjt fremmade pa
klubmatriklerne med fremmgade af flere unge
end der er udmeldt pladser til budgetmaessigt.

Det paedagogiske arbejder foregdr primaert pa
klubmatriklerne og i lille grad | byrummet.

Fritidscentrene har oftest én stor matrikel, der
tiloyder et alsidigt leeringsmilja.

Fritidscentrene har faerre midler til ops@gende
og udgdende arbejde.




Erfaringer fra Arbejdspladsen i
Fokus for fritidscentrene
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Baggrund for forlobet i Arbejdspladsen i Fokus

* En kortleegning viste i 2016, at mange af kommunens fritidscentre havde et utrygt og usundt
arbejdsmilje. Vold og trusler om vold fra de unge var en del af dagligdagen pé flere matrikler.

« Fritidscentrene blev derfor tilbudt konflikthandteringsforleb gennem Arbejdspladsen i Fokus.

« laugust 2016 blev fritidscentrene samlet i en ny struktur. Gennem Arbejdspladsen i Fokus blev det
tydeligt, at péa trods af, at medarbejderne formelt var samlet i de nye fritidscentre, var de ikke samlet som
én personalegruppe.

« Derfor havde langt de fleste af fritidscentrene ogséa brug for indsatser, der kunne hjeelpe dem med at
indgé i nye arbejdsfaellesskaber og med at tilpasse sig den nye struktur.

* Indsatserne fra Arbejdspladsen i fokus fokuserede derfor bade pé et fagligt forleb om
konflikthandtering, men ogsé pa at understotte fritidscentrene i deres overgang til den nye
organisering.
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Forleb gennem Arbejdspladsen i Fokus

« Konfliktfyldt arbejdsmilje mellem » Forleb v. Center for konflikthandtering:
barn, bern-voksne og/eller "Konflikthandtering og konfliktforstaelse”
medarbejderne imellem og/eller “udvikling af feedbackkultur”

« Arbejdsmilje praeget af vold og * Support fra omradet og MED
trusler fra egne unge og grupper af sekretariatet til udvikling af de formelle
unge udefra rammer for hdndtering af vold og trusler

- Udfordringer med organisering,  Support fra omradet og FAC omkring
ledelse og felles forstaelse af kerneopgaven: Proces om pejlemaerker og

malsaetninger, konstituering af fritidscentre,
opleeg med blandt andet Louise Klinge om
relationskompetence og Laila Colding
Lagermann om unges etnicitetsforstaelse

kerneopgaven i den nye
organisering i fritidscentre
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Indsatsernes effekt pa klubbernes konflikthandtering

Faerre konflikter imellem de unge og imellem
medarbejdere og unge

Konflikterne spottes tidligere og forebygges oftere inden
de udviklersig

Feelles forstaelse af og metodebrug ved
konflikthandtering og en mere entydig fremtoning og
feelles tilgang overfor de unge

En mere rolig ungegruppe, som henvender sig til
personalet ved konflikter og som selvanvender
konfliktmetoderne

En mere mangfoldig og tryg ungegruppe. "De smd er
ikke l&eangere bange for at deltage ndr de store er der”
(FC Brenshgj)

En mere systematisk, forebyggende og inkluderende
tilgang overfor uroskabende unge med inddragelse af
foraeldre

Personalet gver sig péd at give konstruktiv feedback og
sparring

En mere professionel arbejdsfaelelse, hvor personalet
arbejder sammen: “Fra at det tidligere handlede om
hvor meget den enkelte medarbejder kunne tdle, sG er
vi nu farst og fremmest én personalegruppe, og sd
skal den enkelte ikke kunne tdle noget” (FC AMA NQ@,
klynge A)

Et mere sammentomret og staerkt arbejdsfaellesskab
bl.a. fordi alle har modtaget detsamme
kompetenceudviklingsforlgb

Der er etableret systematiske sygefravaerssamtaler
som kan opfange evt. darligt arbejdsmiljo

Der er etableret tydelige procedurer (vejledninger og
politikker) for handtering af og koordinering ved vold
og trusler

21
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Indsatser til forbedring af organisering og
samarbejde

Manglende samarbejde pé tvaers af enheder

Utydelig kerneopgave og manglende feelles
sprog

Manglende ejerskab og initiativ i
personalegruppen

Vekslende faglighed

Mangelfuldt ungeperspektiv og -
ungeinddragelse

Udfordret MED-struktur i de nye TRIO’er

Utilstreekkeligt samarbejde med skole og
andre samarbejdspartnere

Oplaeg og proces om kerneopgave,
pejlemeerker, politikker og metode
(peedagogisk systematisk refleksion og

planleegning)
TRIO/MED-forlgb (ledelsessekretariatet)

Lebende supervision og understattelse af
TRIO/MED og ledelse

Ledelsessparring
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Indsatsernes effekt pa organisering og samarbejde

En klart defineret kerneopgave. Der arbejdes mere intentionelt med barnenes leering, trivsel og progression.

- @get systematik, struktur og skriftlighed gennem politikker, retningslinjer, arshjul. Mere effektive mgder og mere
forpligtende aftaler.

« Mere samarbejde pa tvaers og kendskab til kollegers kompetencer.

* Mere systematiske TRIO- og MED-mgeder med styr pé politikker og retningslinjer. Personalet forstar TRIO’ens rolle
og har tillid til TRIO.

« Faelles rammer for forbedring af praksis. En mere faglig refleksivkommunikation i personalegruppen.

« En mere attraktiv arbejdsplads som kan rekruttere dygtigt personale.
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Status pa indsatserne fra Arbejdspladsen i Fokus i dag

* Indsatserne vurderes at have veeret succesfulde, og i dag bliver der fortsat arbejdet med metoder og
tilgange fra projekterne.

» Det er dog forskelligt hvordan de enkelte fritidscentre har valgt at viderefare indsatserne.

» For de fritidscentre som ikke har veeret en del af Arbejdspladsen i Fokus er der fortsat mulighed for
sparring fra de peedagogiske konsulenter i omraderne.

- De paedagogiske konsulenter kan hjelpe med at afdakke udfordringer i arbejdsfaellesskabet med
metoder udviklet fra Arbejdspladsen i Fokus (forandringsmodel, temperaturméling og
egenvurdering ift. vold og trusler), men det er lederens ansvar at implementere lgsninger inden for
institutionens gkonomiske rammer.

» Arbejdspladsen i Fokus har udviklet en raekke materialer som institutioner kan anvende ift.
konflikthandtering:

— Center for Konfliktlzsning har udarbejdet en lille bog til konfliktforstaelse og konflikthdndtering
med anvisning af konkrete metoder

— Plakater med anvisninger til metoder
— Artikel: “"Konflikthdndtering er benhardt arbejde som giver mening” - om indsatsen i FC Ydre Valby




