
 
   

 
Afrapportering af 1.2.7.1 Genbrugsspotterne 
Pilotprojektet kort   

Formål og projek-

tet i hovedtræk  

Genbrugsspotterne blev introduceret som koncept i regi af 

Ressource- og Affaldsplan 2024, og ordningen med genbrugs-

spottere på de fem genbrugsstationer har fra 1. januar 2023 lig-

get hos ARC.  

Formålet med pilotprojektet “genbrugsspotterne” i Ressource- 

og Affaldsstrategi 2030 er at teste effekten af genbrugsspottere 

på alle fem genbrugsstationer efter, der er etableret særskilte 

områder til genbrug på genbrugs-stationerne (novem-

ber 2024), samt at afprøve ordningen i fuld åbningstid, herun-

der weekender.   

I pilotperioden 1/1 2025 – 31/12 2026 er der ansat 5 fuldtids- og 

10 deltids genbrugsspottere på de fem genbrugsstationer i 

kommunen.  

Formålet er at øge udbud og afsætning af genbrug gennem 

service og rådgivning på genbrugsstationerne. Gennem dialog 

og synlighed skaber genbrugsspotterne en genbrugspraksis for 

både borgere og erhverv. 

Pilotlængde og 

periode   
2 år, 1. januar 2025 til 31.december 2026 

Resultater   

Målbare resulta-

ter   
• 402 ton indsamlet genbrug i 2025.  

• Øget borger- og erhvervsservice på genbrugsstatio-

nerne i form af vejledning og dialog.   

• Borgernes tilfredshed med mulighederne for at aflevere 

ting til direkte genbrug er steget i perioden 2022 til 

2025. Det vurderes, at genbrugsspotterne har haft en 

positiv indflydelse på dette.  

• Understøttelse af øvrige Ressource- og Affaldsstrategi 

2030-tiltag på genbrugsstationerne, f.eks. koordine-

ret indsamling af genbrugsmaterialer til aktiviteter på 

nærgenbrugsstationerne.  

Gennemførte ak-

tiviteter   
Øget service og styrket borgerkontakt omkring genbrug  

Genbrugsspotterne udgør en væsentlig servicefunktion på 
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   genbrugsstationerne, som borgernes indgang til kommunens 

genbrugsindsats. Gennem specialiseret viden om genbrug og 

en målrettet, imødekommende borgerbetjening, vejleder gen-

brugsspotterne både private og erhvervsdrivende og bidra-

ger dermed direkte til at øge de mængder, der bliver givet 

til genbrug. Genbrugsspotterne er synlige medarbejdere på 

genbrugsstationerne og er dermed også tryghedsskabende.   

Nøglefunktion i implementeringen af RAS30-projekter  

Genbrugsspotterne understøtter øvrige RAS30 projekter, 

der omhandler genbrugsstationerne. Der er fortsat et stort be-

hov for vejledning af københavnerne ift. vurdering af hvilke ting, 

der er genbrugsegnede. Genbrugsspotterne spiller en afgø-

rende rolle i København Kommunes genbrugsindsats, da de 

understøtter adfærdsændring, løfter vidensniveauet og servi-

cen på genbrugsstationerne. Derudover hjælper genbrugs-

spotterne med at indsamle genbrugsgenstande til borgerrela-

terede aktiviteter og kommende partnerskaber f.eks. med ind-

samlinger til borgerrettede aktiviteter på nærgenbrugsstatio-

nerne.  

Understøttelse af eksterne partnerskaber  

Forvaltningen arbejder på at skabe samarbejde og partnerska-

ber med foreninger og erhverv om indsamling og afsætning af 

genbrug. Her udgør genbrugsspotternes indblik i faktisk 

mængder, potentialer og barrierer en stor datakilde til, hvilke ty-

per samarbejder og partnerskaber, der er særligt rele-

vante. Genbrugsspotterne spiller på den måde en central rolle i 

test og udvikling af nye genbrugstiltag. Det har bl.a. resulteret i 

en test af keramikfliser til brug for lokale kunstnere ligesom der 

arbejdes med mulighed for øget samarbejde med Vestfor-

brænding om byggematerialer. 

Forvaltningens 

samlede vurde-

ring 

Genbrugsspotterne bidrager betydeligt til en øgning af mæng-

den af genbrug på genbrugsstationerne og giver samtidig et 

stort serviceløft på genbrugsstationerne. Derudover spiller gen-

brugsspotterne en vigtig rolle i forvaltningens arbejde med ud-

vikling af genbrugsstationerne qua deres tilstedeværelse “i fel-

ten” og indblik i, hvordan afsætning og indsamling finder sted 

og hvor der er udfordringer og potentialer.  

Ordningen er relativt dyr, fordi den omfatter løn til fem fuldtids- 

og ti deltids genbrugsspottere. Det er forvaltningens vurdering, 

at disse midler og denne tilgang med opsøgende vejledning og 

dialog med borgere og erhverv er godt givet ud taget projek-

tets effekter og resultater i betragtning.  

Indstilling   

Indstilling til pro-

jektets videre liv 

Det indstilles, at projektet idriftsættes fra 1. januar 2027 med 

en fortsat årlig økonomi på 6,15 mio. kr. inkl. 0,25 årsværk til ko-

ordinering i Område for Affald og Ressourcer.  

Forventet miljøef-

fekt ved indstil-

ling   

 Forventet årlig effekt: 

År  2027  2028  2029  2030  
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Ton gen-
brug  

590   655   700   720   

Fremskrivningen bygger på data fra indrapporteringer fra gen-

brugsspotterne. Der forventes en fortsat vækst i ton med et for-

ventet potentiale på 720 ton i 2030 svarende til 7,2% af målsæt-

ningen.  

Forventningen er således, at genbrugsspotterne ved en idrift-

sættelse vil bidrage med 2665 ton genbrug i resten af planperi-

oden (2027-2030).  

Forventet økono-

misk betydning 

for affaldstaksten 

for en gennem-

snitlig husstand   

Stigning i affaldstaksten på 18,1 kr. årligt pr. gennemsnitlig hus-

stand. Der er ikke prisreguleret.  

Forventet betyd-

ning for service-

niveauet hos bor-

gere og/eller er-

hverv   

Service fremadrettet   

Genbrugsspotterne sikrer høj service og rådgivning på gen-

brugsstationerne, hvilket øger borgerne og virksomhedernes 

ressourcebevidsthed og viden om håndtering af affald og gen-

brug på genbrugsstationerne. Genbrugsspotterne bidrager så-

ledes også til en øget genbrugskultur og forebygger fejlsorte-

ringer.  

  

Øvrige gevinster 

ved indstilling  

Understøttelse af RAS30-projekter:  
Genbrugsspotterne spiller en nøglerolle i implementering af 

projekter i RAS30, og bidrager med observationer, viden og 

data, der kan udvikle nye løsninger og partnerskaber.  

Social gevinst   

Alle københavnerne, herunder borgere med begrænsede mid-

ler, får adgang til gratis genbrugsprodukter, som genbrugs-

spotterne har identificeret og indsamlet.   

Konsekvenser, 

hvis indstilling 

ikke godkendes 

Uden genbrugsspottere forventes op mod 720 tons gen-

brug årligt at ryge til restaffald eller genanvendelse. Derud-

over forringes servicen og den adfærdsunderstøttende borger-

vejledning omkring genbrug på genbrugsstationerne.  

 


