
 

 

 
   

 
Databeskyttelsesforordningens grundlæggende prin-
cipper 

 

Dataetisk Råd har i sine anbefalinger peget på, at særligt sundheds- og 

velfærdsområdet kræver opmærksomhed på teknologiens konsekven-

ser for borgere, patienter og medarbejdere. Rådet fremhæver, at AI bør 

anvendes med et klart fokus på nytteværdi, gennemsigtighed, ansvar-

lighed og menneskelig kontrol, og at teknologien skal understøtte, ikke 

erstatte, faglige vurderinger og relationen mellem borger og medarbej-

der. 

Nødvendighed 

AI bør kun anvendes, hvor der er et klart formål, og hvor løsningen for-

ventes at skabe reel værdi for borgere, pårørende, medarbejdere eller 

kvaliteten i opgaveløsningen. 

Retssikkerhed og menneskelig kontrol 

AI må ikke erstatte den faglige og forvaltningsretlige vurdering i sager, 

hvor borgernes rettigheder, hjælp eller pligter påvirkes. Det skal være 

tydeligt, hvem der har ansvaret for vurderingen. Der skal dermed være 

menneskelig kontrol i alle afgørelser, der påvirker borgeren.  

Gennemsigtighed og forklarlighed 

Borgere og medarbejdere skal kunne få en meningsfuld forklaring på, 

hvornår AI indgår, hvad den bruges til, og hvilke begrænsninger løsnin-

gen har. 

Databeskyttelse og proportionalitet 

AI-løsninger skal bygge på klare formål, relevant lovgrundlag, datamini-

mering og passende sikkerhed. Ved høj risiko skal der gennemføres 

konsekvensanalyse og risikobegrænsende tiltag. 

Lighed, værdighed og tillid 

AI skal udvikles og anvendes, så løsninger ikke forstærker skævheder, 

diskrimination eller uigennemsigtige forskelle i behandlingsniveau, så 

borgernes værdighed og tillid til kommunen bevares. 
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