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Høringssvar vedrørende Sundheds- og Omsorgsforvaltningens 
Magtberetning 2024 

Københavns Ældreråd takker for høringen af 23. april vedrørende 
Sundheds- og Omsorgsforvaltningens Magtberetning 2024, som vi har 
læst med stor interesse og sætter stor pr is på kvaliteten af. 

Ældrerådet vil først og fremmest kvittere for forvaltningen fokus på læring 
og korrekt udførelse overfor borgeren, herunder bl.a. tiltag vedrørende 
VR-briller/film og CURA. Ligeledes er det meget positivt, at der opleves 
en højere grad af tillid så medarbejderne får indberettet 
magtanvendelser. 

Magtanvendelse kan være nødvendigt for at undgå omsorgssvigt. 
Berøringsangst og misforstående hensyn må ikke stå i vejen for vores 
omsorgspligt. 
Rådet er dog fortsat bekymret for magtanvendelser for de demensramte 
borgere, og hvordan man sikrer det fortsatte fokus på oplæring og 
uddannelse i forbindelse med vikarer og medarbejderudskiftning. Vi ved, 
hvor svær kommunikation med demensramte kan være, samtidig er der 
flere og flere ufaglærte medarbejdere på byens plejehjem. Vi ser derfor et 
behov for at understrege nødvendigheden af at medarbejderne 
fastholdes i og løbende udvikles og uddannes til at understøtte 
demensramtes udtryk/kommunikation og livskvalitet. 

Konkrete bemærkninger til beretningens udformning 
Magtberetningen kunne med fordel angive antal af magtanvendelser 
opdelt på henholdsvis almindelige og demensplejehjem, så der er 
gennemsigtighed og det er mul ig t  at differentiere i det videre 
udviklingsarbejde med området. 
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Ældrerådet vil opfordre til, at der i forbindelse med ’Brug af sele §Ęę8’ 
enten omformuleres eller præciseres, hvilken type, der er tale om, så 
læseren står tilbage med et retvisende billede af f.eks. en sikkerhedssele 
frem for fiksering af borger. 
 
Familieretshuset 
Ældrerådet finder den stadigt stigende sagsbehandlingstid i 
Familieretshuset foruroligende. Det har store personlige omkostninger for 
både den ældre borger og de pårørende, når der ikke kan iværksættes 
nødvendige tiltag. Sagsbehandlingstiderne må og skal løftes politisk, da 
det er uforsvarligt at lade sårbare ældre vente, men deres sundhed og 
livskvalitet falder. 
Ældrerådet håber i forlængelse deraf, at forvaltningen vil forsætte med at 
fremme kendskabet til fremtidsfuldmagter, herunder specifikt ift. 
boligforhold. 
 
Vi står naturligvis til rådighed for yderligere drøftelse af høringssvaret. 
 
 
Med venlig hilsen 
 
Kirsten Nissen 
Formand, Ældrerådet 
 
Margit Schrøder 
Formand, Ældrerådets sundheds- og omsorgsudvalg 
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