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De lovgivningsmaessige rammer for den magtanvendelse der ud-

fores efter reglerne i serviceloven

Kommunalbestyrelsen skal efter servicelovens § 82 yde hjeelp til
personer med betydeligt nedsat psykisk funktionsevne, der ikke kan
tage vare pa deres egne interesser, uanset om der foreligger
samtykke fra den enkelte. Dette omtales ogsd som omsorgspligten.
Omsorgspligten

skal udgves inden for rammerne af borgernes ret til

selvbestemmelse.

Ikke alle borgere er - som folge af en sveer psykisk funktionsnedseaet-
telse- i stand til at vurdere betydningen og konsekvenserne af deres
eventuelle nej til hjeelp og statte - eller - hvilken betydning deres
handling har pa dem selv eller andre omkring dem. | disse saerlige si-
tuationer, og hvor naermere betingelser i gvrigt er opfyldt, treeder
personalets forpligtelse til at hjaelpe borger i kraft - ogsé selv om
borger modsaetter sig den tilbudte hjaelp og hjeelpen derfor mé ud-
fores med magt. | disse situationer kan det derfor veere ngdvendigt

at anvende magt overfor borgerne.
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Mulighederne for at iveerkseette magtanvendelser efter reglerne i
serviceloven skal betragtes som en undtagelse for den altoverve-
jende hovedregel om selvbestemmelsesret over eget liv, lige som
der skal veere forsggt andre mindre indgribende tiltag fgrst. Dette

uddybes nedenfor.

Formalet med magtanvendelsesreglerne

At forebygge og begraense magtanvendelse star centralt i reglerne
om magtanvendelse. Det er et grundleeggende princip for magtan-
vendelse, at magt fgrst kan anvendes, nar det har vist sig umuligt at
lzse den pagaeldende situation pa anden vis. Magtanvendelsesreg-
lerne

styrker ogsa retssikkerheden for bdde borgere og personale. Det er
nemlig i regelanvendelsen forudsat, at personalet efter hver magtan-
vendelse drgfter og reflekterer indgrebet med henblik pé leering. Af-
vejningen mellem den enkeltes integritet og frihed og forpligtelsen
til at sikre omsorg og tryghed sikres sdledes fremadrettet

til at blive foretaget pa et mere og mere kvalificeret og velbegrundet
grundlag. Dermed er intentionen, at det skal nedseette risikoen for
omsorgssvigt samt beskytte borgeren mod ungdige indgreb i selv-

bestemmelsesretten.

Malgrupper

| servicelovens kapitler 24, 24 a og 24 b fremgar der en udtem-
mende gennemgang af, hvilke former for indgreb i selvbestemmel-
sen der lovligt kan saettes i vaerk over for voksne med betydelig og
varigt nedsat psykisk funktionsevne inden for det sociale omréade.
Man kan ogsé se, hvilke betingelser der skal veere til stede, for ind-
grebet kan saettes i veerk.

Kapitel 24 regulerer den magtanvendelse der kan foretages overfor
borgere med en varig og vaesentligt nedsat psykisk funktionsnedseet-
telse. Der modseetter sig den helt isennem ngdvendige hjeelp, pleje
og omsorg.

Kapitel 24a omhandler alene borgere, hvis varige og vaesentlige psy-

kiske funktionsnedseettelse ikke er fremadskridende. Malgruppen
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for kap 24a er f.eks. borgere med et medfart psykisk handicap, som
Downs syndrom eller borgere med sveere kognitive folger af en
blodprop.

Kapitel 24b omhandler alle de borgere, hvis varige og vaesentlige
psykiske funktionsnedseettelse er fremadskridende. De borgere,
som er tilhgrende malgruppen i kap 24b, er borgere med f.eks. de-

mens.

Krav til magtanvendelsen

Uanset hvilken mélgruppe borgeren tilhgrer, ma personalets anven-
delse af magt og andre indgreb i selvbestemmmelsesretten alene ske
for at sikre personens omsorg, veerdighed og tryghed, eller for at til-
godese

hensynet til feellesskabet pa bo- eller dagtilouddet eller hensynet til
andre. Indgreb mé sdledes aldrig erstatte omsorg, pleje og socialpee-

dagogisk bistand.

Anvendelse af magt skal st i rimeligt forhold til det, der s@ges op-
ndet. Er mindre indgribende foranstaltninger tilstraskkelige, skal
disse altid anvendes fgrst. Magtanvendelse skal endvidere udgves sé
skdnsomt og kortvarigt som muligt og med sterst mulig hensyntagen
tilden pdgaeldende og andre tilstedevaerende, séledes at der

ikke forvoldes ungdig kraenkelse eller ulempe for borger.

Manglende udgvelse af magt kan ogsd vaere omsorgssvigt, hvorfor
det er vigtigt at finde den rette balance mellem fx paedagogiske tiltag

og anvendelse af en konkrete magt.

Bestemmelserne
Opsummerende er de fglgende bestemmelser de mest anvendte pa
forvaltningens enheder og i hjemmeplejen. Bestemmelser markeret

med * er helt eller delvist indfgrt ved loveendringen i juli 2024:

Fare for sig selv eller andre samt graenseoverskridende adfserd

§ 124 c. Personalet kan kortvarigt fastholde eller fgre en person vaek

fra en situation, ndr det er ngdvendigt for at afvaerge, at vedkom-
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mende forarsager veesentlig gdeleeggelse af indbo eller andre vaer-

dier.

§ 124 d.* Personalet kan fastholde, tilbageholde eller fare en person
tilbage til boligen eller til et andet opholdsrum, hvis det er ngdven-
digt for at sikre andres tryghed, vaerdighed og sikkerhed, nar perso-
nen udviser en adfeerd, der er meget graeenseoverskridende eller
meget konfliktskabende over for de gvrige personer i bo- eller dag-
tilbuddet, eller adfeerden er til fare for den pagaeldende selv, eller
andre eller i situationer, hvor en person er gdet ind i en bolig i et bo-

tiloud, uden at beboeren gnsker det.

Seerlige derdbnere
§125*. Kommunen kan treeffe afggrelse om at anvende seerlige

dgrabnere ved

1)Ved bo- eller dagtilouddets yderdare.

2) Ved bo- eller dagtilbuddets dere, der tilharer og afgraenser kon-
krete afdelinger eller bo-enheder.

3) Ved lager m.v., der fungerer som udgang fra bo- eller dagtilbud-
dets omgivende udeareal for en eller flere personer i en afgraenset
periode, nar der er neerliggende risiko for, at en eller flere personer
ved at forlade bo- eller dagtilouddet udseetter sig selv eller andre for

at lide veesentlig personskade.

Stofseler

§ 128 *Kommunen kan treeffe afggrelse om at anvende fastspaen-
ding med stofseler til kgrestol eller andet hjeelpemiddel, seng, stol
eller toilet for at hindre fald, nar der er neerliggende risiko for, at en
person er i fare for at lide personskade i fglgende tilfeelde:

a) Ved fald.

b) Ved uhensigtsmaessig siddestilling.

c) Ved pludselige og ukontrollerbare beveegelser.

2) Det hjeelper en person med at udfgre en handling, som uden en

stofsele el.lign. ville veere seerdeles begraenset eller anstrengt.
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Kamerakig og velfaerdsteknologi

§ 128 b* Kommunalbestyrelsen kan indstille til Det Socialfaglige
Neevn vedrgrende Magtanvendelse over for Borgere med Handicap
at treeffe afggrelse om for en afgraenset periode at tillade anvendelse
af situationsbestemt kamerakig over for en person, nar der er risiko
for personskade og forholdene i det enkelte tilfeelde ggr anvendel-
sen pdakraevet for at afveerge denne risiko.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan treeffe afggrelse om at anvende
anden tryghedsskabende velfeerdsteknologi for en person i en af-
graenset periode, n&r der er risiko for personskade og forholdene i
det enkelte tilfeelde gor det pdkraevet for at afveerge denne risiko, jf.
dog §136 e.

Sikring af dere og vinduer

§ 128 c. Kommunalbestyrelsen kan treeffe afggrelse om at lase eller
péa anden vis sikre yderdgre eller vinduer til en beboers egen bolig
pa botilbud i en afgreenset periode, n&r der er risiko for, at beboeren
vil forlade sin bolig og derved udsaette sig selv eller andre for fare.
Stk. 2. Afggrelser efter stk. 1 kan ikke omfatte afldsning af dgre til bo-
tilbuddets indendgrs feellesarealer.

Stk. 3. Der skal altid veere mindst én uafladst der i beboerens egen bo-

lig.

§ 128 d*. Kommunalbestyrelsen kan traeffe afggrelse om for en af-
graenset periode at tillade, at den neermeste dgr mellem en beboers
bolig og ét eller flere bestemte faelles opholdsrum i et botiloud lases
eller pd anden vis sikres, ndr beboeren gentagne gange har udvist
graenseoverskridende eller konfliktskabende adfeerd over for de gv-
rige beboere. Afggrelser efter 1. pkt. kan ikke omfatte dare til beboe-
rens bolig.

Stk. 2. Der kan alene traeffes afggrelse efter stk. 1, s&fremt der er
mindst én uafldst adgang mellem beboerens bolig ogd de omhand-

lede feelles opholdsrum.
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Lasning og sikring af d@re til servicearealer og faelleskakkener

§ 128 e*. Kommunalbestyrelsen kan treeffe afggrelse om for en af-
graenset periode at tillade at anvende seerlige dgrdbnere eller at lase
eller pa anden vis sikre dgre til et serviceareal eller et feelleskokken i
et bo- eller dagtiloud, n&r en person gentagne gange har udsat sig
selv eller andre for fare eller fordrsaget vaesentlig gdeleeggelse af

genstande i det pdgdaeldende serviceareal eller feelleskakken.

Stk. 2. Afggrelser efter stk. 1 mé ikke afskaere personens mulighed
for at forlade bo- eller dagtilouddet eller beveaege sig friti tilbuddets

gvrige arealer.

Stk. 3. Ved anvendelse af seerlige dgrdbnere skal der af hensyn til an-
dre brugeres eller beboeres frie feerden opseettes en dgralarm, som
sikrer, at brugere eller beboere, der ikke selv kan betjene den saer-

lise dgrabner, far den ngdvendige hjeelp hertil.

Lasning og sikring af l[dger m.v. fra et bo- eller dagtilbuds udeareal

§128 f.* Kommunalbestyrelsen kan treffe afggrelse om for en af-
graenset periode at tillade at lase eller pd anden vis sikre en eller flere
ldger m.v., der fungerer som udgang fra et bo- eller dagtilbuds omgi-
vende udeareal, ndr der er risiko for, at en person vil forlade udeare-
alet og derved udseette sig selv eller andre for fare.

Stk. 2. Der skal altid vaere mindst én uaflast lge eller dgr fra bo- eller

dagtilouddets omgivende udeareal.

Lasning og sikring af skabe og skuffer m.v.

§ 128 g.* Kommunalbestyrelsen kan i helt saerlige situationer
indstille til Det Socialfaglige Neevn vedrgrende Magtanvendelse over
for Borgere med Handicap at treeffe afggrelse om for en afgraenset
periode at tillade at ldse eller pd anden méade sikre et eller flere
skabe, skuffer m.v. i en beboers boligi et botilbud, nar beboeren
gentagne gange har anvendt genstande i skabene eller skufferne m.v.
til at pafere sig selv eller andre vaesentlig personskade eller til at for-

arsage veesentlig tingsskade.
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Stk. 2. Afggrelser efter stk. 1 kan afgraenses til at seelde i et naermere
bestemt tidsrum af dggnet.

Stk. 3. Iveerkseettes foranstaltninger efter stk. 1, skal det sikres, at be-
boeren efter anmodning hurtigt, men under iagttagelse af hensy-
nene bag foranstaltningen, far adgang til de afléste skabe og skuffer

m.v.

Adgang tilen beboers bolig i et botilbud

§ 128 h.* Kommunalbestyrelsen kan indstille til Det Socialfaglige
Neevn vedrgrende Magtanvendelse over for Borgere med Handicap
at treeffe afggrelse om at tillade for en periode, der ikke mé overstige
12 médneder, at en aflést eller p&d anden made sikret yderdegr til en
boligi et botilbud mé& dbnes, nar dette er absolut ngdvendigt for at
undga en vaesentlig og naerliggende risiko for, at beboeren forarsa-
ger vaesentlig og alvorlig personskade pé sig selv eller andre, eller en
vaesentlig sundhedsmaessig risiko for beboeren eller andre.

Stk. 2. Abningen af en yderdegr efter stk. 1 ma kun ske, nar betingel-
serne i stk. 1 er opfyldt, og dbningen skal foretages s& skAnsomt som

muligt.

Hygiejne - handicap

§ 136 a. Personalet kan kortvarigt fastholde en person med en varig
psykisk funktionsnedseaettelse, som ikke er fremadskridende, i
personlige hygiejne-situationer, nar dette er ngdvendigt for at sikre
personens omsorg, sikkerhed eller veerdighed. Er der anvendt
kortvarig fastholdelse mere end én gang inden for 6 maneder over
for den pageeldende person, er personalelederen forpligtet til at an-
mode kommunen om en vurdering af lovligheden af magtanvendel-

sen.

Handicap - demens

§ 136 c. Personalet kan kortvarigt fastholde en person med en
fremadskridende psykisk funktionsnedsaettelse i personlige hy-
gdiejne-situationer, nar dette er ngdvendigt for at sikre personens

omsorg, sikkerhed eller veerdighed.
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Ansggning og Indberetning

| Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er det en demensfaglig radgi-
ver, der sammen med den relevante enhed, fx et plejehjem, under-
retter Juridisk Afdeling om brug af et magtindgreb, fordi det skal
vurderes, om det er ngdvendigt at foretage varige magtanvendelse,
eller sgodkendelse af et allerede benyttet magtindgreb. Alle anven-

delser af magt skal sodkendes af Juridisk Afdeling.

Proceduren er felgende

Den relevante enhed enten sgger om brug af et magtindgreb, fx
blede stofseler eller indberetter brugen af et (akut) anvendt magt-
middel, fx fastholdelse efter serviceloven, som naevnti eksemplerne
ovenfor. Inden henholdsvis ansggning eller indberetning bliver fore-
lagt Juridisk Afdeling til sodkendelse, foretager de lokale demens-
faglige rddgivere den indledende gennemgang af enten ansggning
eller indberetning af, hvor mange masgtindgreb der er blevet udfert
pa den enkelte borger. Demensradgiverne sikrer ved gennemgan-
gen, at der foreligger en sundhedsfaglig vurdering, badde af behovet
for ans@gningen, men ogsa hvorfor det var ngdvendigt at udfgre de
indberettede magtindgreb. Demensradgiveren sgrger herudover
for, at der foreligger oplysning om, hvorvidt alle relevante socialpae-
dagogiske virkemidler er forsggt anvendt forud for indgrebet. Lige
som Demensréddgiveren vejleder om mulige alternativer tilanven-
delse af magt. Resultatet af afklaringen meddeles herefter Juridisk
Afdeling sammen med ans@gningen eller indberetningen.

Juridisk Afdeling gennemgar ansggningen og/eller indberetningen
og diver efterfolgende enten en tilladelse eller et afslag tilindgreb i
selvbestemmelsesretten. Tilladelsen skal bevilges, far magt lovligt
kan udferes over for borgeren, dog ikke i akutte situationer, hvor
personalet handler og herefter indberetter til Juridisk Afdeling, som
vurderer lovlisheden af det akutte indgreb.

Hvis Juridisk Afdeling modtager en indberetning, hvor det vurderes,
at betingelserne for lovligt indgreb ikke var opfyldt, registreres ind-
grebet som ikke lovligt. Omradelederen for henholdsvis Omréade
Syd eller Omrdde Nord samt lederen af den bergrte enhed oriente-

res om Juridisk Afdelings vurdering.
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Manglende overholdelse af magtanvendelsesreglerne

Der er til reglerne om indberetning af magtanvendelse ikke knyttet
sanktioner i serviceloven til den manglende indberetning, eller til de
magtindgreb, der ikke er udfgrt inden for rammerne for magtanven-
delse efter servicelovens bestemmelser. Hvis Juridisk afdeling vur-
derer, at indberetningen ikke er i overensstemmelse med princip-
perne for magtanvendelse, vil afdelingen inden

for 14 dage kontakter enheden eller hjemmeplejeomradet meden
redeggrelse for, hvorfor den indberettede magtanvendelse ikkevar i
overensstemmelse med loven. Samtidig kontaktes den demensfag-
lise rddgiver med henblik pé iveerkseettelse af vejledning, supervision
eller planlaegning af et egentligt undervisningsforlgb.
Magtanvendelse i strid med servicelovens magtanvendelsesregler vil
dog efter en konkret vurdering kunne sanktioneres efter den almin-

delige ansaettelsesret og efter straffeloven



