IDEKATALOG

M

-DARB

-ORBER
FACILITET

=

-D

DER

L SES-

R

Opsamling pa Innovationshusets feltarbejde
og test af idéer pa skoler i Kebenhavn
September 2016




OPSAMLING PA PROJEKTET
“MEDARBEJDERFORBEREDELSESFACILITETER”
Erfaringer fra Innovationshusets feltarbejde

og test af idéer pa skoler i Kebenhavn

Borne- og Ungdomsforvaltningen
Peter Lichtenstein Jgrgensen
Pernille Herzberg

Innovationshuset
Diana Arsovic Nielsen
Diana Velasco

Martin Dahlbeck
Tobias Koefoed-Nielsen
Julie Marstrand

2 FORBEREDELSESFACILITETER - STRANDPARKSKOLEN



INDHOLD

BAGGRUND - LAERERNES FORBEREDELSE PA SKOLERNE . ... .............................. 4
HOVEDINDSIGTER PA TVAERS AF SKOLERNE. . ... 8
IDEER OG TEST PASKOLERNE . .. ... ... .. ... .. ... . 10
IDE-MATRIX .o 26
ANBEFALNINGER - IDE 1-3. .. ... ... .. ... ... 28
ANBEFALINGER - LEDELSE ... . 30
INSPIRATION L 32
IDE 1-HACK DIN SKOLE ... 34
IDE 2 - LIVING LAB. . ot 36
IDE 3-DEN SMARTE SKOLE. . ... 38
METODE: FELTARBEJDE OG OBSERVATION. . ... ... ... ... . . . 40

FORBEREDELSESFACILITETER - STRANDPARKSKOLEN



BAGGRUND :




BAGGRUND
LARERNES
FORBEREDELS
PA SKOLERNE

- AJ

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



(\?
BAGGRUND (@

BAGGRUND

Borne- og Ungdomsforvaltningen onsker at afdaekke de udfordringer, som
medarbejderne oplever med de forberedelsesfaciliteter, der er blevet etableret.
Pa baggrund af denne afdaekning vil forvaltningen og Innovationshuset udvikle
konkrete anbefalinger og et generisk vaerktaj til skolerne. Anbefalinger og veerktoj
skal bade understotte den kulturforandring, der foregar pa skolerne, og hjselpe

til med at handtere behovet for fleksible arbejdspladser til lserernes forberedelse.

Samtidig med andringen af folkeskoleloven
blev reglerne for leerernes arbejdstid ogsa
aendret med den nye lov 409, der bl.a. betad, at
leererne fik pligt til at vaere pd arbejdsstedet

i den fulde arbejdstid.

For at det kunne lade sig gare, blev der afsat
midler til, at der kunne etableres arbejdspladser
til bade individuel og team forberedelse for
medarbejderne pa skolerne.

| Kgbenhavns Kommune besluttede

Born og Unge-udvalget, at skolerne som
minimum skulle indrette pladser svarende til

1 forberedelsesplads til 3 laerere. Skolerne fik
allokeret midler til at etablere pladserne.

En efterfolgende evaluering med stikprave viste
dog, at 7 ud af 9 skoler havde etableret flere
arbejdspladser, og at flere medarbejdere var
utilfredse med dem.

Borne- og Ungdomsforvaltningen gnsker at
afdaekke de udfordringer, som medarbejderne
oplever med de forberedelsesfaciliteter, der

er blevet etableret. Pa baggrund af denne
afdaekning vil forvaltningen og Innovationshuset
udvikle konkrete anbefalinger og et generisk
veerktgj til skolerne.

Anbefalinger og veerktej skal bade understatte
den kulturforandring, der foregar pa skolerne,
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0g hjaelpe til med at handtere behovet
for fleksible arbejdspladser til laerernes
forberedelse.

Til det formal har forvaltningen indgaet et
samarbejde med Innovationshuset for at
kortlaegge laerernes nuvaerende arbejdssituation
0g behov og pa den baggrund udvikle og

teste nye lgsninger, der kan skabe de optimale
rammer for laerernes forberedelse.

AKTIVITETSBASERET FORBEREDELSE

P& den moderne arbejdsplads bestar en
arbejdsdag typisk af et varieret udbud af
aktiviteter, som kraever helt andre rammer, end
det faste skrivebord kan tilbyde. Derfor ser
man 0gsa, at skrivebordet star tomt i stadig
storre omfang. Samtidig optager det plads fra
funktioner, der reelt gar ind og bidrager til de
aktuelle aktiviteter og fremmer interaktion.

Projektet traekker pa viden fra et relateret
projekt om akivitetsbaserede arbejdspladser.
Det gor vi for s& vidt muligt at tilgodese

en fleksibel forberedelse og skabe mere
optimale rammer for de meget forskelligartede
aktiviteter, laerere udfarer i lgbet af deres
arbejdsdag. Udover at have fokus pa bedre
arbejdsbetingelser for laererne, vil projektet
medvirke til at sikre en vaesentlig bedre
arealudnyttelse pa skolerne.



LOV 409

Loven forpligter

leerere til at veere

pa arbejdsstedet
| den fulde
arbejastid

At-vejledning A.1.15.

ARBEJDSMILJO

“Det kan veere en fordel
at kunne skifte mellem
siddende og staende
arbejde.”

At-vejledning A.1.15.

STATION/ER
ARBEJDSPLADS

“En arbejdsplads, hvor
medarbejderne arbejder
lsengere end fa minutter

ad gangen og samlet

mere end 1-2 timer
\ neesten dagligt.”

MEDARBEJDERFORBEREDELSESFACILITET
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HOVEDINDSIGTER
PA TVZERS AF SKOLERNE

Pa baggrund af feltarbejde og interview med laererne pa tveers af flere
skoler har Innovationshuset identificeret tre hovedindsigter, som har
stor betydning for Iaerernes forberedelse og arbejdsglsede.

1. FORANDRINGEN UDFORDRER
LZRERNES SELVOPFATTELSE

For mange laerere opleves lov 409 som en
indskraekning af deres frihed til selv at kunne
planlaegge tid og sted for deres forberedelse.
Det udfordrer dermed et af leerernes sterste
privilegier og giver anledning til en del
modstand overfor forandringen. Samtidig
bidrager loven til at synliggore laerernes
arbejde, hvilket ogsa giver mere klart defineret
fritid. Nogle laerere fortaeller eksempelvis, at
de har féet deres sgndage "tilbage”, fordi de
ikke laengere kan bruges pa forberedelse.

2. LARERNE MANGLER EJERSKAB OG
INSPIRATION | DE FYSISKE RAMMER
Laererne tager ikke ejerskab over de fysiske
rammer. De fysiske rammer anerkendes
som vigtige, men prioriteres ikke hgjt i den
travle hverdag. Det skyldes bl.a. at ledelsen
ikke prioriterer og placerer ansvaret for at
definere rammerne for de fysiske faciliteter
til forberedelse. Det betyder, at indretningen
overlades til tilfaeldigheder, og leererne
oplever, at der mangler en overordnet

plan for de nye rammer. Lokalerne opleves
ikke som indbydende og inspirerende, og
laererne genkender ikke deres faglighed i
omgivelserne.

FORBEREDELSESFACILITETER - STRANDPARKSKOLEN

3. DE FYSISKE RAMMER UNDERST@TTER
IKKE LERERNES OMSKIFTELIGE
ARBEJDSDAG

Leererne gennemgar mange skift mellem
forskellige arbejdsopgaver og funktioner i lgbet
af en arbejdsdag. Det betyder, at lzererne ofte
skal skifte fra “hurtig” til “langsom” tid, fra stort
kaos til lille fortroligt rum, hvor der bade skal
vaere plads til naerveer, koncentration og kreativ
udfoldelse. Det skaber et mentalt pres.

Samtidig betyder de mange fysiske skift mellem
forskellige lokaler, at laerernes materialer bliver
spredt, og de bruger uforholdsmaessig lang tid
pa at bevaege sig mellem lokalerne. Manglen pa
en personlig base gor, at de bruger ungdvendig
tid pa at finde materialer samt pakke deres
arbejde ud og ind.

De hyppige skift skaber mange afbrydelser,
bade i kraft af de mange tjek ind og ud ved
laerernes arbejdspladser, samt uformelle
mader, sparring og telefonsamtaler, som
opstar “ad hoc”. Det giver en uforudsigelig
og forstyrret arbejdsdag. Stgjniveauet er
0gsa hojt pa de forberedelsespladser, der er
beregnet til koncentration, og flere laerere
gor brug af hovedtelefoner for at lukke
forstyrrelserne ude.
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DILEMMA MELLEM INDIVIDUEL
FORBEREDELSE OG SAMARBEJDE

Der er et gennemgaende dilemma mellem leerernes
behov for ro og samarbejde, som ikke understottes i
tilstreekkelig grad af de fysiske rammer.

Hvad er vigtigt for den enkelte? Hvad er vigtigt for samarbejdet?
» at holde pause og rense hovedet e at fa sparring

» at koncentrere sig * at modes formelt og samarbejde
« at fordybe sig » at mgdes uformelt / socialt

 at have fortrolige samtaler » at kunne tjekke ind og ud

» at ordne praktiske opgaver » at udfolde kreativitet
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IDEER OG TEST
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TESTFORLOB

Pa baggrund af de indsigter og behov, som Innovationshuset
har identificeret pa skolerne, er der udviklet en raekke idéer
til fysiske og kulturelle losninger.

Idéerne tager afsaet i folgende design sporgsmal:

INDSIGT | - Forandringen
udfordrer laerernes
selvopfattelse

INDSIGT Il - Laererne mangler .

ejerskab og inspiration i de
fysiske rammer

INDSIGT Ill - De fysiske rammer

omskiftelige arbejdsdag
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understotter ikke laerernes °

Hvordan kan vi skabe rum,
der understotter forskellige
forberedelsessituationer?

Hvordan kan vi understette flow og
tilgeengelighed mellem forskellige
lokaler og forberedelsesfaciliteter?

Hvordan kan vi skabe fysiske
rammer, der afspejler laerernes
faglighed og skaber ejerskab?

Hvordan kan vi skabe indbydende
fysiske rammer, s& de inspirerer og
skaber rum for samarbejde?

Hvordan kan vi fremme fokus pa
en ny arbejdskultur - laerer og leder
imellem?



TESTFORLOB MED HURTIGE PROTOTYPER
Innovationhuset brugte et par timer pa
Strandparkskolen, Selvgade Skole og
Fensmarkskolen pa at lave 'quick-and-dirty’
prototyper. Nyboder Skole var med i research
fasen af projektet, men der blev ikke testet
konkrete lgsninger pa skolen.

Forst praesenterede Innovationshuset de

tre hovedindsigter fra projektet baseret pa
obeservationer og interviews pa skolerne. Disse
blev kvalificeret og diskuteret af laerergruppen,
som generelt nikkede genkendende til
indsigterne.

Herefter gjorde vi brug af metoden 'dotting’ for
at tydeliggere konkrete udfordringer og behov
i de fysiske omgivelser. For at skabe et konkret
udgangspunkt for dialog, blev laererne bedt

om at markere de ting i forberedelseslokalerne,
som enten fungerer godt eller har potentiale
for forbedring.

P4 baggrund af leerernes behov udviklede

og udvalgte vu en raekke idéer sammen med
laererne, som med fordel kunne testes pa
skolen. Idéerne svarede alle pa en af de tre
hovedindsigter. Testen bestod i en raekke
forskellige prototyper lavet af billeder, tape og
pap, som blev sat op samme eftermiddag.
Efter en uge vendte Innovationshuset

tilbage for at modtage feedback fra laererne.
| mellemtiden havde nogle laerere givet
tilbagemeldinger via sms, som de nu fik
mulighed for at uddybe.

Indsigterne fra laerernes feedback og testen
af de 10 idéer udfoldes pa de folgende sider.
Alle ideerne er lokalt forankrede - nogle
med specifikke behov og andre med med et
bydaekkende potentiale.

DE TRE TESTSKOLER

P& Strandparkskolen havde vi seerligt fokus pa
forberedelseslokalerne som er beliggende i den
tidligere SFO bygning i garden.

P4 Selvgade Skole havde vi saerligt fokus

pa forberedelseslokalet for indskolingen

og mellemtrinnet, da disse laerere udgjorde
vores testgruppe. Mange lgsninger kan dog
videreudyvikles i andre lokaler. Der er saerligt
identificeret et potentiale i laererveerelset og
udskolingens forberedelseslokaler, som begge
kan udnyttes bedre.

P& Fensmarkskolen havde vi saerligt fokus
pa personalerummet, som bruges af

hele personalegruppen pa skolen. Flere

af lesningerne har potentiale at blive
videreudviklet og overfort til andre lokaler.

FORBEREDELSESFACILITETER - STRANDPARKSKOLEN
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IDEOVERSIGT

I det folgende praesenteres de 10 idéer, som er blevet

udviklet og testet i samarbejde med lsererne pa

Strandparkskolen, Selvgade Skole og Fensmarkskolen.

IDE 1 - ZONEINDDELING

Med brug af tape og papskilte inddeles
lokalerne i forskellige funktioner; ‘samtale-’ og
‘stillezone’.

IDE 2 - INSPIRATION & VIDENDELING

Det kan give mere inspirerende og indbyden-
de omgivelser, hvis laererne synliggoer deres
faglighed overfor hinanden.

IDE 3 - KREATIVT RUM

Med billeder, tape og papskilte visualiserede
vi indretningen af et nyt Krea-Rum med

de vigtigste faciliteter og mere bord- og
opbevaringsplads til materialer.

IDE 4 - PAUSETID

Ved at synliggere rummets funktion kan vi
gore det muligt for laererne at vise andre,
hvad de bruger lokalet til.

IDE 5 - PLADSOPTIMERING

Ved at taenke i hgjden og bruge vaegplads og
reoler til opbevaring af laerernes materialer,
kan der frigores plads til flere funktioner.

FORBEREDELSESFACILITETER - STRANDPARKSKOLEN

IDE 6 - TELEFONBOKS
En telefonboks kan give laererne et sted, hvor
de kan foretage fortrolige telefonopkald uden
at forstyrre kollegaerne.

IDE 7 - VIS HENSYN

Ved at bruge skilte, hvor der star "Vis hensyn”
og "Vil ikke forstyrres”, kan laererne frabede
sig forstyrrelser fra sine kollegaer og dermed
fa tid og rum til at fordybe sig i forberedelsen.

IDE 8 - SHERIF

Laererne kan have en bestemt rolle med
ansvar for at hdndhasve regler og fylde
materialer pa lageret.

IDE 9 - RYDDE RUMMET

Skolen kan sikre optimal arealudnyttelse ved
at stille spargsmalet: Hvilke mabler bliver
brugt og hvad kan undveaeres?

IDE 10 - 'HYGGEKROGE’

Mangelfuld belysning og darlig akustik er
en udfordring som kan lgses ved at arbejde
med at saenke loftshgjden, introducere
akustikplader og optimeret belysning.
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Tekstbesked
fre. 10.jun. 12.49

Hej Julie. Jeg synes at jeres
klippe-klistre indspark har gjort,
at de ting som fer var en form
for uskrevne regler, nu er gjort
tydelige for enhver. Dette
opfatter jeg som positivt, da
man har muligheden for fx at
bede om ro i stillezonen.

Men hvad skal de sma orange
pile indikere?? @)

IDE 1 - ZONEINDDELING

INDSIGT

Der er behov for at tydeliggoere lokalernes
funktioner og skabe plads til at skifte mellem
forskellige arbejdspladser. En laerer pa
Strandparkskolen udtrykker: "Der er uklare
regler for, hvordan lokalerne skal bruges. Nogen
tror, at vi ma snakke i den modsatte side.”

IDE & TEST

Med brug af tape og papskilte inddeles
lokalerne i forskellige funktioner; ‘samtale-’

og 'stillezone’. Derved kan laererne veelge deres
forberedelsesplads efter behov, og det bliver
legitimt at bede om ro. Det gor det ogsd mere
oplagt at skifte arbejdsposition, nar man skifter
mellem forskellige typer forberedelse.

FEEDBACK

Laererne er glade for, at lokalernes funktioner
er blevet tydeliggjort. Men selvom lokalerne

er opdelt i zoner, er der fortsat mange
forstyrrelser i forberedelsestiden, fordi der er
mange leerere i samme rum og folk, der gar ind
og ud. Leererne udtrykker derfor stadig behov
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for et stille koncentrationsrum med ro og fred
til fordybelse, bl.a. i forbindelse med elevplaner.

P& Fensmarkskolen oplevede leererne, at
stillezonen i personalerummet var for stor. En
laerere fortalte: "Zoneinddelingen havde sine
ulemper, da nogle laerere ikke oplevede, de
kunne indgd i samtaler, nar vaeggene var sat
op midt i det hele.”

ANBEFALING

For at skabe en optimeret zoneinddeling,
anbefaler Innovationshuset, at stillezonen
indrettes mere separat fra samtalezonen i et
rum, hvor der ikke er gennemgang.

P& Strandparkskolen foreslas det, at der
indrettes to 'koncentrationsrum’ i de sma
lokaler til venstre i bygningen. Det bgr veere
muligt at booke lokalerne efter behov, hvor
hvert rum far sit eget navn. Stillezonen
suppleres med horetelefoner, sa det er muligt
for laererne at lukke stgjen ude, da lokalerne
ikke er lydisolerede.



INSPIREREN DE
MK\E&(M@L

IDE 2 - INSPIRATION & VIDENDELING

INDSIGT

Laererne pd Strandparkskolen kalder
forberedelseslokalerne for “Klinikken”, fordi
rummene opleves som hvide og upersonlige.
Der efterspgrges generelt mere inspirerende
omgivelser, der afspejler laerernes faglighed og
indbyder til kreativ udfoldelse og videndeling.
Det samme geelder Sglvgade Skole, hvor
laererne savner fagboger og deling af
materialer.

IDE & TEST

Idéen er, at det kan give mere inspirerende

og indbydende omgivelser, hvis laererne
synligger deres faglighed overfor hinanden. Pa
Strandparkskolen kan det eksempelvis opnas
ved at dbne op for nogle af skabene, hvilket vi
visualiserede ved at haenge billeder pa nogle af
skabslagerne. Pa Sglvgade Skole foreslog vi at
etablere en inspirationstavle og nogle reoler til
fagboger og andre materialer til deling.

FEEDBACK

Laererne er glade for idéen om at gore deres
faglighed mere synlig i de fysiske omgivelser.
Samtidig fungerer det dog fint at have skabe,
sa det ikke kommer til at fremstd rodet.

Udover faglighed eftersporges ogsa en form
for hjemlighed, eksempelvis i form af planter
og billeder pa veeggene.

ANBEFALING

Innovationshuset anbefaler, at man gennemgar
de hvide skabe og fjerner dem, der ikke bliver
brugt, sa overfledige mgabler ikke optager
plads. Derved kan der skabes plads til reoler
eller andre mgbler, hvor lzererne kan dele
indpirationsmateriale og undervisningsforlgb.

For at gore lokalerne mindre kliniske, kan

indretningen desuden understottes gennem
flere planter og billeder pa vaeggene.

FORBEREDELSESFACILITETER - STRANDPARKSKOLEN



IDE 3 - KREATIVT RUM

INDSIGT

Der er behov for bedre plads og faciliteter til
at udfere praktiske og kreative opgaver, som
udger en stor del af laerernes daglige arbejde
og undervisning. Som det er nu, findes der
printer, skaere- og lamineringsmaskine, men
eftersperges isaer bedre bordplads til formalet.

IDE & TEST

Med billeder, tape og papskilte visualiserede vi
indretningen af kgkkenet p& Strandparkskolen
som det nye Krea-Rum med de vigtigste
faciliteter, mere bord- og opbevaringsplads til
materialer. P& Solvgade Skole visualiserede vi
en lignende idé i printerrummet. Tanken var

at samle kreativitet og materialer ét sted, evt.
kombineret med uformel sparring og mulighed
for at drikke en kop kaffe.

FEEDBACK

Testen synliggjorde behovet for et kreativt rum
pa Strandparkskolen, og leererne var glade

for ideen med en station til kreativt arbejde.
Det er dog vigtigt at respektere behovet for

et pauserum, der ikke anvendes til mgder eller
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andet arbejde, og her er kakkenet "fredet”.
Det kreative rum kan i stedet indrettes i et
andet lokale. Der kan fx skabes bedre plads i
gangarealet ved at fjerne opladerskabene eller
flytte dem til gangarealet foran toiletterne, da

de kun bliver brugt i meget begraenset omfang.

P& Swelvgade Skole fungerer det fint, at
printerrummet er taet pa forberedelseslokalet
0g 0gsa bruges til at klippe, skeere og
laminere. Der er dog behov for et sterre og
bedre arbejdsbord - gerne haevet - som flere
leerere kan arbejde ved samtidig. Her kan ogsa
placeres hylder under bordet til opbevaring.
Det er dog vigtigt at vaere opmeaerksom pa, at
arbejdsbordet ikke bliver rodet, men holdes
ryddet og er klar til at ga til.

ANBEFALING

Innovationshuset anbefaler, at der indrettes
et rum med printer/kopi-, laminerings- og
skaeremaskine samt god bordplads, hvor
laererne kan udfere kreative og praktiske
opgaver.



INDSIGT Il

IDE 4 - PAUSETID

INDSIGT

Det er vigtigt for laererne, at der er rum til at
tage en pause og rense hovedet. Der er behov
for et afsides rum, hvor man kan slappe af eller
laese, isaer efter undervisning, hvor der stadig
kan vaere mange timers forberedelse.

IDE & TEST

Ved at synliggere rummets funktion kan vi
gore det muligt for laererne at vise andre, hvad
de bruger lokalet til. P& Strandparkskolen
foreslog vi de tre funktioner: Powernap, made
eller koncentration. P4 Sglvgade Skole lavede
vi skiltet "Vil du med ud til en...”. Det kan
bidrage til en accept af behovet for at tage

en pause og muligvis undga forstyrrelser eller
invitere andre med samme behov.

FEEDBACK

Det er en god idé at synliggere rummets
funktion. Flere laerere pa Strandparkskolen
brugte lokalet til at tage powernaps i lgbet
af ugen. Der har dog veeret kritik af rummets

indretning, som med fordel kunne ggres mere
indbydende, bl.a. ved at investere i bedre
sofaer og flytte de skabe, der ikke bliver brugt.

P& Solvgade Skole havde leererne ikke gjort
brug af skiltet. En laerer fortalte, at han generelt
synes, de er gode til at tage snakken et andet
sted, s& der kan vaere ro i forberedelseslokalet.

ANBEFALING

Innovationshuset anbefaler, at man pa
Strandparkskolen holder fast i rummets
funktion, men dbner op for en mere
hensigtsmaessig indretning af lokalet. Ved at
flytte de skabe ud, som ikke bliver brugt, kan
der skabes plads til eksempelvis at have flere
siddepladser.

Overvej 0gsd, om det er hensigtsmaessigt, at
renggringspersonalet skal igennem lokalet for
at hente renggringsmidler. Skabets indhold kan
evt. flyttes ud i et skab i gangarealet, hvor det
ikke skaber forstyrrelser for laererne.

FORBEREDELSESFACILITETER - STRANDPARKSKOLEN 19



INDSIGT Il

IDE 5 - PLADSOPTIMERING

INDSIGT

P& Selvgade Skole er en af de vaesentligste
barrierer for den gode forberedelse, at der
er meget begraenset plads. Alligevel har
skolen prioriteret, at alle laerere har sit eget
arbejdsbord, selvom de star meget teet.

IDE & TEST

Ved at teenke i hgjden og bruge vaegplads og
reoler til opbevaring af laerernes materialer, kan
der frigeres plads pa bordene, sa sterrelsen
enten kan halveres, eller to laerere kan deles
om det samme bord. Det vil skabe mere luft i
forberedelsesrummet og give mulighed for at
placere et hgjt arbejdsbord i rummet til deling.

FEEDBACK

Flere laerere var meget positive overfor ideen
om reoler, der udnytter plads i hgjden og gor
det muligt at gere arbejdsbordene mindre.
Det er dog vigtigt at vaere opmaerksom pa,
at mange laerere har brug for god plads og
bredde, nar de arbejder, til opgaver, abne
bager, mapper osv. De kan dog sagtens
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undvaere noget af den plads i dybden, som nu
bliver brugt til opbevaring af materialer.

Det er vigtigt, at mere plads til opbevaring
taenkes sammen med bordenes sterrelse

og leerernes anvendelse heraf. Hvis det skal
skabe mere plads, skal borde og opbevaring
indrettes pa en made, sa det lykkes at fjerne
forstyrrende rod og materialer fra bordene.
Reolerne ma ikke blive sat op pa bekostning

af lys og luft i rummet - derfor var en laerer
primaert tilhaenger af at bruge vaeggen, og ikke
at haenge en reol op i midten af rummet.

ANBEFALING

Innovationshuset anbefaler, at man mindsker
skrivebordenes storrelse og taenker hele
rummet ind i opbevaring af materialer. Det
behgver ikke veere haeve/saenke-borde -
prioritér hellere, at der er ggres plads til bade
hgje og lave arbejdsborde i lokalet.

Et opmasrksomhedspunkt er, at Selvgade
Skole er fredet, hvilket muligvis skaber nogle
barrierer i forhold til hyldeopsaetning o.lign.



Tekstbesked
fre. 11.jun. 1513

PS: Rigtig show ide med
telefonboksen!

IDE 6 - TELEFONBOKS

INDSIGT

Der er behov for et sted, hvor laererne kan
foretage fortrolige telefonopkald, eksempelvis
med foreeldre eller skolepsykologer, uden at
samtalerne forstyrrer og er til gene for

andre lzerere.

IDE & TEST

Vi byggede en telefonboks ud af papkasser og
tape for at synliggere en alternativ mulighed
for at skabe et lydisoleret rum til at foretage
fortrolige telefonopkald.

FEEDBACK

Det er simpelt, men virkningsfuldt at synliggore
brugen af et bestemt lokale til telefonsamtaler.
En laerer fortalte: "Det at | har haengt nogle ting
op gor, at folk begynder at reflektere, og det er
jo vigtigt.”

Det skabte dog stadig forstyrrelser, da rummet
ikke er lydisoleret. Selve telefonboksen

blev mest betragtet som et sjovt pafund:
“Telefonboksen var meget sjov men maske

P& greensen til at veere en gimmick, men det
er maske det der skal til for at rykke pa

vores adfaerd.”

ANBEFALING

Innovationshuset anbefaler, at en evt.
telefonboks placeres i gangarealet og designes
pa& en made, hvor den afskeermer og deemper
lyden. Det kan lgse det forstyrrende element
for andre laerere | forberedelseslokalerne, men
kan ikke sikre den fortrolige samtale.
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IDE 7 - VIS HENSYN

INDSIGT

Laerernes hverdag er karakteriseret af mange
skift og henvendelser, de hele tiden skal tage
stilling til. Derfor er der behov for en pause fra
at tage stilling, nar leererne skal forberede sig.
| dag bruger flere laerere hgretelefoner til at
markere, at de ikke vil forstyrres.

IDE & TEST

Ved at bruge skilte, hvor der star "Vis hensyn”
og "Vil ikke forstyrres”, kan laererne frabede sig
forstyrrelser fra sine kollegaer og dermed fa tid
og rum til at fordybe sig i forberedelsen.

FEEDBACK

En leerer gav udtryk for, at det var en fantastisk
idé med skilte, der kan signalere til andre, at
man koncentrerer sig og ikke vil forstyrres.
Skiltene havde vaeret populaere i lobet af
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ugen - det ene skilt havde primeert stdet pa én
leerers bord, som de andre havde faet lov til at
lane nu og da.

En anden leerer fortalte, at han ikke havde
brugt skiltet. Han synes, at de generelt er gode
til at vise hensyn og tage snakken et andet
sted, s& der kan vaere ro i forberedelseslokalet.
Det var en mundtlig aftale de lavede, da de
flyttede ind i lokalerne, fordi de skulle vaere sa
mange om at arbejde pa lidt plads.

ANBEFALING

Innovationshuset anbefaler, at man giver
laererne et synligt skilt eller et symbol med
budskabet "Vis hensyn/Vil ikke forstyrres”. Det
kan fungere som en legitim made for laererne
at vise, at de koncentrerer sig og gerne vil
frabede sig forstyrrelser fra kollegaerne.
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IDE 8 - SHERIF

INDSIGT

Forberedelseslokalerne og stationen til kopi

og laminering er ingens ansvarsomrade, hvilket
medfgrer, at der opstar rod og ofte mangler
materialer til praktiske og kreative opgaver. Der
er behov for at placere ansvaret for at sikre, at
opgaverne bliver lgst og laererne begynder at
tage ejerskab for at skabe de bedste rammer
for forberedelsen.

IDE & TEST

Idéen er, at laererne kan have en bestemt

rolle med ansvar for at handhaeve regler og
fylde materialer pa lageret. To leerere kan
eksempelvis have ansvaret i en uge ad gangen,
hvilket kan synliggares med en “Sherif-stjerne”
pa deres bord eller skab. Det kan bidrage

til ejerskab og en hensigtsmaessig brug

af lokalerne.

Tekstbesked
tir. 7. jun. 08.25

Godmorgen. Jeres tiltag lokkede

smil frem @

HER MA SEITES
OPVASK

| glemte at saette denne pa
opvaskemaskinen

FEEDBACK

Laerernes tilbagemelding var, at det er en god
ideé at placere ansvaret, men det er ikke noget,
vi kan teste pa en uge. Der er behov for at
implementere ordningen i laerergruppen, hvor
ledelsen tager ansvar for at saette initiativet i
gang og felge op.

ANBEFALING

Innovationshuset anbefaler, at man praover
ordningen af i det nye skolear. Laererne kan
skiftes til at vaere “Sherif” en uge ad gangen,
hvor de far en helt konkret liste over deres
ansvarsomrader (opfyldning af materialer,
oprydning, overholdelse af regler i stillezonen
osv.). Der afsaettes en time om ugen til at
varetage opgaverne, s& det ikke gar ud over
andre arbejdsopgaver.

FORBEREDELSESFACILITETER - STRANDPARKSKOLEN
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IDE 9 - RYDDE RUMMET

INDSIGT

P& Fensmarkskolen er en af udfordringerne, at
et stort antal laerere bruger personalerummet
pd samme tid. Det resulterer i bade auditiv

og visuel st@j, som generer dele af personale-
gruppen. Samtidigt indeholder rummet en

hel del mgbler og inventar som ikke bruges
mere, hvilket resulterer i en ikke optimal
arealudnyttelse.

IDE & TEST

Ved at bruge skilte som antyder, at mgbler
og materialer ikke bruges, kan laerergruppen
reflektere over, hvorvidt de skal fijernes eller
kan bruges til et andet formal.
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FEEDBACK

Flere laerere var meget positive overfor ideen
om at rydde mabler og inventar, som ikke
bliver brugt. Det vil give personalerummet
mere ro og plads til evt. etablering af
zoneindeling. En leerer fortalte: "Det vil veere
fint at abne rummet mere op og reducere den
gennemgaende trafik, der er”

ANBEFALING

Innovationshuset anbefaler, at
personalerummet bliver ryddet for megbler

og materialer, der ikke bliver brugt mere.
Alternativt kan en vaeg bruges til opbevaring i
reol system. Resten af rummet kan frigores til
evt, at seette skaerme op til zoneinddeling og
"hyggekroge”.



IDE 10 - '"HYGGEKROGE’

INDSIGT

| personalerummet pa Fensmarkskolen er der
behov for et sted, hvor laererne kan seette sig,
hvis de har behov for en pause eller vil fordybe
sig. Det er en udfordring i personale rummet,
hvor mange leerere skal vaere sammen og
akustikken og lyset ikke er optimalt.

IDE & TEST

Ved at opstille vaeegge med akustikplader,
sanke loftet med kasser og skabe en bedre
belysning, visualisrede vi indretningen af en
"hyggekrog”. Tanken er, at laererne kan saette
sig her, hvis de har bruge for at fordybe sig
eller holde en stille pause. Hyggekrogen udger
desuden en tydelig zone, hvor man viser
hensyn og er stille.

FEEDBACK

Flere laerere gav udtryk for, at det var en

god idé med en mere markeret hyggekrog i
personalerummet. Der var generelt enighed om,
at rummet godt kunne traenge til en keerlig hand

med hensyn til indretning, herunder oprydning,
etablering af en mere behagelig belysning,
akustikplader og opdeling af rummet i mindre
zoner. Mens nogle laerere var glade for forsgget
med at opdele bordene i mindre grupper for

at mindske stgj, ville andre gerne tilbage til
langbordet, s& man bedre kan tale sammen.

En laerer fortalte: "Akustikken er helt klart noget
der fylder meget, det er vigtigt med et sted som
kan veere stillezone og bleve daempet lidt ned.”
Dog kunne placeringen af stillezonen maske
vaere bedre, da det er et rum med meget

gennemgang, hvor der forstat vil vaere stgj i
lzbet af dagen.

ANBEFALING

Innovationshuset anbefaler, at man laver en
tydelig zoneinddeling af personalerummet.

Der skal arbejdes med stgj og lys og etableres
mindre zoner, hvor laerere kan sidde og fordybe
sig. Der skal etableres en grundopstilling af
bord og skaerme.
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IDE-MATRIX

IDE-MATRIX

Denne matrix viser, hvilke kriterier for
god lererforberedelse, de enkelte idéer
har potentiale for at imgdekomme. LZARERE/PERSONALE

TIDSBESPARELSE FAGLIGHED ARBEIDSGLADE ~ KONCENTRATION SOCIALT

IDE1:  Zoneinddeling

IDE 2: Inspiration & videndeling

IDE 3: Kreativt rum

IDE 4: Sherif

IDE5: Pladsoptimering

IDE6: Rydde rummet

IDE7: Pausetid

IDE8: Telefonboks

IDE9: Vis hensyn

IDE 10: ‘Hyggekroge’
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ANBEFALNINGER




ANBEFALINGER
IDE 1-5

I dette afsnit praesenteres Innovationshusets
anbefalinger til det videre forlob og viser, hvordan
andre skoler ogsa kan optimere de fysiske rammer
for lserernes forberedelse gennem en inddragende
proces.

Anbefalingerne er delt op i tre dele, som straekker
sig fra hjeelp til selvhjeelp over til mere komplekse
losninger, der leegger op til samarbejde med
eksterne parter. Idé 1 beskriver den metode,
projektet har anvendt i testfasen pa alle tre skoler.
Ide 2 og 3 kan med fordel taenkes ind i naeste skridt
eller anvendes pa helt andre skoler i et nyt forlob.

FORBEREDELSESFACILITETER - STRANDPARKSKOLEN
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ANBEFALNINGER

ANBEFALINGER

LEDELSE

Hvad er forudseetningerne for god forandring, og hvilke faktorer
er i spil? De folgende anbefalinger hjelper lederne til at skabe
det optimale forberedelsesmiljo i samspil med leererne.

Det er en forudsaetning for en god forandrings-
proces, at laererne involveres og lgbende
orienteres om processen. Laererne arbejder i
hoj grad med visualisering, og man kan med
fordel bruge deres kompetencer mere aktivt

til at udvikle rummene sammen. Ejerskab hos
laerergruppen er med til at skabe identitet

og en feelles forstaelse for arbejdskulturen

pa skolen.

I enhver forandringsproces er det vigtigt at
give nye tiltag tid til at vise sin vaerdi og lade
medarbejderne tage forandringen til sig.

For at det kan lykkes, er det afgorende, at

der frigives den forngdne tid til at gennemfare
forandringen, s& medarbejderne er motiverede
til at bruge energi pa noget nyt. Det er ogsa
afgerende, at der bliver fulgt op for at sikre, at
nye initiativer har den gnskede effekt og ikke
blot udger endnu en arbejdsopgave.

Pa baggrund af de tre hovedinsigter,
praesenteres her tre overordnede anbefalinger
til, hvordan de fysiske rammer bedst muligt kan
understgtte laerernes forberedelse.

1. KULTURFORANDRING KRZEVER
STYRING OG INDDRAGELSE

Der er tale om en storre kulturforandring hos
laererne, som kreever styring og inddragelse.
Der er behov for klare retningslinjer og en
faelles forstaelse af forandringens formal

og proces. Lederen kan med fordel udpege
en arbejdsgruppe, som bestar af en raekke
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ambassadgrer. Arbejdsgruppen kan fungere
som talerer overfor gvrige medarbejderers
behov og ensker og sikre, at der bliver fulgt op,
idet ansvaret er placeret.

2. DE FYSISKE RAMMER BGR AFSPEJLE

OG INSPIRERE LZARERNES FAGLIGHED

Det er vigtigt, at laererne foler ejerskab over
arbejdspladsen. Det gor de kun, hvis de kan

se sig selv og deres faglighed i omgivelserne.
Samtidig har laererne behov for sparring og
inspiration i hverdagen, og de fysiske rammer
bor indbyde til samarbejde og videndeling.
Viljen og interessen er til stede blandt leererne
- det er i hgj grad tiden, der opleves som den
storste begraensning for at skabe disse rammer.
Her kan lederen med fordel prioritere laerernes
arbejde, sdledes der afsaettes den forngdne tid
til, at skolens arbejdsgruppe kan facilitere en
forandringsproces med laererne.

3. RAMMERNE FOR FORBEREDELSE

BOR TANKES SITUATIONSBASERET
Laerernes forberedelse bestar af en lang raekke
forskellige arbejdsopgaver. Derfor er der behov
for forskelligartede forberedelsesrum, der kan
understotte dem alle. Lokalernes placering

pa skolen er afgarende for, at der kan skabes
et optimalt flow mellem laerernes forskellige
opgaver og funktioner. En af arbejdsgruppens
opgaver kan derfor vaere at afdaekke, hvordan
skolens forberedelseslokaler kan bruges mest
optimalt, s& de giver plads til, at lsererne kan
varetage alle funktioner.



KULTUR & PROCES

Nar man gar i gang med en transformation fra et klassisk kontormiljo til
et aktivitetsbaseret kontormiljo, er der en raekke faktorer, der skal veere til
stede for at det kan blive en succes. Forst og fremmest er det afgerende, at
rum, organisation og arbejdskultur forholder sig til og felger hinanden.*

*SKAB RUM, Manual Del | - et kultur- og procesveerktej udarbejdet for
Kabenhavns Kommune af Rune Fjord Studio og White Noise.

9L

ORGANISATION

Det er afgorende for projektets succes, at
medarbejderne inddrages i og bliver en
del af forandringsprocessen i en tidlig fase
for derigennem at skabe en ny arbejdskultur
og ejerskab til de nye omgivelser.

r )

ARBEJDSKULTUR RUM
Leerere forbereder sig pa flere En arbejdsdag bestar typisk af et
forskellige mader. Findes der varieret udbud af aktiviteter, som
en feelles forstaelse for kreever helt andre rammer end det
forberedelse pa skolen? faste skrivebord kan tilbyde.
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INSPIRATION

INSPIRATION TIL
LOSNINGER

Der eksisterer i dag en reekke gode og afprovede Iasninger som kan
spille ind i nye idéer til arbejdspladser for laerere. Her praesenteres
nogle eksempler pa, hvordan skolens fysiske rammer kan bruges pa
nye og mere fleksible og inspirerende mader.

Huledannelse
Rum til fordybelse
- med bade visuel
og auditiv ro.
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Umbrella’
En lampe som
afskeermer og
fierner auditivt staj.

Udnytter
loftshajde til pausetid og fordybelse.

Tydelig zoneindeling
ved brug af farver.

’Pentaphone’
Denne ’'telefonboks’
fylder kun lidt og
reducerer stgj

i dbne kontor.

L

N

-
)
o

*Hack’ er et mgbel, som kan foldes sammen og fungere
som bade sofa, haeve/-seenkebord og afskaermning.

’Origami architectural acoustic panels’
/Estetiske akustikplader kan reducere meget stgj.

33
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ANBEFALNINGER

IDE 1- PROCES

HACK DIN SKOLE

Hvad skal der til for at lave forandring pa skolerne? Ved hjzelp af

fa forhandenvaerende midler kan lererne ofte selv lave om pa deres
arbejdsplads og mader at arbejde pa. Innovationshuset har udviklet
en hjeelp-til-selvhjeelpsguide, der giver en kort introduktion til,

hvordan forandringen kan saettes i gang.

IDE

Laererne bliver inddraget i udformningen af
deres fysiske omgivelser og far medejerskab
over deres arbejdsplads. Ved at teste lgsninger
med hurtige prototyper i en begraenset
tidsperiode, kan skolen imgdekomme

nye behov uden i ferste omgang at gore

store indkab.

HVORDAN G@R VI?

Der nedsaettes en arbejdsgruppe, der har til
opgave at indsamle viden og afdaekke hele
laerergruppens behov for aendringer i de
fysiske omgivelser.

For at skabe et konkret udgangspunkt for
idéudvikling bruges metoden 'dotting’. Her
kan hver leerer saette post-its pa de ting pa
skolen (f.eks. stole, borde og mgdelokaler),
som enten fungerer godt eller har potentiale til
at blive bedre. Dermed tydeliggeres konkrete
udfordringer og behov i de fysiske omgivelser.
Dotting kan eksempelvis gennemfores i
forbindelse med laerermgder.

Efter gennemfort dotting-evelse, samles
laerernes post-its, og der formuleres 5
overordnede temaer, som peger pa centrale
udfordringer i laerernes fysiske rammer for
forberedelse. Med udgangspunkt i temaerne
brainstormer gruppen pa ideer til, hvordan
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udfordringerne kan lgses. De 5 bedste idéer
udveelges til en test i skolens lokaler.

Testen bestar i en raekke forskellige hurtige
prototyper, som laves af billeder, tape og pap,
og bliver sat op pa borde, gulve og veegge. Det
kan for eksempel vaere et skilt som indikerer
‘stille zone’ eller et skilt som tydeliggerer, hvad
et lokale skal bruges til.

Prototypernes formal er at antyde, hvordan
idéerne kan fungere og bidrage til bedre
rammer for forberedelse. De fungerer forst og
fremmest som et dialogveerktgj, der er med
til at synliggore laerernes behov og skabe et
feelles udgangspunkt for forandringen.

OPSAMLING OG NAESTE SKRIDT

Efter en uge folger arbejdsgruppen op og
modtager feedback fra hele laerergruppen:
Hvordan har det vaeret? Er der nogle idéer, der
kan bruges og videreudvikles? | mellemtiden
er det givende, at laerergruppen observerer og
skriver ned, hvordan forandringerne pavirker
deres arbejdsdag.

Arbejdsgruppen serger for, at skolelederen
informeres. Herefter prioriterer ledelsen
sammen med arbejdsgruppen, hvilke
investeringer der er ngdveendige.



KOM GODT FRA START

Involvér medarbejdere lgbende
i processen

Afsgg hvad der fungerer godt
og darligt ved indretningen i dag

Registrér hvilke opgaver og
aktiviteter, som dagen gar med

|dentificér udfordringer og behov
|dégenerér over nye muligheder
Veer realistisk

Udveelg og bliv inspireret af
Innovationshusets idékatalog

Evaluér og justér lgbende

Serg for opbakning og involvering
af ledelse

©

DET SKAL DU BRUGE

2 timer til idé og test med
3-6 medarbejdere
(arbejdsgruppe)

30 min til dotting ovelse

30 min til temaer +
idégenerering

30 min til ophaeng af prototyper

30 min til efterfelgende
feedback

Materialer: pap, tape, snor,
klister-maerker, skaereknive og
tuscher/markere, mobiltelefon.

3 &“,‘uﬁusm
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ANBEFALNINGER

IDE 2 - SERVICE

LIVING LAB 1]

Hvad nu hvis forandring fik lov til at ske over tid og med lebende test
og justeringer? Der findes potentiale i at teenke i nye partnerskaber
med leverandorer, der giver mulighed for at prove nye lesninger af
og sikre deres brug og relevans. Vi kalder konceptet for ’living lab’.

IDE

Laererne bliver inddraget i udformningen af
deres fysiske omgivelser og far medejerskab
over deres arbejdsplads. Idéern er, at skolen
kan imgdekomme laerernes behov uden i farste
omgang at gore store indkob ved at teste
mulige indretningslasninger i en begraenset
tidsperiode.

Mgblerne bliver lant ud af leverandgrer, som

skolen indgar partnerskab med. Til gengaeld

far leverandererne mulighed for at justere og
tilpasse deres lgsninger i et udviklingsforlgb

med skolen.

HVORDAN G@R VI?

Der nedsaettes en arbejdsgruppe som
beskrevet i del 1, der indsamler viden og
afdaekker laerernes behov for aandringer i
forbindelse med deres forberedelse. Til det
formal kan arbejdsgruppen gere brug af
metoden 'dotting’ for at tydeligggore konkrete
udfordringer og behov i de fysiske rammer.

For at teste de idéer til Igsninger, som
arbejdsgruppen nar frem til, omdannes et
rum pa skolen til testmilja. Testmiljget skal
betragtes som en "mini-skole”, der s& vidt
muligt indeholder alle de funktioner, som
arbejdsgruppen har identificeret udfordringer
med i leerernes forberedelse. Det kan f.eks.
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veere arbejdsborde til praktisk forberedelse,
lounge mabler, samt mabler til uformelle
mader eller fordybelse.

Der etableres et samarbejde med en eller flere
leverandgrer, der leverer mgbler til rummet,
som laererne kan afprove. Derefter kan laererne
teste det nye miljg for at finde ud af, om
indretningen og mablerne giver mening i deres
forberedelse. Innovationshuset anbefaler, at
det samme testmiljg afpreves i ca. 1 maned.

OPSAMLING OG NASTE SKRIDT

For at sikre en god opsamling er det givende,
at laerergruppen lgbende observerer og skriver
ned, hvordan forandringerne pavirker deres
arbejdsdag.

Efter endt test periode samler arbejdsgruppen
op pa pa erfaringer fra leerergruppen ved hjaelp
af feedback fra alle laerere, som har testet
indretningen. Det vil give et indblik i, hvilken
indretning og typer mgbler, der giver mening

i laerernes arbejde. Der kan vaere nogle idéer,
der forkastes, mens andre andres og justeres,
sa de mgder laerernes behov.

Arbejdsgruppen sgrger for, at skolelederen
informeres. Herefter prioriterer ledelsen
sammen med arbejdsgruppen, hvilke
investeringer der er ngdvaendige.



‘RUM UDEN
FORPLIGTELSER’

| en begreenset
testperiode kan
personalet stifte
bekendtskab med
en reekke nye
lesninger.
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ANBEFALNINGER

IDE 3 - FLEKSIBEL INDRETNING
DEN SMARTE SKOLE

Hvad nu hvis lsererforberedelse kunne forega pa hele skolen,
og flere omrader kunne bruges mere aktivt? Pa den fleksible
skole kan de fysiske rammer lebende tilpasses leerernes behov.

IDE

Laererne bliver inddraget i udformningen af
deres fysiske omgivelser og far medejerskab
over deres arbejdsplads. Idéen er, at flere
forskellige funktioner taenkes sammen i et
fleksibelt og helhedsorienteret blik pa skolen i
forhold til laerernes forberedelse. Det kan gore
det muligt for laererne lgbende og aktivt at
praege det miljg, de arbejder .

For at opna en optimal udnyttelse af plads, er
der potentiale i at teenke hele skolens areal ind
i indretning, inklusive gangaeraler. Det geelder
seerligt mindre skoler med mange laerere og fa
lokaler til foreberedelse.

HVORDAN G@R VI?

Der nedsaettes en arbejdsgruppe som
beskrevet i del 1, der indsamler viden og
afdaeskker laerernes behov for aendringer i
forbindelse med deres forberedelse. Til det
formal kan arbejdsgruppen gere brug af
metoden 'dotting’ for at tydeligggre konkrete
udfordringer og behov i de fysiske rammer.

Hvis skolen skal gennemga en renovering eller
opdatering kan et gennemgaende modulérbart
mgbelsystem implementeres pa skolen. Det
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modulérbare system kan indeholde et antal
elementer, som f.eks. bordplader, baenke, reoler,
skab osv.

Innovationshuset anbefaler, at modulsystemet
implementeres som et pilotprojekt pa en
udvalgt skole. | lzbet af en begraenset
testperiode kan arbejdsgruppen afdaskke, i
hvilken udstraekning lgsningen bliver brugt og
understotter laerernes skiftende arbejdsdag.

OPSAMLING OG NAESTE SKRIDT

Efter endt pilot test sgrger arbejdsgruppen
for at samle op pa skolens erfaringer, som kan
komme flere skoler til gavn.

Der er 0gsa et potentiale i, at denne Igsning
kan skabe bedre rammer for bagrnenes
undervisning. Ved at flytte dele af undervisning
ud til andre dele af skolen, kan bgrnene
variation og ro til at arbejde i mindre grupper.
Det gaelder seerligt skoler med mindre plads.

Der findes ogsé mulighed for at udfolde denne
idé til at veere 'open source’ orienteret, hvor
medarbejdere og elever lgbende selv kan lave
mabler i eksempelvis slgjd.



ABNE RAMMER

Med dbne rammer
kan miljget tilpasses
ud fra nye behov som
kan opsta i lserernes
skiftende hverdag.

’KERF wall’

FLEKSIBLE
VZEGSYSTEM

Med fleksible rammer
kan leererne labende
fjerne og montere
forskellige elementer,
f.eks. bordplader
0g opbevaring.

’Yusuke Seki’
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FELTARBEJDE
& OBSERVATION

I det folgende afsnit praesenteres Innovationshusets
kvalitative undersogelse pa Strandparkskolen, Selvgade
skole, Nyboder skole og Fensmarkskolen.

Den kvalitative undersogelse indebeerer et kort
feltarbejde med cultural probes, observation og

interview med skoleledere, lerere og paedagoger.

Pa den baggrund beskrives laerernes nuveerende brug af
de fysiske rammer og konkrete forbedringspotentialer.
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ﬂvordan kan vi undga den slags situs



METODE

For at opna indsigt i de udfordringer, som medarbejderne oplever med de
nuvaerende arbejdspladser, har Innovationshuset gennemfort en kvalitativ
undersogelse bestaende af observationer, cultural probes, lederinterviews,

og interview med i alt 16 lserere og personale.

Den kvalitative undersggelse blev afviklet pa
tre skoler: Sglvgade Skole, Nyboder Skole og
Strandparkskolen. Der blev ogsa foretaget en
enkelt dags observationer og interview med

leerere og peedagoger pa Fensmarkskolen.

Derudover har Innovationshuset interviewet
lederen pa Valby Skole og veeret pa
inspirationsbesag pa Skolen ved Sgerne i
Frederiksberg Kommune, der har arbejdet med
zoneinddelt forberedelse til laererne.

Under projektets opstart var Innovationshusets
mal at afvikle undersggelsen pa mindst fem
skoler. Flere af de skoler, der blev kontaktet,
kunne imidlertid ikke afseette den forngdne

tid til at deltage, da det ville ga ud over
medarbejdernes forberedelse.

FIRE LEDERINTERVIEWS

Borne- og Ungdomsforvaltningen etablerede
kontakt til fire relevante skoler, som
Innovationshuset efterfglgende indgik aftaler
med om rundvisning og interview med lederen.
| interviewet med lederen var fokus primeert p3,
hvordan han/hun havde grebet processen an
med etablering af arbejdspladser, og hvordan
medarbejderne havde reageret. Derudover gav
lederen en rundvisning pa skolen og formidlede
kontakten til en raekke medarbejdere, som vi
kunne interviewe og observere.

CULTURAL PROBES

For at forberede medarbejderne pa interviewet
fik de udleveret en ‘cultural probe’. Det bestod
i et lille introduktionsbrev, 10 situationskort til
henholdsvis god og frustrerende forberedelse
og lidt slik som tak for hjeelpen. Tanken var, at
laererne i lobet af en uges tid kunne udfylde

situationskortene, nadr der opstod gode eller
frustrerende gjeblikke i deres forberedelse.
Derudover fik Innovationshuset laerernes
mobilnumre og sendte sms’er med pamindelser
og sma fotoopgaver i ugen op til interviewet.
Det bidrog til at @ge laerernes opmaerksomhed
pa deres egen forberedelse og gjorde det
muligt at komme sa teet pa deres hverdag som
muligt.

FELTARBEJDE PA SKOLERNE

Efter en uges tid besagte Innovationshuset
skolerne igen i tidsrummet kl. 8.30-16.30

til observation i forberedelseslokalerne og
interview med laererne. Der blev gennemfort
interview med i alt 16 leerere: 4 leerere pad
Selvgade Skole, 5 leerere pa Strandparkskolen,
4 |laerere pa Nyboder Skole og 3 laerere pa
Fensmarkskolen.

Under observationen var fokus pa, hvor
mange medarbejdere, der brugte lokalerne,
hvordan lokalerne blev brugt, og hvordan
medarbejderne interagerede med hinanden
og de fysiske faciliteter. Innovationshuset
gennemforte desuden en raekke uformelle
situationsinterview og korte samtaler med
laerere og paedagoger i lgbet af dagen.

| de efterfolgende interview med laererne blev
deres billeder og situationskort inddraget

til at fa et indblik i deres hverdag med helt
konkrete eksempler pa, hvordan deres
forberedelse forlgber. Det gav en forstaelse
af, hvad foreberedelsen indebaerer, hvordan
deres forberedelsespladser ser ud, og
hvordan de fysiske faciliteter kan vaere med

til at understotte eller haamme den gode
forberedelse.
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FELTARBEJDE :

STRANDPARKSKOLEN

Strandparkskolen er en bydsekkende specialskole for born med
multiple funktionsnedseettelser. Der er ansat 30 leerere, 30 paedagoger,
20 peedagogmedhjeelpere samt en stor gruppe af specialister.

Strandparkskolen er én institution med

skole, KKFO og lokalefeellesskab, der blev
sammenlagt for to ar siden. Sammenlaagningen
skete samtidig med, at forberedelsen blev

lagt pa skolen, hvilket gjorde det muligt at
bruge det gamle fritidshjem til at etablere
arbejdspladser til laererne.

Der erialt 14 arbejdspladser fordelt i to rum.
Hver plads deles mellem 2-3 medarbejdere, og
der er ingen faste pladser. | bygningen findes
0gsa tre madelokaler, et sofarum og et kakken
samt toiletfaciliteter. Udover kontorpladserne
findes desuden enkelte arbejdspladser pa
skolen, hvor leererne kan ga ind og forberede
sig i kortere tidsrum.

LEDERINTERVIEW

P& Strandparkskolen mente lederen, at den
stgrste udfordring var, at medarbejderne
nu skulle forberede sig pa skolen, fordi det
bryder med de vaner, som medarbejderne
har opbygget gennem flere ar. Det kan give
frustrationer i forhold til, at medarbejderne
synes, at de mangler nogle af deres ting.

Selve processen omkring etableringen
fungerede rigtig godt. Lederen forklarede:
“Boldene var alligevel i luften. Alt skulle
sammenlaegges, alt skulle rykkes rundt og alt
skulle flyttes. S& forskellen var ikke sa stor. Og
sa har vi en stor matrikel. Det har gjort, at vi har
lidt mere mulighed for at rykke rundt pa nogle
ting”. Det beted bl.a. at forberedelseslokalerne
blev placeret uden for skolen, da laererne havde
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et stort anske om at blive fjernet fra driften.
Laererne var desuden med til at veelge, hvilket
inventar, der skulle vaere i lokalerne.

LZRERNES PERSPEKTIV

Leerernes forberedelse pa Strandparkskolen

er karakteriseret ved en stor andel af

praktiske opgaver, fordi det er en specialskole,
hvor barnene ikke modtager traditionel
undervisning. Der er et laererteam tilknyttet

en bestemt klasse, og der arbejdes ikke med
enkeltfag pa samme made som pa almindelige
folkeskoler.

Det betyder, at meget forberedelse foregar i
klasserne med at gore individuelle opgaver klar
til eleverne, og i Veerkstedet pa skolen, hvor der
er kopi- og lamineringsmaskine samt bordplads
og materialer til at lave opgaver. Selvom

der ogsa er kopi- og lamineringsmaskine i
forberedelseslokalerne, foregar det meste af
den aktivitet derfor pa skolen.

Det er primaert den skriftlige forberedelse

ved computeren, som foregar i de nye
forberedelseslokaler, fx elevplaner og
kommunikation med foraeldre. Selvom lzererne
har deres egne baerbare arbejdscomputere,

er der stationaere computere pa alle
forberedelsespladserne, da det kun er dem, der
har adgang til printeren og skolens faelles drev.

Lokalernes placering i den separate bygning er
en fordel pé& den made, at laererne bedre kan
koncentrere sig, nar de ikke kan here bgrnene
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FELTARBEJDE :

“Jeg er aldrig ovre i forberedelseslokalerne. Dels fordi, der
er mange mennesker samlet pa det samme sted, og sa har
man en tendens til at begynde at snakke. Og dels fordi alle

materialer er ovre pa skolen.”

ude pa gangen; “Der er kun den larm, vi selv
laver”. Placeringen betyder imidlertid ogsa, at
laerernes undervisningsmaterialer bliver meget
spredt, og der kan vaere langt mellem de
forskellige forberedelsespladser, da det er en
forholdsvis stor matrikel. En leerer forteeller: “Jeg
slaeber stadig min skoletaske frem og tilbage,
bugnende fuld.”

Der er delte meninger om de nye
forberedelseslokaler blandt lzererne. Det var
hensigten, at der skulle vaere stille i det ene rum,
mens det var tilladt at tale sammen i det andet.
En leerer forklarer, at hun derfor typisk mades
med sit team i lokalet til venstre, hvor det er
tilladt at snakke. De fleste laerere har ogsa valgt
en primeer forberedelsesplads i et af lokalerne,
hvor de synes, at stgjniveauet passer bedst til
dem. Det er ogsa i det lokale, de har et skab til
opbevaring. Flere laerere har en yndlingsplads,
som typisk er ved vinduet eller i et hjerne, hvor
der er en form for afskaermning. Da mange har
de samme praeferencer, geelder det bare om “at
komme ferst”.

Det er karakteristisk, at foreberedelseslokalerne
stadig er meget nye. Det er ikke alle lzerere,

der har taget dem til sig eller foler ejerskab,
selvom en gruppe laerere har vaeret med

til at indrette dem. En leerer fortaeller, at de
“har veeret enormt lang tid om at indtage
forberedelseslokalerne” og en anden synes, at
det “fungerer nogenlunde, men det er bare ikke
saerlig hyggeligt”.

Nogle af laererne oplever, at der er for mange
forstyrrelser til, at de kan koncentrere sig
derovre. En af laererne har derfor valgt
udelukkende at gere brug af de enkelte
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forberedelsespladser pa skolen: “Jeg er aldrig

ovre i forberedelseslokalerne. Dels fordi, der er
mange mennesker samlet pa det samme sted,
0g sa& har man en tendens til at begynde

at snakke. Og dels fordi alle materialer er ovre
pa skolen.”

ONSKER OG POTENTIALER

Udover lzerernes forberedelsespladser, er der
0gsa tre madelokaler, et sofarum og et kakken

i det gamle fritidshjem. Flere laerere bemaerker
dog, at disse faciliteter ikke bliver brugt i saerlig
hej grad, og der er en raekke gnsker og forslag
til, hvordan man bedre kunne udnytte lokalerne.

Nogle lzerere fremhaever behovet for et
individuelt rum, hvor man kan lukke deren og
ikke bliver forstyrret af stgj. Nogen bruger de
nuvaerende lokaler til at tage telefonsamtaler,
men det virker stadig forstyrrende, fordi der
er sa lydt. Samtidig er der behov for nogle
mere fleksible maderum, hvor laererne kan
mades med deres kollegaer uden at forstyrre
andre. Derudover fremhaever laererne, at der
mangler ordentlig plads til at lave materialer
til undervisningen, dvs. bordplads til at printe,
klippe og laminere.

Flere laerere naevner desuden sofarummet

som et oplagt sted at lave forbedringer.

Mange laerere gnsker et mere uformelt sted

at forberede sig, som de kan bruge til at laese
eller bruge iPad, der ikke altid egner sig til et
skrivebord. En laerer udtrykker det: “"Det der ene
rum, vi har dernede med en sofa i, det er ikke s&
indbydende. Kunne man ikke indrette det pa en
anden made? Kunne man ikke generelt indrette
flere lokaler mere indbydende, s& det indbyder
til flere mader at forberede sig pa?”



Lobende
feedback

via SMS
fra laerere

Tekstbesked " >
fre. 15. april. 08.25 ..
Godmorgen. Det eneste pOSIthG

man kan sige om mandag
morgen er at kaffen er varm =-
og fuglene synger udenfor. Jeg
forbereder mig ved
laerercomputeren i klassen...
Hvis jeg kan komme til for
kollegaernes efterladenskaber.
Klassen er ikke rengjortog
lugter af skrald fra i fredags &

Delte : . «
forberedelses- i
pladser

FORBEREDELSESFACILITETER - STRANDPARKSKOLEN 47



FELTARBEJDE :

SOLVGADE SKOLE

Solvgade Skole er en lille skole med to spor, 30 lerere,
2 fuldtidspaedagoger, vikarer og deltids psedagoger.

Sglvgade Skole har en central beliggenhed |
Kabenhavn. Skolen arbejder med at veere en
aben skole, der gor meget ud af at bruge byen
og komme ud hver onsdag, hvor der er flexdag.
Det frigiver bade fysisk plads og giver laererne
sammenhaengende forberedelsestid.

Skolen har prioriteret, at alle laerere har

deres egen forberedelsesplads for at skabe

ro og tryghed. Til gengeeld er der ikke
etableret grupperum til teamsamarbejde.
Forberedelseslokalerne er opdelt efter
klassetrin, hvor indskolingen og mellemtrinnet
sidder sammen, og udskolingen sidder i deres
eget lokale, der ligger separat fra skolen.

LEDERINTERVIEW

Pa Sglvgade Skole fremhaevede skolelederen
manglen pa kvadratmeter som det stgrste
problem: “Den storste udfordring er manglen pa
plads. De sidder meget teet, og der er ikke altid
plads til at mgdes i teams eller til at eleverne
kan lave gruppearbejde”.

Til trods for den trange plads, mener lederen,
at de individuelle pladser er det hele vaerd. Det
giver en stor tryghed for laererne at have deres
egen arbejdsplads, fordi de ikke skal rydde op
efter sig selv hele tiden, nar de kun har kort

tid til at forberede sig imellem undervisningen.
Laererne har selv veeret med til at saette deres
praeg pa deres arbejdsplads, hvor de har
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fundet deres egne kasser m.m. til opbevaring af
materialer.

LZAZRERNES PERSPEKTIV

Det er karakteristisk for Selvgade Skole, at
det er en lille skole, hvilket giver en raekke
udfordringer i forbindelse med laerernes
forberedelse og samarbejde i teams.

Skolen har valgt at prioritere, at laererne kunne
f& hver sin forberedelsesplads - til stor glaede
blandt de fleste af laererne. En leerer forklarer:
“Fordelen ved de individuelle borde er, at man
har styr pa sine ting, man ved hvor de er. Det
er ligesom pa en almindelig arbejdsplads, hvor
man har sin egen kontorplads og laegger sine
ting efter det menster, der passer én bedst.”

Laerernes individuelle forberedelsespladser er
dog etableret pa bekostning af madelokaler til
teamsamarbejde. Det betyder, at laererne ofte
bruger tid pa at finde et sted at mades, mades
pa laererveerelset eller sparrer med hinanden i
forberedelseslokalerne til gene for de andre.

En leerer forteeller om teamsamarbejdet: “Det
foregar oftest pa laererveerelset. Man veelger det
rum, hvor der er faerrest mennesker, men i en
fortravlet hverdag er det sjeeldent, at man har
seerlig meget tid ad gangen. Sa oftest er det
bare i frokostpausen, at man finder 10 minutter
til at seette nogle stikord sammen.”



eeeco TDC 7 13.23 ¥
( Beskeder Oplysninger
Tekstbesked
i dag 12.17

Hej Julie, her er et billede af min
plads til forberedelse. Jeg deler
pladsen med vores paedagog til
udskoling.

Vh

SMS svar
fra Ixerere

Personlig
forberedelses-

ee000 TDC 7 13.22 f
< Beskeder Oplysninger
Tekstbesked

fredag 11.27

Det eneste fysiske sted jeg

immm ma forberede mig = /
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FELTARBEJDE :

“Jeg synes det giver et meget godt indtryk af, hvor
kaotisk det ligesom er. Jeg sidder her pa gangen lige
ved siden af doren, jeg foler naermest at folk gar ind
i mig nogle gange. Det er virkelig hablost.*

Indskolingen og mellemtrinnet sidder sammen
i et forberedelseslokale pa skolen, som er teet
pa leerervaerelset og undervisningslokalerne.
Det betyder, at det er nemt hurtigt at ga fra og
til, og dermed ogsa fa noget ud af den korte
tid mellem undervisningstimerne. Til gengaeld
sidder laererne forholdsvis taet, og der er mange
forstyrrelser i lbet af dagen. Det skyldes bade
de hyppige tjek-ind, at lokalet bliver brugt som
gennemgang, og at der er meget lydt, s&@ man
tydeligt kan hgre eleverne ude fra gangen.

En leerer i indskolingen har taget et billede af sin
forberedelsesplads og fortaeller: “Jeg synes det
giver et meget godt indtryk af, hvor kaotisk det
ligesom er. Jeg sidder her pa gangen lige ved
siden af deren, jeg foler naermest at folk gar ind
i mig nogle gange. Det er virkelig hablgst.”

Udskolingen sidder i en bygning, der ligger
separat fra skolen, hvilket er en fordel i forhold
til stgjniveauet. Der er bedre ro og plads, hvilket
goer forholdene optimale til at koncentrere

sig om arbejdet i laengere tid ad gangen. Til
gengaeld er afstanden tilsvarende storre til
undervisningslokalerne og laerervaerelset. Den
mere afsides placering betyder, at laererne |
hojere grad bruger lokalet, nar de har god tid til
at forberede sig, og ikke i de sma pauser mellem
undervisningen.
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ONSKER OG POTENTIALER

De vaesentligste gnsker til den gode
forberedelse blandt laesrerne er mere
sammenhaengende forberedelsestid uden
afbrydelser samt tid og plads til at sparre med
kollegaer.

Samtidig er laererne bevidste om den
begraensning, som skolens plads giver, og

i prioriteringen mellem faste pladser og
andre faciliteter er der delte meninger. Nogle
laerere kan ikke forestille sig at skulle dele
forberedelsesplads med andre, mens andre
laerere ikke har noget imod det, hvis det ville
give nogle bedre arbejdspladser.

Derudover eftersparger laererne mere
inspiration og mulighed for deling af materialer
pa tveers. En leerer forklarer: “Man savner noget
inspiration som laerer. Noget laekkert, at der er
paent. Noget der inspirerer en. Man skal taenke
nye tanker, vaere kreativ og innovativ. Jeg synes
ikke, at det er et seerligt inspirerende lokale

at sidde i.” Udover mere indbydende rammer,
foreslar hun en form for feelles opbevaring af
materialer, der er organiseret sa leererne kan
lade sig inspirere og derved drage nytte af
hinandens materialer.
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FELTARBEJDE :

NYBODER SKOLE

Nyboder Skole er en skole med to spor og en raekke taleklasser. Skolen
star over for flere zendringer i de kommende ar, da taleklasserne flytter
til en anden skole, fritidshjemmet skal flytte ind pa skolen, og der

muligvis udvides fra 2 til 3 spor.

Der er i alt ansat 60 leerere og paedagoger pa
Nyboder Skole. | forhold til froberedelse har
skolen har valgt en 1:2-lzsning, hvor de er cirka
to medarbejdere om hver arbejdsplads. Der er
tre forberedelseslokaler, som er opdelt efter
fagteams, da man gnsker at understotte det
faglige samarbejde pa tveers af argangene. Man
var desuden bekymret for, at der ville blive for
mange forstyrrelser, hvis lokalerne var opdelt
efter teams. Teamsamarbejdet foregar i stedet i
personalestuen, klasselokaler eller andre ledige
lokaler.

LEDERINTERVIEW

P& Nyboder Skole fremhaevede lederen, at

den storste udfordring var de computere, som
laererne fik. Det betad, at de matte suspendere

reglen om tilstedevaerelse frem til efterarsferien,

for "at undga paladsdemonstration og
mytteri.” De nye baerbare kunne ikke printe, og
medarbejderne kunne ikke fa adgang til deres
gamle dokumenter. Derfor blev der rift om de
stationaere computere, som laererne fortsat
bruger dagligt.

P& nuvaerende tidspunkt er ledelsen ved at
gore status over, hvordan lokalerne fungerer.
Til det formal har de sendt spargeskemaer
ud til medarbejderne. Indtil videre har

man bl.a. fundet ud af, at placeringen af
forberedelseslokalerne er meget vigtig.

Det mest populaere lokale er placeret pa en
rolig gang taet pa bade toiletter, personalestue,
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printer/kopimaskine og kaffe. De andre

lokaler er placeret taet pa gange med en del
aktivitet fra elever, trapper og elevtoiletter,

der alt sammen giver mange forstyrrelser for
leerernes forberedelse. Derudover har flere
leerere papeget, at de bruger rigtig meget tid
pa at bevaege sig frem og tilbage mellem deres
undervisningslokaler, forberedelseslokalerne og
personalestuerne.

LZRERNES PERSPEKTIV
Forberedelseslokalerne er som naevnt opdelt
efter fagteams; matematik, naturfag og dansk.
Mange af laererne betragter dansklaerernes
lokale som “det gode rum”, fordi der er god
plads og luft omkring bordene i modsastning

til de andre lokaler, som er mindre, og hvor

man kan vaere ngdt til “at kante sig rundt” om
bordene. “Det gode rum” har desuden en bedre
placering i forhold til personalestuen, kakken og
toiletfaciliteter, hvorimod de andre lokaler ligger
mere afsides pa skolen.

Nogle leerere papeger, at det larmer mere i de
sma forberedelseslokaler, hvilket forstyrrer deres
arbejde: “Nar jeg forbereder mig, foregar hele
livet omkring udskolingen lige uden for. Det
larmer, selvom der er top-tunet lydisolering og
lydabsorberende plader i loftet.”

Det er tydeligt pa Nyboder Skole, at brugen af
de nye forberedelseslokaler fordrer en aandring
af laerernes arbejdskultur. Det viser sig blandt
andet ved, at lokalerne ofte stod tomme i



Nyboder
har valgt en
1:2-losning

Stationeere

computere |

personale-
rummet




... “Det er kropumuligt for mig at pakke ned og

baere rundt pa mine ting hele tiden.”

lgbet af Innovationshusets besag, og at der

kun sjaeldent var mere end tre lzerere til stede

i et lokale pa samme tid. En leerer udtrykker

det saledes: “Det kan godt veere, at man far

en arbejdsplads og far at vide, at dér skal man
sidde. Men derfra og sa vaenne sig til at bruge
det, det er noget helt andet.” Det er muligvis

en af arsagerne til, at nogle leerere har “kapret”
faste arbejdspladser, selvom det er er tanken, at
alle pladser er til deling.

Et andet element, der har betydning for
laerernes brug af lokalerne er, at der er rift om
de stationaere computere. En laerer forklarer:
“De stationaere computere flokkes vi om. De er
sat op pa forhand, der er kabler til internettet,
de har nok ogsa sterre kapacitet, og sa
fungerer de altid.” Der er kun enkelte stationaere
computere i forberedelseslokalerne, mens der er
seks placeret i personalerummet. Det betyder
0gsa, at meget af laerernes forberedelsestid
foregar i personalerummet, hvor der ogsa er
adgang til kaffe, skolens eneste farveprinter
samt kopi- og lamineringsmaskine.

Personalerummet har i det hele taget mange
funktioner pa skolen. Det er et stort lokale,

0og bruges bade som mgderum, spiserum og
festrum til mange forskellige arrangementer. Det
betyder, at der typisk foregar flere forskellige
ting i personalerummet, hvilket ger det mindre
egnet til forberedelse: “Personligt, s& kan jeg
ikke lave andet arbejde end det, hvor man har
hovedet under armen i personalestuen, fordi

der er s& meget larm.”

Laererne har ikke et decideret sted at holde
moder pa skolen. En leerer forteeller, at nar

der er teammader om onsdagen, kan der
sagtens veere 4-5 teams, der holder made

i personalerummet samtidig. Dem, “der er
hurtige”, saetter sig som regel i de afskaermede
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sofaer i hjgrnet, som giver lidt mere ro. Man kan
dog stadig hgre, hvad der foregar, pa begge
sider af skaermen. Nogle teams plejer desuden
at seette sig pa biblioteket, hvis det er ledigt,

for at fa arbejdsro, mens andre vaelger at holde
teammader i et klasselokale. Det betyder, at
leererne kan komme til at bruge meget tid pa

at finde et sted, hvor de kan mades: “Man skal
gore rigtig meget nogle gange for at ops@ge de
faciliteter, man skal bruge.”

ONSKER OG POTENTIALER

Laererne eftersparger isaer bedre madefaciliteter
og mindre rum med ro og plads til fordybelse.
En laerer onsker: “Der skal vaere plads til at
udfolde sig i feellesskab og plads til at taenke
tingene igennem selv.”

Et vigtigt parameter for laerernes tilfredshed
med lokalerne er deres placering i forhold

til andre faciliteter pa skolen. Der er et stort
onske om, at der kommer bedre faciliteter i
form af farveprinter og kopimaskine teet pa
alle forberedelseslokaler. Mange laerere gnsker
0gsa forberedelsespladser teettere pa deres
klasser. Det kan lgse, hvad en laerer kalder
“lgbeproblemet”. Det bestar i, at nogle leerere
lzber fra den ene ende af bygningen til

den anden flere gange om dagen.

Der eftersporges desuden en mere gennem-
teenkt indretning, hvor gamle skabe og reoler
pilles ned for at gere plads nye mgbler, der
opfylder leerernes behov. Som det er nu, har
enkelte lzerere veeret med til at vaelge borde,
stole og reoler til forberedelseslokalerne, men
alt det, der var skruet fast, blev ikke fjernet, og
de gamle reoler og skaerme bruges stadig. For
at skabe de mest optimale fysiske rammer kan
det veere negdvendigt, at lokalerne indrettes
fra bunden.
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FELTARBEJDE :

FENSMARKSKOLEN

Fensmarkskolen er en 10 ar gammel bydaekkende specialskole i kategori 4.
Skolen varetager specialundervisning og fritidstilbud for bern og unge med
gennemgdribende psykiske udviklingsforstyrrelser, hvoraf storstedelen er
diagnosticeret indenfor autismespektrumforstyrrelser.

Der gar 90-100 bgrn pa Fensmarkskolen og
arbejder omtrent 100 medarbejdere fordelt pa
indskolingen, mellemtrinnet og udskolingen.
Der er knap 40 leerere, 30 paadagoger og

20 paedagogmedhjeelpere - dertil kommer
rengering og administrativt personale.

Skolen har valgt at etablere fleksible
arbejdspladser til medarbejderne. Der er tre
forberedelseslokaler af forskellige starrelse i

én bygning samt ét starre lokale, Peedagogisk
Veerksted, ved siden af Personalestuen i en
anden bygning. Dertil kommer et "klippe-klister
rum” i begge bygninger til praktiske opgaver
samt en reekke madelokaler.

LEDERINTERVIEW

Pa Fensmarkskolen fremhaevede lederen, at den
storste udfordring er skolens fysiske rammer.
Skolen er bygget op omkring fire bygninger,
bade gamle og nye. Det ger, at der hurtigt

er meget transporttid frem og tilbage for
personalegruppen. F.eks. er ankomstomradet
ikke hensigtsmaessigt for bernene.

Lige nu er Fensmarkskolen igang med en
gennemgaende forandring for at skabe
‘Fremtidens Fensmarkskole’ som skal sikre

et bedre helhedsflow, med fokus pa optimal
arealudnyttelse og bedre undervisingsfaciliterer.
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LZARERNES PERSPEKTIV

Vi havde saerligt fokus pa personalerummet pa
vores besgg, da det ifelge ledelsen er det rum,
medarbejderne er mest utilfredse med.

Personalerummet benyttes til frokostpausen,
uformelle mgder, mindre teammgade
koordinering, og til starre personale- og
foraeldrearrangementer. Rummet er meget
besazgt: "Pa en god dag er vi 50 mennesker der
bruger lokalet.” Samtidig er der dog en darlig
akustik. Det betyder, at lokalet som regel er
praeget af stgj og larm til gene for forberedelsen
i de tilstedende rum, seerligt i paedagogisk
veerksted. Skolen har indkgbt tre skaerme til at
dele rummet op i mindre sektioner for at skabe
ro og mulighed for mere fleksibel indretning.
De bruges dog primeert til at skaerme sofaerne
af fra resten af rummet, og "standard-
opstillingen” i lokalet efter rengering er ikke
inddelt i mindre zoner.

Personalerummet er taenkt som et pauserum,
men bliver ogsa brugt til uformelle og mindre
formelle mader. En leerer forteeller: "Det siges,
at man ikke skal forberede sig herude, men det
sker tit, at man rykker herud og tager en snak.”
Mens nogle leerere mener, at det er uundgaeligt
med faglig snak og sparring i personalerummet,
finder andre det meget forstyrrende: "Det er
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... “Vi ved ikke, hvor hinanden er, sa man kan ofte starte
med at ga en lang tur rundt for at finde sine kollegaer.”

enormt utjekket at vi forstyrrer vores kollegaer
i vores team forberedelse, mens de vil sidde og
spise deres frokost i ro og mag.”

Paedagogisk veerksted stader op til
personalerummet og har indgang gennem

en skydedgr fra kekkenet. Det er et
forberedelseslokale med haeve/-saenkeborde og
opbevaringsskabe til medarbejdernes materialer.
En lzerer forteeller: "Med de mere praktiske
opgaver, kan jeg godt lide at vaere herovre. Der
er nogle gode borde - bade i kopirummet og
computerborde.” Flere medarbejdere giver dog
udtryk for, at der kan vaere meget larm i lokalet,
seerligt ved frokosttid. Derfor foretraekker de
primaert at lgse opgaver der, der ikke krasver
koncentration og fordybelse.

| modsatte bygning er der indrettet tre
forberedelseslokaler til laererne i stueetagen,
der er delvist under jorden med hgjt placerede
vinduer. Medarbejderne refererer til det som
"Kaelderen”. En laerer naevnte, at "det er lidt
trist at sidde under jorden”. Der er ogsa tre
modelokaler og en "lounge”, der er tiltaenkt
pauser. Flere bemeaerker, at disse lokaler ligger
lidt afsides, og at der ikke altid er tid til at

94 derover.

Medarbejderne havde en generel oplevelse

af, at der er mest ro derovre i forhold til i
personalerummet: "Hvis jeg virkelig skal fordybe
mig, praver jeg at finde et sted nede i keelderen.”
Det skyldes bl.a. at der ikke er ligesd mange
computere og skriveborde i hvert rum, hvilket
skaber faerre forstyrrelser. Det ene rum har kun
to skriveborde, hvilket er saerligt populaert at
arbejde i, nar man skal koncentrere sig eller
arbejde sammen og forberede sig i teams.

Der er ogsa sakaldte "klippe-klister rum” i begge
bygninger til praktisk forberedelse. Her er der
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plads til at fremstille materialer til undervisning
- print, kopi, laminering osv. Medarbejderne
producerer meget materiale selv, fordi det

skal tilpasses den enkelte elev. Begge rum

har et godt system til at holde orden, som
medarbejderne selv har organiseret.

ONSKER OG POTENTIALER

Flere medarbejdere har givet udtryk for, at

der mangler grupperum. De eksisterende rum
er ofte besat af teammader. Det betyder, at
medarbejderne ofte er nedt til at sidde om en
computer og mades, hvilket ikke er optimalt: ”I
de tidsrum har vi ikke noget sted at mades - s&
bliver vi nadt til at sidde i et rum, hvor andre
forbereder sig.” Det betyder, at medarbejderne
mades i de samme rum, som andre forbereder
sig i, hvilket forstyrrer koncentrationen. Derfor
eftersporges i det hele taget flere adskilte
arbejdspladser og en klar opdeling af lokalernes
forskellige funktioner.

Flere laerere giver udtryk for, at de ikke har
nogle steder, de kan tage de falsomme snakke.
Der efterlyses i det hele taget steder pa skolen,
hvor man uforstyrret kan tage en snak eller
telefonsamtale. En laerer fortaeller: "Det er ikke
muligt at finde et sted. Hvis jeg skal ringe,

sa gar jeg pad Emmery’s i min frokostpause.”

En konkret udfordring ved mgdelokalerne i
kaelderen er, at alle besggende skal igennem
forberedelseslokalet, som derudover ikke

er lydisoleret. Det forstyrrer de laerere og
paedagoger, der er i gang med at forberede sig.

En generel udfordring for samarbejdet pa
skolen er desuden, at medarbejderne ofte er
spredt og ikke kan danne overblik over, hvor
deres kollegaer er, samt hvor der er ledige
maodelokaler. En laerer forteeller: ”Vi ved ikke,
hvor hinanden er, s man kan ofte starte med at
04 en lang tur rundt for at finde sine kollegaer.”
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ARBEJDSPROCESSEN
Scan QR-koderne eller klik her for at

se Innovationshusets "Quick-and-dirty”
prototyper af lasninger pa skolerne.
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