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1. INDLEDNING

Intern Revision (IR) har i overensstemmelse med revisionsplanen for 2024
foretaget en seerlig undersggelse af Kebenhavns Kommunes (KK) forsik-
ringsordning.

Formal, metode og afgransning
Formélet med undersggelsen er at vurdere, om den forsikringsordning,

som KK har etableret, er hensigtsmaessig, betryggende og implementeret,
s den bedst muligt sikrer kommunen imod gkonomiske tab.

Undersggelsen besvarer spagrgsmalene:
¢ Har KK med udgangspunkt i RSP2020 faet etableret en aktiv data-
drevet risikostyring?
e Har KK en styret og dokumenteret proces, godkendt af den gverste
ledelse, vedrgrende ekstern forsikring af kommunens aktiver?

Undersggelsen er gennemfert pd baggrund af interviews med relevante
personer i Koncernservice samt en gennemgang af relevant materiale
modtaget fra KS, politiske beslutninger, regler og retningslinjer m.v.

Undersggelsen omfatter ikke arbejdsskade.

Rapportering
Rapporten foreleegges Revisionsudvalget.

Et udkast til rapporten har veeret i haring hos ledelsen i @KF. Vi har i rap-
porten alene forholdt os til de dele af de indkomne hegringssvar, der vedrg-
rer de faktiske forhold, som beskrives i rapporten. Vi har sdledes som ud-
gangspunkt ikke inddraget bemaerkninger til vores vurderinger.
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2. SAMMENFATNING OG ANBEFALINGER

Kebenhavns Kommunes @konomiudvalg fastseetter i henhold til §13, stk.
2 i kommunens styrelsesvedteegt regler om, i hvilket omfang kommunens
vaerdier skal forsikres.

Interne ordning
KK er selvforsikrende vedrgrende ansvar, bygninger, lgsgre og motor-

drevne keretgjer. Alle kommunens enheder har pligt til at benytte den in-
terne forsikringsordning og ma ikke tegne egne forsikringer pa omrader,
som er daekket af de interne forsikringer.

Et veesentligt elementiordningen er, at alle skader i s& hej grad det er mu-
ligt anmeldes, sa der skabes et datagrundlag, som kan anvendes til at fore-
bygge med skadesreducerende tiltag med sterst mulig effekt bdde ud fra
et sikkerhedsmeaessigt og skonomisk perspektiv.

Et incitament til at fa forvaltningerne til at indmelde skader har vaeret at
nedsaette selvrisikoen i den interne forsikringsordning. Det har medvirket
til at antallet af skader samlet set steget med 88 pct. fra 2021 til 2023. Stig-
ningen kan vaesentligst henferes til bygnings- og lgsgreskader.

Data indsamles dog ikke struktureret og systematisk, og kvaliteten gor det
vanskeligt at anvende dem effektivt i risikostyringen og etablering af ska-
dereducerende tiltag.

Eksterne forsikringer

Med henblik pa at leegge et loft over et eventuelt skonomisk tab ved sterre
skadesheendelser, har kommunen tegnet eksterne forsikringer, hvor om-
fang, deekning og den fastsatte selvrisiko angiver KK's skonomiske risiko
ved stgrre skadeshaendelser.

Der foreligger ikke dokumentation for de overvejelser, der danner grund-
lag for kommunens valg/fravalg af ekstern forsikringsdeekning péa rele-
vante risikoomréader, herunder valg af forsikringssummer (deekningsgrad)
samt i forhold til selvrisiko, som er godkendt af kommunens gverste le-
delse.

Forsikringsmaegler

KK har aftale med en ekstern forsikringsmeaegler, som udarbejder en éarlig
statusrapport til KK. Rapporten for 2023 indeholder et afsnit med fokus-
punkter, som KK bgr veere opmaerksom pa.

Vi har dreftet ovenstdende med KS og flere af punkterne er en del af den
igangsatte handleplan for udvikling af omrédet.

Seerligt punktet om den del af forsikringsbetingelserne, der vedrarer ABA-
anleeg (automatisk brandalarmering) og sprinkleranlaeg vurderes at veere
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seerlig risikofyldt, og der mangler en fellesobligatorisk forretningsgang,

der beskriver roller, ansvar, risici og kontroller.
*

| forhold til den interne ordning anbefaler vi, at man vurderer, om den nu-
veerende model er hensigtsmaessig i forhold til ambitionsniveau, incita-
mentsstruktur og omkostninger. KK kan med fordel lade sig inspirere af
statens interne ordning.

| forhold til de omré&der hvor KK har tegnet eksterne forsikringer, henstiller
vi, at der udarbejdes et oplaeg til den gverste ledelse, der orienterer om, pa
hvilke relevante risikoomrédder kommunen ikke er/er daekket af eksterne
forsikringer, herunder om forsikringssummer (daekningsgrad) og selvri-
siko. Kommunens gverste ledelse bgr veere bekendt med og tage stilling til
den gkonomiske risiko ved starre skadeshaendelser.

Endelig henstiller vi, at ledelsen har skaerpet fokus p4, at de vaesentligste

punkter, som den eksterne forsikringsmaegler anferer i sin statusrapport
for 2023, handteres snarest muligt.
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3. BAGGRUND

Kebenhavns Kommunes @konomiudvalg (QU) fastseetter i henhold til §13,
stk. 2 i kommunens styrelsesvedtaegt regler om, i hvilket omfang kommu-
nens veerdier skal forsikres. @U vedtager én gang i hver valgperiode en ny
Risikostyringspolitik, som er styrende for kommunens forsikringspolitik.
Den seneste er vedtageti 2020 (RSP 20).

I henhold til RSP20 skal Kgbenhavns Kommune arbejde ud fra nedenstéa-
ende risikostyringsmodel. Det fremgar, at en forudseetning for arbejdet
med risikostyringsmodellen er, at datagrundlaget er retvisende, reprodu-
cerbart og tilgeengeligt, og at forvaltningerne er ansvarlige for at levere og
vedligeholde de relevante data.

Figur 1: Kebenhavns Kommunes Risikostyringsmodel

Skadesdata
Ejendomsdata Elimingre , * Forsikringsdakning
Geodata Begraens | * Risikomninimerende tiltag
Etc. Overfere (intern/ekstern) =0« Incitamenter

Etc. "+ Etc

Kilde: Kebenhavns Kommunes Risikostyringspolitik 2020

Desuden fremgar det, at Risikostyringsmodellen via datadrevet analyse
skal bidrage til identificering af risikoomréader, der inden for koommunens
virksomhed, aktiviteter og ydelser kan péfere kommunen gkonomiske tab.

P& den baggrund udarbejdes beslutningsopleeg med fokus pd minimering
af de samlede skadesomkostninger i kommunen.

Kommunen skal sédledes agere ud fra en aktiv risikostyring, der forebygger
efter mélrettet udveelgelse af bygninger og tiltag - ud fra kommunens ved-
tagne standarder for risici, tiltag og skadehistorik.

KK's Interne forsikringsordning

KK er selvforsikrende vedrgrende ansvar, bygninger, lesgre og motor-
drevne kegretgjer. Alle kommunens enheder har pligt til at benytte den in-
terne forsikringsordning og ma ikke tegne egne forsikringer pad omrader,
som er daekket af de interne forsikringer.

"Udmentningen af de forsikringsmaessige tiltag fra risikostyringsmodellen
paleegger KS at sikre:

e Indkeb af eksterne forsikringer

e Udarbejdelse af interne policer (tilgeengelige pa KKintra)

e Fastsaettelse af selvrisici, forsikringssummer og deekningsomfang
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Seerlig undersggelse Forsikringsordningen

e Behandling af skader
e  Miljgmaeaessige tiltag
e Preemieopkraevning”

I henhold til den af @U godkendte RSP20 er ansvarsfordelingen for ordnin-
gen som fglger:

Figur 2: Den rede ramme viser den interne forsikringsordning. Den grenne ramme
viser den eksterne forsikringsordning.

@konomiudvalget:

Har det overordnede ansvar for
tilrettelaeggelse af Kgbenhavns
forsikrings- ordning.
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|
- - Forsikrings-
| KS - Forsikring og Arbejdsskade 1 — g
I <4—" Radgivning maegler og
I« |+ Ansvarfor administration af ordningen (Praemieopkraevningen, ——% Honorar 3,3mio. kr.  |Skadesbehandler
| erstatningsudbetaling, mv.) .
: . |* Ansvarlig forimplementering af kommunens sikringstiltag via . 0,3+3mio. kr.
| I Sikringspuljen (Risikostyring) I
| . - K . Forsikrings-
| | 4—1 Skadeserstatninger selskaber
| =% Preemier 21,7 mio. kr.
L'— — — e e e e e | e - _— - - - ——l - —— —I— W I B B S S e e . ey
1
. Intern Forsikringsordning: "
1 Skader 64,8 mio. ki|. i 2024 gpgjort pr. 10-1-2025 1
- Interne preemieopkraevning 49,1 mio. kr. i 2024 -
I 1
i Forvaltning: Forvaltning: Forvaltning: I
= |Selvrisiko: afhaengig af Selvrisiko: afhaengig Selvrisiko: afheengig | *®
I skadestype af skadestype af skadestype 1
" |Skadesregistrering Skadesregistrering Skadesregistrering i
1
. |Skadesforebyggelse Skadesforebyggelse Skadesforebyggelse |=
|
Organisatorisk

Center for Len og Personale (CLP) i KS har overtaget forsikringsomradet
pr. 1. december 2023. Herefter har Kontoret “Forsikring og Arbejdsskade”
(F&A) i CLP haft opgaven.

Forsikringsomrédet har veeret preeget af skift i det organisatoriske tilhgrs-
forhold. Forsikring 14 frem til fordret 2023 i KEJD, og flyttede i forbindelse
med organisationsaendring med Center for Indkeb (CFI) til KS. Omradet
Forsikring og Arbejdsskade blev skilt ud fra CFl og placeret i CLP pr. 1. de-
cember 2023.

F&A oplyser, at forsikringsomrédet er kendetegnet ved lav dokumentati-

onsgrad pé flere omrader, hvilket er en del af den igangsatte handleplan
for udvikling af omréadet.
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Ekstern forsikring

Med henblik pd at leegge et loft over et eventuelt gkonomisk tab ved starre
skadesheendelser, har kommunen tegnet eksterne forsikringer, hvor den
fastsatte selvrisiko angiver KK's gkonomiske risiko ved stgrre skadeshaen-
delser.

Skadehistorik

Den seneste skadesstatistik for den interne forsikringsordning 2023 viser
felgende 1.492 skader og samlet udbetalt refusion pé ca. 27,4 mio.kr.

Tabel 1: Skadesstatistik for 2023:bygningsskader og lgsgreskader

Forsikringstype Antal skader Udbetaling af refusion
Bygningsskade 1.292 22.050.075
Anden 70 599.314
Brand, der IKKE skyldes kortslutning eller induktion(f.eks. lynnedslag) 20 2.888.522
Brand, der skyldes kortslutning eller induktion(f.eks. lynnedslag) 7 94.472
Glas og kummeskader, der ikke skyldes storm 746 789.231
Storm, der ikke medfgrer vandskade 50 456.738
Svamp, insekt og rad, der ikke er felge af en vandskade 14 4.955.974
Tyveri og haervaerk 106 918.438
Vand 279 11.347.386
Losgreskade 200 5.359.514
Anden 20 552.779
Brand, der IKKE skyldes kortslutning eller induktion(f.eks. lynnedslag) 1" 721508
Brand, der skyldes kortslutning eller induktion(f.eks. lynnedslag) 3 69.435
Storm, der ikke medfgrer vandskade 6 900.233
Tyveri og haervaerk 145 2.662.869
Vand 15 452.690
lalt 1.492 27.409.589

Kilde: Statusrapport 2023, Kgbenhavns Kommune, oktober 2024, WTW

Tabel 2: Skadesstatistik for 2022 og 2023 vedrgrende eksterne forsikringer, viser
KK's forsikringspraemier og erstatninger.

2023 2022
Forsikringstype Betalt preemie Erstatninger* Betalt praemie Erstatninger*
kr. kr. kr. kr.
Bygning/lesere 21.004.604 0 22.530.181 0
Terrordaekning 600.000 0 434.730 0]
Bomiparken 129.866 0 - -
Kommunalt bestyrelsesansvar 320.000 0 313.500 0
Arsentreprise 2.441.725 1.792.731 1.404.000 553.175
Rejseforsikring 90.743 21.924 174799 14.308
lalt 24.586.938 1.814.655 24.857.210 567.483

En reserve pa DKK 2.206.816.for skaden pad Rosenvaengets Hovedvej 23 skal tillaegges erstatning. 2023. WTW
kender ikke status pa skaden.

Kilde: Statusrapport 2023, Kebenhavns Kommune, oktober 2024, WTW
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Seerlig undersggelse Forsikringsordningen

KK's skadeshistorik for en leengere periode kan illustreres ved nedensta-
ende figur 3.

Figur 3: Den seneste udarbejdede oversigt over Manedlige skadesomkostninger
for Kebenhavns Kommune for Kebenhavns Kommunes forsikringsordning 2007 til
2016.

"':E:g kr. Totale skadesomkostninger pr. mdr
Skybrud 2011
200

Brand Sydhawvnsskolen 2012

150

100

Skybrud 2014

50

.l |||.|.. NPT TTUPP FTTTRPRTRNFN I PP UL 'TRRN JSPSSU T [T PO ICTIRTY I PN TR NPT B T |

jEnuar0?  januar 08 januar09 januar 10 januarll janosr 12 jznoar 13 jznoar 14 jznosr 15 januar 16
Maned

Kilde: Rapport om Kgbenhavns Kommunes forsikringsordning og Risk Management 2017.

Som det fremgér af figuren, er der et risikobillede med klar opdeling imel-
lem tilbagevendende mindre frekvensskader og nogle f& store enkeltsta-
ende skadesbegivenheder.

Det sker ikke s tit, at selvrisikoen overskrides. Historisk set er de vaesentlig-

ste skadeshaendelser brand og skybrud, som typisk rammer bygninger og
lesare.
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4. DATASTYRET STATEGISK RISIKOSTYRING

Revisionsspargsmal 1:
Er dersom anferti RSP2020 etableret en aktiv datadrevet risikostyring?

Et vaesentligt mél med risikostyringsmodellen er at styrke fokus pé aktiv ri-
sikostyring og derved bidrage til identifikation af risikoomrader, som kan
pafere kommunen gkonomiske tab.

Etveesentligtelementer, at alle skaderiséd hgj grad deter muligtanmeldes,
sa der skabes et datagrundlag, som kan anvendes til at forebygge med ska-
desreducerende tiltag med sterst mulig effekt badde ud fra et sikkerheds-
maessigt og gkonomisk perspektiv.

Desuden kan et godt datagrundlag medvirke til at forhandle bedre/billi-
gere aftaler i forbindelse med ekstern forsikring.

Anmeldelse af skader

Et incitament til at fa forvaltningerne til at indmelde skader har vaeret at
nedseette selvrisikoen i den interne forsikringsordning. Det har medvirket
til, at antallet af skader samlet set er steget med 88 pct. fra 2021 til 2023.
Stigningen kan vaesentligst henferes til bygnings- og lgsareskader.

Tabel 3: Antal skaderiarene 2021 til 2023.

Udviklingen
2021 2022 2023| fra2021til
Antal oprettede sager 2023
Interne skader lgsgre 93 214 250 169%
Interne skader ansvar 457 495 566 24%
Interne skader, bygninger 454 934 1.291 184%
Interne skader, motor 272 288 291 7%
lalt 1.276 1.931 2.398 88%

Kilde: Oplyst af KS.

KS oplyser, at der fortsat kan veere skader, som ikke anmeldes, men at det
vurderes, at merketallet er reduceret vaesentligti de senere &r pd grund af
stigningen i antallet af anmeldelser.

Reduktion af selvrisikoen giver et incitament til at anmelde skader. Til gen-
geeld vil incitamentet hos kommunens enheder for at iveerkseette skades-
reducerende tiltag antageligt veere mindre alt andet lige, nar udgifter til
genetablering ved skader ikke rammer eget budget. Det har i tidligere ars
Risikostyringsmodeller vaeret begrundelsen for at have noget hgjere selv-
risici.

Eventuelt manglende incitament hos kommmunens enheder for at iveerk-
seette skadesreducerende tiltag modsvares af visionen i Risikostyringsmo-
dellen ved, at KS via datadrevet analyse skal bidrage til identificering af ri-
sikoomrader og udarbejde beslutningsopleeg med fokus pad minimering af
de samlede skadesomkostninger i kommunen.

10 af 17



Anvendelse af data
Alle skadesanmeldelser sker via ServiceNow. Der er registreret data tilbage

fra 2013. Der burde séledes vaere opbygget et sterre dataseet om kommu-
nens skadeshaendelser. F&A oplyser, at der er mange data om skadeshaen-
delserne i ServiceNow, men at data ikke ligger i let tilgeengeligt format og
er vanskelige at anvende til analytiske formal. Tal er bl.a. formateret som
tekst mv.

Der er nu etableret en power Bl-lgsning med henblik p4, at man pé sigt kan
anvende data mere hensigtsmaessigt i forhold til at fa et mere nuanceret
skadesbillede, som kan anvendesiarbejdet med skadesreducerende tiltag.

Power Bl-lgsningen er ikke dynamisk og opdateres ikke lzbende med data.

Der foreligger ikke forretningsgange for indberetning og registrering af
skadesanmeldelser. Det kan medfere uens data for de enkelte anmeldte
skadesheendelser, og dermed ogsd gere det mere vanskeligt at analysere
pa data.

Konklusion
Den vedtagne strategi med at nedseette selvrisikoen, for at fé flere til at ind-
berette skader, vurderes at vaere lykkedes.

Data indsamles dog ikke struktureret og systematisk, og kvaliteten ger det
vanskeligt at anvende dem effektivt i risikostyringen og etablering af ska-
dereducerende tiltag. Saledes vurderes det, at man ikke er lykkedes med
den anden del af strategien, hvor datadrevet analyse skal bidrage til identi-
ficering af risikoomrader og indsatser med fokus pa minimering af de sam-
lede skadesomkostninger i kommunen.

Samlet set vurderer vi ikke, at der er etableret en aktiv datadrevet risikosty-
ring pa forsikringsomréadet.
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5. EKSTERN FORSIKRING

Revisionsspargsmal 2:
Har KK en styret og dokumenteret proces, godkendt af den averste ledelse,
vedragrende ekstern forsikring af kommunens aktiver?

Udmentningen af de forsikringsmeessige tiltag fra risikostyringsmodellen
paleegger KS at sikre fastsaettelse af selvrisici, forsikringssummer og daek-
ningsomfang. KS er sdledes ansvarlig for at udarbejde et beslutningsop-
leeg, med fokus pa minimering af de samlede skadesomkostninger i kom-
munen.

Daekningsomfang
KK har tegnet forsikringer for bygning og lgsare, terror, ledelsesansvars-

forsikring, rejseforsikring, samt entrepriseforsikringer, og er séledes forsik-
ret mod de vaesentlige risici, med undtagelse af cyberheendelser.

Tabel 4: Oversigt over KK's eksterne forsikringspolicer.

Eksterne policer Selvrisiko
Arsentrepriseforsikring 50.000/ 250.000 kr.
Rejseforsikring Ingen
Terrordaekning 100.000.000 kr.
Kommunal ledelsesansvarsforsikring Ingen

Ekstern bygnings- og lgsereforsikring 50.000.000 kr.

Kilde: Oplyst af KS.

Kommunens eksterne forsikringer har senest veeret i udbud i 2023. Ud-
buddet blev varetaget af kommunens eksterne forsikringsréddgiver i lighed
med tidligere udbud.

Delkonklusion

Der foreligger ikke et samlet beslutningsopleeg/grundlag/overblik med
dokumenterede overvejelser, om Kgbenhavns Kommune er tilstraekkelig
daekket af eksterne forsikringer pé relevante risikoomrader, som er god-
kendt af kommunens gverste ledelse.

Forsikringssummer (dakningsgrad)
Forsikringssummen er den maksimale sum penge, som et forsikringssel-
skab kan udbetale som erstatning efter en skade.

Andre forsikringsbetingelser

Andre klausuler ved policerne er eksempelvis en Loss-limit betingelse,
som begraeenser forsikringsgivers maksimale tab eller andre klausuler, som
enten begraenser deekningsomfanget eller skadesudbetalinger under saer-
lige vilkar.

Kommunens bygnings- og lgsereforsikring deekker vejrforhold defineret

som lyn, storm, sky- og tebrud. Daekningen er baseret pé fuld- og nyveerdi-
basis, men har et maksimum pr. skadesbegivenhed pé 2,5 mia. kr.
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Det fremgar af bygnings- og lgserepolicen, at fredede bygninger bygget
for 1900, herunder bl.a. Rddhuset, er omfattet af seerlige deekningsbelgb.
Radhuset og Kedbyen er begge gennemgéet i maj maned 2023 af Forsik-
ringsmaegler, som i en rapport har vurderet genopferelsespris pé 3,6 mia.
kr. for Rddhuset samt et skan over det maksimale sandsynlige tab, der kan
udvikle sig fra en forsikret fare pa 2,8 mia. kr. (EML-veerdi) (se bilag 1).

R&dhuset er udstyret med automatisk brandalarmering samt andre brand-
sikringsmaessige tiltag og er desuden bemandet dggnet rundt. Derfor er
det maksimale belgb, som et forsikringsselskab forventes at tabe pé en spe-
cifik forsikringspolice, forudsat at der ikke opstar svigt i eksisterende sikker-
hedsforanstaltninger, vurderet at veere 488 mio. kr. (PML-veerdien). Rap-
porten opstiller forskellige scenarier med og uden svigtende sikkerhedssy-
stemer med henblik pd at vurdere de naevnte tabsopggrelser.

Kgbenhavns Rddhus er vurderet til en veerdi pd 3,4 mia. kr. i bygnings -og
lesgrepolicen. | henhold til policen geelder en Loss-Limit klausul p& 2,5
mia. kr. pr. skadesbegivenhed samlet for bygning og lesere. | veerst teen-
kelige tilfeelde at Rddhuset breendte ned til grunden ville, vil KK derfor kun
f& deekket op til 2,5 mia. kr.

Kadbyen, som ogsé er en fredet bygning, er af samme forsikringsmaegler
vurderet til 3,5 mia. kr. EML-veerdi 1,1 mia. kr. og PML-veerdi ca. 0,4 mia. kr.
| policen er bygningerne fordelt p& 3 adresser, hvoraf 2 er forsikret for sam-
menlagt 2,29 mia. kr. samt nyveerdien pé en tredje bygning.

Delkonklusion

Der foreligger ikke et samlet grundlag/overblik med dokumenterede over-
vejelser, om Kgbenhavns Kommune er tilstraekkelig daekket af eksterne for-
sikringer i forhold til forsikringssummer, som er godkendt af kommunens
gverste ledelse.

Selvrisiko

Selvrisikoen angiver den maksimale gkonomiske risiko, som kommunen er
villig til at tage ved store skadeshaendelser. Dog med deti mente, atandre
forsikringsbetingelser kan medfere, at egenbetalingen overstiger selvrisi-
koen, f.eks., hvis der er sat et maksimum pé forsikringsgivers tab ved en
skadeshaendelse.

KK har forskellige selvrisici pa de eksterne forsikringer, som svinger mellem
50.000 kr. (ved entrepriseforsikringer) og 100 mio. kr.

Det er oplyst, at selvrisikoen pd kommunens bygnings-og lgsgreforsikring
blev reduceretfra 100 mio. kr. til 50 mio. kr., idet preemien ikke blev vaesent-
lig eendret herved (forleengelse af policen indenfor samme udbudsrunde).

Delkonklusion

Der foreligger ikke et samlet grundlag/overblik med dokumenterede over-
vejelser om, hvorfor niveauerne er, som valgt, eller hvorfor der er forskel pa
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selvrisikoen ved de forskellige policer, som er godkendt af kommunens
gverste ledelse.

Andre forsikringsbetingelser

Vedrgrende ABA-anlaeg (automatiske brandalarmering), AlA-anleeg (Ind-
brudsalarm), vandstopanleeg, sprinkleranlaeg, video-overvédgning, ad-
gangskontrol og CTS-anlaeg.

Kgbenhavns Kommune har ved indgéelse af forsikringskontrakten med
Gjensidige oplyst diverse sikringsforhold. Der er ved beregning af pree-
mien taget hgjde for, at der er installeret funktionsdygtige anleeg pé flere af
kommunens ejendomme. | KK's bygnings og Lesgreforsikring er angivet
felgende:

ABA-anleeg

For de bygninger, hvor der ved indtegning er installeret eller i aftaleperio-
den bliver installeret ABA-anlaeg, er det en betingelse for daekning, at der
er installeret et automatisk og funktionsdygtigt ABA-anlaeg.

Der skal &rligt foretages inspektion af anleegget i henhold til DBI's retnings-
linjer 232 for ABA-anleeg. Rapporten skal indsendes til selskabet.
Konsekvens ved uopfyldt krav. Sdfremt der er &rsagssammenhaeng mel-
lem det uopfyldte krav og skaden, vil skaden blive afvist jf. FAL's § 51.

Sprinkleranlaeg

For de bygninger, hvor der ved indtegning er installeret eller i aftaleperio-
den bliver installeret et sprinkleranleeg, er det en betingelse for deekning,
at dette er automatisk og funktionsdygtigt pa skadetidspunktet. Der skal ar-
ligt foretages inspektion af anleegget i henhold til DBI's retningslinjer
251/4001 for sprinkleranleeg. Rapporten skal indsende til selskabet.
Konsekvens ved uopfyldt krav. Safremt der er &rsagssammenhang mel-
lem det uopfyldte krav og skaden, vil skaden blive afvist jf. FAL § 51.

Ved eendring og for eksempel nedtagning er kommunen forpligtet til at in-
formere forsikringsselskabet om forholdene. Kommunen er ligeledes for-
pligtet til at overholde de arlige inspektionstilsyn og tilsende Gjensidige in-
spektionsrapporterne.

Kan Kgbenhavns Kommune ikke dokumentere ovenstdende, vil erstatning
blive opgjort forholdsmaessigt

Forholdet er ogsé naevnt som fokuspunkt i forsikringsmeeglers Statusrap-
port.

Delkonklusion

Det er vores vurdering, at den del af forsikringsbetingelserne, der vedrgrer
ABA-anleeg (automatisk brandalarmering) og sprinkleranlaeg er seerlig ri-
sikofyldt, og der mangler en feellesobligatorisk forretningsgang, der be-
skriver roller, ansvar, risici og kontroller.
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Statusrapport fra Forsikringsmaegler
Forsikringsmeaegleren udarbejder en é&rlig statusrapport til kommunen. KS

har modtaget statusrapport for 2023 i oktober 2024.

Statusrapportens formal er at beskrive og skabe overblik over KK's forsik-
rede og uforsikrede risici, samt vise udviklingen i forsikringspraemier og
skadeudbetalinger. Derudover giver forsikringsmeaegler i rapporten forslag
til skadeforebyggende og skadebegraensende indsatsomrader.

Statusrapporten indeholder desuden en beskrivelse af de fokusomréader,
som forsikringsmeaegler mener er aktuelle for 2024.

Forsikringsmaegler vurderer, at:

e KK er korrekt forsikret i overensstemmelse med den udarbejdede
forsikringspolitik. Vurderingen er foretaget pa baggrund af det ud-
forte arbejde i 2023, de foretagne analyser og de pt. geeldende for-
sikringer.

e Enraekke risici er fortsat uforsikrede. En del risici er ikke forsikrings-
bare af natur, mens andre risici er vurderet til at vaere mest lgn-
somme som selvforsikrede, eller alternativt forsikrede med en stor
selvrisiko.

Uforsikrede risici
En reekke risici er fortsat uforsikrede. Forsikringsmeegler anferer i sin sta-

tusrapport i afsnittet "Udvalgte uforsikrede risici”, at 14 risici (omrader) er
uforsikrede. Forsikringsmeegleren anfgrer i sin rapport, at arsagen til
manglende forsikring er "Bevidst fravalg”.

e Arbejdsulykker

e Erhvervs- og Produktansvar (professionelt ansvar

e Patientskade

e Passageransvar

e Kriminalitet

e Administrativt ansvar (professionelt)

e  Miljgansvar

e Fejliudbud

o Sofartgjer

e Projektansvar (byggesager)

e Voldsskadeforsikring

KS har anfert, at der er foretaget bevidst fravalg af ekstern forsikring ud fra
en risikobaseret tilgang, sdledes er det vurderet fra KS og meaegler, at KK er
bedst tjent ved at veere selvforsikrede, eller der er andre forhold, som taler
mod forsikring. Dette er ikke konkretiseret yderligere.
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Fokuspunkter
Forsikringsmeaegler har i sin statusrapport listet 11 fokuspunkter hvoraf de
forste 5 er specifikke for KK mens de sidste er generelle anbefalinger:

1) Der bgr veere stort fokus pé fredede ejendomme ved byggearbejder,
herunder at afmeldelsesblanketter SKAL udfyldes for at undga afvis-

ning af skader.

2) Aktiv-listen for bygning og lgsere, da der var tale om mindre valide
data ved sidste udbud.

3) Skadesstatistik for interne skader.

4) Udarbejdelse af sikringspolitik med handlingsplan med gkonomi for 3
- 5 ar til brug for neeste EU-udbud.

5) Evt. kunstforsikring for kunst opbevaret og udstillet pa Radhuset.

6) Solceller og oprettelse af selskaber, der driver den daglige drift. Dette
er undtaget af nuveerende forsikringsvilkar.

7) Beeredygtigt byggeri CLT-byggeri (entrepriser).
8) El-ladestationer.
9) Udarbejdelse af beredskabsplaner eller ajourfering af eksisterende.

10) DBI's vejledning vedrgrende placering af container, Igbende proces
for at undga brandskader.

11) Automatisk brandalarmeringsanleeg pé alle kommunens skoler og
idreetshaller og starre institutioner (Igzbende fremsendelse af ABA-in-
spektionsrapporter)

Konklusion
Vi har dreftet ovenstdende med KS og flere af punkterne er en del af den
igangsatte handleplan for udvikling af omradet.

Seerlig punktet om den del af forsikringsbetingelserne, der vedrerer ABA-
anleeg (automatisk brandalarmering) og sprinkleranlaeg vurderes at veere
seerlig risikofyldt, og der mangler en fellesobligatorisk forretningsgang,
der beskriver roller, ansvar, risici og kontroller.
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6. BILAG 1

Forsikringsmaessige begreber

PBG:

Forsikringsselskabernes vurdering af en bygning i forbindelse med byg-
ningsbrandforsikring sker bl.a. af felgende grunde: - Genopferelsesprisen
anvendes ofte i forbindelse med preemieberegningen. Derfor kaldes den
vurderede pris ofte Preemie Beregningsgrundlaget (PBG). - Selskaberne
kan, ved forsikring af bygninger til fuld og nyveerdi, f& en viden om det
sterst mulige tab. Denne viden bruges bl.a. i forbindelse med ekstern for-
sikring.

EML:

Det er et skan over det maksimale sandsynlige tab, der kan udvikle sig fra
en forsikret fare - generelt vil de involverede farer vaere dem, der vedrerer
materiel skade péa en ejendom eller det falgetab, der falger.

PML:

Inden for forsikringslandskabet fungerer Probable Maximum Loss (PML)
som et centralt benchmark for forsikringsselskaber til at vurdere potenti-
elle finansielle risici forbundet med tegningspolicer. Den indkapsler det
maksimale belgb, som et forsikringsselskab forventes at tabe pa en specifik
forsikringspolice, forudsat at der ikke opstar svigt i eksisterende sikker-
hedsforanstaltninger. For eksempel hjeelper PML inden for ejendomsfor-
sikring forsikringsselskaber med at forsta det potentielle omfang af ekono-
miske tab, der kan opstd som felge af katastrofale begivenheder som na-
turkatastrofer eller ulykker.
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