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Funktionsbeskrivelse for Den Uafhaengige Kontrol- og
Radgivningsfunktion

Kapitel 1 - Formal og organisering

§ 1. Borgerrepraesentationen har som Kebenhavns Kommunes gverste
myndighed det overordnede ansvar for hele den kommunale virksom-
hed. Dette indebeerer, at Borgerrepraesentationen skal drage omsorg
for og fore tilsyn med, at forvaltningen af kommunens anliggender fun-
gerer tilfredsstillende.

Stk. 2. Som led i understgttelsen af det i stk. 1 naevnte forméal samti
henhold til §§ 9-13, 16, 23, 24 og 27 i lov om beskyttelse af whistleblo-
were og artikel 37-39 i databeskyttelsesforordningen, etableres fal-
gende funktioner:

1) Borgerradgiverfunktion, jf. § 3 samt kapitel 3

2) Whistleblowerenhed, jf. § 4 samt kapitel 4

3) Intern Revision, jf. § 5 samt kapitel 5 og

4) Databeskyttelsesrddgiverfunktion, jf. § 6 og kapitel 6.

§ 2. Dei §1, stk. 2, nr. 1-4, naevnte funktioner organiseres i en samlet
enhed benaevnt Den Uafhaengige Kontrol- og Rddgivningsfunktion. Der
henvises til §§ 24 og 26 i styrelsesvedtaegt for Kebenhavns Kommune.

Stk. 2. Den Uafhaengige Kontrol- og Radgivningsfunktion administre-
res direkte under Borgerrepraesentationen og henhgrer saledes ikke un-
der kommunens udvalg, borgmestre eller forvaltninger og fungerer
derfor i sin virksomhed uafheengig af disse.

Stk. 3. Den Uafhaengige Kontrol- og Raddgivningsfunktion refererer til
Kontrol- og Rddgivningsudvalget og Borgerrepraesentationen.

Stk. 4. Den Uafhaengige Kontrol- og Radgivningsfunktion sekretariats-
betjener Kontrol- og Rddgivningsudvalget i henhold til kommunens
praksis for udvalgsbehandling. Kontrol- og Radgivningsudvalget orien-
teres pa hvert udvalgsmede om de i § 1, stk. 2, nr. 1-4, naevnte funktio-
ners tidsforbrug fordelt pa funktionernes hovedopgaver.

§ 3. Borgerradgiverfunktionen etableres med henvisning til § 65 e i lov
om kommunernes styrelse.

Stk. 2. Formalet med borgerradgiverfunktionen er at styrke dialogen
mellem borgerne og Kebenhavns Kommune samt at bidrage til sikring
af borgernes retssikkerhed, samt at bistd Borgerrepraesentationen med



dennes tilsyns- og kontrolfunktioner i forhold til udvalg, borgmestre og
forvaltninger.

Stk. 3. Borgerréddgiverfunktionen skal gere det lettere for borgere, bru-
gere og erhvervsdrivende (herefter benaevnt borger eller borgere) at
klage over forhold, der vedrgrer Kebenhavns Kommune samt medvirke
til, at klager bruges konstruktivt til forbedringer af kommunens sagsbe-
handling og borgerbetjening.

Stk. 4. Borgerradgiverfunktionen skal i sit arbejde varetage hensynet til
borgernes retssikkerhed og i den forbindelse understatte et godt og
gensidigt tillidsfuldt samarbejde med forvaltningerne om laering af sa-
gerne.

Stk. 5. Borgerradgiverfunktionen er neermere reguleret i denne funkti-
onsbeskrivelses kapitel 3.

§ 4. Whistleblowerenheden etableres med henblik pé at varetage de
opgaver, der pdhviler kommunen efter §§ 9-13, 16, 23, 24 og 27 i lovom
beskyttelse af whistleblowere og udger dermed Kebenhavns Kommu-
nes whistleblowerordning.

Stk. 2. Whistleblowerenheden er neermere reguleret i denne funktions-
beskrivelses kapitel 4.

§ 5. Intern Revision etableres med henblik pé at understatte Borgerre-
praesentationen i dennes tilsyn med forvaltningen af kommunens gko-
nomiske midler.

Stk. 2. Intern Revision skal bistd kommunens eksterne revisor i dennes
varetagelse af den lovpligtige revision. Formélet hermed er at kunne
forsyne Kebenhavns Kommunes arsregnskab med en revisionspateg-
ning udformet i overensstemmelse med den til enhver tid geeldende
pategningsbekendtgerelse om, at drsregnskabet er aflagt i overens-
stemmelse med geaeldende love og vedtaegter, samt at revisionen af &rs-
regnskabet er foretaget i overensstemmelse med god offentlig revisi-
onsskik.

Stk. 3. Intern Revision er naermere reguleret i denne funktionsbeskri-
velses kapitel 5.

§ 6. Databeskyttelsesrddgiverfunktionen etableres med henvisning til
artikel 37-39 i databeskyttelsesforordningen.

Stk. 2. Databeskyttelsesrddgiverfunktionen er nseermere reguleret i
denne funktionsbeskrivelses kapitel 6.

Kapitel 2 - Ledelse og personale

§ 7. Borgerrepraesentationen ansaetter og afskediger lederen af Den
Uafhaengige Kontrol- og R&dgivningsfunktion efter indstilling fra @ko-
nomiudvalget efter forudgdende erklering fra Kontrol- og Radgiv-
ningsudvalget.
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Stk. 2. Lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og Radgivningsfunktion
har titel af Borgerrddgiver, Revisionschef og Databeskyttelsesrddgiver.
Stk. 3. Lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og Radgivningsfunktion
skal have en relevant faglig uddannelse, kompetencer og erfaringer for

at kunne bestride stillingen.

Stk. 4. Lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og Raddgivningsfunktion
ansaettes pa d&remal, jf. Rammeaftale om dremalsansaettelse. Lederens
samlede embedsperiode kan ikke overstige 9 ar.

Stk. 5. Lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og Rddgivningsfunktion
anseetter og afskediger selv sit personale og behandler klager over sit
personale.

Stk. 6. Lederen af Den Uafheengige Kontrol- og Raddgivningsfunktion
har den fulde ledelsesret over medarbejderne i de forskellige funktioner
og er ansvarlig for, at medarbejderne til enhver tid er i besiddelse af de
ngdvendige kompetencer, der modsvarer kravene til funktionernes an-
svarsomrader og opgaver.

Stk. 7. Lederen af Den Uafhaeengige Kontrol- og Radgivningsfunktion
skal sikre labende efteruddannelse og sikre, atde i § 1, stk. 2, nr. 1-4,
neéevnte funktioner har et budget, som indeholder tilstraekkelige tids-
maessige og skonomiske ressourcer med henblik pa at understatte |-
bende uddannelsesaktiviteter.

Kapitel 3 - Borgerradgiverfunktion
Borgerrddgiverfunktionens opgaver

§ 8. Borgerradgiverfunktionen skal vejlede borgere og vurdere, om
forvaltningen i konkrete og generelle sager har handlet i strid med geel-
dende ret eller pd anden méade, har gjort sig skyldig i fejl eller forsem-
melser, herunder tilsidesat principperne for god forvaltningsskik.

Stk. 2. Borgerradgiverfunktionens virksomhed omfatter ikke:

1) det politisk vedtagne serviceniveau,

2) spergsmal vedrgrende personaleforhold og ansaettelsesforhold,

3) spergsmal, der kan indbringes for lovbestemte klageorganer,

4) spergsmal, der er indbragt for det kommunale tilsyn, Folketingets
Ombudsmand eller domstolene.

Stk. 3. For sa vidt angar forhold, som har veeret bedemt af Borgerre-
praesentationen, @konomiudvalget, de stdende udvalg eller Kontrol- og
Radgivningsudvalget, skal Borgerradgiverfunktionen leegge den politi-
ske behandling uprevet til grund.

§ 9. Borgerradgiverfunktionen varetager de i § 8 naevnte opgaver ved:
1) at behandle henvendelser fra borgere,
2) ativaerksaette undersggelser pa eget initiativ,
3) atyde vejledning og medvirke til forbedringer af forvaltningerne,
4) atudfere opgaver palagt af Borgerrepraesentationen eller Kontrol-
og Radgivningsudvalget,
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5) atafrapportere til Borgerrepraesentationen.
Henvendelser fra borgere

§10. Borgerraddgiverfunktionen kan bistd borgere ved,
1) atyde vejledning i klagesystemet,
2) atyde hjeelp til forstaelse af afgerelser mv.

§ 11. Borgerréddgiverfunktionen kan tilbyde maegling mellem forvalt-
ning og borger, hvis Borgerradgiverfunktionen vurderer, at maegling vil
veere vaerdiskabende for borgeren og forvaltningen er enig heri.

Stk. 2. Borgerradgiverfunktionen skal orientere borgeren om ram-
merne for maeglingen, herunder formalet med maeglingen og hvem
der deltager.

§12. Enhver borger, der har individuel og vaesentlig interesse i en sag,
kan klage over Kebenhavns Kommune til Borgerréddgiverfunktionen.

Stk. 2. Klager over forhold, som kan veere til gene for en bredere kreds
af borgere, kan indgives af enhver, der er vaesentligt berart af forholdet.

Stk. 3. Klagen skal indgives senest 1 ar efter, at forholdet er begéet. Bor-
gerradgiverfunktionen kan i seerlige tilfeelde se bort fra overskridelse af
klagefristen.

Stk. 4. Borgerradgiverfunktionen afger, om en klage giver grundlag for
en undersggelse.

§ 13. Borgerradgiverfunktionen gennemferer ikke undersggelser pa
baggrund af anonyme klager, jf. dog stk. 3.

Stk. 2. Borgerradgiverfunktionen gennemfgrer ikke undersggelser pa
baggrund af klager, hvori der fremsaettes begeering om anonymitet, jf.
dog stk. 3. Borgerrddgiverfunktionen skal i disse tilfeelde vejlede bor-
gere efter § 10 samt om reglerne om retten til aktindsigt.

Stk. 3. Borgerraddgiverfunktionen kan i tilfeelde, der er omfattet af stk. 1
og 2 indlede en undersggelse efter § 14.

Ivaerkseettelse af undersagelser pd eget initiativ

§ 14. Borgerradgiverfunktionen kan pa eget initiativ undersgge kon-
krete sager, hvis det vurderes, at det vil veere i overensstemmelse med
formaélet for Borgerradgiverfunktionen. Borgerradgiverfunktionen kan
gennemfgre generelle undersggelser af udvalgte forvaltningsomréader
efter samrad med Kontrol- og Raddgivningsudvalget.

Vejledning og medvirken til forbedringer i forvaltningerne

§ 15. Borgerradgiverfunktionen skal Isbende understatte dialog og yde
konsultativ bistand til forvaltningen, herunder ved



1) atsikre tilbagemelding om overordnede konstateringer i den arlige
beretning efter §17,

2) at tilbyde undervisning,

3) atyde vejledning om spergsmal vedrerende forvaltningsret mv.,

4) atyde bistand i forbindelse med projekter mv. til forbedring af sags-
behandlingen, betjeningen af borgerne og bistd med implemente-
ring af nye procedurer, mv.,

5) pa anden méade at bidrage til konstruktive, fremadrettede initiativer,
der kan forbedre sagsbehandlingen og betjeningen af borgerne.

Opgaver pdlagt af Borgerrepraesentationen eller Kontrol- og Radgiv-
ningsudvalget

§16. Borgerrepraesentationen og Kontrol- og Rddgivningsudvalget kan
pélaegge Borgerradgiverfunktionen at gennemfere undersegelser af et
forvaltningsomrade.

Afrapportering til Borgerrepraesentationen

§17. Borgerradgiverfunktionen afgiver via Kontrol- og Rddgivningsud-
valget en arlig beretning til Borgerrepraesentationen, hvor Borgerradgi-
verfunktionen redeger for sin virksomhed, herunder efter § 15 og § 20,
stk. 4. Borgerradgiverfunktionen kan i beretningen fremkomme med
forslag og anbefalinger om forhold, der ligger inden for Borgerradgi-
verfunktionens overordnede funktion og opgaver efter §§ 8-16 til kom-
munens udvalg, borgmestre eller forvaltninger. Beretningen skal of-
fentliggeres.

Sagens oplysning

§ 18. Forvaltningen er forpligtet til at meddele Borgerradgiverfunktio-
nen oplysninger og udlevere dokumenter mv., som forlanges af denne.
Stk. 2. Borgerréddgiverfunktionen kan afkraeve forvaltningen skriftlige
udtalelser.

Stk. 3. Borgerréddgiverfunktionen kan besigtige enhver lokalitet i for-
valtningen som led i den generelle opgavevaretagelse, herunder ogsa i
relation til undersggelser iveerksat pa eget initiativ efter § 14.

§ 19. Forvaltningen skal besvare Borgerraddgiverfunktionens henven-
delser inden for tre uger, medmindre Borgerradgiverfunktionen fast-
saetter en leengere frist.

Stk. 2. Hvis forvaltningen ikke kan né& at svare inden den fastsatte frist,
skal forvaltningen orientere Borgerradgiverfunktionen om dette samt
om baggrunden herfor og oplyse, hvornéar forvaltningen forventer at
kunne svare.

Reaktionsmuligheder
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§ 20. Borgerrddgiverfunktionen kan udtale sig om sin opfattelse af en
sag eller et sagsomréde. Borgerrddgiverfunktionen kan i den forbin-
delse udtale kritik, fremkomme med forslag, anbefalinger eller henstil-
linger.

Stk. 2. Uoverensstemmelser mellem borgere og forvaltningen skal s@-
ges lgst mellem disse, inden Borgerradgiverfunktionen kan udtale kritik,
fremkomme med forslag, anbefalinger eller henstillinger om sagen.

Stk. 3. Borgerradgiverfunktionen kan ikke udtale kritik, fremkomme
med forslag, anbefalinger eller henstillinger, for forvaltningen har haft
lejlighed til at udtale sig.

Stk. 4. Borgerréddgiverfunktionen skal Isbende understatte dialog og
yde konsultativ bistand til forvaltningen om konstateringer efter stk. 1-3,
herunder ved
1) atunderstatte leering i forhold til konstaterede fejl,

2) generelt og konkret at medvirke til forbedring i forhold til konstate-
rede fejl, herunder yde bistand til implementering af eventuelle nye
procedurer mv.

§ 21. Borgerraddgiverfunktionen kan afgive henstilling om at fremme af-
slutningen af en sag, hvis det pé det foreliggende grundlag vurderes, at
sagen har trukket useedvanligt leenge ud.

Stk. 2. Hvis forvaltningen ikke kan afgive endeligt svar inden for ti ar-
bejdsdage efter en henstilling fra Borgerraddgiverfunktionen som naevnt
i stk. 1, skal forvaltningen inden for samme frist skriftligt oplyse borge-
ren og Borgerréddgiverfunktionen om:

1) eventuel lovbestemt sagsbehandlingstid,

2) kontaktoplysninger pé ansvarlig sagsbehandler eller dennes naeerme-
ste leder,

3) hvorpa sagen beror,

4) hvornar forvaltningen regner med, at endeligt svar kan foreligge.

§ 22. Borgerradgiverfunktionens udtalelser er ikke bindende for for-
valtningen, men forvaltningen skal meddele Borgerradgiverfunktionen,
hvis udtalelsen ikke bliver fulgt af forvaltningen. Borgerradgiverfunktio-
nen kan i sddanne tilfeelde orientere Kontrol- og Radgivningsudvalget,
det respektive stdende udvalg eller Borgerrepraesentationen om forhol-
det.

Stk. 2. Hvis Borgerréddgiverfunktionens undersggelse af en sag viser, at
deriforvaltningen ma antages at veere begéet fejl eller forsemmelser af
sterre betydning, skal Borgerrddgiverfunktionen give meddelelse om
sagen til Kontrol- og Radgivningsudvalget.

Offentlighed

§ 23. Borgerradgiverfunktionens arbejde er underlagt sterst mulig
dbenhed.
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Stk. 2. Borgerradgiverfunktionen offentligger pa eget initiativ undersg-
gelser mv.

Klager

§ 24. Enhver borger kan klage over lederen af Den Uafhaengige Kon-
trol- og Raddgivningsfunktion (Borgerradgiveren) eller Borgerrédgiver-
funktionen til Kontrol- og R&dgivningsudvalget.

Stk. 2. Lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og Rddgivningsfunktion
skal afgive en udtalelse inden Kontrol- og Rddgivningsudvalget be-
handler klagen.

Stk. 3. Kontrol- og Raddgivningsudvalget kan udtale kritik eller afgive
henstillinger til lederen af Den Uafheengige Kontrol- og Radgivnings-
funktion. Lederen kan herefter beslutte at genoptage sagen.

Stk. 4. Kontrol- og Rddgivningsudvalget kan i ekstraordineere tilfeelde
orientere Borgerrepraesentationen om klager efter stk. 1.

Kapitel 4 - Whistleblowerenhed
Behandling af indberetninger til whistleblowerordningen

§ 25. Indberetninger til whistleblowerordningen kan foretages af alle,
der er omfattet af § 3, nr. 7, i lov om beskyttelse af whistleblowere, og
kan ske anonymt og savel skriftligt som mundtligt.

§ 26. Whistleblowerenheden modtager, felger op og giver feedback til
indberetteren efter § 11, stk. 1, og § 12, stk. 2, i lov om beskyttelse af
whistleblowere. Whistleblowerenheden har herunder ansvaret for at
undersgge om oplysningerne i modtagne indberetninger kan be- eller
afkreeftes.

Stk. 2. Hvis Whistleblowerenheden ved modtagelsen vurderer, at ind-
beretningen falder inden for ordningen, skal Whistleblowerenheden
iveerksaette en undersggelse af indberetningen med henblik pé at be-
eller afkreefte rigtigheden af oplysningerne. Undersggelsen iveerkseettes
ved, at Whistleblowerenheden forlanger, at den relevante forvaltning
med respekt for den seerlige tavshedspligt udarbejder en redegerelse,
som afrapporteres til Whistleblowerenheden. Forvaltningen har pligt til
pé eget initiativ at udlevere oplysninger af relevans for den problemstil-
ling, som Whistleblowerenheden fremleegger i forbindelse med en sag.
Whistleblowerenheden kan desuden forlange, at forvaltningen frem-
kommer med sin vurdering af sagen. Whistleblowerenheden kan fast-
saette tidsfrister for forvaltningens tilbagemelding.

Stk. 3. Hvis Whistleblowerenheden ikke finder, at den rapporterede re-
deggrelse er tilstraekkelig, skal den sgrge for, at forvaltningen ivaerksaet-
ter yderligere undersggelser.

Stk. 4. Hvis Whistleblowerenheden vurderer, at der kan foreligge inha-
bilitet hos den enhed, der ellers skulle behandle sagen efter stk. 2, skal
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anmodningen om en redegerelse overgives til den relevante borgme-
ster, som kan udpege en anden instans til efter aftale at foretage under-
sggelsen i sagen, herunder en ekstern advokat. Hvis Whistlebloweren-
heden vurderer, at den mulige inhabilitet omfatter borgmesteren eller
den administrerende direkter i forvaltningen, videresendes anmodnin-
gen om en redeggrelse af forpersonen for Kontrol- og R&dgivningsud-
valget til forpersonen for Borgerreprasentationen med henblik pa stil-
lingtagen til inhabilitetsspargsmaélet og sagens videre behandling.
Dette ger sig ligeledes gaeldende, hvis der foreligger inhabilitet hos le-
deren af Den Uafhaengige Kontrol- og Radgivningsfunktion.

Stk. 5. Whistleblowerenheden skal i forbindelse med anmodninger ef-
ter stk. 2-4 iagttage den seaerlige tavshedspligti § 25 i lov om beskyttelse
af whistleblowere samt sikre, at der ikke sker videregivelse i strid med §
26 ilov om beskyttelse af whistleblowere.

§ 27. Henvendelser, som falder uden for whistleblowerordningen, kan
afvises. Whistleblowerenheden skal vejlede indberetter om, hvortil hen-
vendelse i stedet kan rettes. Henvendelser kan ogsé efter aftale med
indberetter eller i anonymiseret form, videresendes til forvaltningens
orientering.

§ 28. Den, der indgiver en indberetning, skal om muligt have oriente-
ring om sine rettigheder, proceduren for sagens behandling, samti for-
nedent omfang status pé sagens behandling og udfald.

Stk. 2. Whistleblowerenheden orienterer ansatte, der indgiver en ind-
beretning, om den lokale tillidsrepraesentants funktion.

Sagsafslutning

§ 29. Efter afslutning af undersegelsen af en sag under whistleblower-
ordningen traeffer forvaltningen beslutning om, hvad sagen giver an-
ledning til, hvilket meddeles Whistleblowerenheden til orientering.

Stk. 2. Whistleblowerenheden har ingen kompetence til at traeffe be-
slutning om reaktioner, herunder anseettelses- eller kontraktretlige kon-
sekvenser eller indgivelse af politianmeldelse.

Stk. 3. Whistleblowerenheden kan med respekt for den seerlige tavs-
hedspligt, jf. § 26, stk. 5, orientere Kontrol- og Radgivningsudvalget,
@konomiudvalget, det respektive stdende udvalg eller Borgerrepraesen-
tationen om udfaldet af konkrete sager under whistleblowerordningen.

Beskyttelse af indberettere

§ 30. Hvis en kommende, nuvaerende eller tidligere ansat bliver be-
kendt med, at det har haft negative konsekvenser for andre at afgive op-
lysninger til whistleblowerordningen, har vedkommende ligeledes ret
til at indgive oplysninger herom til Whistleblowerenheden.



Stk. 2. Whistleblowerenheden skal snarest muligt orientere Kontrol- og
Rédgivningsudvalget og den ansvarlige direktion eller i helt seerlige til-
feelde den ansvarlige borgmester om:

1) enhver anmodning om identifikationsoplysninger pé personer, som
har indgivet oplysninger til whistleblowerordningen,

2) oplysninger som Whistleblowerenheden bliver bekendt med, der ty-
der p4, at det har haft negative konsekvenser for en ansat, at vedkom-
mende har indgivet oplysninger til whistleblowerordningen.

Stk. 3. Whistleblowerenheden kan desuden orientere Borgerreprae-
sentationen, @konomiudvalget eller det respektive stdende udvalg om
de i stk. 2 neevnte oplysninger.

Sagens oplysning

§ 31. §§ 18 og 19 om sagens oplysning finder tilsvarende anvendelse
for Whistleblowerenhedens opgavevaretagelse.

Offentlighedsordning

§ 32. Whistleblowerenheden skal, jf. § 27 i lov om beskyttelse af whist-
leblowere, en gang arligt offentliggere oplysninger om whistleblower-
ordningens virksomhed, herunder antallet af modtagne indberetninger,
status for opfelgningen herpd, hvor mange indberetninger, der er af-
vist, hvor mange der har veeret undergivet realitetsbehandling, og hvor
mange der har givet anledning til politianmeldelser, samt en beskri-
velse af de overordnede temaer for de indberetninger, der er modtaget
og fulgt op pé i perioden.

Kapitel 5 - Intern Revision
Intern Revisions opgaver

§ 33. Intern Revision skal Isbende revidere de i Kebenhavns Kommune
etablerede vaesentlige og risikofyldte regnskabs- og gkonomistyrings-
processer. Intern Revision skal sdledes understatte kommunens eks-
terne revisors udferelse af den lovpligtige revision, der omfatter finan-
siel, juridisk-kritisk og forvaltningsrevision.

Stk. 2. Intern Revision skal understatte Borgerrepraesentationen i den-
nes tilsyn med forvaltningen af kommunens gkonomiske midler og med
en god og effektiv gkonomistyring. Dette geres ved, at der hvert &r gen-
nemferes et antal juridisk-kritiske revisioner og forvaltningsrevisioner
(seerlige undersggelser). Malet med revisionerne er at opné hgj grad af
sikkerhed for, at der ikke forekommer vaesentlige regelbrud eller forvalt-
ningsmangler pa det reviderede emne. Det overordnede kriterie for en
juridisk-kritisk revision er, at emnet forvaltes i overensstemmelse med
de meddelte bevillinger, love, andre forskrifter, indgaede aftaler og
saedvanlig praksis. Det overordnede kriterie for en forvaltningsrevision
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er, at emnet forvaltes i overensstemmelse med god offentlig gkonomi-
styring. Det vil sige, at de forvaltningsansvarlige har gjort, hvad der er
muligt og rimeligt for at efterleve almindelige principper for god of-
fentlig skonomistyring og forvaltning, fx at fremme sparsommelighed,
produktivitet eller effektivitet.

Stk. 3. Intern Revision skal yde rddgivning og bistand til kommunens
forvaltninger inden for gkonomistyring, informationssikkerhed og revi-
sion, herunder fungere som sparringspartner for kommunens admini-
stration.

Stk. 4. Intern Revision ma alene patage sig revisions-, undersggelses-
og radgivningsopgaver, som funktionen har tilstraeekkelig kompetence
til at udfere.

Stk. 5. Intern Revision ma ikke patage sig opgaver, nar der foreligger
omsteendigheder, der kunne vaekke tvivl hos en velinformeret tredje-
mand om den interne revisions uafheengighed.

§ 34. Intern Revision skal inddrages, inden Kgbenhavns Kommune
iveerkseetter vaesentlige eendringer i:

1) Det regnskabsmaessige og informationssikkerhedsmaessige regelsaeet
2) Regnskabssystemer

3) @konomistyringssystemer

4) IT-systemer

Samarbejde med kommunens lovpligtige eksterne revisor

§ 35. Med henblik pd en optimal udnyttelse af de samlede revisions-
ressourcer, etableres et teet samarbejde mellem Intern Revision og
kommunens eksterne revisor om den lovpligtige revision. Samarbejdet
skal omfatte planleegning, udferelse og dokumentation af revisionsar-
bejdet. Det Isbende samarbejde omfatter tillige gensidig erfarings- og
informationsudveksling.

Stk. 2. I henhold til § 12 i Revisionsregulativ for Kebenhavns Kommune
indgas i slutningen af hvert ar en aftale mellem kommunens eksterne
revisor og lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og Radgivningsfunktion
(Revisionschefen) om Intern Revisions bistand ved varetagelsen af den
lovpligtige revision af kommunens regnskaber for det kommende ér.

Gennemfgrelse og rapportering af Intern Revisions bistand til den lov-
pligtige revision

§ 36. Ekstern revisor er i alle henseender ansvarlige for den lovpligtige
revision.

Stk. 2. Intern Revision gennemfgrer de i § 33, stk. 1, aftalte lovpligtige
revisionsopgaver pa grundlag af ekstern revisors anvisninger. Indholdet
og omfanget af den lovpligtige revision fastleegges ved mgder og god-
kendes skriftligt af ekstern revisor.



Stk. 3. Intern Revision rapporterer om udferelsen af den lovpligtige re-
vision ved at overdrage relevant dokumentation til ekstern revisor, der
er tilvejebragt ved revisionens udfgrelse. Dokumentationen skal udgere
et tilstraekkeligt, relevant og palideligt revisionsbevis, der kan under-
bygge ekstern revisors vurderinger og konklusioner pé de pdgeeldende
omréder.

Stk. 4. Pa grundlag af Intern Revisions dokumentation og rapporte-
ringsskabelon, der er aftalt med ekstern revisor, udarbejder og behand-
ler ekstern revisor revisionsrapporter, jf. den til enhver tid indgéede re-
visionsaftale.

Revisionsplan

§ 37. Intern Revision udarbejder arligt en revisionsplan inkl. opgaveka-
talog for det kommende regnskabsar. | revisionsplanen afsaettes res-
sourcer til udfgrelse af lovpligtig revision (bistand til kommunens eks-
terne revision) seerlige undersggelser efter aftale med Kontrol- og R&d-
givningsudvalget, ressourcer til rddgivning og bistand samtinterne
projekter.

Stk. 2. Revisionsplanen udarbejdes med udgangspunktien vurdering
af risiko og veesentlighed séledes, at hovedveegten af revisionsindsatsen
laegges pa de dele af regnskabet og de dele af kommunens registre-
ringssystemer og processer, hvor der er sterst sandsynlighed for even-
tuelle fejl, og hvor konsekvensen af fejl er sterst.

Stk. 3. Revisionsplanen skal indeholde et katalog over de revisioner, der
udferes i arets lgb specificeret pad Intern Revisions tre portefgljeomréder
henholdsvis:

1) Lovpligtige revisionsopgaver, der overordnet er aftalt i kontrakten
om revision med ekstern revisor samt er naeermere specificeretien
arlig revisionsaftale mellem parterne godkendt af Kontrol- og Rad-
givningsudvalget.

2) Seerlige undersggelser indenfor juridisk-kritisk og forvaltningsrevi-
sion, bl.a. baseret pé& en forudgéende dialog med de enkelte forvalt-
ningers direktioner og Kontrol- og Rddgivningsudvalget med hen-
blik pd at modtage forslag til revisionsopgaver. Undersggelserne kan
rapporteres som enten saerlige undersggelser eller revisionsrappor-
ter. Rapporttypen vil blive vurderet i hvert enkelt tilfeelde.

3) Radgivning og bistand rekvireret inden det pdgeeldende regn-
skabsar.

Stk. 4. Revisionsplanen skal endvidere indeholde en redegerelse for
det forventede ressourcemaessige omfang af dels de enkelte revisioner,
dels gvrige kunderettede opgaver (kvalitetssikring, opfelgningsrevision
m.fl.).

Stk. 5. Med udgangspunkt i det i stk. 1-4 naevnte udarbejdes en konso-
lideret og prioriteret revisionsplan. Revisionsplanen koordineres og af-
handles med ekstern revision dels med henblik p& at undgé
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dobbeltarbejde og dels med henblik pa at tilsikre en hensigtsmeaessig
revisionsmaessig daekning af Ksbenhavns Kommunes aktiviteter.

Stk. 6. Revisionsplanen foreleegges Kontrol- og Raddgivningsudvalget
til godkendelse. Revisionsplanen skal veere godkendt seneste i decem-
ber maned i &ret forud for det regnskabsar, som planen omfatter.

Intern Revisions rapportering til forvaltningerne

§ 38. Den gennemfgrte revision vedrgrende saerlige undersggelser af-
sluttes med en rapport til den reviderede forvaltning. Rapporteringen
kan enten ske, som en revisionsrapport eller seerlig undersggelse.

Stk. 2. Rapporteringen af revisionsrapporterne vil veere ensartet op-
bygget uanset revisionsomrédde og omfang. Rapportudkastet vil inde-
holde falgende afsnit:

1) Observerede forhold og konklusion.

2) Anbefalinger, der skal tjene som inspiration til forvaltningernes
handlingsplaner.

3) Forholdenes (observationernes) vaesentlighedsniveau.

Stk. 3. Ved behandlingen af rapportudkastet indarbejdes falgende af-
snit:

1) Forvaltningens tilkendegivelse af om denne kan tilslutte sig observa-
tionerne.

2) Forvaltningens handlingsplaner for imgdekommende tiltag.

3) Intern Revisions eventuelle afsluttende kommentarer.

Stk. 4. Rapporteringen indeholder fglgende faser:

1) Rapportudkast fremsendes til hering hos ledelsen i den reviderede
forvaltning. Revisionen forholder sig alene til de dele af de indkomne
hegringssvar, som vedrgrer de faktiske forhold, der beskrives i rappor-
ten. Som udgangspunkt inddrages bemaerkninger til revisionens
vurderinger ikke. Undtagelsen hertil vil alene veere i de tilfaelde, hvor
den enkelte bemeerkning helt eller delvist har omfattet forhold af fak-
tiske karakter.

2) Den reviderede forvaltning udarbejder forslag til handlingsplaner for
imgdekommende tiltag, med inspiration i fremsatte anbefalinger.

3) Forvaltningen fastseetter en frist for implementering af handlingspla-
ner.

4) Intern Revision vurderer forvaltningens handlingsplaner og kvitterer
for disse i rapportens ledelsesresume.

5) Den endelige rapport fremsendes til forvaltningens direktion, til
Kontrol- og Raddgivningsudvalget og til ekstern revisor.

6) Rapporten vil desuden - som fglge af @konomiudvalgets lovpligtige
indseende med de gkonomiske og almindelige administrative for-
hold inden for alle kommunens administrationsomréader - blive
sendt til @konomiforvaltningens direktion til eventuel videre foran-
staltning over for @konomiudvalget.

7) Hvis det af rapporten fremgar, at Intern Revision har vaesentlige be-
meerkninger til det reviderede omrade (red markering), tilbydes



forvaltningens direktion, at Intern Revision deltager i udvalgets be-
handling af rapporten, sé Intern Revision har mulighed for at frem-
leegge konklusioner og anbefalinger, herunder svare péa eventuelle
spergsmal fra udvalgets medlemmer.

Stk. 5. Rapporteringen af saerlige undersggelser vil veere ensartet op-
bygget uanset revisionsomréde og omfang. Rapportudkastet vil inde-
holde falgende afsnit:

1) Indledning

2) Sammenfatning/Konklusion og anbefalinger

3) Baggrund og observationer

Stk. 6. Rapporteringen indeholder felgende faser:

1) Rapportudkast fremsendes til hagring hos ledelsen i den reviderede
forvaltning.

2) Revisionen forholder sig alene til de dele af de indkomne harings-
svar, som vedrgrer de faktiske forhold, der beskrives i rapporten.
Som udgangspunkt inddrages bemeerkninger til revisionens vurde-
ringer ikke. Undtagelsen hertil vil alene veere i de tilfeelde, hvor den
enkelte bemaerkning helt eller delvist har omfattet forhold af faktiske
karakter.

3) Den endelige rapport fremsendes til forvaltningens direktion, til
Kontrol- og R&dgivningsudvalget og til ekstern revisor.

4) Rapporten vil desuden - som fglge af @konomiudvalgets lovpligtige
indseende med de gkonomiske og almindelige administrative for-
hold inden for alle kommunens administrationsomréder - blive
sendt til @konomiforvaltningens direktion til eventuel videre foran-
staltning over for @konomiudvalget.

Opfelgningsrapportering

§ 39. Intern Revision felger lsbende op p& implementeringen af for-
valtningens handlingsplaner pa de vaesentlige revisioner. Resultatet af
opfelgningen rapporteres ved vaesentlige forhold til forvaltningens di-
rektion og til Kontrol- og Rddgivningsudvalget ved dettes mader.

Rapportering til Borgerrepreesentationen

§ 40. Intern Revision rapporterer lzbende til Kontrol- og R&dgivnings-
udvalget i form af endelige revisionsrapporter. Dette kan ske mundtligt
péd mederne.

Stk. 2. Revisionsrapporter af vaesentlig betydning og af seerlig karakter
foreleegges Borgerrepraesentationen med en indstilling fra Kontrol- og
Radgivningsudvalget efter forudgédende at have indhentet erkleering fra
@konomiudvalget.

Adgang til informationer mv.
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§ 41. Intern Revision har, jf. Revisionsregulativet, adgang til samtlige in-
formationer, registreringer, systemer m.v. i Kebenhavns Kommune,
som Intern Revision vurderer, er nedvendige for at udfere de i denne
funktionsbeskrivelse oplistede opgaver.

Ansvar

§ 42. Lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og R&dgivningsfunktion

(Revisionschefen) skal sikre,

1) atIntern Revision planleegger og udfgrer sine opgaver i overens-
stemmelse med almindeligt anerkendte danske og internationale re-
visionsprincipper og relevante revisionsfaglige standarder,

2) atder ved revisionens udferelse tilvejebringes relevant dokumenta-
tion for et tilstraekkeligt, relevant og péalideligt revisionsbevis, der kan
underbygge de vurderinger og konklusioner, der er indeholdtide
enkelte rapporter,

3) atden del af den lovpligtige revision, der varetages efter aftale med
kommunens eksterne revisor, udfagres i overensstemmelse med kra-
vene til god offentlig revisionsskik, sdledes som dette begreb er fast-
lagti § 42 ilovom kommunernes styrelse og gennemfgres i et om-
fang, s& der med hgj grad af sikkerhed kan drages konklusion af re-
sultatet af den stedfundne revision, og at resultatet kan danne
grundlag for den eksterne revisors pategning af regnskaber og op-
gerelser, og

4) at der er etableret et kvalitetssikringskoncept for Intern Revisions ar-
bejde med henblik pé at sikre et hgjt kvalitetsniveau for det udferte
arbejde.

Arsberetning

§ 43. Intern Revision udarbejder efter afslutningen af hvert regn-
skabséar en arsberetning til Borgerrepraesentationen om Intern Revisi-
ons virksomhed.

Stk. 2. Arsberetningerne forelaegges Borgerrepraesentationen med en
indstilling fra Kontrol- og Rddgivningsudvalget efter forudgdende at
have indhentet erkleering fra @konomiudvalget.

Stk. 3. Arsberetningen indeholder en redeggrelse om falgende:

1) Aktiviteter i arets lgb.
2) Ressourcemaessige forhold og regnskab.

Kapitel 6 - Databeskyttelsesradgiverfunktion
Databeskyttelsesradgiverfunktionens opgaver
§ 44. Databeskyttelsesradgiverfunktionens opgaver er fastlagt i data-

beskyttelsesforordningen, databeskyttelsesloven samt i Kebenhavns
Kommunes Informationssikkerhedspolitik og -regulativ.



Stk. 2. Databeskyttelsesradgiverfunktionen er bade Databeskyttelses-
raddgiver for Kebenhavns Kommune og for selvejende institutioner efter
aftale herom i kommunens driftsoverenskomst med den selvejende in-
stitution.

Aktivitetsplan

§ 45. Databeskyttelsesrddgiverfunktionen udarbejder en arlig aktivi-
tetsplan, der har til formal at skabe gennemsigtighed om, hvilke omra-
der eller emner, som Databeskyttelsesrddgiverfunktionen har til hensigt
at gennemfeare tilsyn pé.

Stk. 2. Aktivitetsplanen forelaegges for Kontrol- og R&dgivningsudval-
get til godkendelse. Aktivitetsplanen skal veere godkendt senest i de-
cember méaned forud for det ar, som planen omfatter.

Ra&dgivning

§ 46. Forvaltningerne og de selvejende institutioner kan sgge radgiv-
ning om databeskyttelse hos Databeskyttelsesradgiverfunktionen, lige-
som Databeskyttelsesrddgiverfunktionen proaktivt yder rddgivning
overfor forvaltninger og selvejende institutioner.

Stk. 2. Databeskyttelsesradgiverfunktionens anbefalinger og radgiv-
ning skal tages til efterretning af de respektive organisationer. Hvis Da-
tabeskyttelsesrddgiverfunktionens anbefalinger og rddgivning ikke fol-
ges, skal dette dokumenteres i overensstemmelse med databeskyttel-
sesforordningens krav om ansvarlighed.

Inddragelse af Databeskyttelsesradgiverfunktionen

§ 47. Databeskyttelsesradgiverfunktionen skal inddrages forud for ud-
stedelse af retningslinjer og procedurer for, hvordan de databeskyttel-
sesretlige regler skal overholdes i kommunen, herunder informations-
sikkerhedspolitik, -regulativ, forretningscirkuleaerer, processer og forret-
ningsgange mv.

Stk. 2. Stk. 1 gaelder ikke for de selvejende institutioner.

Adgang til informationer mv.

§ 48. Databeskyttelsesrddgiverfunktionen har, jf. Forretningscirkuleere
for persondatabeskyttelse - dokumentation og compliance, adgang til
samtlige informationer, registreringer, systemer mv. i Kgbenhavns
Kommune, som Databeskyttelsesrddgiverfunktionen vurderer, er nad-
vendige for at udfere de i denne funktionsbeskrivelse oplistede opga-
ver.

Ansvar

15/17



16/17

§ 49. Databeskyttelsesradgiverfunktionen kan ikke geres ansvarlig for
kommunens eller de selvejende institutioners manglede overholdelse
af geeldende lovgivning. Overholdelse af de til enhver tid geeldende da-
tabeskyttelsesretlige regler er til enhver tid forvaltningens eller instituti-
onens ansvar.

Databeskyttelsesradgiverfunktionens rapportering til forvaltningerne

§ 50. Databeskyttelsesrddgiverfunktionen rapporterer Isbende til for-
valtningernes direktioner, for sé vidt der er identificeret forhold, der be-
virker, at kommunen, forvaltninger eller givne omrader ikke overholder
de til enhver tid geeldende databeskyttelsesretlige regler. Rapporterin-
gen folger de til enhver tid geeldende retningslinjer i Databeskyttelses-
radgiverfunktionens tilsynskoncept.

Opfelgningsrapportering

§ 51. Databeskyttelsesrddgiverfunktionen felger Isbende op pd imple-
menteringen af forvaltningens handlingsplaner pé de vaesentlige og kri-
tiske undersggelser. Resultatet af opfelgningen rapporteres ved vee-
sentlige forhold til forvaltningens direktion og til Kontrol- og Radgiv-
ningsudvalget.

Rapportering til Borgerrepreesentationen

§ 52. Databeskyttelsesrddgiverfunktionen refererer og rapporterer til
Borgerrepraesentationen via Kontrol- og Radgivningsudvalget.

Stk. 2. 1 overensstemmelse med Forretningscirkuleere for persondata-
beskyttelse - dokumentation og compliance udarbejder Databeskyttel-
sesradgiverfunktionen arligt pr. 1. oktober en statusrapport, der skitse-
rer complianceniveauet samt gvrige forhold i relation til databeskyttelse
i Kebenhavns Kommune.

Stk. 3. Statusrapporten foreleegges Borgerrepraesentationen med en
indstilling fra Kontrol- og Raddgivningsudvalget efter forudgéende at
have indhentet erkleering fra @konomiudvalget.

Kapitel 7 - Fzelles bestemmelser
Budget og regnskab

§ 53. Lederen af Den Uafhangige Kontrol- og R&dgivningsfunktion ud-
arbejder arligt et budgetforslag og budgetbidrag for de i kapitel 1
naevnte funktioner i henhold til de for Kebenhavns Kommune fastsatte
budgetteringsprincipper og -frister.

Stk. 2. Lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og Radgivningsfunktion
orienterer Kontrol- og Radgivningsudvalget om budgetforslag og bud-
getbidrag i forbindelse med fremsendelsen heraf til @konomiudvalget.
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Stk. 3. Lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og Radgivningsfunktion
afholder ngdvendige udgifter indenfor rammerne af det godkendte
budget.

Stk. 4. Lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og Rddgivningsfunktion
orienterer Kontrol- og Raddgivningsudvalget om Den Uafhaengige Kon-
trol- og Raddgivningsfunktions regnskab i forbindelse med fremsendel-
sen heraf til @konomiudvalget.

Tavshedspligt, habilitet og sagsbehandling

§ 54. Personale ansat i Den Uafheengige Kontrol- og Radgivningsfunk-
tion har tavshedspligt med hensyn til oplysninger, som disse bliver be-
kendt med i forbindelse med deres virke.

§ 55. Forvaltningslovens bestemmelser om habilitet er geeldende for
Den Uafhaengige Kontrol- og Radgivningsfunktions virksomhed.

Stk. 2. Den Uafhaengige Kontrol- og Rddgivningsfunktion kan ikke pa-
leegges arbejde eller deltage i arbejde, der er uforeneligt med en for-
svarlig varetagelse af de revisionsmaessige opgaver, jf. revisorlovens be-
stemmelser herom eller forsvarlig varetagelse af funktionernes avrige
opgaver.

Stk. 3. Lederen af Den Uafhaengige Kontrol- og Radgivningsfunktion
har pligt til at underrette Kontrol- og Radgivningsudvalget om eventu-
elle habilitetsproblemer. For sé vidt angér lederens funktion som Revi-
sionschef, har lederen pligt til at underrette den valgte revisor om even-
tuelle habilitetsproblemer. Medarbejderne har pligt til at underrette le-
deren om eventuelle habilitetsproblemer.

§ 56. Sagsbehandlingen i Den Uafhangige Kontrol- og Rddgivnings-
funktion er omfattet af reglerne om kommunale myndigheders sagsbe-
handling, herunder bestemmelserne i forvaltningsloven, databeskyttel-
sesforordningen, databeskyttelsesloven, offentlighedsloven og arkivlo-
ven.

Stk. 2. Anmodninger om aktindsigt behandles af Den Uafhaengige
Kontrol- og Raddgivningsfunktion, hvis anmodningen vedrgrer sager i
funktionen. Sagerne koordineres i forngdent omfang med den eller de
relevante forvaltninger.

Kapitel 8 - Ikrafttraeeden

§ 57. Denne funktionsbeskrivelse traeder i kraft den 1. januar 2026.

Stk. 2. Samtidig ophaeves Vedtaegt for Borgerrddgiverfunktionen af 17.
december 2021 og Funktionsbeskrivelse for Intern Revision og Databe-
skyttelsesrddgiveren godkendt af Borgerrepraesentationen den 5. maj
2022.



