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Social ydelse til deekning af restance

Det bliver ofte rejst, at tildelingen af en social ydelse frem for
beredskab i forbindelse med en udsettelse vil vaere en billigere
lgsning for kommunen. Der er imidlertid lovgivningsmassige
begransninger for en sadan generel praksis. Disse beskrives n@rmere i
bilag 2.

Nar en udseattelse er varslet overfor kommunen, er det eneste, der reelt
kan hindre at udsazttelsen kommer til at finde sted, at huslejen betales.
De almene boligorganisationer har en forpligtelse i forhold til de
gvrige lejere, idet et eventuelt lejetab 1 forbindelse med en husstand,
kan betyde, at gvrige lejere for forhgjet huslejen. Det betyder, at stgrre
restancer i sma boligafdelinger kan fa stor betydning for afdelingens
gkonomi. Safremt en borger ikke selv kan lane penge til huslejen eller
modtage en ydelse fra kommunen til dekning af restancen, er det ikke
muligt at forebygge udsattelsen. Forebyggelse kan sa i stedet finde
sted 1 en kommende bolig.

Forleenget pakravsfrist

12009 blev fristen for betaling af leje efter, at udlejeren har afgivet
pakrav (dvs. fristen for hvornar en udszttelse kan finde sted pa grund
af forsinket betaling af leje) forlenget fra tidligere 3 dage til 14 dage.

Samtidig skal alle boligorganisationer underrette kommunen om
pakravet, hvorfor kommunen har 14 dage til eventuelt at bevilge en
ydelse og dermed forhindre udsattelsen.

Imidlertid betyder bestemmelserne omkring tildelingen af ydelser (se
bilag 2), at kommunen ikke systematisk kan tildele en ydelse, nar en
udsattelse truer.

Dermed betyder fristen ofte, at kommunen er opmarksom pa sagen,
men primart har mulighed for at iverks®tte fremadrettede tiltag som
Jorebygger en fremtidig udsettelse af en ny bolig — ikke for at
Jorhindre udsattelsen af den nuvarende bolig. Naturligvis vil sadanne
fremadrettede tiltag ogsa vare yderst relevante i de tilfalde, hvor
forvaltningen har mulighed for at bevilge en ydelse, der kan afvaerge
udsattelsen.



Administration af husleje-betaling

En borger har altid mulighed for at indga aftale om, at kommunen
administrerer betalingen af husleje, hvis vedkommende modtager
kontanthjelp eller fgrtidspension.

Kommunen kan overveje tvangsmassig administration af husleje, hvis
en borger gentagne gange har misligholdt huslejebetalingen eller hvis
udlejeren har indgaet anmodning til fogedretten om udsattelse pa
grund af manglende husleje betaling jf. lov om aktiv socialpolitik §
90.

Forvaltningen har ingen informationer om hvilke beboere, der betaler
husleje for sent, og som fglge heraf heller ingen information om, hvor
mange borgere, der flere gange betaler husleje for sent eller som
lovgivningen siger gentagne gange misligholder huslejebetalingen. I
den nedsatte arbejdsgruppe om forebyggelse af udsttelser, har
boligorganisationerne oplyst, at de udsender et meget stort antal
rykkere hver maned, og at en stor del af disse betales, nar borgeren
modtager en rykker. Som fglge af det store antal rykkere, har
forvaltningen ikke ressourcemassig mulighed for at kontakte alle
borgere, som modtager en rykker, og pa dette tidspunkt iveerksatte
initiativer til forebyggelse af en evt. udsattelse.

Imidlertid vil der i mange boligorganisationer allerede inden for en
maned fra udeladt betaling ske varsling af kommunen og anmodning
til fogedretten om udsattelse.

Nar en borger trues af udsettelse pa grund af manglende
huslejebetaling, vil en administrationsordning alene have fremadrettet
virkning for kommende maneders husleje. Reglen om administration
af husleje kan alene forebygge fremtidig udsettelse pa grund af
manglende betaling, ikke forhindre den aktuelle udsattelsestrussel.
Hvis forvaltningen ikke har mulighed for at bevilge en ydelse til
restancen, har muligheden for administration alene virkning i forhold
til en fremtidig bolig. Forvaltningen er da ogsa meget opmarksom pa,
at borgere, som indstilles til ny bolig efter en udseattelse pa grund af
manglende huslejebetaling, indgar aftale om administration.

Flyttehjcelp

Kommunen har mulighed for at yde gkonomisk hj&lp til en flytning,
hvis en borger flytter fra en bolig, som borgeren ikke kan betale, til en
bolig som passer til borgerens gkonomiske formaen, jf. lov om aktiv
socialpolitik § 85.

Socialforvaltningen oplever et konstant pres pa den boligsociale
anvisning, hvorfor kommunen ikke har mulighed for lgbende at have
billige boliger til radighed for borgere, som trues af udsettelse, fordi
de bor i en bolig, som er for dyr i forhold til deres indtegt. Herudover
har kommunen sj@ldent mulighed for at anvise en ny bolig inden for
fristen pa 14 dage til en familie, som har modtaget pakrav. Den
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generelle boligsituation 1 Kgbenhavns Kommune betyder desuden, at
borgerne selv har svart ved at finde en billigere bolig.

Bestemmelsen har derfor ikke betydning i relation til forebyggelse af
udsattelser.

Beboerindskud

Kommunen har som udgangspunkt pligt til at yde beboerindskudslan
til ansggere, som har behov for lan, ogsa selv om der er tale om en
ansgger, der tidligere har modtaget 1an, men endnu ikke har
tilbagebetalt dette, jf. boligstgttelovens § 55.

Lejere, som er udsat, kan modtage beboerindskudslan til 1. varige
bolig efter udsattelsen.

Lejere, som er truet af udszattelse kan modtage beboerindskudslan til
1. varige bolig efter anmodning om udsattelse er indgivet til
fogedretten, safremt der er tale om flytning fra en bolig, som ikke
svarer til husstandsindkomsten, til en bolig med lavere husleje.

Pa baggrund af efterspgrgslen pa boliger i Kgbenhavns Kommune
(som ovenfor beskrevet), kan der sjeldent findes en ny bolig inden for
pakravsfristen pa 14 dage. Som fglge heraf har bestemmelsen primeert
betydning efter selve udsattelsen har fundet sted.

Genhusning/boligsocial anvisning

Borgere, som udsattes, kan tilbydes boligsocial anvisning, i det
omfang, de opfylder de almindelige anvisningskriterier. Den
boligsociale anvisning opererer ikke med et begreb om “egen skyld”,
hvorfor borgere som udsattes, ikke er udelukket fra anvisning.
Imidlertid er det et led i indstillingen til boliganvisning, at
sagsbehandleren skal tage stilling til spgrgsmalet om administration af
husleje i tilfelde, hvor udsattelsen skyldes manglende
huslejebetaling. Der er lgbende ca. 600 borgere, som venter pa bolig
via boligsocial anvisning. Den boligsociale anvisning modtager typisk
boligerne 2-3 maneder fgr de er ledige pa grund af lejelovgivningens
opsigelsesvarsler. Derfor vil der yderst sjeldent vaere mulighed for at
anvise en borger en ny bolig inden for pakravsfristen pa 14 dage.

Borgere, som udsattes ved fogeden, kan tilbydes akut husly i
herberger, krisecentre eller ngdboliger.

Ovrige mulige initiativer fra Socialministeriet

Socialministeriet har udarbejdet en pjece til lejere med restancer. |
pjecen ggres borgeren opmarksom pa muligheden for at fa boligstgtte,
om muligheden for at sgge geeldsradgivning, og muligheden for at
tilmelde sig betalingsservice, sa huslejen betales automatisk

I forbindelse med boligsocial anvisning ggres borgeren altid
opmerksom pa muligheden for boligstgtte, ligesom de almene

Side 3 af 4



boligorganisationer ggr kommende lejere opmarksomme pa
muligheden.

Socialforvaltningens malgruppe har ikke altid mulighed for at tilmelde
sig betalingsservice, fordi bankerne ikke gnsker
betalingsserviceordninger med darlige betaler. En betalingsservice
uden mulighed for kredit vil desuden kun sikre betaling af husleje i det
omfang, der faktisk er penge pa kontoen.

Kgbenhavns Kommune har sin egen galdsradgivning med 3 ansatte.
Normalt er geeldsradgivningen placeret i Borgerservice pa Larkeve;j,
men hver anden onsdag er den i Modtagelsen i Socialcenter
Kgbenhavn.

Disse initiativer er dog alle fremadrettede og har alene effekt i forhold
til en truende udsattelse, safremt restancen betales.
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