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Beskrivelse af indsatsen til forebyggelse og
bekampelse af ensomhed blandt &ldre i Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen

| neerveerende notat beskrives den eksisterende indsats til forebyggelse
og bekempelse af ensomhed blandt eeldre i Ksbenhavn

Baggrund

| 2014 udarbejdede Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) en
analyse om ensomhed blandt eldre borgere i Kgbenhavn. Analysen
dannede afsaet for en ny tilgang til arbejdet med forebyggelse og
beke&empelse af ensomhed, og siden 2015 har Sundheds- og
Omsorgsudvalget og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen haft et
malrettet fokus pa forebyggelse og bekeempelse af ensomhed - som
bl.a. ogsa er afspejleti ZAldrepolitikken 2015-2018 og den nye
eeldrepolitik 2019-2022.

Med budget 2015 blev der afsat midler til forebyggelse og bekeempelse
af ensomhed blandt eldre. Midlerne er udmentet af Sundheds- og
Omsorgsudvalget og finansierer forvaltningens eksisterende
ensomhedsindsats. Med finansloven 2019 blev der derudover afsat
midler til kommmunernes indsats med forebyggelse og bekeempelse af
ensomhed, tab af livsmod, sorg og selvmord blandt seldre. Kebenhavns
Kommune er disse midler udmegntet af Sundheds- og
Omsorgsudvalget i april 2019 til en videreudvikling af
ensomhedsindsatsen med fokus pa opsporing blandt modtagere af
hjemmepleje og forebyggelse blandt de yngre seniorer.

Initiativerne i den samlede ensomhedsindsats, som beskrives nedenfor
er fortrinsvist malrettet celdre kebenhavnere over 65 ar. Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen arbejder parallelt med understgttelse af
borgernes sociale relationer og netveerk som et element i den bredere
sundhedsfremmende og forebyggende for alle borgere i Kebenhavn.

Ensomhedsindsatsen tager udgangspunkt i Kebenhavns Kommunes
kommende nye Z£ldrepolitik 2019-22; "Lev steerkt - Hele livet” og
bidrager til at realisere savel visionerne om Feellesskaber og Frihed,
herunder borgerens mulighed for at mestre hverdagen selv.

Ensomhed - psykisk og fysisk sundhed

Ifelge forskningen er der sammenhaeng mellem ensomhed og
mobilitetstab, fejlernaering, stress, kognitivt funktionsevnetab, hjerte-
kar-sygdomme, sgvnforstyrrelse og depression. Ensomhed er en
selvsteendig risikofaktor for livstruende tilstande pé lige fod med
eksempelvis rygning, alkohol og fysisk inaktivitet. Sundhedsprofil 2017
peger ogsa pa sammenhang mellem ensomhed og en raekke
risikofaktorer: Forbrug af alkohol, usundt kostmegnster, underveegt og
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sveer overveaegt. Derudover er der sammenhaeng mellem svage sociale
relationer og mental sundhed, fx darlig livskvalitet og hajt stressniveau'.
Der er sdledes mange gode grunde til at forebygge og bekeempe
ensomhed.

Hvor mange kebenhavnere er ramt af ensomhed?

Ifelge Sundhedsprofilen 2017 har 20 % af borgerne i Kebenhavn svage
sociale relationer og 10 % er ensomme? (Region Hovedstadens
gennemsnit er pd hhv. 21 % og 8 %). Ensomhed rammer hardest blandt
de unge og de a&ldste, ligesom borgere med ikke-vestlig baggrund,
fertidspensionister, langtidssyge og enlige borgere er i starre risiko for
ensomhed end gennemsnittet. Der er en social slagside i forekomst af
svage relationer og ensomhed, og i Kebenhavns Kommune varierer
forekomsten af ensomme borgere fra 8% i Indre By og @sterbro til 12 %
i bydelen Bispebjerg (Sundhedsprofilen 2017).

Som en del af de arlige brugertilfredsundersggelser (BRUS) maler
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen pa forekomsten af ensomhed
blandt borgere, der er i kontakt med forvaltningen. Undersggelsen i
2019 viser, at 29 % af borgere i hjemmeplejen angiver, at de ofte eller en
gang i mellem er alene, selv om de godt kunne teenke sig at veere
sammen med andre, mens andelen for borgere i plejehjem er 17 %.

' Sundhedsprofil 2017: Region Hovedstaden, Center for Klinisk Forskning og
Forebyggelse.

2 For en sondring mellem begreberne “social isolation” og “ensomhed” samt maéling, se
Sundhedsprofil for Region Hovedstaden s. 246. Til belysning af ensomhed anvender
bédde SUF og Sundhedsprofilen The Three-lItem Loneliness Scale, som er en kort
version af ensomhedsskalaen UCLA Loneliness Scale. Ifm maling af svage relationer
anvender man i stedet spgrgsmal, der belyser hvor ofte respondenten er alene, selvom
vedkommende godt kunne teenke sig at veere sammen med andre.
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Den eksisterende indsats mod ensomhed

Sundheds- og Omsorgsforvaltningens eksisterende ensomhedsindsats
felger overordnet fire spor, som praesenteres med nogle konkrete
eksempler nedenfor:

Debatskabende og mobiliserende indsatser

Hvad omhandler indsatsen? Initiativer, som har til formal at
aftabuisere ensomhed og gge opmaerksomheden p& ensomhed som
en feelles samfundsproblematik.

Eksempler pa tiltag:

e Teaterforestillinger for eeldre, som deler deres forteellinger om
ensomhed i samarbejde med fonden C:ntact.

e Initiativet 'Hej Nabo' saetter naboer og lokalsamfund i centrum
for at understotte et mere opmaerksomt og hjeelpsomt
lokalsamfund. Initiativet er et samarbejde med foreningen
Fucking Flink, der arbejder for og har erfaring med at skabe
sociale bevaegelser mod en mere flink kultur.

e Denarlige kampagne "Danmark spiser sammen” og "March
mod Ensomhed” i samarbejde med Folkebevaegelsen mod
Ensomhed

o Offentlige kampagner maélrettet en aftabuisering af ensomhed,
eksempelvis: https://ensom.kk.dk/

Nye faellesskaber for udsatte, ensomme borgere

Hvad omhandler indsatsen? Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
saetter i samarbejde med civilsamfundsaktgrer initiativer i gang, som
skaber mulighed for, at borgere i udsatte grupper, som oplever
ensomhed, kan indgé i nye feellesskaber og styrke deres netveerk.
Indsatserne bygger pa metoder og tilgange, som har dokumenteret
effekt. Samtidig afpreves nye veje i pilotprojekter.

Eksempler pa tiltag:

e Erindringsklubben og Svirrerklubber i samarbejde med
Kebenhavns Stadsarkiv (Kultur og Fritidsforvaltningen)

e Forteel for Livet-grupper i samarbejde med Ensomme Gamles
Veern og Rede Kors Hovedstaden

e Feellesspisninger for borgere med etnisk minoritetsbaggrund i
samarbejde med Muhabet

e Turtjeneste og bogvenner for udsatte eeldre med Rgde Kors
Hovedstaden

e Etnisk Ressourceteam pa Amager.

Tilgaengelighed til fellesskaber og frivillighed for alle aeldre

Hvad omhandler indsatsen? Initiativer, der understgtter udvikling af
nye forebyggende feellesskaber i samarbejde med civilsamfundet og
foreningslivet.

Eksempler pa tiltag:

e Strukturelt tiltag, hvor alle borgere, der bliver 65 inviteres i
samme kalenderar til et ga-hjem-made mhp. at praesentere
mulighederne i Kgbenhavn for at veere frivillig eller deltage i
aktiviteter (i 2021 afvikles mgdet som webinar).
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e Arlig messe for 60-70-arige som udbreder viden om aktiviteter
og muligheder for at indga i frivilligt arbejde

e "Fodbold for Seniorer” med DBU og idreetsforeninger med p.t.
fem forskellige herrehold og et damehold

e Cykelfeellesskaber i samarbejde med DGl

e Flere senioreriidreetsforeninger i samarbejder med 6
idreetsforeninger og Kultur- og Fritidsforvaltningen.

¢ "Mands Mgdested” i samarbejde med Senior Center Sankt
Joseph og boligorganisationen VIBO

Mobiliserende og kompetenceudviklende indsats blandt udvalgte
medarbejdere i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Hvad omhandler indsatsen? Initiativer, som understgtter, at
medarbejdere med borgerkontakt seetter fokus péd ensomhed i deres
faglighed og i deres arbejdsgange, samt understgttelse af initiativer,
som lgfter samarbejdet mellem medarbejdere i driften og frivillige.

Eksempler pa tiltag:

e "Tigerspring - Det keerlige skub” er et initiativ, som
gennemfgrer systematisk i opsporing af ensomhed, samtale
med borgere og match med relevante aktiviteter/feellesskaber.
Medarbejdere vejleder borgeren til at opsgge nye aktiviteter
og feellesskaber ud fra borgerens gnsker og behov.

¢ Kompetenceudvikling af medarbejdere vedr. opsporing af
ensomhed og udvikling af e-learning materiale om ensomhed

e Etablering af frivilligt team péa Plejehjemmet Rundskuedagen

e Styrkelse af overgangen fra eeldreklub til aktivitetscenter.

Ovrige relevante indsatser

Foruden ovenstaende indsatser kan der peges p4, at indsatsen ift.
forebyggelse og bekeempelse af ensomhed blandt seldre i Kebenhavns
Kommune ogsé understgttes af to andre puljer, der bl.a. har til formal at
fremme sundhed og feellesskaber:

- Tilskud til §-79 klubber: Kebenhavns Kommune giver arligt
tilskud til aktiverende og sundhedsfremmende tilbud i
aldreklubber efter servicelovens § 79. Der er i 2020 tildelt ca.
25 mio. kr. til dette formal, udmeantet efter ansegning. Et af de
politisk fastsatte kriterier for at modtage statte er
netveerksskabelse og opsegende indsatser mod ensomhed. Der
er desuden fokus pé at understatte nye grupper og aktiviteter
og p4, at eeldre far mulighed for at veere frivillige og bruge deres
resurser til gavn for og sammen med andre.

- Boudlegspuljen: Kommunen forestar biseettelser eller
begravelser af afdede borgere, nar der ikke er parerende, der
kan eller vil patage sig opgaven. Nar afdede efterlader sig
beskedne midler, kan Skifteretten overdrage boet til
kommunen, der til gengeeld varetager begravelsen eller
biseettelsen samt rydning af bolig m.m. Sundheds- og
Omsorgsudvalget godkendte i 2000, at mulige overskud efter
begravelse/biseettelse fra afdede borgere samles i den sakaldte
Boudlaegspulje, som anvendes til at afthjeelpe ensomhed blandt
eeldre. Midlerne i puljen kan sgges lgbende og anvendes typisk
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til arrangementer og ture, der skaber faellesskaber for socialt
udsatte og ensomme aldre. Det er ikke muligt at forudse
puljens starrelse pr. &r, men i gennemsnit er der de seneste tre
ar tilgdet puljen ca. 2 mio. kr. arligt.

Resultater af ensomhedsindsatsen

Med ensomhedsindsatsen er samarbejdet med civilsamfundsakterer
og frivillige styrket, og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har faet
nye veje til at nd malgrupper af eldre, som er svaerere at nd med de
traditionelle kommunale tilbud. | overensstemmelse med
Zldrepolitikkens tema om frihed sidestiller kommunen behov for hjelp
ved béde fysisk, psykisk og social mistrivsel gennem udvikling af tilbud i
forhold til ensomhed, depression mv. Initiativerne i
ensomhedsindsatsen har bidraget til dels et generelt sterre fokus pa
psykisk og social trivsel dels konkrete initiativer til fremme heraf.
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