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Kebenhavns Kommune, Borne- og Ungdomsforvaltningen

Statusrapportering for december 2007 vedrerende Genopretningsplan for "GKko-
nomistyring” og "OGkonomisk Balance"

Deloitte har i henhold til aftale gennemgaet Borne- og Ungdomsforvaltningens (BUF) rapportering pr.
7. januar for december méned 2007.

Vores gennemgang har omfattet:
1. Status pd arbejdet med gkonomisk genopretning i Barne- og Ungdomsforvaltningen dateret den 7.
januar 2008 (gkonomistyring), herunder
a) Genopretningsplan vedrerende hgjt prioriterede indsatsomrider under forandringspro-
grammets delprogram "gkonomistyring", dateret den 7. januar 2008
2. Status pa Berne- og Ungdomsudvalgets ekonomi i 2007 dateret den 12. november 2007 (gkono-
misk balance), herunder
a) Ajourforing af status pd vedtagne besparelser siden budget 2007 i forhold til det forvente-
de resultat pr. 30. september 2007

Neerveaerende afrapportering udger en gennemgang af ovenstiende omrader. Rapporten suppleres af
vedlagte bilag, hvor de enkelte indsatsomrader under genopretningsplanen nzermere gennemgas og
kommenteres.

Validering af Budget 2008:

I forbindelse med behandlingen af BUFs statusrapportering pr. november méaned i Okonomiudvalget
d. 11.12.2007 blev det besluttet, at budgetvalideringen af budget 2008 senest skulle indg3 i afrapporte-
ringen pr. februar méned 2008. Resultatet af denne validering indgér saledes ikke i denne afrapporte-
ring for december méned 2007, men vil indga i afrapporteringen pr. februar méaned, dvs. ved udvalgs-
mederne i BUU og QU henholdsvis 22. og 27. februar 2008.

Decentral skonomistyring:

Herudover blev det besluttet, at BUF i samarbejde med Deloitte skal gennemgs gkonomistyringen pa
en reekke konkrete skoler og institutioner som led i de igangvaerende aktiviteter om forbedring af den
decentrale gkonomistyring. I den forbindelse er der ivarksat et projekt, som gennemfores i lobet af
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januar og februar méned 2008, med henblik pi at resultatet kan indgé i rapporteringen pr. februar

2008.

Yderligere konsulentbistand:

Det blev endvidere pad skonomiudvalgsmedet besluttet at Deloitte skulle bistda BUF med assistance til

udvalgte indsatsomrader i genopretningsplanen. I den forbindelse er der aftalt folgende aktiviteter:

Indsatsomride AKtivitet Tidsplan Lorventet
afrappor
13. Understattelse af decentral gko- | Servicecheck af udvalgte institutio- Januar-Februar | Februar
nomistyring ners gkonomistyring 2008
3. Fremtidig budgetstyring Bistand i forhold til review og udvik- | Medio februar | April
ling af BUF's bevillingsstyring og - medio april
budgetlegning 2008
23. Geldshandtering i forhold til Bistand til udmentning af eventuel Ultimo februar | April
skoler og institutioner gxldssanering. - medio marts
2008
29. Husleje, afklaring Gennemgang af nuveerende styring Ultimo janvar | Marts
samt udvikling af controlling. - medio febru-
ar 2008
25. Betaling til/fra andre kommuner, | Eventuel bistand til afslutning af Februar-april | April
oprydning mellemveaerender vedr. regnskab 2007 | 2008
samt optimering af aktivitetsregistre-
ring
Balance i gkonomien Bistand til implementering af control- | Februar-april | April
ling pa forvaltningsniveauerne 2008
Overgang til koncernservice Bistand til fastleeggelse af entydige Januar-februar | Marts
opgavemassige greenseflader samt 2008
afklaring af fortsatte kompetencebe-
hov i BUF
Stette og Ridgivning Bistand til implementering af ny Januar-maj Maj
organisation og nye forretningsgange | 2008
1. Genopretningsplan

Rapporteringen for "gkonomistyring" har som tidligere besluttet i indstilling af 24. april 2007 "Status-
rapport pr. marts 2007 om genopretning af Barne- og Ungdomsudvalget (Berne- og Ungdomsudvalget
og Ykonomiudvalget)" (J.or. @U 128/2007) omfattet tiltagene med prioritet "Hej". I forleengelse af
den tidligere beslutning er det samtidig besluttet, at tiltagene med prioritet "Lav" og "Mellem" i hen-
hold til aftalen inddrages i den lgbende rapportering. Disse indgik i rapporteringen for november ma-
ned som nye hgjt prioriterede indsatsomréder og er siledes ligeledes genstand for vurdering i decem-

ber méned.
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1.a Hajtprioriterede tiltag
For alle tiltag med prioritet "Hgj" er der i forbindelse med BUFs aftapportering for december méned
udarbejdet en status i forhold til de opniede milepzle under de enkelte kommissorier.

Risikovurdering
Vurderingen af fremdriften for de 15 hgijt prioriterede tiltag fordeler sig séledes:
'Lebent. |Projekinr. |Indsats ?uxicri.ng
i Maj Augusi | Okicher | Movember | December
3 Fremtidig budgetstyring Ny milepz]
2 12 Budgetansvar, instrakser og ‘ Ny milepal
! forretningsgange sami dokumentation
3 13 Understattelse af decentral Ny milepzl Afshittet
: gkonomistyting dec.
4 141135 Implementering og forendring of plads- og Afshttet
! kapacitetsstyﬁngen : dec,
5 23 |c=idsproblematik pa skoler og andre Ny milepzl
institutioner
24 Udmentning of besparelser i Budget 2007
7 25 Betalinger til/ffrs andre kommuner,
oprydning
27 Statusposter, oprydning Ny ralepl]
29% Husleje, afklaring h - :'ﬁhﬂet
i i
10 4 Budgetmodeller, (skoler) -
11 5 Budgetmodeller (fritidshjem og kdubber) - _
|12 9 Puljestyring o Hy milepzl
13 11 |@konomisk Ledelsesinformation 5 ! -
14 19 Anlegsstyring s _ Hy walepal
15 20 Komtmuniketion om ekonomistyring - : Hy milep=l
| 30 Styring of udgifier til it-systemer A:':hﬂtt -
ORT.
28 Refusioner, oprydning a\:shuel E
ok
17 Kontoplanstruktue ' A::hitel R
! oXt.
i 22 Fetiepenge, pensioner og avrige Afshttet .
‘ udestdender - okt
| 26 Len pé fejlkonti, oprydning Afshittet - - -
g,
21 Debitorsager Afsluttet - - -
e
16 Fraveersregisirering, refusionspraksis pd JAfihttet . - -
institutionerne i

* Indsatsomradet blev ikke vurderet i oktober, da det pa davaerende tidspunkt blev vurderet som afshuttet (jf.
nedenstéende). Projektet afsluttes med denne rapportering og erstattes af konkret bistand fra Deloitte, jf. ta-
bellen vedr. yderligere konsulentbistand.

BUF har i forbindelse med december-rapporteringen ajourfert status pa de hejt prioriterede indsatsom-
rader, og hvor det har varet muligt fremsendt dokumentation for fremdriften pa indsatsomriderne.
Efterfalgende har Deloitte gennemgéet materialet, fremsendt uddybende spergsmal til og afholdt mede
med repraesentanter fra forvaltningen.
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. Samlet set vurderes 11 ud af 15 indsatsomrader at udvise en tilfredsstillende fremdrift.

. Samlet set vurderes 4 ud af 15 indsatsomrader (3, 9, 25 og 27) at have mindre tilfredsstillende
fremdrift i forhold til de opstillede milepzle. Disse problemstillinger kommenteres efterfolgen-
de.

o I forhold til afrapporteringen i oktober maned er der 3 indsatsomrader, som har skiftet status fra
"gul — mindre tilfredsstillende fremgang" til "gron — tilfredsstillende fremgang", og tilsvarende
3 indsatsomrader, som har skiftet stauts fra fra "gren —tilfredsstillende fremgang" til gul —
mindre tilfredsstillende fremgang".

. Indsatsomraderne 13, 14/15 samt 29 anses nu for afsluttet og vil ikke blive vurderet fremadret-
tet. Der er dog specifikke forhold knyttet til indsatsomrédet 29 Husleje, jf. bemzerkninger til de
enkelte indsatsomrader nedenfor.

. Der er som i november méned ingen indsatsomrader, der vurderes at vare ramt af si vaesentlige
forsinkelser / afvigelser, at det medforer @ndring i status fra gul til red.

. Samlet set ma fremdriften i genopretningsplanen i forhold til november méneds rapportering
siges at vaere overvejende tilfredsstillende.

Generel kommentar til Deloittes december-rapportering

Det er Deloittes overordnede indtryk, at projekterne generelt har udvist fremdrift, og at flere af de
oprindelige hgjt prioriterede indsatsomréder kan afsluttes, herunder projekt 13 Understottelse af de-
central gkonomistyring, hvor undervisningsprogrammet er planlagt og pabegyndt, hvorfor indsatsen
vurderes at kunne overga til almindelig drift. Ligeledes har man i projekt 14/15 Plads- og kapacitets-
styring faet afklaret og nedfzeldet de vesentligste snitflader og forretningsgange imellem Plads- og
kapacitetsstyring og de evrige afdelinger i forvaltningen. Dette projekt kan siledes idriftszttes, hvor
der skal vare fokus pa opretholdelse og yderligere specifikation af de besluttede forretningsgange i
forhold til arbejdsgangene i budget- og regnskabsarbejdet.

De enkelte indsatsomrider

I det falgende fremgér Deloittes supplerende kommentarer til enkelte indsatsomrader:

Fremtidig budgetstyring (indsatsomrdde nr. 3):

I oktober-rapporteringen blev projektets 3. og 4. milepzl korrigeret fra oktober til december og fra 1.
december til 14. december. BUF har indfriet milepzl 3, idet budgetudmeldingen har fundet sted i for-
hold til tidsplanen. Hvad angér milepeel 4 omkring kravspecifikation og systemudvikling i forhold til
opbyggelsen af budgetsystemet er milepelen delvist indfriet. BUF forventer i denne forbindelse at
kunne ferdiggere denne del af indsatsomrédet ultimo januar, siledes at vurderingen kan indga i for-
bindelse med afrapporteringen for januar maned pr. februar 2008.

BUF oplyser i denne forbindelse, at systemet i forhold til savel indhold som brugergranseflade er de-
signet og udviklet, og at der alene udestdr nogle beslutninger i forhold til segmentering af KOR-
kontoplanen og underopdeling af budgetter samt indkering af data i systemet.
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Deloitte har i forbindelse med denne rapportering dog ikke faet fremvist budgetsystemet, men vil gen-
nemga dette forud for naste afrapportering pr. februar 2008.

Betalinger til/fra andre kommuner (indsatsomrédde 25)
Opgerelsen og afklaringen af mellemveerender vedrerende perioden for 31.12.2006 er stort set afslut-
tet, pa ner et par enkelte omrader.

Hvad angér ajourfering af keb og salg af pladser vedrarende regnskab 2007 er status, at salg af pladser
er 4 jour, hvorimod der resterer et sterre arbejde i forhold til afslutningen af keb af pladser i regnskab
2007. For nzrverende udestar der betaling af regninger i sterrelsesordenen 75 - 100 mio. kr. BUF har
oplyst at der er sat fokus pé denne del, siledes at faktureringen kan nés betids i forhold til regnskabs-
afshutningen.

Endvidere har BUF oplyst, at betalinger til og fra BUF pa specialomradet for 2007 har varet praget af
et stort oprydningsarbejde i forhold til 2006 og manglende aktivitetsstyring. Det indebzrer, at der iser
pé omradet vedrerende betalinger af kob af pladser i andre kommuner ikke har varet et styringsmas-
sigt overblik over volumen i keb af pladser. Derudover har en del af de omkringliggende kommuner
varet sene til at udsende regninger.

I forhold til implementering af ny organisation og nye forretningsgange pa omradet vil der som nzvnt
indledningsvist blive igangsat et projekt med bistand fra Deloitte i perioden februar til april som led i
den ekstraordinzere bistand til genopretningsplanen.

Afstemning af statusposter (indsatsomrdde 27):
Afstemning af statusposter pr. 31.12.2006:

Lonkonti

I forhold til lenomrédet er der i forhold til forrige afrapportering ikke sket vasentlige fremskridt i for-
hold til den konkrete afstemning. Dog er der arbejdet pd at udrede de enkelte saldi i samarbejde med
koncernservice med henblik p4, at den konkrete afstemning og udligning af disse konti kan gennemfi-
res forud for regnskabsafslutningen. I forhold til den konkrete afstemning mangler siledes endelig
afstemning af debetpost pa 51 mio. kr. og kreditpost p& 71 mio. kr.

Der arbejdes fortsat med udredning af resterende lgnsaldi, hvor modposter blandt andet findes i gko-
nomiforvaltningen. Der er séledes i perioden lebende sket udredning vedrerende lensaldi, men af-
stemning / afslutning af saldi kan forst ske, nir den samlede saldo pr. konto er fuldt ud kendt.

Det er BUFs vurdering, at driftspavirkningen af en eventuel udpostering vil vare begranset, og i gv-
rigt veere gunstigt for det samlede regnskab idet der er sket hensattelse i forhold til eventuelt tab.

Ovrige konti
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Som anfert i forrige afrapportering er vurderingen, at status for de resterende gvrige konti, der ikke
vedrerer lon, og som ikke er afstemt pr. 31/12 2006, efter vores vurdering kan accepteres, forudsat at
disse i stedet fremadrettet kommer ind i en rutine, hvor de bliver afstemt lobende, jf. det folgende af-
snit om lgbende afstemning. I forhold til disse konti kan det konstateres, at der i forhold til forrige
afrapportering er sket fremdrift i afstemningen, men at der fortsat udestar afstemninger af et betragte-
ligt antal konti, jf. nedenfor.

Lobende afstemning af statusposter i 2007:
Med hensyn til det fremadrettede perspektiv har forvaltningen som nzvnt i forrige afrapportering
ivaerksat lebende afstemning af forvaltningens statuskonti pr. 30/9 2007.

Deloitte har stikpravevist gennemgéet konkrete afstemninger samt afstemningskontroller i udvalgte
distrikter. Denne kontrol har ikke givet anledning til anmaerkninger, idet de foreliggende udferte af-
stemninger har veeret tilfredsstillende gennemfart og dokumenteret. I forhold til den samlede afstem-
ning er status i forhold til tidspunktet for denne afrapportering, at der ud af en samlet kontomasse pa
2.917 konti pr. 30/9 2007 skulle ske afstemning af 1.527 konti, idet de resterende konti vedrorer selv-
ejende institutioner. Af denne delmengde er der pt. afstemt 1.154 konti, siledes at der udestir afstem-
ning af 373 konti, hvoraf en sterre delmangde vedrerer de centrale konti i forvaltningen ikke mindst i
forhold til sterrelse af saldi.

Herudover har forvaltningen ikke udfert en central kvalitetssikring af de foretagne afstemninger. Det
er oplyst overfor os, at dette arbejde ivaerksattes i 2008.

Det er Deloittes vurdering - givet det relativt store antal uafstemte konti pr. 30/9 - at forvaltningen stir
overfor en udfordring i forhold til at udarbejde afstemninger af samtlige konti i forbindelse med regn-
skabsafslutningen. BUF har i den forbindelse oplyst at det er deres vurdering at afstemningen vil kun-
ne nés forud for regnskabsafslutningen.

Huslejeafklaring (indsatsomrdde 29):

Projektet ansés i BUFs rapportering for oktober méned som afsluttet. BUF fremlagde dokumentation
fra KEjd vedrerende interne huslejer og udestéende 3. mands huslejer. BUF har efterfelgende meddelt
Deloitte, at de har gennemgaet materialet fra KEjd og konstateret, at der fortsat er udestiender. P4 den
baggrund var det Deloittes vurdering, at projektet ikke kunne anses for afsluttet, og at projektet métte
karakteriseres som forsinket.

I forbindelse med december-rapporteringen har det vist sig, at der fortsat er udestiender i forbindelse
med bogfaringen af husleje, samt at man pa nuvarende tidspunkt ikke fuldt ud kan afgore, hvornér
den endelige bogfering vil finde sted.
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BUF har i den forbindelse oplyst, at en sterre del af problemet skyldes 3. mandshuslejer, hvor KE;jd
betaler regningemne til udlejer. Herefter bogferer de huslejeudgiften pa den enkelte enhed i BUF.
Kommunen har dermed betalt regningen, og den er bogfart som en udgift, men ikke i den rigtige for-
valtning og rette sted for KEjd foretager bogferingen. KEjd har tidligere givet tilsagn om, at alle husle-
jeudgifter ville blive bogfart ud i forvaltningerne i december méned. Det er ikke lykkedes, og der ude-
stér stadig at blive bogfert udgifter for en rekke lejemal.

I forhold til projektet er de opsatte milepale og indholdet af disse, herunder afklaring af snitflader
imellem KEjd og BUF indfriet, men selve implementeringen er ikke tilfredsstillende. Det er derfor
besluttet, at det eksisterende projekt afsluttes, samt at Deloitte efterfalgende vil yde bistand i forhold
til en konkret lasning pa problemstillingen, herunder opbygning af controllingredskab i forhold til den
konkrete bogfaring samt en yderligere afklaring af &rsagerne til problemstillingen.

Puljestyring (Indsatsomrdde nr. 9)

Projektets formal er igennem kortlaegning af eksisterende puljer at omlzegge puljer til at vare inklude-
ret i budgetmodellen samt at udvikle en forbedret gkonomistyring for de puljer, som ikke omlegges.
Projektet er lettere forsinket i forhold til de opstillede milepele. Problemstillingen knytter sig til vali-
dering af puljernes ekonomi og klassificering af puljer efter typer, som ifalge projektplanen skulle
vare ferdiggjort medio december, men forventes ferst afsluttet pr. medio januar. Det er Deloitte
umiddelbare vurdering, at forsinkelsen kan have negativ effekt pa opfyldelsen af de efterfolgende mi-
lepzle.

2. Okonomisk balance

2a. Ajourfering af status pi vedtagne besparelser p 206 mio. kr. siden budget 2007 i forhold til
det forventede resultat for 2007 pr. 30. september 2007.

I forhold til november méneds gennemgang af de konkrete besparelser er der ikke sket endringer i
forhold til den konkrete vurdering af de enkelte punkters gennemforelse, og efter Deloittes vurdering
udestar der ikke dokumentation i forhold til implementeringen af besparelserne.

*  Deloitte vil i forbindelse med rapporteringen for marts méned 2008 i samarbejde med BUF fore-
tage en endelig vurdering af de vedtagne besparelser i budget 2007 med udgangspunkt i det en-
delige regnskab 2007 fra BUF.

*  BUF har i forbindelse med nzrvaerende afrapportering oplyst, at man fortsat forventer et resultat
for regnskab 2007, som er i balance, samt at forbrugsudviklingen siden oktober-prognosen ikke
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indikerer en forveerring af det prognosticerede resultat pr. oktober. Deloitte har ikke gennemgéet
forbrugsudviklingen siden november-rapporteringen. '

Kebenhavn, den 16. januar 2007




