Center for @konomi og Ejendomme
Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen

Bilag &.
Indstilling

Tilsyn med danskuddannelse 2. halvar 2021

Resume

Forvaltningen har fert tilsyn med danskuddannelse i Kebenhavns Kom-
mune i 2. halvdr 2021.

Kommunens tilsyn har konstateret, at danskuddannelse for voksne ud-
leendinge m.fl. i Kebenhavns Kommune er blevet gennemfert i henhold
til lovgivningens rammer og intention.

Indstilling

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen indstiller,

1. At Beskeeftigelses- og Integrationsudvalget tager orienteringen om
tilsynet med danskuddannelsen for voksne udleendinge til efterret-
ning.

Problemstilling

Kgbenhavns Kommune farer tilsyn med de tre sprogcentre i Keben-
havns Kommune jf. danskuddannelseslovens § 11. stk. 2. De tre sprog-
centre, som Kgbenhavns Kommune fgrer tilsyn med er:

e CBSI Sprogcenter (kommunalt sprogcenter med ydelsesmodta-
gere som mélgruppe),

e CLAVIS sprog & kompetence (privat sprogcenter med selvforser-
gende som mélgruppe), og

e UCplus A/S (privat sprogcenter med selvforsergende som maél-
gruppe).

Det lovbestemte tilsyn bestér af tre omréader: et gkonomisk, et admini-
strativt og et peedagogisk tilsyn. Derudover vedtog Beskeeftigelses- og
Integrationsudvalget den 26. november 2018 et tilsynskoncept, som til-
fojede et risikobaseret tilsyn. Tilsynet bestar derfor af fire omrader.

Losning
Forvaltningen har kvartalsvist fgrt tilsyn med danskuddannelse i Kaben-
havns Kommune hos de tre sprogcentre i henhold til tilsynskonceptet.

Der er udarbejdet en individuel tilsynsrapport for hver af de tre sprog-
centre. Tilsynsrapporterne er vedhaeftet som bilag til indstillingen.
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Tilsynet konstaterer, at sprogcentrene med rammeaftale i Kebenhavns
Kommune overholder den geeldende danskuddannelseslov samt ud-
budsbetingelserne. Tilsynet konstaterer endvidere, at aktiviteterne pa
CBSI Sprogcenter overholder lov om danskuddannelse.

Risikobaseret tilsyn:
Tilsynet konstaterer, at tilgangen af selvforsgrgende kursister er i mar-
kant fremgang som en konsekvens af bortfaldet af deltagerbetalingen.

Antallet af kursister pd CBSI Sprogcenter er reduceret, som forudsat i
Borgerrepraesentationens beslutning af oktober 2020 omkring etable-
ring af “Jobdansk” for kursister, der er henvist i henhold til lov om aktiv
beskeeftigelse.

Tilsynet vurderer det positivt, at en sterre andel af selvforsergende kur-
sister i Kebenhavns omegn veelger at leere dansk pé sprogcentre, som
Kgbenhavns Kommune har rammeaftale med. Det betyder, at forvalt-
ningen som en tilsynsmyndighed kan kontrollere og sikre, at kebenhav-
nere modtager danskuddannelse i henhold til lovgivningen og de kvali-
tetskriterier, der er forudsat i rammeaftalerne og besluttet af BIU.

Endvidere indikerer det en hgj kursisttilfredshed og undervisningskvali-

tet, fordi kursisternes valg af sprogcentre er ofte baseret pa anbefalin-
ger og erfaringer fx fra deres venner eller bekendte i internationale mil-
joer.

Tidligere sggte over 30% af kursisterne til udenbys sprogcentre - ek-
sempelvis, Speak eller Vestegnens Sprogcenter - og den andel er nu

faldet til under 20%, hvilket er den laveste procentandel nogensinde re-

gistreret.

Administrativt tilsyn:
| det administrative tilsyn er der gennemfart en stikprevekontrol af

sagsbehandlingen af henvisninger, og der eri 2. halvdr 2021 ikke konsta-

teret fejl.

@konomisk tilsyn:

| det skonomiske tilsyn er det konstateret at CLAVIS og UCplus ligger
betydeligt under markedspriser, ndr der sammenlignes med priser for
2020 hos andre udbydere i Kebenhavns omegn. CBSI Sprogcenter lig-
ger fortsat i den dyreste tredjedel og betydeligt over andre leverandg-
rer i omegnen.

Det samlede budget for CBSI Sprogcenter er i 2022 pa 17,8 mio. kr. og
er fordelt pa tveaers af to henvisningskategorier: ydelsesmodtagende
kursister, der er enten omfattet af integrationsprogrammet eller loven
om aktiv beskeeftigelse (jf. BIU's beslutning 29.10.20) jf. Tabel 1:

Henvist som Beskrivelse Udgift
Nyankomne flygt-
[-kursist ninge og familiesam- 8,11 mio. kr.

menfarte mv.

Ydelsesmodtagere
LAB-kursister omfattet af Io.ven om 8,76 mio. kr.*
aktiv beskeeftigelse

(unge og @vrige).

Samlet 16,8 mio. kr.
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* Budgettet til danskuddannelse til LAB-mélgruppen er nedskrevet med 1
mio. kr. til de nuveerende 8,76 mio. kr., som felge af de generelle malgrup-
petilpasninger pé BIF's centre. Beslutningen om nedskrivelsen blev truffet
pa direktionsmgdet d. 28. marts 2022 pé baggrund af den seneste be-
standsvurdering for 2022.

Padagogisk tilsyn:

Tilsynet har i 2. halvar 2021 gennemfart et paedagogisk tilsynsbesgg pa
hver af de tre sprogcentre. Der er blevet observeret undervisning pé
minimum tre hold pr. tilsynsbesag.

Padagogiske tilsyn fokuserede bade pa online-undervisning og fysisk
undervisning efter ophgret af COVID-19 restriktionerne. Tilsynet kon-
staterede, at undervisningen lever op til lovgivningens rammer og fag-
beskrivelserne.

OKONOMI
Indstillingen har ingen gkonomiske konsekvenser.

VIDERE PROCES

Tilsynets anbefalinger fglges op pa de kvartalsvise tilsynsmader med hver af de tre leverandg-
rer. Tilsynsrapporten for 1. halvadr 2022 foreleegges for Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget
ultimo august 2022.

Marianne Becker Andersen / Dorthe Vang Kristensen

BILAG:

1. Bilag 1 - Faktaark - Danskuddannelse i Kebenhavns Kommune
2. Bilag 2 - Tilsynsrapport for CBSI Sprogcenter 2. halvar 2021
3. Bilag 3 - Tilsynsrapport for CLAVIS 2. halvar 2021

4. Bilag 4 - Tilsynsrapport for UCplus 2. halvar 2021



